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Voorwoord

Beste lezer,

Voor u ligt mijn masterscriptie die het sluitstugrmt van mijn master Spatial Plannirtdet
afgelopenhalfjaar heb ik hard aan mijn masterscriptie gewerkt en met trots presenteehikrbij
het eindproductMijn onderzoek heeft zich gericht op de ontwikkeknglie binnensteden van
verschillende groottes hebben doorgemaakt en de verschillenidignhbestaan. Gedurende mijn
bachelor en masterstudie is de interesse in binnensteden ontst&binnenstad isen
dynamische plek waar veel processen, functies en actoren samenk@ivemse ontwikkelingen in
de samenlevingzoals de toename van intsetaankopen, een andere invulling van vrije tijd en de
economsche crisishebben invioed op het functioneren van Bimnenstad Mijn interesses gewekt
door de manier waarop met deze ontwikkelingemrdt omgegaan.

Het afgelopen halfjaar heb ik de kageshad om mijn afstudeeronderzoek uit te voeren bij de

provincie Gelderland. Door gedurende het schrijven van mijn masterscriptie hier stage te lopen heb
ik inzicht gekregem hoe het is om bij een overheidsorgaan te werl@nmet welke onderwerpen zij
zich bezighoudtDoortrainingen te volgen en mee te gaan naar bijeenkomsten en vergaderingen
werd de wisselwerking tussen het politieke en het ambtelijke apparaat voor mij ook beter
inzichtelijk. Het is voor mij een waardevolle toevoeging geweest omdat deme manier de
mogelijkheid kreeg om de theoretische kennis toegepagtienworden in de praktijk.

Tot slotwil ik nog een aantal personen bedanken éieoor hebben gezorgd dat ik mijn
masterscriptie met succes heb kunnen schrijven. Ten eerst& wijmn begeleider van de Radboud
Universiteit meneer Meursbedanken voor zijn begeleiding. Door zijn kritische feedback en
aanwijzingen heb ik mijn masterscriptie iedere kegerweten te verbeteren. Daarnaast wil ik mijn
O2f f S3AF Q& 0 A erlark SeddrnikeR B gle®ans dieDkhrébRjekregen om bij
bijeenkomsten en vergaderingen aanwezig te ijrtrainingen te volgenn het bijzonder wil ik mijn
stagebegeleider meneer Teunissen bedanken. De wekelijkse gesprekken hebben ervoor dgtzorgd
ik de koers en inhoud van mijn masterscriptie telkens heb kunnen aanscherpen en inzicht heb
gekregen in de onderwerpen waar de provincie Gelderland zich momenteel mee bezighoudt. Ook
dank aan meneer Wigman van het adviesbureau BRO voor het beschikbaanstalla data voor

dit onderzoek. Zonder deze data zou het onderzoek niet zijn wat het nu is gew@dkhedank ik

alle respondenten van de casestudigsor de input die zij geleverd hebben in de vorm van
interviews en toegezonden (beleids)stukken. Depaifheeft mij inzicht gegeven in deerhalen

achter de kwantitatieve cijfers.

Ik wens u veel plezier toe met het lezen van mijn masterscriptie.

Gendt april 2018

Carlijn Aarntzen
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Samenvatting

Project kader

Een binnenstad wordjezien al$iet actieveen bruisende deelan de stadvaar de economische,
culturele en bestuurlijke activiteiten van de stad en regio voornamelijk plaatsvifiras, 2004;

Seip, 1999)De Nederlandse binnensteden staan de laatste jaren onder druk, waarbij het grootste
zichtbare probleem de toegenomen (winkel)leegstand is. Dat binnensteden onder druk staan komt
mede door demografische veranderimgale economische conjunctuur en de opkomst van-de e
commerce(Evers, Tennekes & Van Dongen, 2015; Gianotten, 2010; Janssen & Laning, 2015; Teulings,
Ossokina & Svitak, 201De provincie Gelderland wil inspelep de ontwikkelingen die gaande zijn

in de samenleving en de binnensteden om op deze manier te zorgen dat binnensteden vitaal worden
en blijven. Het is hiervoor belangrijk om het beleid van de provirfdie stemmenop de feitelijke
ontwikkelingen die gaade zijn in deGeldersebinnensteden(Provincie Gelderland, 2017a, 2017b,

2017c¢) Naar binnensteden en de ontwikkeling van binnensteden zijn al diverse onderzoeken
gedaan, er ontbreekt echter onderzoek whggefocust wordt op het verschil in ontwikkeling dat
doorgemaakt wordt door binnenstedemet een verschillende omvang. Het doel van dit onderzoek is
om inzicht te verkrijgen in de verschillen die bestaan in de ontwikkeling van binnensteden van
verschillende grootte en de manier waarop actoren in de binnensteden hierop ingespeeld hebben.
De hoofdvraag van dit onderzoek luidt:

dn hoeverre verschillen de ontwikkelingen in binnensteden van verschibeméang, op welke
manier ervaren actoren van binnensteden deze ontwikkelingen en welke instrumenten zijn en worden
ingezet om hiermee om te gaaa

Theorie

De spreiding van binnensteden van verschillende groottes kan worden verklaard aan de hand van
locatietheorieénDe locatietheorie houdt zich bezig met de beste vestigingsplaats voor economische
activiteiten en geeft een verklaring voor de Itiekeuze van deze activiteitemlierbijzijn reikwijdte

(de afstand die een consument wil afleggen voor een product) en drempelwaarde (minimaal aantal
consumenten voor bestaansrecht) belangrijke kernconcepten. Aan de hand van deze concepten kan
verklaard vorden waarom bepaalde activiteiten zich wel in grote binnensteden vestigingen maar niet
in kleinere binnenstedefAtzema, Van Rietbergen, Lambooy & Van Hoof, 2012; Olden, Steiner &
Bingen, 2017)00k agglomeratievoordelen en clustereffecten voor consumenten geven een
verklaring voor & ontwikkeling die binnenstederan verschillende groottegoormaken. De
agglomeratievoordelen (bijvoorbeeld: goede bereikbaarheid, grotere afzetmarkt) en clustereffecten
voor consumenten (meer mogelijkheden voor vergelijkend winkelen) zorgen ervoor dat
detailhandelsvestigingen, horeca, voorzieningen, activiteiten en consumentemeaiehin grote
binnensteden vestigingen dan in kleinere binnenste(®alt, 2003; Knaap, 1998; Nozeman, Van der
Post & Langendoen, 2012)

Binnensteden zijn complexe systemen waar verschillende doelen en belangen bij elkaar komen.
Volgendvarlet (2010)is een aantrekkelijke stad een stad waar zowel bewoners, bedrijven als
bezoekers graag komen. Om inzicht te krijgen in de ontwikkelingen die binnensteden hebben
doorgemaakt is het daarom belangrijk om niet enkel te foenssp de winkelfunctie maar juist op
het multifunctionele karakter van de binnenstad. In dit onderzoek wordt onderzocht hoe de-woon
en winkelfunctie en de functiemix in binnensteden van verschillende omvangeiitien

ontwikkeld Op basis van de literatnis te verwachten dat binnensteden van verschillende groottes
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anders ontwikkelen op het gebied varet aantal detailhandelsvestigingen, de hoeveelheid
winkelvloeroppervlakte, het aantal leegstaanderkooppunten de hoeveelheid inwoners, het aantal
woningen, de functiemix, het aantal horecavestigingen en de hoeveelheid dienstverlening. Naast de
omvang van de binnenstad hebben ook interventies die gedaan zijn in binnensteden effect op de
ontwikkelingen die in binnensteden gaande zijn. Evenals geografideh@grafische, economische
factoren en de aantrekkelijkheid van het gebied.

Methode

Om antwoord te kunnen geven op de hoofdvraag is in dit onderzoek gebruik gemaakt van zowel
kwantitatieve als kwalitatieve onderzoeksmethoden. In het kwantitatieve gkeléedoor middel

van statistische analyses onderzoek gedaan naar de verschillen in ontwikkeling van binnensteden
met een verschillende omvang. Aan de hand van casestudies is met interviews vervolgens
onderzocht hoe bovenstaande ontwikkelingen in kldi@ensteden worden ervaren en op welke
manier men op deze ontwikkelingen inspeelt. Er is hierbij gekozen voor kleine binnensteden omdat
op basis van de literatuur blijkt dat kleine binnensteden zich de laatste jaren ophiehiven

moeten positionerenUt de kwantitatieve analyses blijkiok dat de variatie in de ontwikkelingen in
kleine binnensteden groter zijn dan die in binnensteden van andere omvang.

Resultaten

Uit de resultaten van de analyses is gebleken dat de omvang van de binnenstad wel digetijk

heeft op de ontwikkeling van de binnenstad, hoewel de grootte niet op alle variabelen van invloed is.
De grootte van een binnenstad heeft een positieve invloed op de groei van het aantal woningen in de
binnenstad. Daarnaast blijkt dat de omvang derbinnenstad effect heeft op de ontwikkeling van

het aantal leegstaande verkooppunten in de binnenstad. De toename van het aantal leegstaande
verkooppunten is groter in kleine en middelgrote binnenstederergelijkingnet grote

binnenstedenTot slotblijkt dat er tussen grote en kleine binnenstedeen significant verschil

bestaat in de ontwikkeling van het aantal verkooppunten in de dienstverlening. Tussen middelgrote
en grote binnensteden bestaat geen significant verschil.

Op basis van de casestudiagle kleine binnensteden Wijchen en Zevenaar is gebleken dat actoren
ervaren dat de ontwikkelingen in kleine binnensteden anders zijn dan in de grotere binnensteden en
dat zij hierdoor ook met andere opgaves te maken hebben. Over de ontwikkelingenddieigen
binnenstad gaande zijn, bijvoorbeeld een toename van het aantal leegstaande verkooppunten, zijn
de respondenten goed op de hoogte. Er zijn in het verleden al diverse instrumenten ingezet om het
functioneren van de eigen binnenstad te verbeter8accesvolle instrumenten zijn bijvoorbeeld:
centrummanagement, opstellen van een centrumvisie en het organiseren van activiteitend& oo
toekomst zijn er voor binnensteden nog diverse kansen, zoals: het insf@zlen op de vergrijzing,
stedelijke hervekaveling en het realiseren van concrete resultaten en fysieke acties.

Conclusie

Al met al kan gesteld worden dat de grootte van de binnenstad wel van invloed is op de ontwikkeling
die binnensteden hebben doorgemaakiit wordt door de respondenten ook Bovaren Het is voor

de provincie Gelderland belangrijk om in de toekomstatwerk te leveren, regionaal te sturen en

meer kennis te gaan delenlsAlokale actodient mengebruik te maken van een mix van

goedwerkende insttmenten en nieuwe instrumenten, aarbij het van belang is om duidelijke

keuzes te maken en de binnenstad in breder (regionaal) perspectief te plaatsen.
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1.1 Projectkader

Wanneer aan een stad gedacht wordt, deordt deze vaak geassocieerd met zijn binnenstad
(Buursink, 1980De binnenstad wordt gezien als het visitekaartje van de stad en in sommige
gevdlen zelfs van een gehele redBalsas, 2004; Bardoel, Pijlman & Vaessen, 205hinnenstad
neemthierbij verschillende rollen op zich en kan dienen als: etalage, podivof kxfboratorium
(Bardoel et al., 2015Het is bij uitstek de plek waar het karakter van de gjatbond kan worden
hoewel dit in de meeste steden naoget actief gebeur{Bardoel et al., 2015Binnenstederworden
gezien aldet actieveen bruisende deelan de stadcen staarbekendom de diversiteit aan functies
(Balsas, 2004)Hier vindervoornamelijkde economighe, culturele en bestuurlijke
(publiekstrekkendegctiviteiten van de stad en regio plagteip, 1999)Dit uit zich inde
aanwezigheid varwinkels, horecgelegenhedenkantoren uitgaansgelegenheden,
bestuursgnstellingen en andere bedrijvdiBalsas, 2004; Busink, 1980; Van der Heijde, 201Hpt
stadscentrum is hiermee het functionele middelpunt van de stadde regioen verdrijft de niet
centrale functies zoals industriéle productie en wonginde binnenstadBuursink, 1980)Om het
multifunctionele karaktevan de binnenstatke kunnen behouden worditrengruimtelijk
ordeningsbeleid gevoerith Nederland(Seip, 1999)Niet in alle delen van de wereld heeft de
binnenstad deze centrumfunctie kunneelimuden. In de Verenigde Staten bijvoorbedddje kern
van bnnensteden uitgehold geraakioor het verplaatsen van activiteiten naar de rand van de
steder® hLI RST S YIYyASN ICA@yS & 2 orhtghbry 198BSy ¢ 5 2 y dzi

Hoewelde Nederlandse binnenstedetet uitgehold zijnbestaanook hier problemerenis hierover
veel discussie in de Nederlandse politisimenlevingn vakliteratuur(Brayé, 201Q)Voorheen

stond vooral de aard en omvang van leegstand in binn@lesteentral inde discussies rondorde
problematiek inbinnenstedenTegenwoordids toekomstbestendigheigdtan de binnenstad het
uitgangspunt De gedachtéierachter schuilti het feit dat leegstand nieten probleem op zichzelf
is, maar een symptoom van het ecanisch slecht functioneren van het gebi@@ardoel et al., 2015)
Dat binnensteden de laatste jaren onder druk stkamt mede door demografische veranderingen
(vergrijzing)de economische conjunctuulde opkomst van het winkelen via internet¢emmerce)
eenzijdig lokaal beleidn een andere invulling van de vrijetijd door mensen in de huidige
samenlevingEvers et al., 2015; Gianotten, 2010; Janssen & Laning, 2015; Teulings et alH&017)
grootste zicltbare probleemin binnensteden isle toegenomerwinkeleegstand. Door
faillissementen van grote winkelketens is de winkelleegstand steeds zichtbaarder geworden, ook
voor de consumengEvers et al., 2015)

Door deze (grote) ontwikkelingen die in de samenleving, en in binnenstgdande zijrontstaan
nieuwe kansen maar ook bedreigingen zBentwikkelingen zijn aanleiding voor geovincie
Gelderland geweest om een twee sporen strategigdanvoeren.(Evers, Kooijman & Van der
Krabben, 2011; Planbureau voor de LeefomgevingDR@Eeze strategie focust zich ten eerste op
regionale afstemming en samenwerking en daarnaast speelt de strategied® tmgkomst van de
binnensteden(Provincie Geld#and, 2017a, 2017cpitractieve binnenstedemragen bij aan
verschillende doelen van geovincieGelderland, zoals: werkgelegenhdig¢houd varcultuur &
erfgoed, leefbaarheid, bereikbare voorzieningen en een goed vestigingskiiRraaincie
Gelderland, 2017a, 20178joor een uitgebreide beschrijving van deze strategie kan bijlage C
geraadpleegd worderOm deprovincieGelderland door te kunnen ontwikkelen en te gen dat
binnensteden vitaalvorden, enblijven, is het van belang om het beleid, waaronder de twee sporen

2| Pagina



strategie, aan te passen op de feitelijke ontwikkelingen die gaande zijn in deze binnensteden.
(Provincie Gelderland, 2017a, 2017b, 2017c)

In dit onderzoekwvordt inzichtelijkgemaakthoe bnnensteden in Gelderland zich de afgelopen jaren
daadwerkelijkhebben ontwikkeld Hiembij ligt de focusop de feitelijke ontwikkeling vabinnensteden
van verschillende omvanilaar de ontwikkelingedie inbinnensteden gaande zijaijnal diverse
onderzaeken gedaariDennis, Marsland & Cockett, 2002; Evers et al., 2015; Hart, Stachow &
Cadogan, 2013; Van der Heijde, 20H#8t blijktechterdat er onderzoelontbreektwaarbij de
ontwikkelingen van binnensteden worderergeleken op basis van hamvang Het onderzoek dat
gedaan isfocust zichveelalop één type binnenstad (op basis van groatt@pakt geen onderscheid
tussen type binnesteden of maakt een onderscheig basis van een ander criterium dan grootte
Eenvoorbeeld ishet onderzoek vaivers etal. (2015waar de ontwikkeling van groten
middelgrotebinnensteden in Nederland onderzodbktoverde periodevan 2003 tot en met 2013. De
binnensteden zijn vergelekeen aan de hand hiervan zpnofielenaan binnensteden toegekend
Hieruit blijkt da er grote verschillen bestaan in de ontwikkeling van de binnensteden in Nederland
Uit dit onderzoek blijkt dat er een geografische spreiding is qua problematiek die in de binnensteden
heerst. De profielerbruisend in een sterke regi@n ébekneld in eersterke regid@  vdor@lye
vinden in de Randstad terwigkwetsbaar en lokaal voorzienende binnensteédlgnornamelijk in
Limburg en Zdand gesitueerd zijn. Dvee profielen:osolide en regionaal voorzieneaidn dzwak

en perifeek zijn meer verspreid aor Nederland te vinderHet onderscheid tussen de grote en
middelgrote binnensteden wordt in het onderzoek echter niet gemadaters et al., 2015Een

ander onderzoek dat gedaan i&rgelijkt binnensteden in Nederland met nieuwe centra. De meeste
nieuwe centra wordermntwikkeld inof nabij uitbreidingsloaties. De functionele kenmerken van
deze nieuwe centra zijn anders dan die van binnegeh. Dit uit zich iminder

bovenwijkse/regionale voorzieningem een mindegrote functiemenging dan in een binnenstad

Dit zorgt ervoor datussen type centra nogeeds sprake is van een grote mate van hiérar¢kin

der Heijde, 2014)

In dit onderzoek zalls aanvullingp eerder onderzoeklaarom gefocat worden op het verschil in
ontwikkeling cit doorgemaakt wordt tussen binnenstedemet een verschillende omvanbgierdoor
wordt het mogelijkontwikkelingen erproblematiek van een binnenstadet een bepaalde omvang
in perspectiete plaatsentegenover bimenstedenmet een andere omvand@p basis hiervan kan
wordenvastgesteldf bepaalde binnestedelijke problematiek ivinnensteden van verschillende
omvang in dezelfde mate voorkor(&Evers et al., 2015)Vanneer het verschil in ontwikkeling tussen
type binnensteder{groot, middelgroot, kleinpnbekend iskanhet ervoor zorgen dat overheden
verkeerd beleidyaan voeren voor hun formaat binnenstddiit kan leiden tot verkeerde impulsen
voor deze binnensteden waardoor het beleid mogelijk niet effectief en efficiént is.
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1.2 Doelstelling

Het onderzoek dat uitgeved wordt, is een praktijkgericht onderzoek. Door middel van dit

onderzoek wordt immers kennis gegenereerd die ingezet kan worden bij de totstandkoming van de
nieuweomgevingsvisie ede angevingsverordeing van deprovincieGelderland en daarnaast kan
dezekennisworden ingezet bij het kennisnetwerk binnensteden.

De doelstelling van het onderzoek luidt als volgt: Seiikrijgen varinzicht in de verschilletie
bestaanin de ontwikkelingzan binnenstedenaar grootte om hieruitlessen te kunnen trekkever
hetbeleid van betrokRy | OG0 2NBy 06LJdzt AS] Sy LINAGFLI G0 dé

1.3 Vraagstelling
De centrale vraag in dit onderzoek luidt als volgt:

In hoeverre verschillen de ontwikkelingen in binnensteden van itesdb omvangpp welke
manier ervareractoren van binnernedendeze ontwikkelingen emelke instrumenterzijn en worden
ingezet om hianee om te gaa@

Hierbij worden de volgende deelvragen gehanteerd:

w Welke ontwikkelingenop het gebied van wonen, winkelen en functientigbben
binnenstedenin Nederlandde afgelopen 10 jaaf20072017) doorgemaakt?

w Welke ontwikkelingen hebben grote, middelgrote en kleine binnensteden in Nederland de
afgelopen 10 jaaf20072017)doorgemaak?

w In hoeverre verschilt dentwikkeling tussen binnesteden meteenverschillende omvar®gy

w Hoe worderbovenstaande ontwikkelingethoor verschillende actoren in binnensteden
ervaren?

w Welke hstrumentenzijn ingezebm te anticiperen op bovenstaande ontwikkelingem hoe
wordt in de toekomst omgegaan met deze ontwikkelingen

w Welke interventieen instrumenterkunnen worden ingezet om héinnerstedelijk
functioneren te verbeteref
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1.4 Relevantie

1.4.1 Maatschappelijke relevantie

Doordemografische veranderingen (vergrijzing), de opkomst van het winkelen via internet (e
commerce) aantrekkelijle perifere winkellocatieen een andere invulling van de vrijetijd door

mensen in de huidige samenlevirmifn binnensteden aan veranderimpderhevig(Butink, 2015;

Evers et al., 2015; Gianotten, 2010; Janssen &baR015)Binnensteden zijreoals in de eerste
paragraaf beschrevemierdoor onder druk komen te staa®@m binnensteden attractief en leefbaar

te houden is het van belang dat actoren inspelen op deze veranderi@gasumenten gaan in

steeds grotere rate recreatief winkelen, waardoor beleving een grotere rol gaat spelen in de
binnenstadinplaatsvgf & LJ | OSa (2 0dz ¢ Ieed aRi& BEgsmesk yy Sy aid s
G LI I OS & UitloaderZoékblijit éat grotere binnensteden hierdoor steeds meetrek zijn,

omdat hun profiel, bijvoorbeeld door meer aanbod, beter past bij recreatief winkelen davadade
kleinere binnensteden. De binnensteden met een kleinere omvang moeten daarom zichzelf opnieuw
positionerer{Evers, Van Hoorn & Van Oort, 200Bn Oort & Van Eck, 2018 (Seip, 1999)0m te

zorgen dat actoren, zoals de provincie en de gemeente, in kunnemspglde veranderingen

waarmee binnensteden te maken hebben, is het van belang om inzicht te hebben in de feitelijke
ontwikkelingen die binnensteden met een verschillende omvang hebben doorgemaakt. Op deze
manier kunnen de actoren bijvoorbeeld beter ondersting bieden bij de herpositionering van de
kleine binnenstederBeleid dat niet goed aansluit op €ktelijk ontwikkelingen van desbetreffende

type binnenstad kan niet effectief en/afefficiént zijn.

De komst van de nieunamgevingswet heeft ervoorezorgd dat provincies verplicht zijn om een
omgevingsvisie eamgevingsverordening op te stelleHierin moeten provincies een langgmijn

visie geveroverde fysieke leefomgeving. De ontwikkeling van binnensteden en dorpscentra is hier
ook onderdeel varDe Geldersemgevingsvisie eamgevingsverordening van 2014 zijn met het idee
vastgesteld om Gelderland nog mooier, krachtiger en dynamischer te maken. Door de veranderende
wereld om ons heen en de komst vdeomgevingswet is het van belang dat dmgevngsvisie en
omgevingsverordening worden geactualisee@harnaast vindt derovincieGelderland het

belangrijk om meer focus aan te brengen in de niewwgevingsvisie eemgevingsverordning.

Om dit te kunnen doen is het van belang om inzicht te krijgede feitelijke ontwikkelingen dieich
voordoen in binnensteden van verschillende omvafg deze manier krijgt derovincieGelderland

inzicht in de verschillende vraagstukken die er spelen erdkar focus beter aangebracht worden
Maatwerk is van blang omdat de aandachtspunten, het karakter en de accenten van ieder gebied en
van elk type stad verschéh. Het onderzoek vaivers et al. (201%)nderschrijft dit. Binnensteden
verschillen onderling sterkvaardoor beleid voor een attractieve en leefbare binnenstad moet

worden aangepast op herofiel van de binnenstadOm dit maatwerkbeleidsmatige kunnen

leveren is het dus van belang drier onderzoek naar te dogffProvincie Gelderland, 2017b)

Daarnaast is het vo@emeentes van belang om de binnensteden in hun eigen gemeerierinen
vergelijken met anderbinnenstedervan cezelfde omvanghet zogenoemddenchmarken.

Benchmarken is een strategie voor het verbeteren van de kwaliteit. De basis van benchmarking is het
leren van externgvergelijkbare situaties. Door te benchmarkamnen lokale beleidsmakers

toetsen of het gevorle beleid de ontwikkeling doormaakt die gewenst is of dat eventuele
aanpassingen in het beleid wenselijk ZBarendregt, 2015)
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1.4.2 Wetenschappelijke relevantie

Naast dat het onderzoek maatschappelijk relevant is, is het ook wetenselijapplevant om
onderzoek te doen naar de ontwikkeling die binnensteden van verschillende omvang hebben
doorgemaaktNaar binnensteden is in het verleden, zowel in Nederland als in het buiterdhand,
diverse maleronderzoek gedaarkr bestaan echter ndgennislacunes waar dit onderzoek zich op
richt.

Centraal in veel buitenlands onderzoek sthat wegtrekkervan winkels uit het traditionele
stadscentrum naar winkelcentra buiten @dginnenktad, voornamelijk gevestigd op infrastructurele
knooppunten Doa de ontwikkeling van deze buitstedelijke winkellocaties en hypermarkten

ontstaat ercompetitiemet de stadscentra-et blijkt dat deze locaties effect hebben op d

ontwikkeling van de traditionele stadscentra. Door de komst van dezevwe winkellocatie
ontstaannamelijkeconomische, stedelijke en sociale problemen in de binnensteden, daarnaast heeft
het ook effect op de binnenstedelijke omgeving, zoals grootschalige leeg@®atghs, 2004; Dennis

et al., 2002Hart et al., 2013; Wahlberg, 2018)ls reactie op bovenstaande ontwikkelingen is
onderzoek gedaan naar de manier waarop binnensteden leefbaar blijven voor hun inveoners
opnieuw aantrekkelijk gemaakt kunnen wordeoor bezoekers en bedrijverHieruit bljkt dat het

van belang ism te blijven investeren in de binnenstad. Om dit succesvol te laten verlopen moeten
ook private partijen zich inzetten voor de binnenstad, dgtbeeld in de vorm van publigkivate
samenwerkingsverbanden. Dit blijkt de meesiaiale factor om de binnenstad opnieuw te laten
opleven en op langeermijn leefbaar te houdeliBalsas, 2004)in Nederland is doovan der Heijde
(2014)een vergelijkbaar onderzoek gedaan naar de zogenoemde nieuwe c2a#is.
eerdergenoemdlijkt dusdat de functionele kenmerken van deze nieuwe centra anders zijn dan van
binnensteden, waardoor het hiérarchische karakter tussen de verschillende type winkelgebieden in
grote mate behouden is gebleven in Nederlardde binnenstad zijn positie heeft behoud@ran

der Heijde, 2014)

Competitie tusserfomliggendepinnerstedenis naast de competitie met buitenstedelijke
winkellocates een thema daih het verlederisonderzocht(Dennis et al., 2002; Hart et al., 2013;
Karlsson & Nillsson, 201¥Y/anneer omliggende binnensteden attractiever blijkerzijn,

bijvoorbeeld door het uiterlijk van de openbare ruimte, het winkelaanbod of de bereikbaarheid, dan
zullen dezéinnensteden aa populariteit winnerten koste varde minder attractieve binnensteden
Het aantal bezoekers en consumenten nedmerdooraf, waardoor de activiteiten in deninder
attractieve binnenstederteruglopen(Hart et al., 2013; Karlsson &llsson, 2017)Uit het onderzoek
vanEves et al. (2015plijkt dat deze competitie ook in Nederland bestaat, waasbipmige
binnensteden bekneld raken tusseen bedreigd worden doogoed functionerende binnensteden

en er grote verschillen bestaan tussen binnenste(evers et al., 2015)

Hoewel doorEvers et al. (2015)e staat enontwikkeling van 53 binnensteden in Nederland is
onderzocht, bestaan dn de literatuurnog kennislacuneis het onderzoek naar ontwikkeling van
binnenstedenin het onderzoekvanEvers et al. (201%)jnenkel grote ermiddelgrotebinnersteden
meegenomen en zijn kleir@nnersteden niet onderzochtet onderzoeken van kleine
binnersteden isechter ookrelevant omdat hie andere vraagstukken centraal stagoals
demografische veranderingen en krimpeze binnenstedewntwikkelenzichhierdoor wellicht
andersdan grote en middelgrote binnenstedeDaarnaat hebben kleine binnenstedaninder en
andere middelen voor handdn vergelijking megrote en middelgrote binnensteden wat van
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invlioed kan zijn op het voorzieningenniveau in de binnenstad en op de aantrekkelijkheid voor
bewoners, bedrijven en bezoekdiSteenbekkers, Vermeij & Van Houwelingen, 20 DBarnaast zijn

in het onderzoek vaivers et al. (201%5)e groe en middelgrote binnensteden als één categorie
binnenstedermeegenomenHierdoor kan geen onderscheid worden gemaakt tussen de
ontwikkelingervan deze binnenstedeiDaarnaast is het onderzoek vErers et al. (2015)

uitgevoerd met data over de periode 2003 tot en met 2013. Volgens het Centraal Planbureau is sinds
2016 Nelerland de crisis van 2008 geheel te boy€entraal Planbureau, 201@r is hog geen
onderzoek gedaanaar de ontwikkeling die binnensteden hebben doorgemaakt met data na de
economische crisis van 2008. Omdat de economische crisis een van de oorzaken is van het minder
goed functioneren van binnensteden, is het relevant om de ontwikkelingen te onderzoekde di
verschillende binnensteden hebben doorgemaakt tijdens en na de economische crisis.

Uit diverse onderzoekeen artikelen bijvoorbeeld varSlob (2016blijkt dat middelgrote

binnensteden hetén opzichte van de andere stadscentra modilifkebben Hierbij wordt op de
winkelfunctie van deze stadscentra gefocudeine binnensteden kunnen rekenen op lokale
consumenten die voor doelgerichte winkelbezoeken komen, deze groep consumenten bfijfistve
algemeen redelijk stabiel. Het recreatieve winkelen is de afgelopen jaren flink veranderd. Beleving en
ervaring zijn steeds belangrijker geworden. Wanneer de consument kiest voor recreatief winkelen
dan wil men een dagje uitgaan en kiest men de birated met hetbeste, en vaakrootste, aanbod
hiervooruit, een langere reistijd maakt de consument steeds minderittbetekent dagrote
binnensteden steeds meer trek komen, wat ten kostgaatvan middelgrote binnensteden
(Lekkerkerker & Janssen, 2016; Skl 6) Uit dit onderzoek blijkt dat de grootte van de binnenstad
voor consumenten eeredenis om voor een bepaald type binnenstad te kiezeor hun aankopen
Voorgaand onderzoek is enkel gebaseerd op leegstandscijfiemsom wordt in dit onderzoe&en

breder aantal variabelen meegenomen om hetdtioneren van binnenstedete meten. Op deze

manier wordt gepoogd om te achterhalen of de grootteklasse van binnensteden van invioed is op de
aantrekkelijkheid vareen binnenstad om er te woneof te winkelen.

1.5 Leeswijzer

In het eerste hoofdstuk is een inleiding gegeven dwatronderwerpvan dit onderzoekis de
onderzoeksvraag gepresenteerd en de relevantie van het ondetzamigumenteerdIn hoofdstuk 2
zullen, in het theoretisch kader, de belangrijkstedhetische concepten in relatie tot dit onderzoek
besproken worden. Vervolgens wordt in hoofdstuk 3 de gebruikte methode onderbouwd. Hierbij
wordt stilgestaan bij de onderzoeksstrategie, de dataverzameling en deadatgse. In hoofdstuk 4
en 5 worden deesultaten gepresenteerd. Waarbij in hoofdstuk 4 de kwantitatieve resultaten
centraal staan en in hoofdstukiet kwalitatieve gedeeltéesproken wortl Vervolgens worenin

het laatste hoofdstuk, hoofdstuk, @onclusies getrokken en aanbevelingen gedaan.
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Hoofdstuk 2 Theorie
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2.1 Theoretisch kader

In paragraaf 2.1.1 wordt ingegaan dp ruimtelijke spreiding van binnensteddn paragraaf 2.1.2
wordt de multifunctionele binnenstad uiteengezet en de invioeddigrootte van de binnenstad

kan hebben op de vetkillendefunctiesvan de binnenstadDe interventies die door stakeholders

van de binnensteden kunnen worden ingezet worden besproken in paragradf [ paragraaf

2.14 wordt de geografische ligging van de binnensteden besproken en komt het inteedfetod

tussen de geografische ligging en de ontwikkeling van binnenstedeloaamot slotworden in
paragraaf 2.5 de controle variabelen besproken, deze kunnen naast de grootte van de binnenstad
ook invloed hebben ope ontwikkeling van binnensteden

2.1.1 Ruimtelijke spreiding van binnensteden

Om inzicht te krijgen in dgpgeiding van binnensteden en het verschibisntrekkingskrachtan
stadscentra te verklaren worddn deze paragraatliverselocatigheorieén uiteengezetDe focus
ligt hierbij opeen veklaring voor de veranderingen die ontstaan tussen binnensteden van
verschillende omvangNaast deze locatietheorieén wordt dieper ingegaan op
agglomeratietheorieén, deze moeten inzicht geweooncentratie en ruimtelijke clustering van
bedrijvighed enhet verschil dat hierdoor ontstadtissen grote en kleine binnensteden. De
evolutionaire benadering wordt als uitgangspunt van dit onderzoek genomen omeganait wordt
gegaan dat de ontwikkelingen van binnensteden bij verschillende omstandighedenndmyea
ontwikkelingen zorgen, waarvan de grootte van de binnenstad er é&ods.een nadere
beschrijving van dbetreffende locatietheorieénagglomerati¢heorieén deevolutionaire
benaderingen de ontwikkeling van binnensteden door de jaren heen kurbigsge Aen bijlage B
geraadpleegd worden.

Locatietheorieén

Locatietheorieén zijn ontwikkeld om inzicht te krijgerde vraay ~@aPomzijneconomische
activiteiten gevestigd waar ze zittkréDoor middel van locatietheorieén wordt gepoogd om de
relatietussen economie en ruimte inzichtelijk te makéhocation theory seeks to explain the
distribution of activities in space, the aim being to identify the factors that influence the location of
individual activities, the allocation of different portiong@fritory among different types of

production, the dividing of a spatial market among producers, and the functional distribution of
activities in spacgCapello, 2011, p. 36)De locatietheorie houdt zich bezig met de beste
vestigingsplaats voor economische activéaien geeft een verklaring voor de locatiekeuze van deze
activiteiten Bnnensteden waar functies gevestigd zijn voor een grotere groep mensen dan enkel hun
eigen inwoners hebben een centrumfunctie. Bij deze centrumfunctie kan het om diverse
voorzieningergaan zoals: detailhandel, onderwijs, bedrijfsvestigingen, medische voorzieningen of
culturele activiteiten De grotte van de binnenstad verklaavblgens de locatietheorie welkgpe
voorzieningen er gevestigd zijAtzema et al., 2012; Olden et al., 2017)

Een bekendéocatietheorie is de CentralPlaatsen fieorie vanWalter Christaller uit 1933Nozeman

et al., 2A.2). Op basis van deze theorie veronderstelt Christallereda@t de grotere binnensteden

naast de voorzieningen met een kleine drempelwaarde en kleine reikwgdfeook meer
gespecialiseerde goedereoncentreren Deze grote binngsteden hebben hietoor een groter
verzorgingsgebied. In de kleinere binnensteden zijn enkel producten en voorzieningen te vinden met
een lage drempelwaarde en reikwijdtdieuwe gespecialiseerde bedrijvigheid zal zich, op basis van

de Centrale Plaatsen Theorie, vestigingeaengrote binnenstad. Op dezeanier ontstaat er een
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evenwichtig spreidingspatroon van voorzieningen en bedrijvigheid over binnensteden van
verschillende omvang, waarbij in de grote binnensteden de meeste bedrijvigheid te vinden is
(Atzema et al., 2012; Buursink, 1980; Nozeman et al., 2012; van Hezel, 2014)

Door Boltis in 1995als doorontwikkeling van de Centrale Plaat3erorie van Christallede
interstedelijke hiérarchie van winkelcentra ontwikéieDe theorie probeert de krachtsverhoudingen
die er tussen verschillende hoofdcentra bestaan te verklaren aan de hand van de verschillende
functies die in hoofdcentra met verschillende grootte te vinden@jozeman et al., 2012pp basis
van zijn analyse heeft hij een verdeling van verschillapde hoofdcentra gemaakt, die te vinden is
in tabel2.1.

Inwoneraantal Omvang KWA in m2
Verkoopvloeropperviak

Hoofdcentra forde >100.000 >100.000
Gewestelijk verzorgend

Hoofdcentra 2 orde >25.000 >50.000
Regionaal verzorgend

Hoofdcentra Sorde >15.000 >30.000
Sreek verzorgend

Hoofdcentra 4 orde <15.000 <15.000

Lokaal verzorgend
Tabel2.1: Verzorgingshiérarchie tussen hoofdcentra van steden. Bron: Nozeman et al., 2012 op basis van Bolt, 2003

De rimtelijke interactietheorievan Reillw SA £ t @ Qa [ | ¢ )3dat eNdhivit datfde A NI SA G |
grootte van een staedn deaantrekkingskrachhiervanvan invioed zijn op de keuze vaan

winkelgebieddoor consumentenReilly ginger hierbij varuit dat er een verband bestond tussen de
aantrekkelijkheid van een winkelgebied en het aantal inwoners van deze phrats.binnensteden

trekken volgens deze theorie meer consumenten dan kleine binnenst@lairsink, 1980; Nozeman

et al., 2012)

Eengraviteitsmodel is een interactiemodlevaarbij door middel van wiskundige formules de
ruimtelijke interactie patronen worden geanalyseerd en voorsi§eldynes & Fotheringham, 1984)
De naam graviteitsmodel is gebaseerd op de zwaartektiaebtie van Newton(Tafner, Rossi, Da
Silva & Gervasoni, 201%Yan de hand van het graviteitsmodel van Reilly zijn door diverse
wetenschappers aanpassingen gedaan aagrdiviteitsmodel, waarbij het eenvoudige model steeds
complexer wercen de voorspellingen steeds umakeuriger konden worden gedaafinderson,

Volker & Philips, 2010; Nozeman et al., 2012; Tafner et al., 2015)

Converse hefein 1949 het model van Reilly doorontwikkeldt later bekend werd alshét . NB+ { A y 3
L2 A Yy (i (TaeR & &l.£208). In dit modelligt de focus op het breaking point (het breekpunt

Door Converse werd de aantrekkingskracht van de steden wederom uitgerekend aan de hand van

het bevolkingsaantal van een stad en de afstand tot deze $tadr het gebruik van deze vdréden

en de operationalisatie hiervan kwam door de jaren heen steeds meer kritiek, waarbij vooral de

grote rol die aan de afstaitot de stad werd toegekend iwijfel werd getrokkenBuursink, 1980;

Converse, 1949 afner et al., 2015)

In 1963 werd HiF Q abablli#odel ontwikkeldIn plaats van de grootte van de stadaantal
inwoners, wordt een consument aangetrokken daeropperviakte van het winkelgebied. Dit wordt
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bepaald door het aantal vierkante megeaan winkelsDaarnaast wordt dafstand van een
consument tot het winkelgebied niet langer bepaald aan de hand van de afstand maar op basis van
de reistijd (Buursink, 1980; Huff, 1963; Nozeman et al., 2012)&radt al., 2015)

Agglomeratievoordelen

Waar locatietheorieén uitgaan van een bepaalde ruimtelghesvenwichtigespreidingvan
detailhandel en voorzieningen wordt door de economische wetenschap uitgegaaormeentratie
van bedrijvigheid. Dwordt getriggerd door zogenoemdagglomeratievoordelervvoor stedelijke
gebieden geldt dat zij bijvoorbeettbngoede infrastructuur hebben, een grote en gevarieerde
arbeidsmarkt erdat er veel andere bedrijvegevestigd zijnwaardoor deze gebieden voordelen
hebben ten opzichte van niettedelijke gebiederDeze agglomeratievoordelen kunnen worden
opgesplitst in twee vormen. Ten eerste de agglomeratievoordelen voor de ondernemers en ten
tweede declustereffectervoor de consument.

Agglomeratievoordelen voor ondenemers

Schaalvoordelen zijn een startpunt om clustering van bedrijvigheid in en tussen gebieden te
verklaren.Op het niveau van binnensteden betekent ditit de schaalvoordelewan grote
OAYYSYaiSRSy Ay IIFyiNB{11 St A enHreddaiiengen S SNI RS |
activiteiten naar zich toe trekken dafe kleinere binnensteden waar mindechaalvoordelen te

vinden zijn. Een ondernemer die zich in het centrum van een grote stad vestigt kan profiteren van de
grote afzetmarkt door hogere begkcijfers en een relatief hoger besteedbaar inkonredat gebied

dan in de meer perifere gebieden. Wanneer andere ondernemers het succes van deze ondernemer
zien willen zij zich ook vestigingen in dit gebied, waardoor de concentratie van bedrijvigrezd st
groter wordt. In deze grote binnensteden is/zijn vaak een of meerdere trekker(s) aanwezig, dit zijn
voorzieningen of grote winkelketens waarvoorzbekers naar het centrum komen. Van de
aantrekkingskracht van deze trekkgnofiteert het hele gebied ervolgenanee omdatdeze trekkers

een groot verzorgingsgebied hebb@olt, 2003; Knaap, 1998)

Door Gunnar Myrdal wordt ruimtelijke concentratie onderbouwd aan de hand van, de door hem
geintroduceerde, cumulatieve causatie. Cumulatieve causatie houdt in dat ongelijke ruimtelijke

spreiding tijdens een groeiproces vaaksterkt wordt. Wanneer een regio of stad economisch

22N 22LJ0i GSy 2LJ AOKGS @Fy IyYyRSNBE NBIA2Qa 2F &0 S
dat het gelijk wordt getrokkerDe cumulatieve causatie kan uiteindelijk in grote lijnen twee effecten

tot gevolg hebberfHo, 2004; Knaap, 1998)en eerste kan er een backwastfiect optreden. Dit wil

zeggen dat het economisch voorlopende gebiéd®economisch voorlopende (binnen)stad
0SRNA2OAIKSAR Sy 0S¢2y S NEadrmaastkanBet spreatifecdd 2 Y A 33 Sy F
optreden. Dit wil zeggen dat de vestiging van steeds meer bedrijvigheid in het economisch

voorlopende gebied zorgt voor nalige effecten. Deze nadelen zorgen ervoor dat de bedrijvigheid

zich steeds meer buiten de centrumgebieden gaan vestigingen en een groter gebied van de

economische voordelen profiteertn grote binnensteden is dit laatste effect zichtha&aar in de

hoofdstraten de huurprijzen van winkelpanden stijggastigen ondernemers die deze prijzen niet

kunnen betalen zich aan de randen van het centrumgebied. Daarnaast ontstaan in en rondom de
aantrekkelijke centrumgebieden congestie problemen die de bereikbaévagi de binnenstad

verslechtet (Ho, 2004; Knaap, 1998)
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Clustereffectenvoor consumenten

Naast de agglomeratievoordelen die ondernemernsageen bestaan er oo&lustereffectervoor de
consumentb St a2y LX SAUG Ay T A2y 062S1 a¢KS {StSOGA2Yy 27
schadvoordelen voor consumenten, waarbij het gaat om cumulatieve attractie. In gebieden waar
meerdere detailhandelsvesgfingen samen geclusterd zitten heeft de consument de mogelijkheid om
de prijs, kwaliteit en andere factoren van een product bij verschillende winkels te vergeli&en.
theorie van Nelson zet dus uiteen dat een consument wordt aangetrokken door een catimenan
winkels en/of voorzieningerDit zorgt ervoor dat meer consumentenarade grote binnensteden

gaan, en dit gaaen kostenvan de kwaliteit van het aanbod in kleinere binnenstedidonzeman et

al., 2012)Naast winkels en voorzieningen moet ook het aanbod van horeca, cultuur en
evenanenten worden meegenomen wanneer de aantrekkelijkheid van een binnenstad of
winkelgebied wordt bepaal@Marlet, 2010) Op basis hiervan wordt verwacht dat grote
binnenstelenmeer winkels, andere bedrijvigheid en bewoners aantrekiteor de
agglomeratievoordelen die zij hebbgiit gaatten kostenvan de kleinere binnensteden, waarvan
deze aantrekkingskracht minder groot is.
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2.1.2 De multifunctionele binnenstad

Binnensteden i complexe gstemenwaar verschillende doelen en belangen bij elkaar konkgn.

wordt gestreefd naar multifunctionele binnensteden, waarbij vailende activiteiten functies en
landgebruikerparallel naast elkaaroorkomen(Evers et al., 2015; Haselsberger, 2017; Seip, 1999)
VolgendaViarlet (2010)is een aantrekkelijke stad een stad waar zowel bewoners, bedrijven als
bezoekers graag komen. Een stad moet daarom voor alle partijen kansen en mogelijkheden bieden.
Uiteindelijk wordt de aantrekkelijkheid bepaald da@n mixvan factoren Er moet voldoende
werkgelegenheid zijn, de kwaliteit en de leefomgeving van woningen moet goed zijn en er moet
gebruik gemaakt kunnen worden van veel voorzieningen (bijvoorbeeld op het gebied van cultuur en
winkels).Daarnaast zijn er ook ¢toren die bijdragen aan de aantrekkelijkheid van een stad waar
men minder of geen invloed op kan uitoefenen bijvoorbedik natuurlijke omgeving aan de rand

van de stad of het historische karakter van panden in de binner{Madet, 2010, 2015)

Ominzicht te krijgen in @ ontwikkeling van binnensteden is het van lgjaom inzicht te krijgen in
verschillende functiegan de binnenstaén de invioed die de grootte van de binnenstad op de
ontwikkeling van deze functies heeft

Wonen

Het wonen in de binnenstad de afgeloperjaren in populariteit toegenomen. Steeds meer mensen
kiezen ervoor om in de binnenstad te gasonen(Raets, 2011; Thomas, Serwicka & Swinney, 2015)
De stedelijke populatie is onderhevig aan graeifs in landen die al sterk gelirbaniseerd zijet N

alle steden groeien echter in defs# mate doordiverse redenemgroeien sommige steden harder

dan andere stedenn de afgelopen decennia is gebleken dat steden met goede voorzieningen harder
zijngegroeid dan andere stedéBuranton & Puga, 2013)

Thomas et al. (2015hebben onderzoek gedaan naar de stedelijke demografie in @dtannié
Tussen 2001 en 2011 is het aantal inwonemebinnenstedernvan GrootBrittanniémet gemiddeld
37 procent toegenomerin hunonderzoek is de binnenstad het cenajedeelte van de stad waar
de dichtheid van activiteiten en werkgelegenheid grootrisde andere delen van de stad wdes
toename van inwonerslechts 8 procent em de gebieden buiten de stad 6 proceiiit geeft aan

dat het wonen in binnensteden agropulariteit is toegenomen. Dxetrend is het meet zichtbaar in
grote steden. Ndat vanaf 197Heze binnensteden te makdrebbengehad met een grote afname
van het aantal inwoneris sinds 200hier een ommekeer in te vinden. Tussen 2001 en 28dl&
populatie inwoners in binnensteden valezegrote steden meer dan verdubbeld, een toename van
108%. De toename van het aantal inwoners in middelgrote en kleine binnensteden is veel minder
sterk.Respectievelijk 35 en 22 procent. Grote steden hebben nietraben sterkere ontwikkeling
als het gaat om het aantal inwoneiaj hebben ook meer verschillende soorten mensen
aangetrokken. Vooral de groei van het aantal studenten en de legéijhet afgestudeerden was
groot in deze jarenNaast een groei van hagantal inwoners is ook het aantal appartementen in
grote steden in grotere mate toegenomen dan het aantal appartementen in kleinere s(@tiemas
et al., 2015)Op basis van bovenstaande bevindingen zijn de volgende hypotheses opgesteld.
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Hypothese 1

Het inwoneraantal van grote binnensteden is meer gegroeid dan het inwoneraantal van de
kleinere binnensteden. Hoe kleiner de binnenstad hoe mineldr ¢¢ toename van het aantal
inwoners.

Hypothese 2

Hoe groter de binnenstad, hoe sterker het aantal woningen in de binnenstad is toegenomel

Winkelfunctie

DeNederlandse winkelmarkt is zickinds de crisis van 2008egr aan het herstellen en in een
positieve richting aan het ontwikkehwat betreft leegstand en aanbode leegstangan het aantal
verkooppunten neemaf evenals het aanbodan hettotaal aantal vierkante meters
winkeloppervlakte Dit laatste lijkt een egatieve ontwikkeling, maafatis het niet.Het onttrekken
vanvierkante meters aan winkelruimte uit deinkelmarkt zorgtvoor extraruimte voor andere
functies(Asselbergs et al., 2017)

Het aantal vierkante meters aan veloppervlakte isn het jaar2016in Nederland afgenomen met

2,7%. Opvallend hierbij is dat vabin grote steden het aanboda vierkantewinkelmeters afnam.

In middelgrote en kleine steden wdi niet het geval en nam het aantakrkantewinkelmetersjuist

toe. In totaalwas in 2016 2,42 miljoen hwinkelruimte in NederlandAsselbergs et al., 201 De
winkelleegstand kenmerkt zich door een tweedeling op de markt. Waar in grote steden een toename
in vraag is en een afnze in het aanbod is dit in kleine en middelgrote steden andersom. Dit

betekent dat de leegstand in grote steden het afgelopen jaar is afgenoBijgemeentegnet
100.000inwoners en meer met gemiddeld 9 procent. Dit in tegensteliigle leegstand in de

kleine en middelgrote steden, die juist is toegenontAsselbergs et al., 2017; Pols, 2017)

In Enschede is onderzoek gedaan naar de hoeveelheid bezoeken die gebracht worden aan de
binnenstad. Het blijkt dat tussen 2009 en 2012 het ado¢aiceken aan de binnenstad afgenomen
dit blijkt ook uit een panelonderzoek uit 201Bchtelis hetaantal bezoekers aan de binnenstad
2012wel gelijk aan hetantal bezoekers aan hbegin van de Zleeuw(2001)(Gemeente Enschede,
2013; Meurs & Esselink, 2018)mdat in kleine binnensteden vooral dagelijkse boodschappen
worden gedaan wordt verwacht dat het effect van bijvoorbeeld internet op het a®etabeken aan
de binnenstadp grote en middelgrote steden groter is. Hierbij is &féctop middelgrote stede
nog groter dan op grote steden omdat de attractiviteit van de meeste grote steden groter is,
waardoor bezoekers dedBnnersteden verkiezen voor een dagje.u@p basis van bovenstaande
gegevens wordt verwacht dat de toename van winkelleegstand in kiemmensteden minder groot
is dan de winkelleegstand in middelgrote binnenste@éfeltevreden, 2007)

Hypothese 3

In grote binnensteden is het totaal aantal m2 WVO afgenomen terwijl dit in binnensteden v
een anere omvang is toegenomen.
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Hypothese 4

Het aantal verkooppunten in detailhandel is in grote steden toegenomen en in binnenstede|
een andere grootte afgenomen.

Hypothese 5

In grote binnensteden is de winkelleegstand afgenomen, in binnensteden vandssas omvang
is de winkelleegstand toegenomen, waarbij de winkelleegstand in middelgrote steden het s
is toegenomen.

Functiemix

De winkelfunctie in déinnenstad is aan verandering onderhevig. Diverse onderzoéledtsen
andere onderzoekresultatemet betrekking tot het aantal winkels dat de toekomstaanwezig zal
blijven in de binnensteden. Uit de meeste onderzoeken blijkt echter wel dat de hoevtainkels
en het aantal winkelmeters in binnenstedende komende jaremal afnemer(Molenaar, 2013;
Rattan, 2017)Opde langetermijn zal de markt reageren op deze veranderende vraag naar
winkelruimte, hierdoor zal een nieuwe dynamiek in de binnensteden ontstaan. Veranderingen die
door de nneuwe dynamielontstaanenwaar in de toekomst in binnensteden rekening mee moet
worden gehouden, zijn: lagere huurprijzen van panden, herverdeling en/of samenvoegen van
panden, schaalvergroting en tegelijkertijd specialisatie en het verplaatsen van kielfwirctie
Daarnaast zullen winkels van een andere brar(cle meer gericht zijn op dienstverleninggh in
binnensteden vestigerom tegemoet te komen aagte vraagvan de oudere consumen®ok zullen
woningen, horecagelegenheden en kantode plek va de (lege) winkelpnden steeds vaker op
gaan vullen waardoor de functiemenging in binnensteden groter WRUIMTEVOLK/trendbureau
Overijssel, 2013)

Op korte termijn zijgemeentesactief aan de slag gegaan met het tegengaan van winkelleegstand.
Herbestemmen van het leegstaande vastgoed ineaaduncties is hierbij een mogelijke oplossing.
Het herbestemde vastgoed wordt in deze gevallen veelal ingezet als woonruimte, kantoorruimte of
voor de horeca. Opvallend veel bedrijven in de horecabranche zijuleiafgelopen jareigaan

vestigen in Neddandse binnensteden. Deze branche domineert in steeds grotere mate de
winkelstraten. De functiemix in binnensteden neemt hierdoor toe, dit wil zeggen dat een groter
gedeelte van de panden in de binnenstad een-migikelfunctie aanneem(Raven, 2017)

Volgens Lefebvre is een mix van landgebruik, de bovengenoemde functiemenging, in (binnen)steden
belangrijk. Hierbij wordt door Lefarre gedoeld op een (binnen)stagaarbij meerdere functies en
hiermee landgebruiken parallel naast elkaar voorkomen. De rijkdom van de stad komt hiermee het
best tot uiting omdat de stad op deze manier als ontmoetingsplek wordt gebruikt. Dit sluit aan bij de
huidige ontwikkeling waarbfinnensteden steeds meéplaces to sta§worden in plaats van

oplaces to bug. De ervaring en beving staan bij een binnensthdzoek steeds meer centraal. Ook
Marlet (2010)betoogt dat steden waar meerdere functies bij elkaanwezig zijals aantrekkelijker
worden gezien. Hierdoor zijn deze steden populairder als plek om te gaan \ldaselsberger,

2017; Marlet, 2010Q)
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Verwacht wordt dat deze functiemir grote binnensteden zich snelleeeft ontwikkelddan in de
kleinere binnensteden omdan de grote binnenstedemeer leegstaand vastgoed is
getransformeerd naar andere functiéasselbergs et al., 2017)

Hypothese 6

De functiemix in grote binnensteden heeft een sterkere ontwikkeling doorgemaakt dan in
binnensteden met een kleineoenvang.

Hypothese 7

De hoeveelheid horeca in grote binnensteden heeft een sterkere ontwikkeling doorgemaak
in kleinere binnensteden.

Hypothese 8

De hoeveelheid diensten heeft in grote binnensteden een sterkere ontwikkeling doorgemaa
in klehere binnensteden.

2.1.3 Interventies

Omde ruimtein een binnenstd te ordenenwordeninterventiesgedaan Het uitvoeren van deze
interventies is noodzakelijk om maatschappelijke en economische belangen te reali¢areder
Krabben, 2013)d&Just as Dutch people, privately, improving their houses, so they are, collectively,
busy withimproving their towns and citigdleedham, 2014, p. 48)&m een binnenstad te kunnen
verbeteren is het van belang daten inzicht heeft in de wensen en de behoefieinde géruikers
van de binnenstaén de manier waarop interventies kunnen worden uitgevoerd
(Shoppingtommorow2016)

Langetijd gingmenin Nederlandervan uit dat ruimtelijke ordeningn het verbeteren van de

openbare ruimteeen publiek goed was datleen door de overheid geregedsh beheerdhoefde te

worden.Dit zorgde biple overheidspartij voor grote ridcQ & dgok de dtkomst niet altijd

succesvol was. Daarnaast izdeanuit de overheidjestuurde ruimtelijke ordening minder flexibel

waardoor het niet goed kan inspelen op veranderingen in de nmarkharktinnovaties minder

voorkomen.Vanuit de economizhe wetenschap kunnen echtandere mogelijkhedeworden

geintroduceerdroor de uitvoering van ruimtelijke ordeningaarbij de overheid niet langete

sturende partij isNaast een overheidestuurde ruimtelijke ordening kaer ook sprake zijn van

markt gestuurdeof zelfregulerende ruimtelijke ordeningCoase, 1960; Ostrom, 1990; Van der

Krabben, 2013; Van der Krabben, Martens & Opdam, 20la8st de manieren waarop interventies

kunnen worden opgezet is het ook bBabrijk om inzicht te krijgen in de verschillende soorten
instrumentendieI SO NXzA { G {dzyySy 62NRSY Ay O0AYYSYadSRSyo |
G2S12vYaié¢ Oy ttrFriF2N¥omI 5SSl AR&KgeV& 201KmER S NI I VR
deze instrumeten aan bodyoorbeelden van in te zetten instrumenten zigebiedsmarketing,

branchering of bestemmgsplannenVerschillende belanghebbenden hebben andere instrumenten

tot hun beschikking en daarnaast zorgt samenwerking tussen verschillende partijen voor het

ontstaan van een nieuw soort instrumentégvers, Tennekes & van Dongen, 2014; Raatgever,.2014)
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Een drietal instrumenten z&l deze paragraaferder uitgewerkt worderenwaarde focus in dit
onderzoekop zal liggenkEr is voor dit drietal instrumenten gekozen omdétdeze instrumenten
waarschijnlijkeen variatie zit in het bestaamede toepassing in binnensteden.

Centrummanagement

Centrummanagemeris een samenwerkinggrband tussen private en/of publieke partijen in een
afgebakend gbieddat van structurele aard .iglet uitgangspuniij centrummanagementust op
gelijkwaardigheid van de partijen en het gezamenlijk inzett@m middelen. Het doel van
centrummanagemenis om het economisch functioneren vaatttcentrumgebied te verbeteren. Om
als centrumgebied aantrekkelijk te zijn en blijven voor consumenten, bewoners en andere
doelgroepen is het belangrijk om krachten te bundelen en met diverse partijen gezanognigk
trekken(Kamer van Koophandel Brabent & Hoofdbedrijschap Detailhandel, .26di6je partij heeft
een eigen rol en meerwaarde voor het centrummanagement. Waar de gemeente op strategisch
niveau goed kan doorpakkenjrebndernemers sterk in het aandragen en uitvoeren van concrete
projecten. Voorbeelden van werkzaamheden van het centrummanagement zijn: monitoren van
ontwikkelingen en collectief inkopgiiRaatgever, 2014Pe structuur en opzeten daarmee de
professionaliteit, van centrummanagement verschilt in veel gevallen. Naast een verschil dat bestaat
tussen samenwerkingsueanden die formeel of informeekunnenzijn, bestaat er ook onderscheid
tussen centrummanagementaarbij publieke en privatpartijen samenwerken of waar enkel
private partijen samenwerkeKamer van Koophandel Bratie& Hoofdbedrijschap Detailhandel,
2010)

De zeven uitgangspunten dzergen voomprofessioneel centrummanagement zijreronder
opgesomd. Aangezien centrummanagement maatwerk is, is de invulling van deze onderdelen
verschillendKamer van Koophandel Brabent & Hoofdbedrijschap Detailhandel,.2010)

Gelijkwaardige samenwerking
Onafhankelijkheid,;

Structurele aanpak;

Structurele middelen;

Integraal werken;

Concrete resultaten

Focus op economisch functioneren eefleaarheid.

No o kswdhpE

Beleid voor de binnenstad

Vanuit de maatschappij bestaan continu wensen voor centrumgebieden. Door de veranderingen op
de winkelmarkt moet meer moeite gedaan worden om aan deze wensen te kunnen voldoen.
Voorbeelden van deze wensen zijn: eendjoadernemersklimaat voor detailhandehldoende
aanwezigheid vaxoorzieninga en fijne leefomgeving en eaantrekkelijkeruimtelijke kwaliteit
(Droogh, Frielink & Vlek, 2015januit de marktpartijen die in centrumgebieden actief zijn wordt
aangegeven dat het voor hen fijn is om duidéigld te hebben. Dit houdt in dat er keuzes gemaakt
moeten worden door de overheid over welke functie waar wel en niet toegestaan zijn en welke
gebieden bijvoorbeeld in aanmerking komen voor transformé@mogh et al., 2015)

Gemeentes kunnear daaromvoor kiezen om een centrumvisie op te stel] dezecentrumvisie
wordt opgesteld naast de gemeentebrede detailhandelsstructuurvigieals in veel
maatschappelijke opgaven zijn een weloverwogen en gedeelde analyse en een reéle, maar
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inspirerende toekomstvisie de fundering waarop het gebruik van instrumeotemoeten rusten
(Raatgever, 2014, p. 129 een centrumvisie wordt voor eerigebakend gebied bepaald welke
beoogde functionelguimtelijke profielen passend zijn in het centrumgebied. Deze functieneel
ruimtelijke profielen geven bijvoorbeeld inzicht in de branchering, routing, verkeersstromen en
parkeren.Het afbakenen van een cenmgebied zorgt ervoor daande gebieden die buiten deze
afbakening van het centrum liggen een andere functie kunnen worden toegékaadgever, 2014)

Naast een centrumvisieunnen ook transformatiebeleid en woonbeleid duidelijkheid geveor de
(markt)partijen die opereren in de binnenstad

Fysiekeacties

Naastinstrumenten die ingan op beleid en orgarasorischniveaukunnen ook instrumenten

worden ingezet die direct fysieke resultaten opleveren. Dit zijn zogenoemde fysieke acties. Deze
fysieke acties kunnen door verschillende partijen worden geinitieerd en uitgevoerd, bijvoorbeeld
door: gemeente, vastgaleigenaren of ondernemers. Voorbeelden van dit soort fysieke acties zijn:
het transformeren van functies, Wonen boven Winkels projecpamden samenvoegen en
optimaliseren, bereikbaarheid en parkeervoorzieningen verbeteren of het zoeartijdelijke
kwalliteit (Raatgever, 2014)

2.1.4 Geografische ligging

Wanneer men uitgaat van de kracht van de regen gaat meruit van de potenties die deze regio te
bieden heeft. Voor een stad betekent dit dat deze uit de kracht van een regio kan putten of nadelen
van de locatie kan ondervinden. De fysieke en gafigche ligging van een stad zijan belang voor

de manier waarp een stad en de stielijke economie zickunnenontwikkelenen in hoeverre een

stad hier succesvol in is. Vaak wordt de verklaringskracht van de ligging van een stad voor diverse
ontwikkelingen onderschat. Belangrijke factoren zijn bijvoorbeeld: de tigagm zee of aan een

rivier, perifeer in een grenslocatie of in de buurt van veen eéiskool. Hoewel de locatie van een

stad niet te veranderen is, kan de kracht van een regio wel veranderen. Dit kan gebeuren wanneer er
ontwikkelingen zijn in technologien infrastructuur (een voorbeeld hiervan is de aanleg van een
nieuwe snelweg) of door een verandering in de wereldeconomie (bijvoorbeeld globalisering)
(Dorenbos, Hafkamp & Van Hoorn, 2014)

Uit het onderzoek: Bgionale bevolkingen huishoudensprognos2016-2040: sterke regionale
verschillenvan hetPBL erCBSloor Kooiman, De Jong, Huisman, Van Duin en Stoeldraijer (2016)
blijkt dater regionale verschillen in Nederland aanwezig Egn voorbeeld hiervais dat de

landelijke gebieden met bevolkingskrimp te maken krijgen in de aankomende jaren terwijl in de
aGSRStAC1TS NBIA2Qaa aLINI 1S Aa Gy SSy o0S@g2flAay3ai
alleen verschillen tussen type steden maar ook bindernype stedenDit fenomeen is bijvoorbeeld
terug te zien in middelgrote stededVaar middelgrote steden aan de randen van Nederland aan
krimp onderhevig zijn is dit in de andere delen & land niet het geval. Daarnaast blijkt dat
dorpenen kleine mnenstedendie in een stedelijke omgeving liggen zich anders ontwikkelen dan
dorpenen kleine binnenstededie zich in een landelijke omgeving bevindBe.dorperen kleine
binnenstedenin de stedelijke regi@ontwikkelingen zicilmeer naar de stedelijkee¢nds dan de
dorpenen kleine binnenstededie zich in een landelijke omgeving bevinden. In deze laatste groep
dorpenen kleine binnenstedeis de vergrijzing groter en verdwijnen steeds meer voorzieningen
(Kooiman et al., 2016; RTL Z, 20Ui) onderzoek vaiweltevreden en Atzema (200B)jkt dat
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bovenstaande bevindingen niet alleen voor stedehet algemeermgelden maar ook voor

binnensteden. Voor grote binnensteden in het gehele land blijkt dat deze binnensteden weerbaar

zijn vaor de komst van €ommerce en de omvorming van verdwijnende branches naar nieuwe

branches. Voor kleine binnensteden blijkt dat de internetadoptie veel schever verloopt. Waar kleine
binnensteden in de Randstad minder problemen ondervinden is dit voor kéebienensteden

buiten deRandstad wel het geval omdat de mogelijkheden voor het toevoegen van andere branches
beperkter zijn, en er dus op den duur meer leegstand ontstaat.2 2 NI f 1 f SAYSNB 06AyyS
de Randstad lopen gevaar, mede omdat de wekelende consument in landelijke gebieden deze
binnensteden links laat liggélVeltevreden & Atzema, 2007, p. £9)

Op basis van bovenstaand onderzoek wordt verwaeltde verschillenin ontwikkeling tussen type
binnersteden per re® anders zijner is in dit geval sprake van een intera@féect. Dit zorgt ervoor

dat de geografische ligging, in de vorm van een regio, zorgt voor een ander verschil in ontwikkeling
tussenbinnerstedenmet een verschillende groottd. Yy YSSNJ ai SRSt A 21 Sat NEIA2 Q4
het verschil in ontwikkeling tussen de verschillende type binnensteden minder grdent is de

meer landelijkeNS 3 A 2 Q& @

2.1.5 Controle variabelen

Naast de grootte vabinnensteden hebben ook andere variabelen invioed op het functioneren van
binnensteden hierbij gaat het m variakelen opgemeenteniveauln dit onderzoek zullen deze
variabelen worden meegenomen als controle op de relatie tussen de grootte van bindensta

de ontwikkeling van deze binnensteden. In deze paragraaf worden verschillende ontwikkelingen
besprolen en de invloed die deze variabelen hebben op het functioneren van binnensteden.

Demografische ontwikkelingen

Bevolkings- en huishoudenontwikkeli ng

Wereldwijd neemt hemantal inwonersi 2 S® +22 Nl f aGSRStA21S NBEIA2Qa K
toename van het aantal bewone(€abin, 2012; Kresl & letri, 201@ebevolkingsontwikkeling die

Nederland doormaakt is erg verschillend op regionale sclhietlinwaeraantal van Nederland zal

blijven groeien, vavacht wordt dat de groei wel minder hard zal gaan dan dat het de afgelopen

tientallen jaren heeft gedaan. Deze groei vindt voornamelijk in de steden plaats. De Randstad laat de
sterkste groei zien, terwijl in Oogdederland en in Zeeland de bevolkingksahpen.(Gemeente

Gorinchem, 2016; Kooiman et al., 2016; World Health Organization, z.d.)

De bevolkingsontwikkeling in airecteregio van een binnenstad is van invloed op het functioneren
van deze binnenstadVanneer er sprake is van bevolkingskrimgle regiodan neemt het aantal
potentiéle bezoekersan de binnensta@f. Dit zorgt ervoor dat de omzetten van de desbetreffende
winkels in de binnenstad dalen waardoor een deel van de winkels niet overeind kem bt zorgt
ervoor dat het aantal winkelvestigingen in de binnenstad op dieur afneemt en de leegstand
toeneemt(Ossokina, Svitak, Teulings & Zwaneveld, 2016)

Daarnaast zorgen diverse ontwikkelingen in de samenleving, zoals indsédimgien vergrijzing,
ervoor dat de hoeveelheid huishoudens de afgelopen jaren is toegendd@woonwensen worden
steedsmeer divers waar op ingespeeld moet worden door de woningmg@émeente Gorinchem,
2016) Steeds meer mensen blijven (langer) alleen wonen en er ontstaan hierdoor meer
eenpersoonshuishoudens. Waar in 2015 Nederland 7,7 miljoen huishsudinzal dit in 2030 8,5
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miljoen huishoudens zijn. Deze groei zorgt ervoor dat er woonruimte gerealiseerd moet worden. Het
aantalgemeentegdat met huishoudenskrimp te maken krijgt ligt lager dan het aaggaheentedat

met huishoudensgroei te makenijgt. Degemeentesdie met huishoudenskrimp te maken krijgen
liggen aan de rand van Nederland. In de grote steden van Nederland is de bevolkingsgroei sterker
dan de groei van hedantal huishoudens, in de rest van Nederland ligt deze verhouding andersom
(Kooiman et al., 2016)

De groeiende behoefte aan woningen (in steden) zorgt ervoor dat er nieuwe woningen moeten
worden ontwikkeld om aan de blijvende vraag te kunnen voldoeniemvdningvoorraad op pife
houden. Voor binnensteden houdt dit in dat ook daagimte gemaakt moet wordemoor

woningbouw. Op basis van de Ladder van Duurzame Verstedelijking is het noodzakelijk om eerst de
mogelijkheden voor stedelijke ontwikkeliiganaf 12 woningen bestaanl stedelijk gebied te
onderzoekeren waar mogelijk op deze manier in de behoefte te voorzitiarbij wordt bekeken in
hoeverre in de behoefte kan worden voorzien door middel van herstructurering, transformatie of op
een andere manieDe achterliggende gkachte hiervan is dat er eerst gebruik gemaakt moet

worden van grijze grondeerder bebouwd gebied)oordat men op groene gronfijvoorbeeld:
weilanden)gaat bouwenVoorstedenhoudt dit in dat leegstaande pandém binnensteden moeten
worden geherstrutureerd in woningen voordat men overgaat tot het bouwen van woningen op
groene grond Op deze manier konmenzoweltegemoetaan de groeiende woningvraads aarde
Ladder van Duurzame Verstedelijkifvpn der Heijde, van Oosten & Span, 2017)

Vergrijzing
Naast de bevolkingsgroei heeft Nederland ook te maken met vergrijzing. Deze vergrijzing geldt voor
alere 2Qa AYy bSRSNIlFYR YFINIA& Iy RS NYyRSYy @Iy b

steden hierbuiten. De grote steden vergrijzen het minst sterk, de middelgertgeentessergrijzen
meer en de kleingemeentesvergrijzen het meest. Terwijl de groséeden in vergelijking met 2000
in 2015 niet verder vergrijsd zijn, zijn de klegemeentesn Nederlandbovengemiddeld veel
vergrijsd. Deze trend zal doorzetten tot 20@Bemeente Gorinchem, 2016; Kooiman et al., 2016)

Uit onderzoek blijkt dat € vergrijzing consequenti¢meft voor de samenleving, niet alleen

financiéle consequenties maar ook andere consequentiestaV@ode westerse samenleving zorgt

het voor een druk op de samenleving. Deze vergrijzing heeft ook invioed op de binnensteden en de
manier waarop de binnenstad functionedarn, Rabianski & Vernor, 1995; Kregtifi, 2010;

Myers & Lumbers, 2008fFarag, Schwanen, Dijst en Faf07)concluderen dat de

bezoekfrequentie aan binnensteden van ouderen mirtdeog is dan die van jongeredit

onderzoek vamMyers en Lumbers (2008)ijkt dat oudere consumenten ander winkeldyag

vertonen dan jongere consumenten. Waar jongeren hun winkelbezoek vaak combineren met een
bezoek aan culturele, maatschappelijke of andere voorzieningen, doen oudere consumenten dit
liever niet. Dit zorgt ervoor dat oudere consumenten meer aan emdoelkhoppen doen in plaats

van funshoppen. Het is voor oudere simenten minder interessant omaar winkelcentra te gaan
waar allerlei entertainment voorzieningen beschikbaar zijn en de oudere consument ziet dit ook als
een plaats voor jongeren. Daarnaagijken ouderen minder materieel ingesteld te z§noverde
materiele zaken die zij nodig hebben beschikken zij voor het grootste gedeelte al. Hierdoor wordt
hun uitgavenpatroon anders. Meer geld wordt uitgegeven aan zaken die niet in de detailhandel
verkregen kunnen worden, bijvoorbeeld: vakanties, etentjes en financiéle dienstverlening. Ook
stellen de oudereonsumenten andere eisen aarninkellocaties, namelijk &n schone en aangename

20| Pagina



plek waar geschikte winkels en goede horeca voorzieningen sameenk@it zorgt er tezamen voor

dat het draagvlak voor verschillende branches in de binnenstad afneemt en plaats maakt voor andere
branches of andere functies, zoals horeca. Daarnaast kan het zorgeleegstand wanneer de

vraag door de vergrijzing afneenfiMyers & Lumbers, 2008)

Economische situatie inwoners

Inkomen

Het (besteedbaar) inkomen van mendarde regio is van invioed op de ontwikkeling die
binnensteden doormaken. Het blijkt uit onderzoek valoud en Golob (199tat mensen met een
hoger (besteedbaar) inkomen een hogere bezoekfrequentie hebbemvadelgebieden en
binnensteden dan mensen met een lager imien. Dit kan verklaad worden doordaimensen met
een hoger inkomen er bovengemiddeld meer van houdengeld uit te geven aan winkelactiviteiten
(Farag et al., 2007)Wanneer hefbesteedbaayinkomen varde potentiéle bezoekers omlaag gaat
zorgt dit ervoor dat de gemiddelde uitgaves in winkels zullen d&lérzorgt ervoor dat de omzetten
van de desbetreffende winkels in #énenstad dalen waardoor een deel van de winkels niet
overeind kan blijveren het aantal winkelvestigingen in de binnenstad omdeiur zal afnemeren de
leegstand toeneem{Ossokina et al., 2016)

Aantrekkelijkheid gebied

Lokaal en regionaal klantenpotentieel

Het Kantenpotentieel geeft inzicht in de aantrekkingskracht die een gemeente heeft op lokaal en
regionaal schaalniveatiet lokale klantenpotentieel is het totaal aantal klanten dat de woonkernen
binnen een gemeente aantrekken vanuit alle woonkernen binnenttgvkilometer. Voor het

regionale klantenpotentieel gaat het om woonkernen op een afstand van 60 kilof@BS3, z.eh).

Er wordt verondersteldlat er meer economische activiteit iseengemeentewanneer het lokale en
regionale klantenpotentieel hoger {¥lasblom & Sadira015) Op basis hiervan wordt verwacht dat
in binnensteden die gelegen zijn in gemeentes met hoger lokaal en regidaagnpotentieel de
hoeveelheid bedrijvigheid, het aantal winkels in detailhandel, en de hoeveelheid
winkelvloeroppervlakte sterker gegroeid ten opzichte van binnensteden die gelegen zijn in een
gemeente met een lager klantenpotentieel. Daartegenover staat dat in de binnensteden die gelegen
zijn in gemeentes met een hoger klantenpotentieel verwacht wordt dat de hoeveelheid leegstand i
afgenomen ten opzichten van gemeentes met een lager klantenpotentieel.
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2.2 Conceptueel model

Geografische
ligging

Ontwikkeling binnensteden

Woonfunctie

Omvang

binnensteden Winkelfunctie LICWEIES

Functiemix

Controle variabelen

Kenmerken gehele gemeente

9 Demografie

0(Ontwikkeling in) deftijdsopbouw
oAantal inwoners

o Bevolkingsontwikkeling

o Aantal huishoudens

0 Huishoudensontwikkeling

I Economische situatie

0 Gemiddeld inkomeimwoners

9 Aantrekkelijkheid gebied

o (Ontwikkeling)dkaal klantenpotentieel
o (Ontwikkeling) regionaal klanteogentieel

Fm————————
——

In het conceptueel model zijnedrelaties tussen verschillende variabelen weergegeven op basis van het
voorgaande theoretische hoofdstuk. Er wordt verwacht dat de omvang van de binnenstad invioed heeft o
ontwikkelingen die een binnenstad doormaakijvoorbeeld doordat een grote birenstad meer
agglomeratievoordelen heeft voor ondernemers. Omdat in dit onderzoek de multifunctionele stad wordt
onderzocht, is de ontwikkeling van de binnenstad onderverdeeld in de woonfunctie, winkelfunctie en de
functiemix. Op basis vagerder gedaammnderzoek wordt verwacht dat binnensteden van verschillende omve
andere ontwikkelingen doormaken op het gebied van wonen, winkelen en functiemix. In stedelijke en lan
gebieden zal het verschil tussen de ontwikkeling die binnensteden van verschijemotte doormaken anders
zijn, daarom is er sprake van een interaeditect. Niet alleen de omvang van de binnensteden heeft invioed
de ontwikkeling van de binnensteden maar ook de demografie van de omgeving, de economische situatis
het omliggen@ gebied en de aantrekkelijkheid van een gebied. Door interventies te doen in de binnenstar
kunren actoren de ontwikkelingedie in de binnenstad gaande ziimogelijkbeinvioeden en veranderen.
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Hoofdstuk 3 Methode
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3.1 Onderzoeksstrategie

Het bepalen van de onderzoeksstrategie is €én van de belangrijkste onderdelen van een onderzoek.
& h ¥y R S dhble&z&eisstrategie verstaan wij een geheel van met elkaar samenhangende beslissingen
over de wijze waarop de onderzoeker het onderzoek gaat uitvo@ferschuren & Doorewaard,

2015, p. 155). De onderzoeksstrategie moet aansluiten bij de onderzaslegyom op deze manier
eenvalide antwoord te krijgerEen onderzoeksstratge kan bepaald worden aan de hand van drie
kernbeslissinge(breedte of diepte, kwantificerend of kwalificerend, empirisch onderzoek of
bureauonderzoek). Deze kernbeslissinggngebruikt omde onderzoeksstrategie vatit onderzoek

te bepalen(Verschuren & Doorewaard, 2015)

Dit onderzoek kawp basis van de onderzoeksvragerderverdeeld worden itwee onderdelen.

1. Onderzoek naar de verschillen in ontwikkeling van binnensteden met verschillende amvang
2. Onderzoek naadle manier waarop deze ontwikkelingen in binnensteden worden ervaren en
hoe hier mee om wordt gegaan

3.1.1 Kwantitatief onderzoek

In het eeste gedeelte van het onderzoeknde hypotheses die zijn opgesteld in het theoretisch

kader, over de invloed die de grootte van de binnenstad kan hebben op de ontwikkeling van
verschillende functies van de binnensigetoetst. Ditisgedaan met verschénde statistische
analysegzoals regressie analyses) is daarom sprake van kwantitatief onderzoek. Het gebrek aan
voorgaand onderzoek naar dit onderwerp zorgt ervoor dat het eerste gedeelte een onderzoek in de
breedte is om op deze manier een algemd®eeld te schetsen over de manier waarop binnensteden
van een verschillende omvang zich hebben ontwikKketdsvoor deze kwantitatieve analysgsel
bruikbare kwantitatieve data beschikbaar bij de provincie Gelderland en andere (openbare) bronnen
Daaram is gekozen voor een bureanderzoek Door deze data samea voegen en vervolgeris
analyseren kunnen nieuwe inzichten worden verkredgenwordtbij dit type onderzoek veelal

gebruik gemaakt van statistische dathe op een kwantitatieve manier verwewordt. In dit geval

heeft de onderzoeksstrategie alle voordelen van een survey onderzoek, zonder dat het tijdravend is
Het nadeel van het doen van bureauonderzoek is het feit dat de data die gebruikt wordt
oorspronkelijk voor andere doeleinden is vareld. Hierdoor moet een onderzoeker vaak zijn
onderzoeksontwerp veranderen op basis van de beschikbare @taman, 2012; Farthing, 2016;
Verschuren & Doorewaard, 2015)

3.1.2 Kwalitatief onderzoek

Op basis van de resultaten uit het bureauonderzizdiet tweede deel van heonderzoek
vormgegeven. Het doel van het tweede deel van het onderzoek is om inzicht te kriggn in
ervaringen die actoren hebben met de ontwikkelingen die zich de laatste jaren in binnensteden
hebben voorgedaan en de manier waarop zij met deze ontwiiiggen om zijn gegaarin dit deel van
het onderzoek is diepgang van belang in plaats van breedte omdat details en onderbouwing
achterhaald moeten worderOm dit te kunnen achterhalen ksvalitatief empirisch onderzoek
vereist.Aan de hand vaeen meervouifje casestudis gepoogde achterhalen in hoeverractoren
in de binnenstadle ontwikkelingen in deibnenstad ervaren en hier opspelen en hebben
gespeeld Creswell, 2007)De casestudy heeflen vergelijkend ontwerp, dit moet ervoor zorgen dat
de situatie beter begrepen wordt doordat er verschillende contrasteescasussen worden
vergelekenBryman, 2012)Bij een casestudy is het van belang dat gebruik wordt gemaakt van
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verschillende databronne(Creswell, 2007; Verschuren & Doorewaard, 20D&) data in dit

onderzoekis verkregeraan de hand van interviews maar daarnazigt ook andere doementen,

zoals beleidsstukkemgeanalyseerd. Dit zorgt ervoor dat er een daligk inzicht verkregen wordt in

hoe processen werken binnen de casussarkan een integraal beeld van de casussen worden
geschetstOp deze maniekunnenonbekende onderdelen en facetten aan het licht konf€neswell,
2007;Verschuren & Doorewaard, 201%&)r moetbij deze onderzoeksstrategezhter welrekening
gehouden worden met de externe validiteit. Deze externe validiteit is namelijk slechter dan bij het
doen van surveyonderzoek. In het geval van een casestudy wordeigwéjecten onderzocht en

dit zorgt ervoor dat de resultaten niet of nauwelijks gegeneraliseerd kunnen worden naar de gehele
populatie(Verschuren & Doorewaard, 2015)

3.1.3 Mixed methods onderzoek

In ditonderzoekzijn kwantitatieve en kwalitatieve onderzoeksmethodesmen gebruikt, er is

daarom sprake van een mixed methods onderz{i&lyman, 2012)dMixed methods research is

formally defined here as the class of research where the researcher mixes or combines quantitative
and qualitativeresearch technigues, methods, approaches, concepts or language into a single study
(Johnson & Onwuegbuzie, 2004, p.£1Aet mixed methodnderzoek zorgt er in dit onderzoek voo
dat de cijfers in het kwantitatieve gedeelte door middel van kwalitatief onderzoek meer betekenis
krijgen(Bryman, 2012; Johnson & Onwuegbuzie, 2004

Er zijn verschillende types binnen het mixed methods onderzoek. Deze types worden onderscheiden

door middel van prioriteit en sequentialiteitlit is te zien in figuur 3.(Bryman, 2012; Johnson &

Onwuegbuzie, 2004y RA G 3IS@Lt A& SNJ 3S121 Sy @22N) SSy 4as
qual) (lvankova, Creswell & Stick, 200B)t houdt in datde kwantitatieve dataerstwordt verkregen

en geanalyseerd, waarna hetzelfde wordt gedaan met de kwalitatieverdetals doel uitlegn

verdieping te kunnen geven over de kwantitatieve onderzoeksttgen.d ¢ KS NI GA 2y £ S F2 N
approach is that the quantitative data and their subsequent analysis provide a general understanding

of the research problem. The qualitative data and their analysis refine and explain those statistical

results by exploringJ- NI A OA LJF y (1 & Q @AnRayaiet b, 2008, .8 RS LII K P

Time order Decision

Concurrent Seaquential
QUAL + QUAN QUALA QUAN

Equal status

QUANA QUAL
Paradigm
Emphasis
Decision
QUAL + quan QUALA quan
_ qualA QUAN
Dominant | QUAN + qual
Status QUANA qual
quanA QUAL

b23SY aljdzl t¢ adlyRa FT2NJ ljdzZ Aaab by
sequental, capital letters denote higheriority or weight, and lower case

letters denote lower priority or weight.

Figuur3.1: Mixed method onderzoeksdesign®ron:Johnson & Onwuegbuzie, 2004, p.22
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3.2 Dataverzameling
Deze paragraaf is in twee onderdelen opgesplitst. In het eerste gedseltdt het kwantitatieve
gedeelte va het onderzoek uitgelicht, dama wordtdieper ingegaan opet kwalitatieve gedeelte.

3.2.1 Kwantitatief onderzoek

Databronnen en verantwoording

Het bureauonderzoels uitgevoerd aan de hand van secundaire d&tat gebruikvan secundaire
data kan worden opgesplitgh data diewordt verkregen van eerder gedaan onderzoek door
wetenschappers en dataawordt verkregen van officiéle instellingenoals onderzoeksbureaus en
overheden(Bryman, 2012) Deze secundaire dataverkregen aan de handn officiéle databases
van pverheids)instellingelmmdat deze instellingen over data beschikkingen die aansluijdrebi
beantwoorden van de hoofdvraam de deelvragen van dit onderzoéket is onhaalbaar om deze
data als individu te verkrijgerVoorbeelden van deze databases zijn het,CB8atusen data van de
provincieGelderlanden andere overhedeman de hand an deze databronneisinzichtelijk
gemaakt hoe binnensteden zich hebben ontwikkeld iraftelopen tien jaar

In tabel3.1is per variabele aangegeven welke databron gebruikt wiordie analysefase van het
eerste deel van het onderzoek.

Algemene gegevas

Woonplaatsen CBS3atline: Woonplaatsen in Nederland 2017

Gemeente CBS tatline: Woonplaatsen in Nederland 2017

Wijk CBS tline: Kerncijfers wijken en buurten 2017

Wijkcode CBS tatline: Kerncijfers wijken en buurten 2017

Buurt CBS tatline: Kerrtijfers wijken en buurten 2017

Buurtcode CBS tatline: Kerncijfers wijken en buurten 2017

Naam winkelgebied Locatus Locatus Onlin¢Voor 2017 meest actuele data op-10-Q M T 0

Omvang
Omvangbinnenstad Locatus OnlingVoor 2017 meest actuele data op-100Q M T 0
Geografische ligging

Regio Geoplaza Vrije Universiteit Amsterdam op basis van
Wagtendonk en Rietveld (2000)

Aantal inwoners 2007 CBS Statlin&erncijfers wijken en buurten 202D08

Aantal inwoners 2017 CBS tatline: Kerncijfers wijken en buurten 2017

Aantal woningen 2007 CBS tatline: Kerncijfers wijken en buurten 202008

Aantal woningen 2017 CBS tatline: Kerncijfers wijken en buurten 2017

WVO 201 2017 Locatus Onlin¢Voor 2017 meest actuele data op-10-Q M T 0
VKP2010& 2017 Locatus OnlinéVoor 2017 meest actuele data op-100Q M T 0
Leegstand VKP 2012017 Locatus Onlin¢Voor 2017 reest actuele data op 210-Qm T 0
Horeca 201 2017 Locatus OnlinéVoor 2017 meest actuele data op-10-Q m T 0
Diensten 201(& 2017 Locatus OnlinéVoor 2017 meest actuele data op-100Q M T 0
Winkelen 2010& 2017 Locatus Onlin¢Voor 2017 mest actuele data op 2100Q M T 0
Overig 2010& 2017 Locatus Onlin¢Voor 2017 meest actuele data op-10-Q M T 0

Controlevariabelen(gemeenteniveay
Inwoneraantal 2007 CBS tatline: Kerncijfers wijken en buurten 202008
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Inwoneraantal 2017 CBS tatline: Kerncijfers wijken en buurten 2017

Leeftijdsopbouw2007 CBsS tatline: Kerncijfers wijken en buurten 202008
Leeftijdsopbouw2017 CBS tatline: Kerncijfers wijken en buurten 2017
Aantal huishoudens 2007 CBS tatline: Kerncijfers wijken en buurten 202008
Aantal huishoudens 2017 CBS ttline: Kerncijfers wijken en buurten 2017
Gemiddeld inkomerper inwoner CBS tatline: Kerncijfers wijken en buurten 202008
2007

Gemiddeld inkomerper inwoner CBS tatline: Kerncijfers wijken en buurten 2017
2015

Lokaal(relatief) klantenpotentieel CBS Statline: Maatstaven financigkrhoudingswet

Regionaalrelatief) klantenpotentieel CBS Statline: Maatstaven financi#lerhoudingswet

Tabel3.1: Gebruikte databrannen

CentraalBureau voor de Statistiek(CBS)

Voor diverse variabelen is gebruik gemaakt gata van het €ntraal Bureau voor @ Statistiek CB$
Het CES is een onderzoeksinstituut dag¢trouwbare en samenhangende statistische informatie
verstrekt. Hiebij probeerthet instituut aan te sluiten bij de behoefte van de samenleving en van
overheidspartijen. Om de kwaliteit van de data te kunnen garanderen wordt gewerkt met een
systeem van kwaliteitsmanagemeuat voldoet aan internationale eisgCBS, z.ebh, z.d-c). Niet

alle data is beschikbaar voor de jaren 2007 tot en met 2017. Daarom was het noodzakelijk om bij
sommige variabelen gebruik te maken van andere jaartallen.

Locatus

Ominzicht te krijgen in de ontwikkeling van de watfikinctie in binnensteden wordt gebikii

gemaakt van Locatugata. Locatus verzamelt ieder jaar data volgens dezelfde methodiek, waardoor
de data geschikt is om door de tligente vergelijken. Daarnaast staat Locatus voor objectieve en
actuele informatie Tijdens de uitvoeringan het onderzoek bleek data van de jagd07 t/m 2009

niet beschikbaate zijnen is voor deze variabelen het verschil tusderjaren2010 en 2017

gemeten.
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Operationalisatie

De variabelen die in dit onderzoekn meegenomen iin geoperationaliseerd. Per variabele wordt
uitleg gegeven wat er in dit onderzoelet deze variabele wordt bedoeld en op welke maniezele
variabele in de analyseiisgezet.

Onafhankelijke variabelen

Omvang binnensteden : De binnenstad wordt gezien diet hartkern van de stad. De
omvang wordt bepaald aan de hand van de hoeveelheid
verkooppuntendie er gevestigd iDit wordt vastgesteld op
basis van de meest recente gegevens van Locatus.

Geografische ligging : De regio waarin de binnenstad zibhvindt. Onderverdeeld in
Randstad, intermediair en periferie, op basis Vdagtendonk
en Rietveld (200, pp. 3631).

— e

<

4

2

.
m I Periferie
g’

Intermediair

Randstad
Figuur3.2: Randstadintermediair-periferie. Bron: auteur, op basis van Wagtendonk &
Rietveld, 2000, pp. 331

Interventies : Maatregelen, acties en andere ingrepen die gedaan worden door
de provincie, gemeente, binnenstadsmanagers, ondernemers en
andere marktpartijen in binnensteden om maatschappelijke
en/of economische vooruitgante behalen.

Ontwikkeling binnensteden

Woonfunctie : De mogelijkheid die er is om in de binnenstad te wonen en de
mate waarin dit gedaan wordt. Hierbij wdrdekeken naar de
ontwikkeling varde afgelopen jaren. Dit wordt gemeten aan de
hand van de ontwikeling van het inwoneraantal en de
ontwikkeling van de woningvoorraad.
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Winkelfunctie

Functiemix

Controle variabelen
Demografie

Economische situatie

Aantrekkelijkheid gebied

Onderzoekseenheden

: Hoeveelheid winkelmeters, winkelvestigingen in de binnenstad en

de mate waarin de winkels leegstaan. Dit wordt gemeten door
middel van de ontwikkelingan de totale hoeeelheid
winkelvloeroppervlakte, het aantal winkelvestigingen in
detailhandel (zonder leegstand) en de hoeveelheid leegstand op
basis van het aantal verkooppunten.

: De ontwikkeling van de functiemix in de binnenstad. Dit wordt ten

eersie gemeen door de ontwikkeling vahet aantal
verkooppunten in horeca en diensten. Daarnaast wordt de
verandering gemetemande hoeveelheid panden met functie in
leisure en diensten ten opzichte van het aantal panden met een
winkelfunctie.

: De ontwikkeling van de demografie in de gemeente. Dit wordt

gemeten aan de hand van verschillende variabelen. Ten eerste
wordt als indicator voorergrijzing het aandeel 6plusserdn

2007 meegenomen en de ontwikkeling van deze groep de
afgelopen tien jaar. Daarnaast wordt het aantal inwoners en de
hoeveelheid huishoudens in 20@Yde gemeentggemeten en
wederom de ontwikkeling hiervan door de jaren heen.

: De ontwikkeling van economische situatie van de bevolking in de

gemeente. Gemeten aan de hand van het gemiddelde inkomen
per inwoner in desbetreffende gemeente in 2007.

: De aantrekkelijkheid van het gebied wordt gemeten door het

lokaal en regionaal klantenpotentieel van een gemeente mee te
nemen in de situatie van 2007 en de ontwikkeling ke in de
afgelopen tien jaar.

In deze analyseijnallegrote, middelgrote en kleine binnensteden van Nederland meegenomén
houdt in dat de gehele onderzoekspopulaseneegenomeren erin dit geval dus geesprakeisvan
een steekproeftrekkingn 2017heeft Nederlandn totaal2502 woonplaatsenwaarvan el 23
binnende onderzoekspopulatie vallen ende binnenstad teminste 1® verkooppunterhebben

(zie tabel ). Er is voor geozen om een analyse te houden met alle binnensteden in Nederland
omdat er op deze manier een grotere basis is voor de statistische analyse dan wanneer enkel de
binnensteden van Gelderland worden meegenom@&m decategorieérvan binnenstederaf te
bakenen isgebruikgemaakt van denderverdelingop basis van verkooppunteatie Locatusheeft
geformuleerdvoor centrale winkelgebiedeftabel 32).
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Categoriein dit onderzoek Locatus benaming Aantal verkooppunten

Grote binnenstad Binnenstad >400
Middelgrae binnenstad Hoofdwinkelgebied groot 400 tot 200
Kleine binnenstad Hoofdwinkelgebied klein 200 tot 100
Groot dorpscentrum Kern verzorgend winkelgebied groc 100 tot 50
Klein dorpscentrum Kern verzorgend winkelgebied kleir 50 tot en met 5

Tabel3.2: Hiérarchiecentrale winkelgebiedenlfinnensteden en dorpscentra Bron: Raatgever, 2014met eigen bewerking

De afbakening vade grenzen vadeze binnensteders vastgestelchan de hand/ian eerdergedaan
onderoek doorhet Planbureau voor déeefomgeving (PBI(Eves et al., 2015)0m aan te sluiten bij
het onderzoek van het PRin hiermee de vergelijkbaarheid vde onderzoeken te vergroten, iis

dit onderzoekvoor de afbakening van de binnenstedgebruikgemaakt van de CBS wign
buurtgrenzenvan 2017 Evers et al., 2015 het geval dat de buurten nigelijkzijn aande grenzen
van de binnenstad is er, net als in voorgaand onderzoek, voor gekozen om de buurten ruimhartig toe
te kennen. Dit houdt in ddtet gebied in dit geval groter is dan de grenzen van de binnenstad
daadwerkelijkzijn. Het gebruik van CBSjk¢ en buurtgrenzerheeft als voordeel dat het goed

aansluit bij voorgaand onderzoekn de meeste gevallen hagenoeg overeenkomt met de afbakening
van de centra van Locates daarnaast dat data op een kleiner niveau dan de gehele woonplaats
kan worden oderzocht Een nadeel van deze afbakenindasvoor sommigesteden geen aparte
buurt gedefinieerd ivoor de binnenstadDit heeft alggevolg dat in dit gevale afbakening van de
binnenstad niet volgens de precieze grenzen heeft kunnen plaatsviBi@&® overkoepelende
afhankelijke variabelen winkelen en functiensxX_ocatuglata ingezet. In dit geval i& afbakening
vande binnenstadp basis van de concentratie van verkooppunten gemaakt

3.2.2 Kwalitatief onderzoek

Casuselectie

De casussen voor de cassedy zijn gekozemp basis van dkwantitatieveanalyse uit het eerste
gedeelte van het onderzoekris hierbij gefocust opde groepkleine binnenstedenEr zijntwee
casussen gekozen dila omvang en ligging vergelijkbaar zijn maawerschillenddactoren wel
anders scorenin hoofdstik 5 wordt dit nader toegelicht

Interviews

Na de verkanende faséneeft een verdiepende fasi het onderzoek plaatgvonden. In dit
gedeelte #n interviews afgenomen met verschillendelevante actoren uit de betreffered
binnenstedenPartijen diezijn benaderdzijn bijvoorbeeldmedewerkes van de betreffende
gemeentes en binnenstadsmanagergen overzicht van de respondenten en de intengaige zijn
terug te vinden in bijlage HHet gebruik van interviews zorgt ervodat ooknaarde achterliggende
redenvan bepaalde keuzes gevraagd kan wordenis gekozen voor eeBén-op-één interview, dit
wordt gedaan omdat er door de respondenten op deze manier makkeiijkenmatie gedeeld wordt
dan bijeen focusgroepnterview. Het voordeel ten opichte van eertelefooninterviewis het directe
contact dat er met de respondent gelegd wordt. Een nadeel van dit type onderzoek is de
afhankelijkheid van de respondenten, een terughoudend persoon zorgt ervoor dat er minder
informatie vazameld kan worden. Es gebruik gemaakt van een semigestructureerd interview
omdat op deze manier vergelijking tussen de interviews mogelijk is maar er wel vrijheid is om
gedurende het interview dieper op bepaalde aspecten in te gaan die belangrijk wgeadeht voor
het onderzoek(Creswell, 2007)
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Document analyse

Naast interviewss er gebruik gemaakt van lokale beleidsstukken om de achtergrond van de
verschillende casussen beter te begrijpBit geldt ook voode kwantitatieveanalyse van het eerste
gedeelte van het onderzoelok kunnen de antwoorden van despondenten beter in hun context
worden geplaats{Bryman, 2012)

Betrouwbaarheid & validiteit

Het is belangrijk om na te gaan in hoeneeeenonderzoek intern valide, extewalide en
betrouwbaar isom op deze manier de geldigheid van het onderzoek te waarbdi@esswell, 2007;
Vennix, 2011)De externe validiteit zegt iets over de generaliseerbaarheid van het onderzoek
(Creswell, 2007; Vennix, 201De externe validiteit ibij een casestudy onderzoek echter beperkt
doordat er slechtgeen aantal casussen wordhderzocht waardoor er geen afspiegeling kan worden
gemaakt analle binnensteden De interne validiteit houdt in dat de data de realiteit weerspiegelt
en dat het ondezoek meet wat er gezegd wordt dat er gemeten wai@dteswell, 207). Door het
gebruik van meerdere soorten bronnen, triangulatie, kan de interne validiteit worden verskitkt
komt doordat erop een zo gedetailleerd mogelijke maniganuit verschillende invalshoekamar

de casus wordt gekekemaardoorde realitet zo goed mogelijk wordt weerspiegdl@reswell, 2007)
In dit onderzoek gaat hehierbij om het gebruik vardiepte-interviews (wetenschappelijke)
literatuur en beleidsdocumenterDaarnaastzijn ook de resultaten uitle kwantitatieve analysdsij

de casestudygebruikt De betrouwbaarheid geeft aan in welke mate hatlerzoek reproduceerbaar
is (Creswell, 2007YOm de betrouwbaarsid van dit onderzoek te vergroteéaser gebruik gemaakt

By aYSY0OSNI OKSO{Ay3aéeéd aSli RST S GSOKYyASie 62NRSY

zijn verkregen door intervieweruggelegd bij de respondenten. Op deze manier kunnen de
respondenten angeven in hoeverre de interpretaties overeenkomen met wat zij bedoelden en
kunnen zij de nauwkeurigheid en juistheid beoordelen. Deze feedback wordt vervolgens gebruikt om
de interpretaties en conclusies aan te schergerbetrouwbaarder te make(Creswell, 2007)

3.3 Data-analyse en ethiek

3.3.1 Data-analyse

De kwantitateve data van dit onderzoek i@rwerkt en geanalyseenthet het statistische

programma SPSOm een overzicht t&rijgenvan de ontwikkelingen die gaande zijn in de
binnenstedernvan verschillende omvarig Nederlands gebruik gemaakt van beschrijvende

statigiek. Door middel van frequentieverdelingen, en de hierbij gebruikte diagrammen, wordt inzicht
gebodenm de samenstelling van de data. Daarnaast zijn de ontwikkelingen in de binnensteden
visueel weergegeven aan de hand van kaartmateriaal. Op basis hispvgeografische patronen in

de data onderzochfKorzilius, 2008; Mcclave, Benson, Sincich & Knypstra,.2013)

Naast beschrijvende statistiek is gebrgjgmaakt van toetsende statistieRe toetsende statistiek
onderzoekt of er een relatie bestaat tessde omvang van de binnenstad en ontwikkeling van
verschillende functies van de binnenst&p deze manier im dit onderzoelgetoetstof de grootte
van een binnenstad invloed heeft op de ontwikkeling die de binnenstad de p&geteen jaar heeft
doorgemaakten de invloed die de geografische ligging bpeneeft gehad Om dit te doen igebruik
gemaakt van eeANOVAoets envanregressieanalyse®e ANOVAoets, ook wel de
variantieanalyse genoemdyordt gebruiktom twee of meerdere groepen met elkaar vergelijken.
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Deregressieanalyseordt gebruikt om te toetsen oér een causaal verband bestaat tussn
onafhankelijke variabeleen een afhankelijke variabele. Omdat er meerdere onafhankelijke
variabelen worden meegenomen is er sprake van een migtipggressieanalyse. Voolke
afhankelijke variabele isen eigen multipele regressieanalyse uitgevod3ohnen de multipele
regressieanalyse bestaan twee vorméndit onderzoeks de standaard methode gebruikt omdat op
deze manier alle onafhankelijkawabelen in het model worden opgenomen. Op basis hiervan kan
vervolgens worden bepaald welke variabelen significant zijn en welke variabeldDaibcht,

2015; Korzilius, 2008; Mcclave et al., 2013)

Naast het kwantitatieve gedeelte van handerzoek iseen kwalitatief casusonderzoekdgan. De

data van dt kwalitatieve onderzoek igoornamelijk verkregen aan de hand vatemiews. Deze
interviews zijngetranscribeerd en vervolgens gecodeerd aan de hand van het programma Aflas.ti.
is eerst pen gecodeerd, warnaop basis van deze codes overkoepelende codes zijn gemaakt.
Vervolgens zijn er aan de hand van deze codes verbanden germift de interviewsergeleken.

3.3.2 Ethiek

Het is van belang om na te gaan of het onderzoek dat uitgewserdt, en de keuzes die hierbij
gemaakt wordenethisch verantwood zijn(Baarda et al., 2013YOm de ethiek in @ onderzoek te
waarborgen isvertrouwelijk omgegaan meate informatie die verkregen isit de interviewsvoor de
casestudyDit is belangrijkomdat er verschillende partijeen verschillende binnensteden zijn
geinterviewd die mogelijk tegenstrijdige belangen hebb&m isvan tevoren een duidelijke
toelichting gegeven over het doel van het onderzoek en de werkwijze waarop tdsgedaan.
Daarnaasistijdens het interview gevraagof het interview opgenomen mag worden en of alle
informatie zonde bezwaar gebruikt mag worden vobet onderzoekZoals in pragraaf 3.2.2
beschreven is, igebruik gemaakt vad Y S Y 6 S NJ ¢0dK S50/ Jedé@dm na te gaan ale
onderzoeker de antwoorden van de respondenten goed heeft geinterpreteerd. Dit is niet alleen van
belang om de betrouwbaarheid van het onderzoek tegveten, maar ook voor een ethisch
verantwoord onderzoek. Op deze manier weet de aadeker voordat de resultaten openbaar
worden gemaakt zeker dat de resultaten goed geinterpreteerd Bitarda et al., 203 reswell,
2007)
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Hoofdstuk 4
Binnensteden vergeleken
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In dit hoofdstuk zullen de resultaten van het kwantitatieve gedeelte van het onderzoek
gepresenteerd worden. Dit hoofdstuk heeft als doel eem beeld te krijgen van de ontwikkeling van
binnensteden erde invloed die de grootte van de binnenstad hierop heeft. Op basis hiereah m
antwoord geg@venkunnen worderop de eerstalrie deelvragervan dit onderzoek

w Welke ontwikkelingen, op het gebied van wonen, winkelen en functiemix, hebben
binnensteden in dderland de afgelopen 10 jaé2007%2017) doorgemaakt?

w Welke ontwikkelingen hebben grote, middelgrote en kleine binnensteden in Nederland de
afgelopen 10 jaa(2007#2017)doorgemaak®

w In hoeverre verschilt de ontwikkeling tussen binnensteden met een NMersibé omvang?

Het eerste gedeelte, paragraal4en met 43, van dit analyse hoofdstuk bestaat uit beschrijvende
statistiek. De resultaten van de beschrijvende statistiek geven inzicht in de verdeling van de
hoeveelheichinnensteden met een bepaalde oraxg en de ligging van deze steden in Nederland.
Een overzicht van de resultaten van de beschrijvende statistiek is te vinden idtab&hn de hand
van toetsende statistiek wordt vervolgeitshet tweede gedeelte van dit hoofdstgletoetst of er
een veschil bestaat in de ontwikkeling van binnensteden in de afgelopen tierbighbinnensteden
met een verschillende omvang. De conclusies die uit dit hoofdstuk getrokken kunnen worden,
worden besproken iparagraaf 6

4.1 Databestand

Om de categorieén grotepiddelgrote en kleine binnensteden af te balkerns gebruik gemaakt van
de onderverdeling die Locatus heeft gemaakt op basis van het aantal verkooppunten in een
binnenstad.n paragraaf 3.2.1 is hierover nader uitleg gegesris het aantal verkooppuntegper
categorie terug te vinderin totaal vallen 123 binnenstedeén Nederlandn de categorie kleine,
middelgrote of grote binnenstad.

Om de binnensteden af te bakenen is gebruikgemaakt van CB®mvhkiurtgrenzenln een enkel

geval wijken de buurtgrezen van 2007 en 2017 dusdanig af dat de gegevens van deze binnensteden
niet meegenomen kunnen worden in het onderzoek omdat op deze manier de onderzoeksresultaten
niet betrouwbaar zijn. Dit is het geval W§arneveldNijkerk, Ridderkerk en Valkenbuieze
binnenstederzijnom deze redenit het onderzoek gehaaldaarnaast zijn de gemeergeaartoe

Sneek, Bussum, Spijkenisgénschoten Schagen, Alphen aan den Rss, Heerenveen,

[ SSdzs | NIeridgeBbosahy Alkmaar en Volendéehorentussen 200%n 2017gefuseerd. De

fusie vande meeste vamleze gemeentes omslaat telkens gehele gemeentes waardoor deze
binnenstedernin dit onderzoek wel meegenomen kunnen wordamde data van de voormalige
gemeentes samengevoeggl Echter is bij de fusie van de géns y (i-Seitogéhkiosch, Oss,
Leeuwarden en Heerenveen spraken van opsplitsing van voormalige gemeentes geweest waardoor
de gemeentelijke kwantitatieve data niet nauwkeurig kan worden verkregen. Om onjuistheden te
voorkomen is besloten om deze gemeesio uit het onderzoeke halen,dit zorgt ervoor dat er in

totaal 115 binnenstederzijn meegenomen in de kwantitatieve analyse van het onderzBekijn 2

grote binnensteden, 1 middelgrote binnenstad ®hleine binnensteden niet meegenomen dit
onderzoek
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In de kaart hieonder, figuur4.1, zijn de 15 geselecteerde binnensteden van dit onderzoek
weergegevenop deze manier wordt de geografische spreiding van de steden inzichidigenaast
is in bijlageD een lijst opgenomen met alle geselecteetnianensteden.

Geselecteerde binnensteden

Legenda

Omvang binnensteden
® Grote binnenstad
® Middelgrote binnenstad

Kleine binnenstad

Figuur4.1: Kaart met geselecteerde binnenstedeBron: auteur
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4.2 Omvang binnensteden en geografische ligging

In deze paragraaf wordt een beschrijving gegeven van de verdeling waarin dediedmmmet
diversegroottesvoorkomenen de geografische ligging vanzédinnensteden VVoor de beschrijving
van de controle variabelen kan bijlagevorden geraadpleegddaarnaast kan voor gedetailleerde
informatie overde Provincie Gelderland bijlagkgeraadpleegd wordenin totaal gaahet in dit
onderzoekom 115 binnensteden Uit de analyse blijkt daltet grootste gedeelteran de binnensteden
in de categorie kleine binnensteden valt. In totaal gaathietbij om 72 binnensteden didot de
categorie an kleine binnenstedehehoren dit is62,1%van het totale aantalDe verdeling is
hieronder intabel 4.1 weergegeven.

Omvang van binnenstad

Grote binnenstad 15 13,0
Middelgrote binnenstad 29 25,2
Kleine binnenstad 71 61,7
Totaal 115 100,0

Tabel4.1: Omvang binnensteden

De binnensteden zijmerspreiddoor het landgelegen De verdeling tussen binnensteden die gelegen
Zijn inde Randstadde intermediaire zone ewule periferieiste zien in het diagram in figu4.3 en de
kaart in figuur4.2. Het grootste gedeelte van de binnensteden bevindt ziatheiintermediaire zong
namelijk H%, waarbij het respectievelijk 046 binnensteden gaaDeregio waar de minste
binnensteden gelegerija is de perifere zone, waar 28 binnensteden zich bevinden.

I Periferie
Irtermediair
I Randstad

Geografische ligging

® Randstad
® Intermediair

Perifeer

Figuur4.3: Geografische ligging binnensteden

Figuur4.2: Randstad, intermediair en periferie. Bron: auteur,
op basis van Wagtendonk & Rietveld, 2000, pp-3D
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Om inzicht te krijgen in de spreiding van de binnenstedver Nederland wordt gebruik gemaakt

van de eerder genoemde onderverdelingdie Randstad, intermediaire zone en perié. h
onderstaande figureh & 2 LJ 0 | & A & ordérsgheil geinéhkiaddlId binReRsieden met
verschillende omvangieruitblijkt dat inelke regio de binnensteden van verschillende omvang voor
komen zie hiervoor figuud.4, 4.5en4.6. Meer dan de helft van de grotbinnenstederis gelegen in

de Randstad (53%pe middelgrotdinnenstedenen kleine binnenstedenijn metrespectievelijk

45% erd%het meest gelegen in de intermediaire regio van Nederl@wahrnaast blijkt uit de

analyse datle binnensteden van alle groas het minst voorkomen ide perifere regio van

Nederland, zie hiervoor ook het kaartje van figdi2.

Geografische ligging

Middelgrote binnensteden

Geografische ligging

Grote binnensteden

u
® Randstad Randstad
iai ® Intermediair
® Intermediair
Perifeer Perifeer
Figuur4.4: Geografische ligging van grote binnensteden Figuur4.5: Geografische ligging vamiddelgrote binnensteden

Geografische ligging

Kleine binnensteden

® Randstad
m Intermediair

Perifeer

Figuur4.6: Geografische ligging van kleir@nnensteden
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4.3 Ontwikkeling en in binnensteden

In deze paragraaf zal een overzicht worden gegeven van feitelijke detiiggen diede

binnenstedermet diverse omvande afgelopen tien jadnebben doorgemaakDe paragraaf wordt
opgedeeld op basis van de eerder beschreven verschillende functies die in binnensteden voorkomen,
namelijk: woonfunctie, winkelfunctie en functiéry Naast een beschrijving van de feitelijke
ontwikkelingen in binnensteden zaan de hand vagen variantieanalyse getoetst worden dd
gemiddeldes van de ontwikkelingen verschillen bij binnensteden met een andere omvang.

4.3.1 Woonfunctie
De woonfunctie ende ontwikkeling hierinwordt geanalyseerd aan de hand Vaet aantal inwoners
in binnensteden en de woningvoorraad.

Het aantal inwoners in binnensteden is de afgelofien jaar van gemiddeldS38, in 2007,

toegenomen tot @24inwoners in 2017.Figuur4.7laat zien dat in het grootste gedeelte van de
binnensteden het aantal inwoners is gegrodig krimp van het aantal inwoners in binnensteden is
zowel in het meer perifere gedeelte van Nederland te vinden als in de Randstad en is dus een trend
die zichover het gehele land verspreid. In het midden van Nederland, in en rondom de provincie
Utrecht, is een sterke groei van het aantal inwoners in binnensteden geconcentreerd. De algemene
trend is een groei van het aantal inwoners in binnenstedtgt. gaat hiebij om een genddelde
bevolkingstoename van 586woners.De gemiddeldgrocentueleontwikkeling is een
bevolkingstoename vah2 2%. De maximale bevolkingstoenameinnensteden irde afgelopen

tien jaar in binnenstedeis 165% en de maximale bevolkingsame is 53%Een standaarddeviatie

van 202 geeft aan dat er een grote variatie is in de ontwikkeling van het aantal inwoners in
binnensteden.

@ -20% of lager

) Tussen20% erg 10%
Tussen10% en 0%
0%
Tussen 0% en 10%
Tussen 10% en 20%

. 20% of meer

Figuur4.7: Procentuele verandering van het aantal inwoners in binnenstedenl@periode 20072017
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Wanneer er gekeken wordt naar de verschillen tussen grote, middelgrote en kleine binnensteden
dan blijkt dat de gemiddelde bevolkirgreeiin grote binnensteden met8,0% het grootst is. In
middelgrote en kleine binnensteden is de gemiddedégolkinggroeikleiner, respectievelijk 13,3%
en 10,4%0Opvallend bij onderstaande figuren8 tot en met 4.10s het fat dat het inwoneraantal

van alle grote binnensteden is toegenomen terwijl dat niet bij mliddelgrote en

kleinebinnensteden het geal is. De middelgrote binnensteden die krimpen zijn @ 20%of lger
. R .. . . . @ Tussen-20%en-10%
gelegen in het zuidelijke deel van Nederland, bij de kleine binnensteden liggen de Tussen —10% en 0%

krimpende steden meer verdeeld over het land. 0%
Tussen 0% en 10%

Tussen 10% en 20%
. 20% of meer
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Figuur4.8: Procentuele verandeng Figuur4.9: Procentuele veranderig van het Figuur4.10: Procentuele verandering van
van het aantal inwoners in grote aantal inwoners in middelgrote binnensteder het aantal inwoners in kleine binnenstede
binnensteden inde periode 20072017 in de periode 20072017 in de periode 20072017

Om te achterhalen of er een significant verschil belstassen debinnensteden met een
verschillende omvangn de ontwikkeling van het aantal inwonevsrdt een variantieanalyse
gelruikt (De Vocht, 2015VUit de ANOVAest blijkt dat er een significanterschilbestaat tussen de
absolute ontwikkeling van het aantalWwoners en binnensteden met een verschillende omvang
wanneer pi,01 De resultaten van de ANO¥®@st zijn te vinden in bijlagé Op basis van d&ames
Howell test ka worden vastgesteld dat de ontwikkeling van het inwoneraantal tussen grote en
middelgrote binnensteden significant verschidrote binnensteden hebben gemiddeld een grotere
groei van 198 inwoners. Ook bestaat er een significant verschil tussen grotdedme binnensteden.
Waarbij kleine binnensteden gemiddeld een kleinere groei vab &#&vonershebben doorgemaakt
Als laatst bestaat er ook een sificant verschil tussen middelgrote en kleine binnensteden.
Middelgrote binnensteden maken gemiddeld egmotere groei door van 30inwoners.

Op basis van de ANO¥Y&st kan worden vastgesteld dat er geen significant verschil bestaat tussen
de procentuele bevolkingsgroei en de binnensteden met een verschillende omvang.
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Een andere indicatoroor de woonfuntie is de woningvoorraad in de binnenstalet als bij het
inwoneraantal is de trend een toename van de woningvoorraad in binnenstétitraantal
woningen is in binnensteden de afgelopen tien jaar gemiddeld18¢P6 ggroeid In 2007ging het
gemiddeldom 291 woningen, dit is in 2017 gegroeid tot een gemiddelde Va@43voningenin
binnensteden Gemiddeld is de woningvoorraad met®B&oningen toegenomenNanneer figuur
4.11wordt geraadpleegd dan valt op daet aantal binnensteden dat een krimpende
woningvoorraad in binnensteden heeft kleiner is dan het aantal binnensteden dat een krimpend
inwoneraantal heeft (zie hiervoor figudt7). Een concentratie van de sterkste groei van de
woningvoorraad ise vindenin de binnensteden die rondom de Randstacegeh zijn. In de
binnensteden in de Randstaelf is een groei van dgoningvoorraad te zien maar bij deze groei gaat
het voornamelijk niet om de sterkste variant van gr&. binnensteden waar sprake is van een
afname van het aantal woningen liggen vaeig over het land.
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Figuur4.11: Procentuele verandering woningvoorraad binnenstedande periode 2007-2017

Wanneer gekeken wordt naar de verschillen tussen binnensteden van verschillende omvang dan kan
hieruit worden afgeleid datowel procentueel als absoluut grote binnensteden hetdsarzijn

gegroeid in hurwoningvoorraadln figuur4.12 tot en met 4.14s te zien dat de woningvoorraad in

alle grote en middelgrote binnensteden is gegroeid, in een enkele kleine binnenstad iale gan

een afname van het aantal woningen. Daarnaigste zien dat de grote binnensteden buiten de
Randstad harder gegroeid zijn in hun woningvoorraad dan de grote binnensteden in de Randstad.
Procentueelbezienis de woningvoorraastanmiddelgrote erkleine binnensteden ongeveer even

hard gestegen.
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Figuur4.12: Procentuele verandering Figuur4.13: Procentuele verandering Figuur4.14: Procentuele verandering
woningvoorraad grote binnenstedem woningvoorraad middelgrote woningvoorraadkleine binnensteden
de periode 20072017 binnenstedenin de periode 2007-2017 in de periode 2007-2017

Een variantieanalyse is gebruddn te achterhalen of er een verschil bestaat tussen binnensteden
van een verschillende grootte en de verandering van de woningvoorBadesultaten va deze
testen staarpokin bijlageE Eerstisde absolute verandering van de woningvoorraad getest.

basis van de ANOMAst kan worden vastgesteld dat er een verschil bestaat tussen binnensteden
met een andere grootteklassn de absolute veranderingam de woningvoorraadls pi),01 De
woningvoorraad van grote binnensteden groeit gemiddeld met 1639 woningen meer dan
middelgrote binnensteden en met 58 woningen meer dan kleine binnensteden. De
woningvoorraad van middelgrote binnensteden groeit gemiddakt 24 woningen meer dan die
van kleine binnensteden.

Op basis van de AN@test kan worden vastgesteld dat er geen significant verschil bestaat tussen
de procentuelgyroei van het aantal woningesn de binnensteden met een verschillende omvang.
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Grote Middelgrote Kleine
binnensteden binnensteden binnensteden

Inwoners 2007 18511,33 4817,93 3092,53
Inwoners 2017 20989,67 5338,28 3281,32
Procentuele tomame inwoners 18,02 13,32 10,48
Woningvoorraad 2007 9944,67 2702,24 1639,72
Woningvoorraad 2017 12014,00 3133,03 1856,99
Procentuele tomame 28,26 17,60 16,78

woningvoorraad
Tabel4.2: Verschillen woonfunctie en omvang binnensteden
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4.3.2 Winkelfunctie

De winkelfunctie wordt gemeten aate hand vardrie verschillende variabelen. De eerste variabele
ishet aantal detailhandaelestigingen in de binnenstad. Daarnaast de ontwikkelathet totale
winkelvloeroppervlakte en als laatsvariabelede hoeveelheid leegstaande verkooppunt&toor
gedetailleerde informatie over de verschillen tussen de binnensteden met andere omvang kan tabel
4.3worden geraadpleegd.

Het aantal detailhandelsvestigingen in grote, middelgrote en kleine binnensteden is tussen 2010 en
2017 afgenomenrDe afname van hetantal detailhandelsvestigingen is in figdut5duidelijk

zichtbaar. In NoordHolland ligt een concentratie van binnensteden waar het aantal
detailhandelsvestigingen tussen 2010 en 2017 juist is toegeno@®emiddeld waren er in 2010 26
detailhandel vekooppunten in de binnensteden. Dit aantal is afgenomen t@ 22
detailhandelsvestigingen in 2017. De gemiddelde absolute afname van het aantal verkooppunten is
38 winkelvestigingen per binnenstad. De gemiddelde procentuele afname is 15,0%.
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Figuur4.15: Procentuele verandering aantal detailhandelsvestigingeinnenstedenin de periode 20102017

De verandering vandt absoluteaantal winkelvestigingeis evenredig aan de grootte van de
binnenstedenDit houdt in dat de absolute afname vaet aantal verkooppunten in detailhandel in
grote binnensteden het grootst is. In figudil6, 4.17en 4.18is de ontwikkeling vade
detailhandelsvestigingen in binnensteden met een verschillende omvang weergegeven. Opvallend in
figuur4.17is dat een strke afname van het aantal detailhandelsvestigingen in middelgrote
binnensteden in het zuiden van Nederland plaatsvindt. Zowel in de grote, middelgrédeints
binnensteden zijn enkeleinnensteden te vinden waar het aantal detailhandelsvestigingen is
gegroeid en daarnaast is eeelfde patroon te zien bij alle drie de type binnensteden. De algemene
trend in allebinnensteden vamliverse omvangs dat het aantal winkelvestigingeis afgenomen. De
gemiddelde procentuele afname van het aantal winkelvesgigmis nagenoeg gelijk bij grote,
middelgrote en kleine binnensteden en ligt tussen de 14,4% en 15,2%.

43| Pagina



. -20% of lager

@ Tussen-20%en-10%
Tussen -10% en 0%
0%
Tussen 0% en 10%

Tussen 10% en 20%
. 20% of meer

Figuur4.16: Procentuele verandering Figuur4.17: Procentuele verandering Figuur4.18: Procentuele veandering
winkelvestigingen grote binnengdenin winkelvestigingenmiddelgrote binnensteden winkelvestigingen kleie binnenstedenin
de periode 20102017 in de periode 20102017 de periode 20102017

Een ANOV-est zal gebruikt worden om te toetsen of bovenstaande verschillen tussen binnensteden
van verschillende omvarsignificant zijr(zie bijlageEvoor deresultaten) Wanneer pig,01 is dan

kan worden vastgesteld dat de absolute verandering van het aantal winkelvestigingen verschilt
tussen grote, middelgrote en kleine binnensted®® afname van het aantal winkelvestigingen is in
grote binnensteden gemiddeld 35 verkooppunten meer dan in middelgrote binnenstedefi en 5
verkooppunten meer dan in kleine binnensteden. De afname van het aantal winkelvestigingen in
detailhandel is in middelgrote binnensteden gemiddeld 21 panden meer dan i lginensteden.

Naast de absolute verandering van het aantal winkelvestigingen in detailhandel in binnensteden is de
procentuele verandering van het aantal winkelvestigingen in detailhandel geanalyseerd. Het blijkt uit
de ANOVAest dat er geen significd verschil bestaat tussen binnensteden met een andere omvang

en de procentuele ontwikkeling van het aantal verkooppunten in detailhandel.

De twedale variabele is de veranderingrvaettotale winkelvloeroppervlaktginclusief leegstaand
winkelvloeroppenkte. Wat opvalt aan figuu#.19is dat het aantal winkelvloeroppervlakte in
binnensteden in het gehele lans gegroeid in de periode van 2010 tot en r@6t.7. Dit terwijl het
aantal detailhandelsvestigingen in binnensteden juist is afgengomaais in fuur4.15te zien isEen
toename van het aantal winkelvloeroppervlakte bij een afname van het aantal
detailhandelsvestigingen kan betekenen dat het aantal winkelvloeroppervlakte dat leegstaat is
toegenomen en/of dat de gemiddelde winkeloppervlakte perkeins toegenomerDe hoeveelheid
winkelvloeroppervlakte is inalafgelopen zeven jaar toegenomean gemiddeld4085m2 naar
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67669m2. Hierbij gaat het absoluut om een gemiddetdenamevan 13583 m2
winkelvloeroppervlakte in binnensteden. De procentuelenameis gemiddeld3,1%.
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Figuur4.19: Procentuele verandering winkelvloeroppervlakte binnenstedende periode 20102017

De hoeveelheid winkelvloeroppervlakte is in alle binnensteden toegenomen, waarbij het aantal in
grote binnengeden het sterkst is toegenomen, namelijk met bijna 3@derstaande figured.20,
4.21, 4.22laten zien dat verhoudirggewijs het aantdbinnensteden met de grootste toename van
winkelvloeroppervlaktén grote binnenstedefnet grootst is Daarnaast zijde twee binnensteden

met een afname van het aantal winkelvloeroppervlakte beide kleine binnensteden.
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Figuur4.20: Procentuele verandering Figuur4.21: Procentuele verandering Figuur4.22:Procentuele verandering
winkelvloeroppervlaktegrote winkelvloeroppervlaktemiddelgrote winkelvloeroppervlaktekleine
binnenstedenin de periode 20102017 binnenstedenin de periode 2010-2017 binnenstedenin de periode 20102017

Om de verschillen tussen de ontwikkeling van het winkelvloeroppervilakte en de binnensteden met
verschillendeomvang te toetserwordt een ANOVAest gebruikt. Het blijktat er een verschil

bestaat tussen de absolute verandering van de hoeveelheid winkelvloeroppervlakte in verschillende
binnenstederals pi),01 Erkan worden opgemaakt date toename van de hoeveelheid
winkelvloeroppervlakte in middelgrote en grote binnensteden significant groter is in vergelijking met
dat van kleine binnensteden. Grote binnensteden hebben gemiddeld een grotere toename van
38559 m2 winkelvloeroppervlakte en middelgrote binnensteden eemiklelde grotere toename

van 7055m2.

De procentuele verandering van de hoeveelheid winkelvloeroppelakikt op basis van een
ANOVAest niet significant te verschillen.

De leegstandn het aantal verkooppunten is de afgelopen jaren toegenomen. In 2010 was het aantal
leegstaande verkooppunten binnenstedergemiddeld 32banden dit aantal is toegenomen tot een
gemiddeld aantal van 46 leegstaande verkooppunten. Hierbij gaat het orgezeiddelde
procentuele toename van het aantal leegstaande verkooppunterBidf. De absolute toename van
het aantal leegstaande verkooppunten is gemiddeld 14 pangtefiguur4.23is te zien dat de
meeste binnensteden te maken hebben met een toename \arahntal leegstaande
verkooppunten In het zuiden van Noor#iolland, het noorden van Zuidolland en Utrecht zijn
enkele bimensteden geclusterd waarvan teegstaande verkooppunten tussen 2010 en 2017 is
gedaald Figuur4.24geeft daarnaast ween hoe\erre het percentage iteegstaande verkooppunten
in procentpunten is veranderd tussen 2010 en 2MiT laateenzelfde patroon zien alset patroon

in figuur4.23. Het percentage leegstaande verkooppunten is van gemiddeld 6,51% in 2010
toegenomen tot 10,9% in 2017.
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Figuur4.23: Procentueé verandering aantal Figuur4.24: \leranderingpercentageleegstaande
leegstaande verkooppunten in binnensteden de verkooppunten in binnenstederin procentpuntenin de
periode 20102017 periode 20102017

Wanneer er gekeken wordt naar de verschillen tussen leegstand in binnensteden met een andere
omvang dan blijkt dat de leegstand in grote binnensteden met gemiddeld 3 panden is toegenomen.
In middelgrote en kleine binnerstlen liggen deze aantallen hoger, hier is de leegstand gemiddeld
met respectievelijk 21 en 13 panden toegenomen. De procentuele toename van het aantal
leegstaande verkooppunten ligt voor grote binnensteden dan ook lager dan voor de binnensteden
van een andre omvangln figuur4.25 4.26 4.27is de procentuele verandering van het aantal
leegstaandeverkooppuntenin Nederland per categorie binnenstad weergegeven. Hieruit blijkt dat
meer dan de helft van dgrote binnensteden te maken heeft met een procente@fname van het

aantal leegstaande verkooppunten terwijl dit in middelgrote en kleine binnensteden niet het geval is.
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Figuur4.25: Procentuele verandering Figuur4.26: Procentuele verandering aantal Figuur4.27: Procentuele verandering aantal
aantal leegstaande verkooppunten igrote  leegstaande verkooppunten imiddelgrote leegstaande verkooppunten ikleine
binnenstedenin de periode 20102017 binnenstedenin de periode 20102017 binnenstedenin de periode 20102017

Met behulp van een ANOWast wordt bepaald of er significante verschillen bestaan tussen
binnensteden van verschillendgoottes. Er kan worden vastgesteld dat er een significant verschil
bestaat tussen de absolute ontwikkeling van het aantal leegstaande verkooppunten tussen 2010 en
2017 in grote, middelgrote en kleine binnenstedamnneer pi),05. De absolute verandering van

het aantal leegstaandeerkooppuntentussen middelgrote en grote binnemsten is significant
verschillend De toename van het aantal leegstaanadgkooppuntenin grote binnensteden is

gemiddeld 18 panden minder dan de tw@me van het aantal leegstaanderkooppuntenin

middelgrote binnensteden.

Naast de absolute verandering van de leegstamk procentuele verandering van het aantal
leegstaande verkooppunten vergeleken. Op basis van een AXE3VKan worden vastgeeld dat

de procentuele verandering tussen de binnensteden met een verschillende omvang verschilt
wanneer pig,05. Erkan worden vastgesteld dat de procentuele toename van het aantal leegstaande
verkooppuntenin kleine binnensteden gemiddel®% groter is dan in grote binnensteden.

Daarnaast blijkt datle procentuele toename van het aantal leegstaande verkoopguim

middelgrote binnenstedegemiddeld met 60% meer toeneemt dan in grote binnenstederssen
middelgroteen kleine binnensteden bestaat geen significant verschil.
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Als laatskan worden vastgesteld dat de verandering van het percentagetaagde
verkooppunten,n procentpuntentussen binnensteden met een verschillende omvang versalsilt
p>Q,01 Grote binnensteden hebben gemiddeld een kleinere toename van het percentage
leegstaande verkooppunten dan middelgrote binnenste@&i@ procentpuntengn dan kleine
binnensteden(4,5 procentpunten)

_ Grote binnensteden | Middelgrote binnensteden | Kleine binnensteden

O < R

WVO 2010 129526,27 65396,31 33527,31
WVO 2017 174860,40 79225,83 40302,18
Procentueletoename WVO 29,79 21,76 22,31
VKP detailhandel 2010 688,60 300,41 15944
VKP detailhandel 2017 607,20 254,03 13407
Procentueleafname VKP detailhandel -14,44 -15,19 -14,%
Leegstand VKP 2010 75,33 41,52 19,11
Leegstand VKP 2017 77,87 62,34 3266
Procentueletoenameleegstand VKP 8,88 68,87 10155
Percentagedegstande VKP 2010 6,11 7,43 6,21
Percentagedegstande VKP 2017 6,88 11,88 11,49
Toenamepercentage leegstaane VKP in 0,77 4.45 5,28
procentpunten

Tabel4.3: Winkelfunctie en omvang binnensteden
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4.3.3 Functiemix

Aan de hand van drie variabelen wordt bekeken in hoeverre detiemix in de binnensteden met
verschillende omvang is veranderd. Hiervoor wordt het aantal horeca verkooppunten,
dienstverlening verkooppunten en het aandeel dienstverlening en leisure verkooppunten ten
opzichte varhet aantalwinkelvestigingen gebruikt.
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Figuur4.28: Procentuele verandering aantddoreca
verkooppunten in binnenstederin de periode 20102017

Het aantal horeca verkooppunten is in binnensteden tussen 2010 en 2017 gemiddeld [Rét
toegenomenln figuur4.28is te zien dat de algemene tendens een toename van het aantal horeca
verkooppunten isHet aantal horeca verkooppunten 2010 was gemiddeld 94 en dit is tot en met
2017 gegroeid tot gemiddeld 107 horeca verkooppunten per binnenstad. De gemiddelde absolute
toename van het aantal horeca vestigingen is 13 verkooppumtefiguur4.28is te zien dat irde
meestebinnensteden spake is van een toename van het aantal horeca verkooppunten.

Zowel de absolute als de procentuele toename van het aantal horeca verkooppunten is het grootst
de grote binnensteden. Opvallend is dat de procentuele toename van het aantal horeca
verkooppurien in kleine binnensteden groter is dan dat van middelgrote binnensteden,
respectievelijk 15,13% en 11,76Fbfiguur4.29is te zien dat in alle grote binnenstedent lzantal
horeca verkooppunten de afggben jaren is gegroeid. bijna allemiddelgrotebinnensteden(figuur
4.30)is er sprake van een toename van het aantal horeca verkooppunten, behalve twee
binnensteden in WesBrabant.In kleine binnensteden liggen de binnensteden waar het aantal
horeca verkooppunten is afgenomen verspreid over het land.
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Figuur4.29: Procentuele verandering ~ Figuur4.30: Procentuele verandering Figuur4.31: Procentuele verandering aantal
aantal horeca verkooppunten igrote aantal horeca verkooppunten in horeca verkooppunten irkleine binnensteden
binnenstedenin de periode 20102017  middelgrote binnenstedenin de periode in de periode 20102017

20102017

De absolute veranderinganhet aantal horeca verkooppuntdn binnensteden met een

verschillende omvang blijkt op basis van een AN@gasignificanwvanneer pi),01 De

ontwikkeling van horeca verkooppunten blijkt in grote binnensteden met gemiddeld 51 panden
groterte zijndan de ontwikkeling van middgiote binnensteden. Daarnaast blijkt de ontwikkeling

van het aantal horeca vestigingen van grote binnenstesignificant te verschillen met die van

kleine binnensteden. In grote binnensteden is de ontwikkeling gemiddeld 59 panden groter dan in
kleine binnensteden. Als laatst blijkt dat er ook een significant verschil bestaat tussen middelgrote en
kleine binnenstden. De ontwikkeling in middelgmbinnensteden blijkt gemiddeld 8

verkooppunten in horeca groter dan in kleine binnensteden.

De procentuele verandering van het aantal horeca verkooppunten blijkt op basis van een ANOVA
test niet significant te verschiltetussengrote, middelgrote en kleine binnensteden.
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Het aantal verkooppunten in dienstverlening is in binnensteden tussen 2010 en 2017 afgenomen. In
2010 waren er gemiddeld 77 verkooppunten. Dit aantal is in 20d@nomertot gemiddeld 73
verkooppurten. De gemiddelde absolute afname van het aantal verkooppunten in dienstverlening is
4. De gemiddelde procentuele verandering is een afname Vi Ban het aantal verkooppunten in
dienstverlening.Figuur4.32laat zien dat er in binnensteden een gemergeldis van binnensteden
waar het aantal verkooppunten in dienstverleningaegenomenof juistafgenomen Aan de kustlijn

bij ZuidHolland is een cluster binnensteden te vinden waar een (sterke) toename van het aantal
dienstverlening verkooppunten tendenis. Denoordelijkeprovincies en Zeeland zijn gebieden waar
enkel krimpin het aantal dienstverleningsverkooppunten te vindgn
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Figuur4.32: Procentuele verandering aantal dienstverleningerkooppunten in
binnenstedenin de periode 20102017

De afname van het aantal verkooppentin dienstverlening is ipinnenstedervan iedere omvang
het gewal. Zowel de absolute als relatieve afname varkooppunten irdienstverlening is klein en
verschilt niet veel tussen de binnensteden neenverschillende omvangin onderstaande figuren
4.33 4.34, 4.35is te zien dat vooral in kleine binnensteden amnkust bij ZuieHolland een sterke
toename van het aantal verkooppunten in de dienstverleningen te vinden is. Daarnaast blijkt dat
grote binnensteden in Noor#lolland allemaal een toename van het aamatkooppunten in
dienstverlening in hun binnenstaaghben.

B2| Pagina



. -20% of lager
. Tussen -20% en— 10%
Tussen -10% en 0%
0%

Tussen 0% en 10%
Tussen 10% en 20%
20% of meer

Figuur4.33; Procentuele verandering aantal Figuur4.34: Procentuele verandering aantal ~ Figuur4.35: Procentuele verandering aantal
dienstverlening verkooppunten imgrote dienstverlening verkooppunten imiddelgrote ~ dienstverlening verkooppunten irkleine
binnenstedenin de periode 2010-2017 binnenstedenin de periode 20102017 binnenstedenin de periode 20162017

Zowel de absolute als de procentuele verandering van het aantal dienstverlening verkoappunte
blijkt op basis van een ANO¥&@st niet significant te verschillen tussénnensteden met een
verschillende omvang.

Het aandeel verkooppunten imisure (horeca, cultuur en ontspannirgy) diensten ten opzichte van

het aantal detailhandel verkooppunten is tussen 2010 en/20&genomen. In 2010 was het aandeel
379% en in 2017 42%. De gemiddekltoename is 4,8 procentpunterin onderstaande figur 4.36

is te zien dat slechts in een beperkt aantal binnensteden het aandeel leisure en diensten ten opzichte
van detailhandel is gekrompeim deze steden is de functiemix afgenomen.

. Tussen 0 procentpunteen ¢ 5 procentpunten
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\
(g;:x N . Figuur4.36: Verandering in procentpunten van het aandeel
[N leisure en diensten ten opzichte van
% detailhandelsverkooppunterin de periode 2010-2017
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In binnenstedenvanelkeomvangis het aandeel leisure en disten ten opzichte van het aantal
detailhandel toegenomerDe toename va het aantal procentpunten is voor grote binneadéen 6
en voor kleine en middgtote binnensteden 5en verschilt dus niet sterkn figuur4.37, 4.38en 4.39
is te zien dat in allergte en in alle middelgrote binnensteden de functiemix is toegenomen. De
binnensteden waar de functiemix is afgenomen zijn allemaal kleine binnensteden.

'. Tuszen 0 procentpunten en =5 proosntpunten

0 pracentpunten

Tussen 0 procentpunten en 5 procentpunten

Tussen 5 procentpunten en 10 prooentpunten
. 10 procentpunten of messer

Figuur4.37: Verandering in procentpunta  Figuur4.38: Verandering in procentpunten van  Figuur4.39: Verandering in procentpunten van

van het aandeel leisure en diensten ten het aandeel leisure en diensten ten opzichte va het aandeel leisure en diensten ten opzichte
opzichte van detailhandelsverkooppunteim detailhandelsverkooppunten irmiddelgrote van deailhandelsverkooppunten in kleine
grote binnenstedenin de periode 2010- 2017 binnenstedenin de periode 20102017 binnenstedenin de periode 20102017

Deverandering in het aantal procentpunten en de procentuele verandering van het aandeet leisu
en diensten ten opzichte van detailhandelijkt op basis van een ANOMWAst niet significant te
verschillentussengrote, middelgrote en kleine binnensteden.

R Grote binnensteden Mlddelgrote binnensteden Klelne binnensteden

Horeca \KP 2010 354,13 97,41 38,62
Horeca VKP 2017 416,47 109,17 42,34
ProcentueletoenameHoreca VKP 19,47 12,48 14,92
Diensten VKP 2010 202,60 86,62 46,85
Diensten VKP 2017 200,87 80,34 43,46
ProcentueleafnameDiensten VKP -2 57 -5,99 -5,29
% VKP dienstn leisureten opzichte 44,62 39,59 35,78
van detailhandel 2010

% VKP dienst eleisureten opzichte 50,64 44,33 40,33
van detailhandel 2017

Toename andeel VKP dienst en 6,01 4,74 4,56

leisureten opzichte van
detailhandel (procentpunten)
Tabel4.4: Functiemix en omvang binnensteden
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Gemiddelde Standaarddeviatie

Grote binnenstad o] 0,00 1,00 0,34

Middelgrote binnenstadjioyss 0,00 1,00 0,44
0,62 0,00 1,00 0,49

Omvang binnensteden

P
.
]
(9]
=)
>
>
(¢)
>
]
)
o O

Geografische ligging

RENLSED 0,36 0,00 1,00 0,48

IEEGENS 0,40 0,00 1,00 0,49
RN 0,24 0,00 1,00 0,43

Ontwikkelingen in binnensteden

5538,26 70,00 81700,00  8604,50
6124,26 60,00 8639500 929957
586,00 -1660,00  6585,00 1014,24
12,18 -53,38 165,22 20,22
2990,91 40,00 4859000 4915,90
3503,60 41,00 54060,00 557255
512,69 -697,00  5470,00 822,45
18,49 -43,16 127,88 19,16
264,01 86,00 2040,00 226,43
226,03 91,00 2046,00 216,87
-37,97 -133,00 30,00 30,61
-14,95 -38,93 34,88 9.75
54085,44 13595,00  251907,00  38475,58
67668,78 19271,00  475075,00 5827341
13583,34 -5987,00  223168,00  23106,25
23,15 -13,80 142,61 18,56
32,10 3,00 127,00 26,12
46,04 5,00 129,00 27,91
13,95 -46,00 53,00 15,43
81,22 -36,22 540,00 98,39
6,51 1,29 20,77 3,07
10,99 1,58 24,48 5,01
4,48 -2,90 18,03 3,79
94,60 10,00 1736,00 173,65
107,99 11,00 1955,00 198,51
13,39 -19,00 219,00 27,57
14,90 54,17 120,00 21,59
77,19 12,00 642,00 70,50
73,30 11,00 684,00 73,22
3,90 -29,00 43,00 10,28
5,10 -45,83 67,19 14,59
37,89 17,01 56,66 6,14
42,69 20,87 58,63 6,53
Ontwikkeling leisure ehoreca t.0.v. winkelvestiginge i:%:{0] -4,26 12,12 2,84
13,24 -16,94 64,76 9,78

* Negatieve ontwikkeling doorgemaakt

Tabel4.5: Samenvatting van beschrijvende statistiefhankelijke en onafhankelijke variabelen
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4.4 Verschillen tussen binnensteden getoetst

In deze paragraas, als slot varmet kwantitatieve gedeelte van het onderzoalgor middel van
regressieanalysedata geanalyserd. Het analyseren van data door middel vagressieanalyses
wordt gedaan omdat everwachtwordt dat er een causaal verband bestaat tussen de afhankelijke
ende onafhankelijkécontrole variabelen(De Vocht, 2015Er word per afhankelijke variabeleen
eigenmultipele regressieanalyse uitgevoerd. Deze multipele regressie analyses bestawahlie3
modellen. In het eerste model worden de binnensteden uitliéederland meegenomen. In model 2
worden alleen de binnensteden uit de Randstad meegenomen en in model 3 juist de binnensteden
die niet in de Randstad gelegen zipmdatde onbewerkte dataniet aanalle vijf de
veronderstellingen van een multipele regsesanalysevoldoet, en transformatie van de gegevens
niet het gewenste resultaabplevert,is er voor gekozen ongebruik te maken vaaen growth rate
Deze growth rate igebaseerdp eerder gedaan onderzoek vare Vor en De Groot (2008h wordt
berekend met de volgende formule:

Growth rate=100*In (>hieuwX-oud) / Y

Hierbij is Xhieuw de hoeveelheid eenheden van de afhankelijke variaipgiet meest recente jaar
en %oud de hoeveelheid eenheden van afhankelijke variabele in het minst recente jaar.
Vervolgens wordt dit gedeeld door het aantal jaren gelegen tussgauw en xoud. Op deze
manier wordt er ook gecorrigeerd voor het ontliten vandata in 2007.

Voordat een multipele regressieanalyse uitgevoerd mag worden moet gekeken worden of er wordt
voldaan aan de vooronderstellingen van de multipele regressieanalyse. Het gaat hierbij om de
volgende vooronderstellingefDe Vocht, 2015, p. 193)

1. Alle variabelen moeten van intervaif ratio meetniveau zijn. Is dit niet het geval dan moet
gebruik worden gemaakt van dummwgriabelen.

2. Op basis van de theorie moet het verband tussen iedere afhankelijke en onafhankelijke
variabele causaal zijn.

3. Verschillende onafhankelijke variabelen in het model mogen niet (ongeveer) hetzelfde
meten. Dit heet multicollineariteit.

4. Het modelmoet lineair zijn. Dit kan worden getoetst aan de hand van residuen.

5. Het model moet homoscedastisch zijn, dit houdt in dat de residuen normaal en evenwichtig
verdeeld zijn.

De vijf veronderstellingen worden in dezerpgraaf ieder apart doorgenomehietbestaan van

meerdere afhankelijke variabelen zorgt ervoor dat deze vooronderstellingen voor iedere afhankelijke
variabele apart moeten worden getoetst. De resultaten van deze toetsen zijn in thijtage te

vinden.

Zowel aan de eerste als aan de tweed®ronderstelling wordt voldaan bij de variabelen die in dit
onderzoek worden meegenomen. Om aan de eerste vooronderstelling te voldoen zijn van een aantal
onafhankelijke variabelen dummyariabelen gemaakt, zoals geografische ligging en omvang van
binnendgad. Om de tweede vooronderstelling aan te kunnen nemen is het onderzoek gestart met een
literatuurstudie waarin de theoretisch causale verbanden tussen de variabelen zijn onderzocht en
inzichtelijk gemaakt.
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Om erachter te komen of er sprake is van nudlliineariteit zijn de bivariate correlatiecoéfficiénten

van alle paren onafhankelijke interval/ratio variabelen berekend, deze zijn terug te vinden in

bijjlageFd hLJ ol aAa @Fry RS tSINA2YyQa w ¢g2NRG oSLI FfR |
verschillende onafhankelijke variabelewanneerRgroter of gelijk aan 0,9 is dan moet één van de

twee variabelen uit de analyses gehaald worden omdat de onafhankelijke variabelen in dit geval te

veel correleren en dus nagenoeg hetzelfde meer Vocht, 2015)0p basis van deze toets en de
FylrfteasS KASNIBLIY ¢2NRSY omvikkeingreldidd tegioha@lf A 21 S GF NRA I 6 S
1ty iSyLRGSYUGASSt ¢ 3 S MayKDEA T KR dARSKh oG pbiehHvS/f TAgy 3 ¢
het onderzoek omdat zij correleren met één of meerdere onafhankelijke varial@&arnaast wordt

0ok nog aan de hand van de \i¢ore bepaald of er sprake is van multicollineairiteit, dit is het geval

wanneer deze score hoger ligt dan &6 de tollerance kleiner is dan O\anneer bovenstaande

variabelen uit de analyse worden gehaald is er geen sprake van multicollineairiteit in het model

(Field, 2009)

Om de vooronderstellingendn 5te mogen aanemen moeten per afhankelijke variabelen toetsen
worden uitgevoerd. Al deze toetsen zijn terug te vinden in bijlage
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4.4.1 Wonen

De woonfunctie van de bitenstad wordt geanalyseerd aan de hand van twee afhankelijke
variabelen: het aantal inwoners en het aantal woningen. Deze twee afhankelijke variabelen worden
ieder in een apart regressiemodel getoetst.

In tabel 46 zijn de resultaten van de multipele reggsie analyse te vindemaarin de variabelen

getoetst wordenop het wel of nietvan invloed zijn op de growth rate van inwoners in de binnenstad.
Als eerse wordt gekeken naar de analyse van heel Nederland, modééfimodel is bij eep>X 05
significant, er kan vastgesteld worden dat de variabelen van invloed zijn op de afhankelijke variabele.
Het model heeft een verklaringskracht van 19,4%.

Uit de analyse blijkt datenprocentuelegroeivan het inkomen in de gemeente een positieve

bijdrage levert aan de growth rate van het aantal inwoners in de binnengéacheerL 305

Daarnaast kawordengesteld dathet aantal inwoners in een gemeente in 2007 en de
bevolkingsontwikkeling in een gemeente van invloed zijn op de growth rate van hei &amoners

in een binnenstadvanneerpX),1. Een bevolkingsgroei in de gemeente waarin de binnenstad gelegen
is, heeft een positieve invloamp de groei van het aantal inwoners in de binnenstad. Het aantal
inwoners dat in 2007 in de gemeente woonde heefthtereen negatief effect op de groei van het
aantal inwoners in de binnenstad.

Uit onderstaand regressiemodel kan worden opgemaakt dat de grootte van de binnenstad niet van
significanteinvloed is op de growth rate van het aantal inwoners in de bintaeh®it houdt in dat

de grootte van de binnenstad geen verschil maakt in de mate waarin de hoeveelheid inwoners in de
binnenstad groeitHet blijktuit de analysalat bevolkingscijfers en economische cijfers wel van

invloed zijn.

Geografische ligging

Wameerde binnensteden in de Randstad (model 2) vergeleken worden met de binnensteden buiten
de Randstad (model 3) dan blijkt in beide gevallen dat de grootte van de binnenstad geen invioed
heeft op de ontwikkeling van het aantal inwoners in deze binnenstede
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Model: growth rate inwoners Unstandardized| Unstandardized | Unstandardized
CoefficientsB | CoefficientsB CoefficientsB

Model 1 Model 2 Model 3
Heel Nederland Randstad Niet-Randstad

Constant -1,09 -14,73 5,21
Dummy middelgrotéinnenstad -0,42 -0,19 -0,41
Dummy kleinébinnenstad -0,75 -1,05 -0,58
Dummyintermediair -0,09 - -
Dummyperiferie 0,19 - =
Percentage 6plussers2007(gemeenteniveau) -0,04 0,35 -0,05
Verandering 65plusser2007-2017 (gemeenteniveau) 0,06 0,56 0,11
Aantal inwones 2007 (gemeenteniveau) -4,91E06** -7,011E07 8,742E6
Bevolkingsontwikkelin@007-2017 (gemeenteniveau) 0,12** 0,20¢ 0,14+
Gemiddeld inkomen per inwoner 2007 (gemeenteniveau 0,01 -0,48 -0,18
Ontwikkelinggemiddeldinkomen van inwoner2007-2015 0,08* 0,17+ -0,01
(genmeenteniveau)

Lokaalelatief klantenpotentieeP007(gemeenteniveau)  -0,04 0,02 -0,01
Regionaatelatief klantenpotentieeR007 0,01 0,00 0,00
(gemeenteniveau)

Ontwikkeling relatief lokaal klantenpotentieel 202017 0,11 0,17 0,01
(gemeenteniveau)

R 0,194 0,414 0,300
Significantie Foets 0,042 0,089 0,014
Aantal observaties 115 41 74

F LKA 23 n g FOELF F LIK

Tabel4.6: Multipele regressieanalyse growth rate inwoners
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Naast het aantal inwonersavdt het functioneren van de binnenstad als woonplek ook gemeten aan
de hand van de omtikkeling van de woningvoorraad in de binnenstadt iegressiemodeloor

geheel Nederlands significantkn > nm0x RS 2y FKFy1StA21S OFNARIFOSTtE
growth rate van het aantal woningen in de binnenstBe. uitkomsten van de multipele
regressieanalyse zijn te zien in tabél.De verklaringskracht van het modstuim 24%.

Zoals in tabed.7te zien is, zijn zowel de middelgrote binnenstad als de kleine binnematad

invloed opde growth rate van de woningvoorraad in de binnensteanneerpx,1. Een kleine
binnenstad of een middelgrote binnenstad zorgen beide voor een negatieve invioed op de growth
rate ten opzichte van een grote binnenstad.

Naast de omvang van de binnenstad zijn wederom het aantal inwoners in de gemeente in 2007, de
bevolkngsontwikkeling in de gemeente en de ontwikkeling van het inkomen in de gemeente van
invloed op de growth rate van het aantal woningen in de binnenstad. Dit zijn dezelfde factoren als de
factoren die significant van invloed zijn op de growth rate vardlagital inwoners in de binnenstad.

Erkan gesteld worden dat het aantal inwoners in de gemeente in 2007 van invloed is op de
ontwikkeling van het aantal woningen in de binnenstatl)l) Het aantal inwoners in 2007 heeft
een negatief effectUit het model karverder verondersteld worden daten procentuele groei van
het inkomen in de gemeente een posftieffect heeft opde growth rate van het aantal inwoners in
de binnenstadvanneerLJ&K05 Ook heeft de bevolkingsgroei in de gemeente invioed op de growth
rate van het aantal woningen in de binnenstdLJ&05.

Concluderend kan dus worden opgemaakt dat de grootte van de binnenstad van invloed is op de
growth rate varhet aantalwoningen in de binnenstad. Daarnaast hebben ook demografische en
economische factoren effect op de growth rate van de woningvoorraad van de binnenstad.

Geografische ligging

Wanneer vervolgens wordt gekeken naar model 2 en modéhB blijkt de grootte &n de

binnenstad buiten de Randstad niet van invloed op de ontwikkeling van het aantal woningen in de
binnenstad. Voor binnensteden binnen de Randstad Hdifkivel het geval, wannedrJ&]1. Een

kleine binnenstad heeft een negatieve invioed op de growth rate van het aantal woningen ten
opzichte van een grote binnenstad.
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Model: growth rate woningen Unstandardized Unstandardized | Unstandardized
CoefficientsB CoefficientsB CoefficientsB

Model 1 Model 2 Model 3
Heel Nederland Randstad Niet-Randstad

Constant -0,85 -10,53 1,90
Dummy middelgrotéinnenstad -0,97* -0,68 -0,80
Dummy kleinebinnenstad -1,08* -1,66 -0,59
Dummyintermediair 0,51 - -
Dummyperiferie 0,68 = s
Percentageé5-plussers2007(gemeenteniveau) -0,02 0,27 0,02
Verandering 65lusser2007-2017 (gemeenteniveau) 0,02 0,43 0,01
Aantal inwoners 2007 (gemeenteniveau) -5,0E06*** -2,817E7 8,998E6
Bevolkingsontwikkelin@007-2017 (gemeenteniveau) 0,13** 0,17 0,17+*
Gemiddeld inkomen per inwoner 2007 (gemeentenivea -0,09 -0,50* -0,14
Ontwikkelinggemiddeldinkomen van inwoner2007- 0,08** 0,16 0,01
2015(gemeenteniveau)

Lokaalkelatief klantenpotentieeP007 (gemeenteniveau) -0,03 0,02 0,01
Regionaatelatief klantenpotentieel2007 0,01 -0,01 -0,01
(gemeenteniveau)

Ontwikkeling relatief lokaal klantenpotentieel 20@017 0,08 0,15 -0,15
(gemeenteniveau)

R 0,245 0,471 0,335
Significantie Foets 0,005 0,033 0,055
Aantal observaties 115 41 74

F LPKnEMT FrO@MIKNZnpT FFF LIK

Tabel4.7: Multipele regressieanalyse growth rateoningen
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4.4.2 Winkelen

De winkelfunctie van de binnenstad zal worden geanalyseagndde hand van de ontwikkelingrva
het aantal verkooppunten in de binnenstad, de verandering van het winkelvloeroppervlakte in de
binnenstad en de ontwikkeling van het aantal leegstaande verkooppunten.

Hetmodel voor hetaantal verkooppunten idetailhandelvoor heel Nederlandlijkt niet signifcant
te zijn, zoals tabel 8.laat zien. Dit houdt in dat de variatie in de ontwikkeling van het aantal
verkooppunten in detailhandel niet wordt verklaard door de factoren die in het model zijn
meegenomen. Er zijn in dit geval andere variabelen nodig @wntivikkeling van het aantal
verkooppunte in detailhandel te verklaren.

Geografische ligging

Net alsmodel 1 blijktook model 3 niet significant te zijModel 2 is echtemwel significant bil. J&K1,
met een verklaringskrachan 23,5%. De grootte van 8énenstad heeft in mode? echter geen
invloed op de growth rate van het aantal verkooppunten detailhandel.

Model: growth rate VKP dtailhandel Unstandardized | Unstandardized | Unstandardized
CoefficientsB CoefficientsB | Coefficients B

Model 1 Model 2 Model 3
Heel Ne@rland Randstad Niet-Randstad

Constant -0,38 -15,19* 4,27
Dummy middelgrotéinnenstad 0,15 0,33 0,11
Dummy kleinebinnenstad 0,21 0,15 0,56
Dummyintermediair 0,43 - -
Dummyperiferie 0,45 - -
Percentage 6®lusser2007(gemeenteniveau) 0,05 0,12 0,08
Verandering 65lussers2007-2017 (gemeenteniveau) 0,28** 1,03%+* -0,05
Aantal inwoners 2007 (gemeenteniveau) 3,25E06* 3,991E6 -3,332E6
Bevolkingsontwikkelin@007-2017 (gemeenteniveau) 0,07 0,20 0,13**
Gemiddeld inkomemer inwoner 2007 (gemeenteniveau) .0 04 0,60 0,28

Ontwikkelinggemiddeldinkomen van inwoner2007-2015

7 -0,02 -0,15* 0,01
(gemeenteniveau)
Lokaalrelatief klantenpotentieeR007 (gemeenteniveau) 0,00 0,09 0,04
Regionaafelatief klantenpotentieeR007(gemeenteniveau) o 00 0,00 0,01
Ontwikkeling relatief lokaal klantenpotentieel 202017 0.09 003 007
(gemeenteniveau) ’ ’ '
R 0,160 0,235 0,020
Significantie Foets 0,138 0,052 0,353
Aantal observaties 115 41 74

F LPKnEMT fFrO@IKNZnpT FFF LIK

Tabel4.8: Multipele regressieanalyse growth rate VKP detailhandel
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Tabel 49 laat zien damodel 1voor grovith rate WVO wel significant i8j LI 1, waarbij ket model

een verklaringskracht van 18,28¢eft. Op bass van dit model kaworden gesteld dagroei van het
aandeel 65plusserdn de binnenstad een positieve invlioed heeft op de groei van de hoeveelheid
winkelvloeroppervlakte in de binnenstad tussen 2010 en 2QlZJXKO1. De vergrijzing van de

bevolking inde gemeente is dus van invioed de ontwikkeling van de hoeveelheid
winkelvloeroppervlakte in de binnenstad. Naast de verandering van het aandgdl€feran de
gemeente is ook de geografische ligging significant van invioed op de grdedtvan
winkeNloeropperviaktgLJ&K1). De growth rate van het winkelvloeroppervlakte wordt negatief
beinvioed door de ligging in de intermediaire regio van Nederland ten opzichte van binnensteden die
gelegen zijn in de Randstad.

Uit onderstaand regressiemodel kan worden geconcludeatdid omvang van de binnenstad niet

van significante invloed is op de groei van het winkelvloeroppervlakte. Dit houdt in dat de grootte
van de binnenstad geen significant verschil maakt in de ontwikkeling van het winkelvloeroppervlakte
in een binnenstad. \W blijkt uit onderstaand regressiemodel dat ligging en demografie van invioed
zijn op de ontwikkeling van het winkelvloeroppervlakte in de binnenstad.

Geografische ligging

Het model voor binnensteden in de Randstaahiet significantModel 3 is wel ghificant maar uit de
multipele regressieanalydean worden opgemaaldat de grootte van de binnenstad geen invioed
heeft op de ontwikkeling van het aantal inwonersdmbinnensteden gelegen buiten de Randstad.

Model: growth rate WVO Unstandardized | Unstandardized | Unstandardized
CoeficientsB Coefficients B Coefficients B
Model 1 Model 2 Model 3
Heel Nederland Randstad NietRandstad
Constant 5,19 0,60 -1,19
Dummy middelgrotéinnenstad -1,04 -1,39 0,25
Dummy kleinébinnenstad -0,92 -1,57 0,12
Dummy intermediair -0,96* - -
Dummyperiferie -1,09 - -
Percentage 6plussers2007(gemeenteniveau) -0,08 0,03 0,11
Verandering 65lussers2007-2017 (gemeenteniveau) 0,46%+* 0,99** 0,02
Aantal inwoners 2007 (gemeenteniveau) 3,39E07 3,423E6 -3,891E6
Bevolkingsontwikkelin@007-2017 (gemeenteniveau) 0,05 0,04 0,13**
Gemiddeld inkomen per inwoner 2007 (gemeenteniveau) 0,08 0,50 0,49
Ontwikkelinggemiddeldinkomen van inwoner2007-2015 0.02 013 001
(gemeenteniveau) ' ' '
Lokaalelatief klantenpotetieel 2007 (gemeenteniveau) 0,02 0,02 -0,04
Regionaafelatief klantenpotentieeP007(gemeenteniveau) o 01 0,01 0,01
Ont\lekellng relatief lokaal klantenpotentieel 20@017 0,03 0.00 013
(gemeenteniveau)
R 0,182 0,078 0,113
Significantie Foets 0,066 0,270 0,065
Aantal observaties 115 41 74

* p)lQ,l, *% p)IQ,OS, **k% p)IQ’Ol
Tabel4.9: Multipele regressieanalyse growth rate WVO
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Het multipele regressiemodel vooedyrowth rate van de leegstand in het aantal verkooppunten is
significant en heeft een veldringskracht van 29,4%. De variabelenididit model significant zijn:

de omvang van de binnenstad, de geografische ligging van de binnenstad en de ontwikkeling van het
relatief lokaal klantenpotentieeEr kan wordemgesteld dat een kleine binnenstaére positieve

invloed heeft op de groei van de leegstand ten opzichte van een grote binnematateerL JEK01.

Ook een middelgrote binnenstad heeft dit positieve effect op de growth rate van de leegstand ten
opzichte van een grote binnenst@idJ®01). Hieruit blijkt datde omvang van de binnenstad van

invloed is op de ontwikkeling van de hoeveelheid leegstie verkooppunten.

Naast de omvang van de binnenstad is ook de ligging in de periferie ten opzichte van de Randstad
van invioed op de ontwikkeling van het aantal leegstaande verkooppunten in de binnenstad. De
ligging van de binnenstad in de periferie ftesen negatieve invioed op de hoeveelheid leegstand in
de binnenstad. Dit houdt dus in dat de ligging in de Randstad zorgt voor een grotere groei van de
hoeveelheid leegstand in de binnenstad dan de ligging in de perifetesiotblijkt ook de

ontwikkding van het relatieve lokale klantenpotentieel van invioed te zijn op de ontwikkeling van de
leegstandDegroei van het relatief lokaal klantenpotentieel heeft een negatief effect op de groei van
de leegstand.

Geografische ligging

Wanneer de binnenstedein de Randstad (model 2) vergeleken worden met de binnensteden buiten
de Randstad (model 3) dan blijkt in beide gevallen dat de grootte van de binnevastaitivioed is

op de growth rate van het aantal leegstaande verkooppuntefinnensteden in dedddstad en
binnensteden gelegen buiten deandstadyeldt beide dat de ontwikkeling van het aantal

leegstaande verkooppunten zich in grote binnensteden minder hard heeft ontwikkeld dan in andere
binnensteden.
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Model: growth rate leegstand WP Unstandardied | Unstandardized | Unstandardized
CoefficientsB CoefficientsB | Coefficients B

Model 1 Model 2 Model 3
Heel Nederland Randstad Niet-Randstad

Constant 8,774 1,10 2,73
Dummy middelgrotéinnenstad 5,672%* 7,76* 6,29**
Dummy kleinébinnenstad 7,856%+* 12,91%%* 7,47**
Dummyintermediair -1,229 - -
Dummyperiferie -5,491** - -
Percentage 6plusser2007(gemeenteniveau) 0,235 1,69%* -0,94**
Verandering 65lusser2007-2017 (gemeenteniveau) 0,779 1,43 0,21
Aantal inwoners 2007 (gemeenteniveau) -9,27E06 -3,437E5** -1,967E5
Bevolkingsontwikkelin@0072017 (gemeenteniveau) 0,090 0,29 0,24
Gemiddeld inkomen per inwoner 2007 (gemeenteniveau) 0,194 -2, 54* 3,04*
g;t\r;v;k;(rilér:]%sg;jdeldmkomen van inwoner2007-2015 10,090 0,31 016
Lokaalrelatief klantenpotentieeP007 (gemeenteniveau) 0,131 0,37 0,18
Regionaatelatief klantenpotentieeR007(gemeenteniveau) 0,049 0,21** 0,04
Ontwikkeling relatief lokaal klantenpotentieel 20@D17 -0.743% 041 052
(gemeenteniveau) ' ' '

R 0,294 0,281 0,153
Significantie Foets 0,00 0,028 0,026
Aantal observaties 115 41 74

F O LPKAEMT FFROAMIKNEZnpT FFF LIK
Tabel4.10: Multipele regressieanalyse growth ratleegstand VKP
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4.4.3 Functiemix

De functiemix in de binnenstad geeft een beeld van de functies die naast winkelen in dedvathe
voorkomen. In dit onderzoek wordédmoreca, diensten ede verhouding diensten en leisure ten
opzichte van detailhandel meegenomem de functiemix te toetsen

Model 1voor de growth rate van het aantal horeca vestigingen in de binnersijkd sighificant te

zijn, zoals te zien is in onderstaande tabell4Het totale model heeft een verklaringskracht van
21,2%. De omvang van de binnenstad blijkt geen verklarende factor te zijn voor de growthrrate
het aantal horecavestigingen in de binnensthiét model heeft één significante variabele. De
verandering van het aandeel §Busserdn de gemeente blijkvan positieve invioed op de groei van
het aantal horeca vestigingealsLJ&K05. Het blijkt dus dat vergrijzing van positieve invioed is op de
groei van de horeca in binnensteddbaarnaast blijkt de omvang van de binnenstad niet van invioed
te zijn op de ontwikkeling van de het aantal horeca verkooppunten in de binnenstad.

Geografische ligging

Zowel het model vabinnensteden in de Randstad (mod@lals het model vabinnensteden buiten
de Randstad (model BJijkenniet significant zijnDit houdt in dat de variatie in de growth ratean
het aantal horeca vestigingeran het modein de Randstad ehet modelbuiten de Randstad niet
wordenverklaard door de factoren die zijn meegenomen.

Model: growth rate horeca Unstandardized | Unstandardized | Unstandardized
CoefficientsB CoefficientsB CoefficientsB

Model 1 Model 2 Model 3
Heel Nederland Randstad Niet-Randstad

Constant 7,68 -1,12 3,75
Dummy niddelgrotebinnenstad -0,69 -0,32 -0,56
Dummy kleinebinnenstad -0,71 0,47 -0,70
Dummyintermediair -0,72 - -
Dummyperiferie -1,27 - -
Percentage 6%lussers2007(gemeenteniveau) 0,20 0,11 0,13
Verandering 65lussers2007-2017 (gemeenteniveau) 0,44 0,86 0,22
Aantal inwoners 2007 (gemeenteniveau) -2,02E06 -6,448E6 8,917E6
Bevolkingsontwikkelin@007-2017 (gemeenteniveau) 0,14 0,29 0,15
Gemiddeld inkomen per inwoner 2007 (gemeenteniveau) 0,58 0,75 0,50

Ontwikkelinggemiddeldinkomen van iwoners2007-2015

. -0,11 -0,11 -0,12
(gemeenteniveau)
Lokaalkelatief klantenpotentieeP007 (gemeenteniveau) -0,04 0,04 0,02
Regionaatelatief klantenpotentieeR007 (gemeenteniveau) 0,01 0,04 0,01
Ontwikkeling relatief lokaal klantenpotentieel 20Q017
(gemeenteniveau) 0.08 0.05 0.03
R 0,212 0,228 0,218
Significantie Foets 0,021 0,659 0,130
Aantal observaties 115 41 74

F LIKnZmIngTF RLPKE LIKNZnwm
Tabel4.11: Multipele regressieanalyse growthate horeca
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Naastmodel 1voor horeca blijkt ook heeerstemodel voor de ontwikkeling van het aantal
dienstverlenendeverkooppunten in de binnenstagignificant te zijnl(J&1) en dus een deel van de
variatie in de ontwikkeling van het aandeel dienstveeiede verkooppunten kan verklaren. Het
model heeft een totale verklaringskracht van 18.9%. Net als binoetel voorhoreca bestaat ein

dit modelslechts één verklarende variabele. In dit geval is dat de kleine binnenstad. Er kan worden
gesteld datenkleine omvang van een binnenstad een negatieve invloed heeft op de ontwikkeling
van het aantal dienstverlenende verkooppunten ten opzichte van een binnenstad met een grote

omvang(LJK05).

Geografische ligging

In tegenstelling tot model 1 zijn zowel model 2 als model 3 niet signifibantariatiein de
ontwikkeling van het aantal verkooppunten in dienstverlening kan dus niet worden verklaard door
model 2 en model 3.

Model: growth rate diensten Unstandardized | Unstandardized | Unstandardized
CoefficientsB CoefficientsB | Coefficients B

Model 1 Model 2 Model 3
Heel Nederland Randstad Niet-Randstad

Constant 6,98 14,65 3,55
Dummy middelgrotéinnenstad -1,20 0,04 -2,04+*
Dummy keinebinnenstad -2,01*%* 2,05 2,37
Dummyintermediair 0,73 - -
Dummyperiferie -1,29 - -
Percentage 6plussers2007(gemeenteniveau) 0,10 0,11 0,01
Verandering 65lussers2007-2017 (gemeenteniveau) 0,28 0,10 0,43*
Aantal inwoners 2007 (gemeestiveau) 4,27E09 -3,184E6 5,384E6
Bevolkingsontwikkelin@007-2017 (gemeenteniveau) 0,12 0,09 0,10
Gemiddeld inkomen per inwoner 2007 (gemeenteniveau) .0 17 0,51 -0,58
8rét\rrl]v(|ek:ril‘|er:$§$;jdeldlnkomen van inwoner2007-2015 0,01 0,08 0,03
Lokaalrelatief klantenpotentieeP007 (gemeenteniveau) -0,06 0,15 0,01
Regionaatelatief klantenpotentieeR007(gemeenteniveau) 0,00 0,01 0,02
ar;t\n/\]/;k:rilérr\figvr:;it)lef lokaal klantenpotentieel 20@017 015 0.23 0,08
R 0,189 0,185 0,197
Significantie Foets 0,051 0,814 0,204
Aantal observaties 115 41 74

F O LPKAEMT FFROAIKNEnpT FFF LIK

Tabel4.12: Multipele regressieaalyse growth rate diensten
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Tot slotblijkt model 1voor defunctiemix in de binnenstad niet significant te zijn. In dit geval kan het
model de variatie die er bestaat in de verandering in de functiemix in binnensteden niet verklaren.
Net als model 1 zijn in dit geval model 2 en 3 niet signifidantijn dus ande factoren van invioed

op de variatie tussen de ontwikkeling in de functiemix die in dit model niet worden meegenomen.
Een mogelijke factor die van invioed kan zijn op de ontwikkeling in de functiemix in de binnenstad is
het gevoerde beleid in de afgelep jaren.

Model: growth rate functiemix Unstandardized | Unstandardized | Unstandardized
CoefficientsB CoefficientsB | CoefficientsB

Model 1 Model 2 Model 3
Heel Nederland Randstad Niet-Randstad

Constant 5,39 16,13** 2,13
Dummy middelgrotéinnenstad 0,32 0,20 0,45
Dummy kleinebinnenstad 0,47 0,36 0,13
Dummyintermediair 0,06 - -
Dummyperiferie 0,53 - -
Percentage 6®lussers2007(gemeenteniveau) 0,01 0,07 -0,07
Verandering 65lusser2007-2017 (gemeenteniveau) 0,06 0,35 0,25%*
Aantd inwoners 2007 (gemeenteniveau) -2,63E06** -5,921E6 8,437E6*
Bevolkingsontwikkelin@007-2017 (gemeenteniveau) 0,03 0,02 0,00
Gemiddeld inkomen per inwoner 2007 (gemeenteniveau) 0,17 0,25 0,18

Ontwikkelinggemiddeldinkomen van inwoner2007-2015

; -0,02 0,06 -0,02
(gemeenteniveau)
Lokaalrelatief klantenpotentieeP007 (gemeenteniveau) -0,04** -0,13** 0,03
Regionaatelatief klantenpotentieeP007 (gemeenteniveau) 0,01 0,02 0,00
Ontwikkeling relatief lokaal klantenpotentieel 20@017
(gemeentenveau) 0,00 0,04 0,00
R 0,154 0,319 0,222
Significantie Foets 0,166 0,310 0,120
Aantal observaties 115 41 74

F O LPKAEMT FFROAIKNEZnpT FFF LIK

Tabel4.13: Multipele regressieanalyse growth ratiinctiemix
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4.5 Conclusie en terugkoppeling hypotheses

In de laatste paragraaf van dit hoofdstuk zal worden teruggekoppeld op de reswiztethe
kwantitatieve analyse in dit hoofdstuln het theoretisch kader vanoofdstuk2 zijn hypotheses
opgesteld die in de kwartéitieve analyses zijn geanalyseerd. Deze hypotheses zullen nu worden
besprokeren zijn wederom onderverdeglper functie van de binnenstad. Een rode hypothese kan
op basis van dit onderzoek niet worden aangenomen. Een groene hypothese kan wel worden
aangermomen. Een oranje hypothese kan deels worden aangenomeordat er naar deze
hypotheses wordt gekeken zullen de resultaten van dit onderzramkien samengevat in een tabel
(tabel 4.14).

Indicator Verschillen ontwikkelinggrootteklasse Conclusie
(ANOVA) (multipele regressie analyse)

Wonen

Inwoners Absolute ontwikkeling verschilt significani Het model is significant, maar de
Procentuele ontwikkeling verschilt iie omvang van de binnenstad is niet
significant van invloed op de ontwikkeling van

het aantal inwoners.

Woningen Absolute ontwikkeling verschilt significant Het model is significantde omvang
Procentuele ontwikkeling verschilt niet  van de binnenstad is van invloed of
significant de ontwikkeling van het aantal

woningen.

Winkelen

Winkelvloer  Absolute ontwikkeling verschilt significant Het model is significant, maar de
oppervlakte  Procentuele ontwikkeling verschilt niet ~ omvang van de binnenstad is niet
signifcant van invioed op de ontwikkmg van
de hoeveelheid
winkelvloeroppervlakte
Detailhandels Absolute ontwikkeling verschilt significant Het model isniet significant
vestigingen Procentuele ontwikkeling verschilt niet

significant

Leegstand Absolute ontwikkeling verschilt significani Het model is significant, de omvang
Procentuele ontwikkeling verschilt van de binnenstad is van invloed of
significant de ontwikkeling varet aantal

leegstaande verkooppunten

Horeca Absolute ontwikkeling verschilt significani Het model is significant, maar de
Procentuele ontwikkeling verschilt niet ~ omvang va de binnenstad is niet
significant van invloed op de ontwikkeling van

het aantal horecaverkooppunten.

Diensten Absolute ontwikkeling verschittiet Het model is significant, de omvang
significant van de binnentad is van invioed op
Procentuele ontwikkeling verschilt niet ~ de ontwikkeling van het aantal
significant dienstverleningsverkooppunten.

Functiemix Ontwikkelingprocentpuntenverschiltniet  Het model is niet significant.
significant
Procentuele ontwkkeling verschilt niet
significant

Tabel4.14: Belangrijkste bevindingeRwantitatieve analyse
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Wonen
De volgende hypotheses zijpoals geintroduceerd in hoofdst@kopgesteld voor de functie wonen:

Hypohese 1Het inwoneraantal van grote binnensteden is meer gegroeid dan het inwoneraantal van
de kleinere binnensteden. Hoe kleiner de binnenstad hoe mindedstéskname van het aantal
inwoners.

Hypothese 2Hoe groter de binnenstad, hoe sterker het @hmvoningen in de binnenstad is
toegenomen.

De eerste hypothese zal worden verworpen omdat uit het onderzoek blijkt dat de omvang van de
binnenstad niet van invloed is op de ontwikkeling van het aantal inwoners in de binnenstad.
Voorgaand onderzoek varhomas et al. (2015)elde echter dat een grotere binnenstadn

sterkere toename van het aantal inwoners kent dan een kleinere binnenstad. De tweede hypothese
van het onderdeel wonen zal worden aangenoméoals wordt beargumenteerd dodihomas et al.
(2015)blijkt dat de woningvoorraad van grote binnensteden gemiddeld een grotere ontwikkeling
heeft doorgemaakt dan de wonimgorraad van de middelgrote en kleine binnensteden. Uit het
onderzoek blijkt deze vooronderstelling te kloppen en daarom kan hypotheseden

aangenomen.

Winkelen
Onderstaande hypotheses zijn opgesteld voor de functie winkelen in de binnenstad:

Hypothese 3:Het aantal verkooppunten in detailhandel is in grote steden toegenomen en in
binnensteden met een andere grootte afgenomen.

Hypothese 4tn grote binnensteden is het totaal aantal m2 WVO afgenomen terwijl dit in
binnensteden van een andere omvangpagenomen.

Zowel hypothese 3 en hyftese 4 worden verworpen op basis van voorgaande analyses. Op basis
van de regressieanalyses blijkt dat er geen significant verschil bestaat tussen de ontwikkeling van de
winkelvloeroppervlakte en het aantal verkooppuntenbinnensteden van verschillendenvang.
Daarnaast blijkt ook dat het aantal verkooppunten in detailhandel in binnenstedealkaomvang

is afgemomen.Tevendleekuit onderzoek vamsselbergs et al. (201dat het aantal
winkelvloeroppervlate in grote binnensteden zou afnemen terwdjt in andere type binnensteden

zou toenemen. Op basis van de analyses uit dit onderzoek blijkt echter dat het
winkelvloeroppervlakte in binnensteden van alle verschillende groottes is toegenomen en dat er
daarraast geen verschil bestaat tussen de ontwikkelingdahoeveelheidvinkelvloeropperviakte

en de grootte van de binnenstad.

Als laatst kan hypothesedgedeeltelijk worden aangenomen. Op basis van het onderzoek van
Weltevreden (2007)verd verondersteld dat de leegstand in kleine binnensteden en in middelgrote
binnensteden was toegenomen terwijl de leegstand in grote binnensteden zoafggnomen.

Omdat middelgrote binnensteden zich moeilijker kunnen profileren ten opzichte van grote en kleine
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binnensteden wordt daarnaast verwacht dat in deze binnensteden de leegstand harder is
toegenomen dan in kleine binnensteddedp basis van dit ormtzoek kan worden aangenomen dat er
daadwerkelijk een verschil bestaat tussen de ontwikkeling van leegstand tussen grote binnensteden
en middelgrote en kleine binnensteden. Het blijkt echter dat de hoeveelheid leegstand in grote
binnensteden ook is toegemaen, alleen in mindere mate en daarnaast dat de toename van
leegstand in middelgrote binnensteden kleiner is dan die van kleine binnensteden.

Functiemix
Onderstaand zijn de hypotheses weergegevear de functiemix irbinnensteden

Hypothese 6De hoevelleid horeca in grote binnensteden heeft een sterkere ontwikkeling
doorgemaakt dan in kleinere binnensteden.

Hypothese 8De functiemix in grote binnensteden heeft een sterkere ontwikkeling doorgemaakt dan
in binnensteden met een kleinere omvang

Op basis van het onderzoek vRaven (201 Avordt verondersteld dat de hoeveelheid horeca in
binnenstederde afgelopen jaren is toegenomenmdat de functiemix in de binnenstad gestimuleerd
wordt en leegstaand vastgoed getransformeerd wordt naar andere doeleinden. Op basistvan h
onderzoek varisselbergs et al. (201Wprdt verwacht dat grote binnensteden een sterkere

toename van het aantal horeca vestigingen in hun binnenstad éelolan de kleinere binnensteden.

Dit komt mede doordade functieveranderingn grote binnenstederverder gevorderds dan in

kleinere binnensteden. Op basis van de analyses in dit hoofdstuk kan echter niet worden vastgesteld
dat de ontwikkeling van het aantal horeca vestigingen in grote binnensteden zikkrsheeft

ontwikkeld danin middelgrote en in kleine binnensteden. Hypothese 6 kan dan ook niet worden
aangenomen. Evenals hypothese 6, kan ook hypothese 8 niet worden aangenomen. Het blijkt dat er
geen verschil bestaat tussen de ontwikkeling in de femaik en de omvang van de binnenstad. Wel

is de functiemix in binnenstederan alle omvang gestegeldypothese 7 kan slechts deels worden
aangenomen. De ontwikkeling van de hoeveelheid diensten van grote binnensteden is sterker dan
die van kleine binnenstesh. Er bestaat echter geen significant verschil tussen de ontwikkeling van
het aantalverkooppunten in dienstverlening in grote binnensteden en in middelgrote binnensteden.

71| Pagina



Hoofdstuk 5 De kleine
binnenstad
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5.1 Casestudy: de kleine binnenstad

In dit hoofdstukwordt ter verdieping van de kwantitatieve resultaten uit het vorige hoofdstuk een
casestudy uitgevoerde casestudy moet antwoord geven op de laathte deelvragernvan dit
onderzoek

w Hoe worden bovenstaande ontwikkelingen door verschillende actoren ierisiielen
ervaren?

w Welke instrumenten zijn ingezet om te anticiperen op bovenstaande ontwikkelingen en hoe
wordt in de toekomst omgegaan met deze ontwikkelingen?

w Welke interventies en instrumenten kunnen worden ingezet om het binnenstedelijk
functioneren & verbeteren?

Er is gekozen om in de casestudy te focussen op kleine binnensteden omdat uit diverse onderzoeken,
bijvoorbeeld het onderzoek vagivers et al. (2005); Van Oort en Van Eck (2048kip (1999)blijkt

dat consumenten in steeds grotere mate recreatief gaan winkelen. Grote binnensteden zijn hierdoor
meer intrek omdat hier het aanbod het nest aansluit op de behoefte van de consumditis in

deze binnensteden meer te kiezen en daarnaast sluit het aan bij het gevoel van een dagje weg dat
consumenten tegenwoordig willen ervaren. Hierdoor moeten kleine binnensteden zichzelf opnieuw
positioneen. Dit gegeven samen met de onderzoeksresultaten uit hoofdstuk 4, waaruit blijkt dat de
variatie inde ontwikkelingenin kleine binnensteden groter is dan die in grote binnensteden, maakt

het dat er voor kleine binnensteden is gekozen als casusonder®erpasussen die gekozen zijn,

Zijn twee kleine binnensteden gelegen in Gelderland, namelijk Wijchen en Zevenaar. Er is voor deze
casussen gekozen omdat het vergelijkbare binnensteganzowelqua omvanglspositionering

naast een grote binnenstad. tte gekozerbinnenstederhebbenzich de afgelopen tien ja@chter

andere ontwikkelingen voorgedaavioorbeelden zijde ontwikkeling van het adal inwoners in de
binnenstad en andere resultaten in de koopstromenonderzoeken.

In de casussen wordiigegaarop ontwikkelingendie in binnenstederplaatsvinden In dit onderzoek

zijn diverse ontwikkelingeim binnenstederonderzocht, een aantal interessante ontwikkelingen
hiervanwordt uitgediept in ééze casestudyer is hierbij gekozen vaate ontwikkelingrzanleegstand,

de ontwikkeling varhet aantal inwoners in de binnenstad ele ontwikkeling van functiemix in de
binnenstad Voor deze ontwikkelingers gekozen omdat de eerste ontwikkeling duideéijkders is in

de verschillende categorieén binnenstedemde tweede ontwikkeling een ander beeldat zien in

de gekozen casussen. De derde ontwikkeling is meegenomen omdat deze ontwikkeling een steeds
belangrijkee rol in binnensteden speelt.

Het doel van de casestudy asieledig:

i Het achterhalenof actoren in de binnenstad daadwerkelijk de ontwikkelingen uit
de analyses zien plaatsvinden in hun binnenstad en in hoeverre ditahs lof
probleem wordt ervaren,

De manier waarop in het verleden is geanticipeerd op bovenstaande
ontwikkelingen (door middel van instrumente))

De toekomstige instrumenten en interventies die worden ingepet het
functioneren van de binnenstad te verbeten.
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5.2 Casus Wijchen

5.2.1 Inleiding

De casus Wijchen focust zich lagarbinnenstad. Erijn interviews gehouden met eenedewerker
van degemeente Wijchen en de binnenstadsmanager om meer informatie te krijgen over de
binnenstad Daarnaastzijn de cijfers uit hoofdstuk dn externe bronnerfzoals beleidpebruikt De
interviewguide met de vragen die tijdens het interview gesteld zijn, is terug te vinden in biflage

De binnenstad van Wijchen behoort tot de categorie kleine binnensteden omdat het tussen de 100
en 200 verkooppunten in de binnenstad hedfietis gelegerien zuidwesten van Nijmegewaarvan

de binnenstad behoort totle categoriegrote binnenstederfzie figuurs.1). Naast Nijmegen liggen
Beuningen, Ravenstein, Bergharen en Alverna in de regio.

Beuningen

Bergharen

N84T

Nijmegen
[N326F
[N326}

A326
AT3

Wijchen
N324)

Alyerna
NB44
Taz]

N845

Malden
*
"
* . L . .
~ Figuur5.1: Ligging Wijchen in de
* * regio. Bron: Locatus
* ‘Q L »
L . *
. LS
* @
* *ee *
- e ’.'¢ *p *s L )
" * * * y
- o de, Wy
4 * @
koo Sl R
e . . 28 p R
L2 4 o, *
sraiise et 0y "0'%"‘: 4 ot
* >
L Oﬁm;“. “‘*‘ * :. ..: ** »
2 et ety o
AR ) o’ * &
» * By,
& 3 L ~
% &
w
.}- Ju
i

Figuur5.2: Binnenstad Wijchen met verkooppunten. Bron: Locatus
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Wijchenheeft zich de afgelopen decennia ontwikkeld alsegkernonder de rook van Nijmegesn is
doorgegroeid tot 40.000 inwonerfn de strategische visie van tien jaar geleeard destijdsde

ambitie beschreven om door te groeien tot 50.000 inwoners. De groei van het aantal inwoners bleek
echter af te vlaken en te stabiliseren rond 40.000 inwondgt het aantal inwoners gestabiliseerd

is heeft invloedbp de positie digVijchen kan innemen in de totale verzorgingsstructuur van de regio.
De gemeente Wijchen heeft daardm2 (%/jaacgeleden een duidelijkeers bepaald overad

positie die de binnenstad moénemen in de regio. De vraag hierbij was in hoeverre Wijchen een
regionale speler kon zijezien de ligging in de regfdichtbij Nijmegen)kn de afvlakkende groei

van het aantal inwoneris daarom lesloten om te focussen op een lokaal georiénteerd centrum. Dit
houdt in dat de binnenstad zich focust op de inwoners van Wijchen zelf en de danpéom
Wijchen.Opeenregionalepositie, die bijvoorbeeldde binnensteden vabldenen Helmond in de

regio imemen wordt door Wijchen niet ingezet. Dat deze duidelijke koers is neergezet is valigens
gemeente Wijchen de belangrijkste positidwesluitgeweest die Wijchen de afgelopen jaren heeft
genomen De positie die Wijchen in de regio moet innemen zoalgens de binnenstadsmanager
van Wijchen voor discussies metdereniging van pandeigenaree vereniging van pandeigenaren
Ziet het liefst dat er ingezet wordt op het trekken van nog meer consumenten uit het 10 kilometer
gebied. De binnenstadsmanagetfagenkt echter dat dit zonde van het geld is en zet liever id®p
eigen inwoners van de gemeente. Volgens de binnenstadsmanager is het budget dat hij te besteden
heeft ook niet toereikend genoeg om meer consumenten te trekken en daarnaalen de andre
binnensteden en dorperen tegengeluid geven waardoor de effectivitedtn een middetal
afnemen.Hoewel Wijchen dus niet inzet op een regionale functie probeert het wel bezoekers te
behouden en te trekken. Het organiseren van evenementen en het terdievan het

verblijffsklimaat, door het toevoegen van horeca, hebben ervoor gezorgd dat Wiezeekersuit

de regio trekt. Daarnaast zorgt een toename van de hoeveelheid horeca in de binnenstad en een
compleet aanbod/andetailhandelervoor dat consumeten sneller in Wijchen blijven en niet zozeer
naar de grote stad hoeven. De laatste jaren wordt door veel binnensteden op het verblijfsklimaat
ingezet erop het uitbreiden van het aantal evenementen in de binnenstad. Dit zorgt ervoor dat
iedereen inzet ohetzelfde verhaal, waardoor er concurrentie ontstaaifvoorbeeld op het gebied
van evenementern activiteiten Volgens de gemeente Wijchen is het belangrijk om de
evenementeren activiteiten in de regio (nog beter) op elkaar af te stemmen omdat dentiéte
bezoekers dan niet langer gedeeld hoeven te worden. Een plek waafgdittemdzou kunnen
wordenis het regionale samenwerkingsverband Rijk van Nijmegen als trekker de Rabobariken
onderdeel van dit samenwerkingsverband is het versterkenbiamensteden. Het hoofddoel van de
bijeenkomsten ikennislelen. De hoeveelheid kennis djedeeld wordt kan volgens de
binnenstadsmanager van Wijchen echter nog geintensiveerd wokétdgens de medewerker van

de gemeente Wijchen willen gemeentes op aniiffeniveau wel samenwerken maar botst het nog
wel eens op bestuurlijk niveau door verschillende en botsende politieke belangen.

Volgens de gemeente Wijchen en de binnenstadsmanager heeft Wijchen als kleine binnenstad
andere opgave dan grote binnenstedehebben.De medewerker van de gemeente Wijcheeseft

dat er ook een aantal dezelfde ontwikkelingen in grote en kleine binnensteden gaand¥agn.

Wijchen als voornamelijk boodschappenstad voor dagelijkse voorzieningen een autonome trekker is,
moeten gote binnensteden veel meer moeite doen om bezoekers te trekken, omdat zij de functie
voor dagelijkse voorzieningen veel minder hebben. De grote binnensteden concurreren daardoor
veel meer met activiteiten voor de ontspanning, bijvoorbeeld evenementen miegje naar het
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pretpark.De grote binnensteden moeten zich daardeeel meermrichten op groei en een

aantrekkelijk aanbodDe binnenstadsmanager van Wijchen vraagt zich af of er geen overaanbod
ontstaat van de hoeveelheid horegestigingen in NijmegeidAls ik hoor dat Nijmegen meer
horecabedrijven heeft als winkels, ja dan weet niet of dat zo handi@i€hilipsen, prsoonlijke
communicatie, 17 januari 2018Yolgens denedewerker van dgemeente Wijchen hebbean

krijgengrote binnensteden meer lagan trends die gaande zijn, zoals de digitaliseréhis het

afwachten hoe dit zich daadwerkelijk gamttwikkeken. De binnenstadsmanager van Wijchen

verwacht dat er een andere balans zal ontstaan in het aanbod in grote en kleine binnensteden. Waar
eendeel van het bijzondere aanbod (denk aan mode) uit kleine binnensteden zal verdwijnen en naar
grote binnensteden zal verplaatsen.

5.2.2 Winkelen

Koopkrachtbinding van Wijchen

Het stadscentrum van Wijchen heeft een stbikdende functievoor nietdagelikse productendit

blijkt zoweluit het Euregionaal koopstromenonderzo@kSO009(Goudappel Coffeng, 2008)s

het koopstromenonderzoekopen @ regio Arnhemlijmegen(Esselink, Severijn, Lenderink &
Versteeg, 2016xie tabel 5.1Deze bindende functie geeft inzicht in de mate waarin eigen inwoners
voor aankopen et eigen stadscentrum blijvefEsselink et al., 201.&)let koopstromenonderzoek

uit 2009 heeft onderzoek op stadscentrumniveau gedaan, hieruit blijkt dat 40% van de inwoners van
Wijchen voor het doen van nigtagelijkse inkopen naar de binnenstad van Wijchen ddiarbij gaat

het na Arnhem en Nijmegen om het hoogste percentage in de stadsregio Arnhem en Nijmegen. De
binding voor het doen van dagelijkse producten in Wijchen kan als gemiddeld wgedam Naast

de bindingcijfers uit 2009, is er in 2016 onderzoedagn naar de binding op gemeemigeau.

Hieruit blijkt wederom dat voor dagelijkse producten het bindingspercentage gemiddeld is en voor
niet-dagelijkse producten hoog is.

In tegenstelling tohet hoge bindingscijfer voor nietagelijkse producten is deevloeiing naar het
stadscentrum voor zowel dagelijkse als Alegelijkse producten gemiddeld tot laag. Het K&O

2009 laat zien dat het stadscentrum van Wijchen voor de toevloeiing van consumenten voor
dagelijkse producten laag scoodit in vergeliking met andere stadscentra in de stadsregio Arnhem
Nijmegen. Het toevloeiingspercentage voor nidagelijkse producten blijkt voor het stadscentrum
van Wijchen gemiddeld te mijDe gemeentecijfers van 20lgen voor beideeen gemiddeld beeld
Zien. Voo dezecijfers kan tabel 5.2 geraadpleegd worden.

Bindingcijfers Dagelijkse producten Niet-dagelijkse producten
KSO 200§ stadscentrum Wijchen 52% 40%

KSO 2016 gemeente Wijchen 88% 54%
Tabel5.1: Bindingcijfers WijchenBronnen: Goudappel Coffeng, 2009 & Esselink et al., 2016

Toevloeiingscijfers Dagelijkse producten Niet-dagelijkse producten

KSO 2009 stadscentrum Wijchen 1% 16%

KSO 2016 gemeente Wijchen +/- 10 miljoen Euro +/- 25 miljoen Euro
Tabel5.2: Toevloeiingsijfers Wijchen Bronnen: Goudappel Coffeng, 2009 & Esselink et al., 2016

Zowel de medewerker van de gemeente Wijchen als de binnenstadsmanager herkennen het beeld
van een hoge binding maeigen inwonersoor aankopen in de binnenstad. Deze koopkrachtbinding
is volgens de medewerker van de gemeente ontstaan doordat Wijchen voornamelijk een
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boodschappenstad is. De binnenstadsmanager sluit hierbij aan en voegt toe dat het complete
aanbod inde binnenstad ervoor zorgt dat men steeds minder geneigd is om nagrotiestad te

gaan. Alle aankopen zijn immers in@eé A BiBngritad te doen. De toenameanhet aantal
horecavestigingerheeft er daarnaast voor gezorgd dat de sfeer in de binnenstaldoogdis

waardoor winkelen in Wijchen aantrekkelijker is gewor@engecombineerd kan worden met een
kopje koffie of een hapje etei/olgens de medewerker van de gemeente is het lggigmom op

deze hoge koopkrachtbindirtg blijven focussen zodat hebor eigen inwoners aantrekkelijk blijft

om inkopen te doen inle eigen binnenstad. De binnenstadsmanager geeft aan ook vooral te
focussen op eigen inwoners, omdat zijn budget niet toereikend genamy lsezoekers van buiten te
trekken Door middel vandiviteiten en evenementen wordt in Wijchen gepoogd om het
toevloeiingspercentage te verhogear worden per jaar drie grote evenementen georganiseerd en
kleinere activiteiten tijdens koopzondagdbde huidige evenementen die georganiseerd worden zoals
het Kerstsprookjesfestijn en Jazz & Winergen voor bezoekers uit het hele land. Om meer van dit
soort evenementen te organiseren, die de toevloeiing verhogen, is een groter budget nodig voor het
centrummanagement. De vraag is daarnaast hoe omliggende plaaisrop reageren en of
daadwerkelijk meer bezoekers getrokken kunnen word2e medewerker van de gemeente stelt

dat het ook belangrijk is om te waken voor een overaandadevenementen en activiteiten in
Wijchen.

Leegstand

Tussen 2010 en 2017 is hetaal aantal verkooppuntem Wijchenmet 3 verkooppunten

afgenomen, van 205 naar 202 verkooppunten. &kstital verkooppunten in detailhandel in Wijchen
is echter sterkeafgenomen respectievelijkvan 130 winkelvestigingein 2010tot 113 vestigingerin
2017 Uit hoofdstuk 4 blijkt dat dit een trend @ie in andere kleine binnensteden in Nederland ook
te zien is. Gemiddeld is het aantal detailhandelsvestigingen in kleine binnensteden in Nederland
afgenomen van 159 naar 134 verkooppunten in detailhandele figuren 53 en 54 is de
samenstelling vamerkooppunten te zien in Wijchen in 2010 en in 2017. Hieruit blijkt dat de
veranderingen in de soort verkooppunten tussen 2010 en 2017 in Wijchen gering zijn. Een aantal
opvallende veranderingen zijn dat heandeel verkooppunten dat mode & luxe inneemt met 5
procentpunten is gekrompen (het gaat hierbij om 14 verkooppunten) en het aandeel verkooppunten
in leisure met 4 procentpunten is toegenomen (8 verkooppunten). Daarnaast is het aantal
verkooppunten dat legstaat toegenomen van 3% van de verkooppunten naar 5% van de
verkooppunten respectievelijk van 6 naar 10 leegstaandekooppunten De landelijke cijfers van
kleine binnenstedetaten ook zien dat het aantal leegstaamngeErkooppuntenis toegenomen. De
leegstandspercentages zijn echter groter dan in Wijchen. De leegkiaddlijkis namelijk van 6%

van de verkooppunten toegenomen naar 11% van de verkooppunten.
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Samenstelling VKP Wijchen 2010
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Figuur5.3: Samenstelling VKP Wijchen 201Bron: Locatus

Samenstelling VKP Wijchen 2017
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Figuur5.4: Samenstelling VKP Wijchen 201Bron: Locatus

In figuur 55 is een overzicht gegeveran de verandering in het taal aantal verkooppunten, het

aantal verkooppunten zonder leegstand en het aantal leegstaande verkooppunten. Uit dit figuur is op
te maken dat het aantal leegstaanderkooppuntensinds 2010 is gegroeid en in 2014 een

hoogtepunt kende met 14 leegstaanserkooppunten Tussen 2014 en 2016 is het aantal
leegstaandererkooppunterweer afgenomen. Tussen 2016 en 2017 is de leegstand weer licht
gestegen. Opvallend is dat het totaal aantal verkooppunten in 2014 steeg net zoaksnieit

leegstaande verkooppunteterwijl het aantal verkooppunten zonder leegstand gelijk bleef. Het

aantal verkooppunten dat werd toegevoegd aan de winkelvoorraad zorgde voor dezelfde stijging in
het aantalleegstaandeverkooppunten
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Verandering VKP en leegstand Wijchen

210 16
205 14
200 ‘\\\\\\“~ ////\\\\\\ “ 12
195 10
190 8
185 '//, 6
180 4
175 2
170 0

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
1 s | e gstand

WEP zonder Leegstand

Figuur5.5: Verandering KP en leegstand Wijchen 202D17. Bron: Locatus

Het beeld dade leegstandvan verkooppurgn de afgelopen jaretis gegroeid is een herkenbaar
beeldvoor de actoren uit Wijcherbe gemeentmedewerker geeft aan dat hij vanuit zijn professie
gezien heeft dat leegstand een probleem is voor kleine binnensteden, vooral ten tijden van de crisis.
Sommge binnensteden die hij bezocht bestonden vooral uit gaten en budgrékels.De leegstand

in Wijchen is tijdens de crisisjaren toegenomen, maar is altijd onder het landelijk gengddeld

gebleven aldus de respondenterDe laatste jaren is de leegstand wen het afnemendit blijkt

ook uit de cijfers van dit onderzoebe binnenstadsmanager geeft aan dat de leegstand sieds

startvan het centrummanagemeiig afgenomen tot 4 panden in begin 2018lij geefthierbij ook

aan dat het percentagleegstandm winkelvloeroppervlakte een vertekend beeld geeft in Wijchen.

Dit komt doordat e&én groot pand leegstaat. Rondom dit grote pand bestaat een politieke kwestie,
hier heeft men zich laatst in positieve zin over uitgesproken volgens de binnenstadsmanager.
Wijchen is tijdens de criséds centrumaltijd vrij stabiel gebleverDit komtdoordat hetcentrumeen

aantal bouwstenen bevat. Dit zijn: de compacte structuur van het centrum, het unieke aanbod met
veel lokale ondernemers, het voetgangersgebied, reflgede bereikbaarheid, gratis parkeregn

groot achterland en de georganiseerde evenementen. Waar men voor de crisis soms nog baalde dat
er weinig grote ketens in de binnenstad zatsleek dit achterafeenzeged.L { 1 S3 |t GA2R RA
intheskidb RAS YI yAFSadSSNRS 1R Gekeiken jrstdnlike Y2 YSy i KSSft
communicatie, 24 januari 2018)e grote ketens kregen het lastig en hebben tijdens de crisis de

kleine binnensteden verlaten. Door het ontbreken van deze grote ketens hed&ftidghen niet

geraakt.De vele lokale ondernemers zijn naast een kracht van de binnenstad ook een kwetsbaarheid,
aldus de medewerker van de gemeenbeze kwetsbaarheid voor de ondernemamgiit zich in een

ouder wordende ondernemer die geen opvolging karden of een ondernemer die om andere
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redenen wil stoppen. Daarnaast wordt de onderlinge verbondenheid getrokken door een aantal
personen. Dat deze personen dat doen wordt geprezen maar men is zich bewust van het risico dat
dit met zich meebrengt wanne@leze mensen wegvalleDeeerder genoemdéouwstenen van het
centrum hebben ervoor gezorgd dat het rendement van de winkeliers hoog genoedijolee$ de
economische crisien zij hun deuren niet hoefden te sluiten. Naast de structuur van het centrum
heeft een sterk centrummanagement ook bijgedragen aandmeter controle houden en terug

dringen van de leegstand.

Door het centrummanagement is door de binnenstadsmanager en de werkgroepen actief ingezet op
het terugdringen van leegstantlet centrummanagment heeft een brochure opgesteld die is
verspreid onder filiaalbedrijven en kleine ondernemets is daarnaast ingezet op duidelijkere
communicatie en promotie over het stadscentrum van Wijcharer wordtvoor gezorgdiat er altijd
voldoende onderzoekenijn gedaanAls laatse is er vanuit het centrummanagement gezorgd voor
meer activiteiten, zodat de sfeer in het centrum verhoogd werd. De verhoogde sfeer in het centrum
is volgens de binnenstadsmanager de belangrijkste ontwikkeling die Wijchen depafygoen

heeft doorgemaaktDe leegstand in de binnenstad wordt door het centrummanagement gezien als
een kans om een nieuw type wirkeaar de binnenstad te halen daét aanbod kan versterken. De
medewerker van de gemeente geeft aan dat leegstand vamalprobleem is voor de
vastgoedeigenaar. Voor de binnenstad geeft leegstand een bepaalde vorm van dynamiek. De
gemeente heeft de laatste jaren zelf niet actief ingezet op het terugdringen van leeggvahds het
volgens de medewerker van de gemeentdamgrijk om als overheidsorgaan duidelijkheid te bieden
en keuzes te makermlit is ook geintegreerd in het beleid in Wijchdioen in de crisisjaren bleek dat

er geenbehoefte was aan meer winkelmeters is besloten om bepaalde aanloopstraten niet bij het
kernwinkelgebied te betrekken en een andere functie toe te kennen.

Of de leegstand in de toekomst een opgave blijft voor Wijcld@arzijn de meningen over verdeeld.

De binnenstadsmanager geeft aan dat leegstand in de toekomst geen opgave is voor dsthithnen
Het niveau van frictieleegstand is nu bereikt. Wanneer het grote leegstaande pand straks is ingevuld
danvoorziet hij geen problemen. Wel gaat het centrummanagement zorgen voor een
toekomstbestendig centrum, waarbij ondernemers en pandeigenaren nmoebegen voor een

goede uitstraling van het pand en de etalage. Om inzicht te krijgen wat voor de consument een
goede uitstraling is wil de binnenstadsmanager mysterieshoppers inzetten. Terwijl de
binnenstadsmanager leegstand niet als opgave ziet voooelkoimst denkt de medewerker van de
gemeente hier anders over. Volgens hem is het onzeker hoe een aantal partijen in de binnenstad zich
gaan ontwikkelen en de houdbaarheidndeze partijen in de toekomst. Voorbeelden die hierbij
genoemd worden zijn een ox@anbod in het laagegment en de toekomstbestendigheid van een

wit- en bruingoedzaalDe vergrijzing van Wijchen kan kansen bieden dezeondernemers,

wanreer zij zich richten op servicklier ligtook een kans voor het centrummanagement om zich in

te verdiepen. Daarnaast is het de vraag welke andere ontwikkelingen zich voor gaan doen in
retailland (bijvoorbeeld binnenstad dependances van bouwmarkten) en de snelheid waarop panden
opnieuw ingevuld gaan worden. De medewerker van de gemeente ziet nameligi het plafond

van het aantal horeca ondernemingen in het centrum nu wel bereikt is. Wanneer de leegstand in de
toekomst grote vormen aanneemt dan ziet de gemeente in dat zij aan tafel zal moeten met de
betrokken partijen om in te gaan zetten op eemyumacter stadscentrunmDaarnaast wordt verwacht
datwinkepanden in de toekomst een groter oppervlakte zullen worden omdat ondernemers meer
ruimte nodig hebben, waardoor er wellicht minder maar grotere winkels in Wijchen zullen zijn. Om
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aan deze wens tkunnen voldoen ziet de gemeenteedewerker voor de toekomst iets in het

inzetten van stedelijke herverkaveling. De urgentie om dit nu te doen is er nog niet, wanneer dit wel
het geval is wil de gemeente ondersteuning bieden. Het is nadrukkelijk niet de begldat de
gemeente gaat onteigenen en dan zelf gaat bouwen.

De provincie Gelderland is volgens de medewerker van de gemeente Wijchen al-axdiefoEr is

een sterke regionale detailhandelsstructuur, wel is het belangrijk om hier actief op te Idtjwem

zonder dat de flexibiliteit voor binnensteden zelf weggenomen wordt. Er wordt door de provincie
Gelderland al aan kennisdeling gedaan en daarnaast is de provincie Gelderland ook al bezig met het
instrument stedelijke herverkavelin@e binnenstadsmaager van Wijchen zou graag nog
ondersteuning van de provincie Gelderland hebben om ondernemers en pandeigenaren nog meer te
betrekken. Volgens hem zijn ondernemers en pandeigenaren nog te weinig actief in het centrum en
hebben zij niet door dat de sfeer het centrum deels van henzelf afhangt. Er zou een tool

ontwikkeld moeten worden, met hulp van de provincie Gelderland, waardoor ondernemers actiever
worden in het centrum. De onderlinge bandeersterkenen het samenwerken in het centrum door
ondernemersen pandeigenaren zijn verbeterpunten voor de toekomst.
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5.2.3 Wonen

In deze paragraafordt ingegaan op denate waarin de binnenstad van Wijchen egaonfunctie
heeft en de ontwikkeling die hierin is doorgemadae cijfers hievver zijn terug te vinén in tabel
5.3.

Tussen 2007 en 2017 is het aantal inwoners in het centrunWigrhen toegenomen met bijna 2%.

Het aantal woningen in het centrum van Wijchen is sterker toegenomen, namelijk met 10,2%.
Wanneer de cijfers van de ontwikkeling van het aamwaloners naast de cijfers van vergelijkbare
centra in de provincie en heel Nederland worden gelegd dan kan hieruit worden geconcludeerd dat
de binnensad van Wijchen een minder geontwikkeling van het aantal inwoners kent. Deze
verschillen kunnen zijontstaan door nieuwbouwprojecten in binnensteden, die bijvoorbeeld in
Wijchen niet hebben plaatsgevondebver de mogelijke oorzaken van de minder sterke groei in
Wijchen wordt verderop in deze paragraaf dieper ingegaan.

Naast de bevolkingsontwikkelingrvaet aantal inwoners is ook gekeken naar de ontwikkeling van de
woningvoorraad in Wijchernin Nederland is de gemiddelde procentuele groei van het aantal

woningen in de binnenstad 16,8. In de binnenstad van Wijchen is de procentuele groei van het aantal
wooneenheden kleinemamelijk 10,2 procent. De groei van het aantal woningen in de provincie
Gelderland is het grootst met 2Z2procent.In Wijchen is de procentuele groei van het aantal

woningen in de binnenstad groter dan de procentuele groei van hetshmwoners Dit beeld is

naast Wijchen ook te zien in de kleine binnensteden in de provincie Gelderland en de kleine
binnensteden in Nederland.

Binnenstad Wijchen | Kleine binnensteden Kleine binnensteden
provmme Gelderland Nederland

Procentuele groeinwoners 1,9 10,5
2007-2017
Procentuele groei woningen 10,2 22,7 16,8
20072017

Tabel5.3: Ontwikkeling aantal inwoners en woningen. Bron: CBS

Derespondenten van de interviews geven aan dagdeei \an het aantal inwoners in Wijchen
(gehele stad)n de laatste jaremestabiliseerdsrond de 40.000 inwoners. Ook de prognoses laten
zien dat het aantal inwoners in Wijchen niet langer gaat grqeian zal het aantal huishoudens nog
licht groeien De vewachte groei van 40.000 naar 50.0@@vonersheeft nooit plaatsgevonden. De
focus van de woonagenda heeft de afgelopen jaren gelegen op uitleglocaties aan de randen van
Wijchen. Het is daarom dat het aantal inwoners in de binnenstad niet sterk gegraleicfgelopen
jaren. Volgens de binnenstadsmanager wordt er door het stabightal inwoners van Wijchen niet
ingezet op meer inwoners maar op het behoud ervan. De binnenstadsmanager geeft adle dat
kleine binnensteden moeite hebben met het behoudemn avoneraantallen als ze al niet dalen.
Vooral jonge inwoners trekken naar de grotere binnensteden. Wijchen dient zich te houdérta
compacte centrum en pas in te zetten op uitbreiding als de prognoses van de inwoneraantallen laten
zien dat er sprakes van een substantiéle grodDe gemeente Wijchen heeft echter een andere
insteekdan de binnenstadsmanager aange&fe gemeente bevestigt het beeld dat de afgelopen
jaren het aantal inwoners in de binnenstad niet hard gegroeid is maar geeft aan tatugenu op

het aantal inwoners in de binnenstad komt te liggen. Afgelopen jaar is een nieuwbouwproject
opgeleverd waarmee de inhaalslag voor het aantal inwoners in het centrum is inDezet.
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inhaalslag zal de komende tijd nog verder worden doorgéaebasis van de woonvisie die is
opgesteld door de gemeentgordt ingezetop een toename van het aantal inwoners in het centrum
Uit deze woonvisie blijkt dat er een behoefte is aaaml2persoonswonigen voor starters en
senioren De oudere inwoners van ethen willen graag dichter bij de voorzieningen wonen in het
centrum. Om starters daadwerkelijk in het centrum te laten wonen zal ingezet moeten worden op
innovatieve concepten. De transformatieopgaven die in het centrum liggeéersiaan bij de
woonbehodte die er is. Daarnaast past een intensiever programma, zoals appartementen, goed bij
deze doelgroepEen intensiever programmaiis het centrumwenselijkdoor dehogegrondprijzen

en beperkte ruimte. Het toevoegen van het aantal inwoners aan het stattsee wordt volgens de
medewerker van de gemeente gedaan puur uit woonbehoefte, er is geen behoefte vanuit het
kernwinkelgebied om meer inwoneis de binnenstad gevestigd te hebhdret toevoegen van
inwoners aan het centrum zou zeKunnen leiden tot coflicten tijdens evenementenf activiteiten
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5.2.4 Functiemix

De functiemix van het stadscentrum van Wijchen is in de afgelopen zeven jaar toegenomen. Waar
het aandeel verkooppunten in leisure en diensten t.0.v. het aandeel verkooppunten in detailhande
in 2010 30,5% wass ditin 2017 toegenomen toB87,2%. Dit betekent een toename van 6,7
procentpunten.Vergeleken met het landelijk gemiddelde voor kleine binnensteden is de functiemix
in Wijchen sterker toegenomen. De functiemix van kleine binnenstéu&ederland was in 2010

35,8% en in 2017 40,3%it is een toename van 4,5 procentpunteén.figuur 56 is een grafische
weergave van het aantakrkooppunten in detailhandel, diensten en leisure weergegeven en de
verandering die deze verschillende typerkooppunten hebben doorgemaaikt de binnenstad van
Wijchen. Waar de hoeveelheid verkooppunten in detailhandel tussen 2010 en 2017 is afgenomen, is
het aantal verkooppunten in leisure de afgelopen jaren juist toegenomen. Het aantal verkooppunten
in diersten is tussen 2010 en 2015 afgenomen maar kende tussen 2015 en 2017 een relatief sterke
stijging waardoor er een hoger aantal verkooppunten in diensten is in 2017 dan in 2010.
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Figuur5.6 Verandering Densten, horeca en VKP detailhand@&ron:Locatus

Het aantal verkooppunten in leisure is onder te verdelen in verkooppunten in horeca, ontspanning
en cultuur.Om inzicht te krijgen in de hoeveelheid horeca in Wijchen is dit onderdeel van leisure
verder uitgediept, zie hiervoor figuur 3. Het blijkt dat de hoeveelheid horeca vestigingen in de
binnenstad van Wijchen tussen 2010 en 2012 stabial Wanaf 2012 tot en met 2017 is het aantal
horeca vestigingen gestegen van 20 tot en met 26 verkooppunten.
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Figwr 5.7: Verandering horeca in WijchefBron: Locatus

Het creéren van een goed verblijfsklimaat en een goede sfeer in de binnenstadbetadgrijk
gevonden in Wijchen. De bouwstenen voor een goed verblijisidt waren al langer aanwezig in
Wijchen zeker nale herinrichting van de openbare ruimte in 2012 groei van deze functiemix, en
dan specifiek meer horeca, ét bijgedragen aan een betere sfeer en verblijfsklimaat in de
binnenstad De binnenstadsmarger en de gemeente Wijchen merken dat er meer horecde
binnenstad is gekomemaarnaast zijn er diverse voorzieningen op het gebied van leisure te vinden
in en om het centrum, waardoor bezoekers kunnen recreéren in het centehgeeft de
binnenstacgmanager aan dat deze trend niet alleen in Wijchen te zianasr in de meeste
binnensteden De consument komt tegenwoordig steeds meer voor een combinatiebezoek naar de
binnenstad, hier wordt door de binnenstad veijchen dan ook op ingespeeld. De teegmen
hoeveelheichorecazorgt er bijvoorbeeld voor dat consumenten langer in de binnenstad blijven
hangenen dat er in de avonden ook levendigheid is in de binnendtadszowel door de gemeente

als door het centrummanagementet specifiek ingezet opet trekken van meer horeca naar de
binnenstad. Doordat er steeds meer activiteiten in de binnenstad georganiseerd werden groeide het
aantal horeca vestigingen in de binnenstadanisch en trok de horeca elkaarvolgensaan Dit

kwam ook doordat het adal detailhandelsvestigingen afnam waardoor er meer ruimte ontstond
voor horeca in de binnenstad van Wijchen. De medewerker van de gemeente merkt op dat er een
grens zit aan de groei van de hoeveelheid horeca in de binnenstad.de toekomst wordt er nog

wel ruimte gezien in bepaalde avondhoreca en leisure voorzieniyanneer deze leisure
voorzieningen aan de rand van het centrum gepositioneerd worden is het belangrijk om de
verbinding met het centrum te behouden. Voor de nabije toekomst liggen nogaetal
transformatieopgaves in het centrum. De gemeente wil met deze pandeigenaren in gesprek gaan om
te zorgen dat de structuur van deze (aanloop)straten verlietarde transformatie en het aantal
vierkante meters winkelvloeroppervlakte in bedwang wiogehouden.
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5.2.5 Instrumenten

In hoofdstuk 2 zijn diverse instrumenten geintroduceerd die kunnen worden ingezet in binnensteden
om de ontwikkelingen die plaatsvinden te beinvioeden en het functioneren van de binnenstad te
verbeteren. Voorbeelden van de instrumenten zijn het centrummanagement legt

binnenstadsbeleidin deze paragraaf wordt uitgediept welke instrumenten Wijchen inzet in de
binnenstad.

Centrummanagement

Het centrummanagement van Wijchen is opgezet in 2012. Het initiatief om centraageaent op

te richten lag bij de ondernemersvaar de gemeente op dat moment actief op ingespéwddft. De
Ondernemersvereniging Wijchen Centrg@vWChadvaak een te klein budget vode activiteiten

en andere zaken die zij wilde organiserensglile daaromgraag dat alle ondernemers mee
betaalden. Het aantal freeriders moest door de oprichting van het centrummanagement dus
teruggedrongen worden, hoewel er niet veel freeridec®rheenwaren. Daarnaast werd het
centrummanagement ook opgericht om de geggositie en banden die er in Wijchen waren te
behouden erte verbeteren.Het uiteindelijkedoelwaarvoor hetcentrummanagement ispgericht is
om het economische functioneren van het centraewverbeteren. Bij het centrummanagement zijn
veel verschillend partijen betrokken: ondernemersverenigingereniging van winkelpandeigenaren,
mkb Wijchengemeente, VV\Minwoners uit centrunren de vereniging van Horec&r is gekozen om
een groot aantal actoren te betrekken bij het centrummanagement omdat op dengemauidelijk

kan wordengemaaktwaar het geld van het centrummanagement aan besteed wordt en het belang
om samen te werken nog beter kan worden benadrdktssen de partijen in het
centrummanagement bestaat geen echte hiérarchie, wel bestaat er enigéindatie door de mate
waarineen partijzelf actief en betrokken i& S OSy G NHzY Yl yIF 3SNJ A4 BeS GGNB{ 1S
spin in het web wordt het wel eens genoe&(®.Philipsenpersoonlijke communicatie, 17 januari
2018).Hij is al sinds het opzetten nale organisatie betrokken en heeft ook geholperdhij
invoeringvan de reclamebelasting. De reclamebelastingasst een bijdrage van de vereniging van
winkelpandeigenaren voor de aankleding van het centriiat enige budget van het
centrummanagementDe centrummanager werkt met een onkostenvergoeding en op basis van
vrijwilligersuren. Er bestaat geen bijdrage vanuit de gemeente, wel faciliteert de gemeente het
centrummanagementTussen het centrummanagement en de gemedrastaan goede banden en
contaden. Toch zorgt het beperkte budget er volgens de binnenstadsmanager voer digt altijd
gedaan kan worden wat hij daadwerkelijk zou willen dd¢et centrummanagement wordt naast de
centrummanager gedragen door een grote groep vrijwilligbijsde sart 60 stuks Deze vrijwilligers
zZijn vooral inwoners die het centrum een warm hart toedragen. Tijdens tpeainggongressen

zijn devrijwilligersgeworven eruiteindelijk verdeeld over verschillende werkgroepen. Deze

g SNJ] ANRBSLISY 1 A 2iéddbibieAstdFaartyaan, bijkoBriveel@tet téRugdringen van
leegstand en communicatie en promotie. In de werkgroepen zijn nagenoeg geen ondernemers en
pandeigenaren actiebok de gemeente participeert niet in deze werkgroepea
gemeentemedewerker stellat er een duidelijke takenverdeling is tussen de gemeente en het
centrummanagement. Het centrummanagement zorgt bijvoorbeeld voor het terugdringen van
leegstand, promotie ehet organiseren van evenementen terwijl de gemeente een rol heeft in de
openbareruimte. De ondernemers en pandeigenaren zjrer het algemeen veel te weinig actief,
aldus de binnenstadsmanag&.A i &aA 3yl f K22NI KA2 221 oA2 O2ffS
binnenstadsmanager organiseert maandelijks een bijeenkomst om elkaaetekennen en vragen
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te kunnenstellen maar hetanimo hiervoor is laag vanuit ondernemers en pandeigenaren. Daarnaast
komt er weinig initiatief vanuit de ondernemers en pandeigenaranar ook van andere

bestuursleden van de stichting centrummanagemenir nieuwe ideeénactiviteiten en
evenementenDe centrummanager moet alle ideeén opperen en hier zelf actief mee aan de slag
gaan.Er wordt door deze partijen nog niet gerealiseerd dat het creéren vaa sfek vanuit henzelf
moet komen en ze dus (tijaoeten investeren in hun eigen toekom$tolgens de
gemeentanedewerkerbestaat er een groot verschil tussen de activiteit van ondernemers, die
volgens hem niet onderverdeeld kan worden tussen lokale ondernemers en ondernemers van
ketens.

&Je hebt, ik zegok altijd je hebt ondernemers en je hebt kruideniers, zeg nladrebt mensen die

passen gewoon op de winkel, die gooien 9 urchtends de deur open, vegen af en toe het stoepje

en achter hun toonbank staan en om vijf uur doen die weer de winkel Bitlaian de andere kant

heb je ook winkeliers die wel echt ondernemers zijn en die zie je dus ook wel heel actief participeren in
zo'ncentrummanagement en die zijn ook echt beéxfg.Vereijken, grsoonlijke communicatie, 24

januari 2018).

Al met aldraagthet centrummanagement volgens beide respondenten wel bij aan het doel waar het
voor is opgericht. De oprichting van het centrummanagement heeft gezorgd voor een duidelijke
overlegstructuur en één aanspreekpuin.de tijd dat het centrummanagement weapgericht werd
alles gedaan in het licht van de economische crisis, nu komt alles in een stroomversioelfiohat

het economisch beter gaa®m in de toekomst meer budget te generen ziet de binnenstadsmanager
graag dat er eebedrijven investeringszonmet pandeigenaren wordt opgericht zodat iederegaat
bijdragen aan het centrumamagement en niet meer een deel van de pandeigenaren. Dit signaal
blijkt voor de medewerker van de gemeente nieuw te zijn.
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Op basis van bovenstaande informagebekeken ifhoeverre het centrummanagement van Wijchen
voldoet aan de uitgangspunten van professioneel centrummanagement.

Verantwoording

Gelijkwaardige + Er wordt geen hiérarchie tussen verschillende partijen ervarer

samenwerking wel verschil in be actief verschillende actoren zijn.

Onafhankelijkheid + Centrummanagement is een organisatie met een eigen bestu
waardoor het onafhankelijk is van bijvoorbeeld de gemeente.

Structurele aanpak + Duidelijke taakverdeling welke partij, welke takem
onderwerpen oppakt.

Structurele +/- Er zijn structurele middelen in de vorm van reclamebelasting,

middelen echter zijn deze middelen niet togikend voor de ambities van
het centrummanagement.

Integraal werken  + Veelvuldig overleg tussen centrummanagent en gemeente en
jaarlijks een schouw met diverse betrokken partijen.

Concrete +/- Organisatie van activiteiteen jaarlijkse schouw, enkele fysieke

resultaten maatregelen (digitaal bord)nstrumenten om leegstand tegen te

gaan, graag nog meer acteiten oppakken maadaar iste
weinig budget voor.
Focus op + Opgericht om economisch functioneren van binnengacet
economisch centrummanagement draagt bij aan dit doel.
functioneren en
leefbaarheid
Tabel5.4: Uitgangspunten professioneel centrummanagement Wijchen

Binnenstad beleid

De gemeente is de laatste jaren actiever met de binnenstad bezig. De medewerker van de gemeente
Wijchen geeft aan dat er een omslag in de denkwijze is geweest. De gentegaidevoorheen de
verantwoordelijkheid van de binnenstad bij de ondernemer. Nu is het besef bij de gemeente

gekomen dat een goed functionerend kernwinkelgebied een voorziening is voor de inwoners van de
gemeente. In Wijche wordt gewerkt vanuit een meerlag-structuur, waarbij het bé&id, als het

ware, in een dritrapsraket is opgebouwdEr is een gemeenbgede detailhandelsstructuur, er is een

OSy i NHzy@dAaairsS Sy SN beigémeentdedewekkerivan Biijcheh iQletivant 2 f 3 Sy a
toegevoegde waarde da&r vanuit de gemeente keuzes worden gemaakt en er op deze manier
duidelijkheid wordt gegeven.

De gemeentbrede detailhanélsstructuur geeft als het wangeer welk type detailhandel in welk
winkelgebied zou moeten landeym op deze manier een goede winkebrziening te kunnen bieden

aan de inwoners van de gemeen(@RO, 2009Er bestaat hierbij een hiérarchie tussen de
winkelgebieden, waarbij het kernwirlgebied een autonome positie heefiet kernwinkelgebied,

de binnenstad, is het gebied waar de nitgelijkse winkels moeten landen. Naast het

kernwinkelgebied zijn er een aantal buurtwinkelcentra. In deze centra zijn één of twee supermarkten
gelegen ervers zaken zoals een bakker en een slager. Naast deze twee type winkelgebieden bestaat
er nog een derde type winkelgebied, het bedrijventerrein. Op het bedrijventerrein is een mix van
bedrijvigheid te vinden waarbij ook grootschalige en perifere detadleathuishoort. Hierbij gaat

het om meubelzaken of fietsenwinkets5 A S T A2y ljdz& {1 2NNBf 221 (P4S INR?
Vereijken, prsoonlijke communicatie, 24 januari 201B).deze detailhandelsstructuwordt de
positionering van devinkelgebieden in de gemeente beschrevéBRO, 2009)Wanneer er

detailhandel vestigt diglaar volges dezeneerlagenstructuur niet thuishoort, dan gaat de
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gemeeante hier op acteren. Er wordt dan in gesprek gegaan met de winkelier en de pandeigenaar dat
dit type detailhandel niet thuishoort in een bepaald winkelgebiedenbetere plek voor dit type
detailhandelwordt voorgesteld Er wordt in dit geval niet met eehandhaver gewerkt omdat het

volgens de gemeente Wijchen niet wenselijk is om continu met een handhaver op de stoep te staan
en er daarnaast niet genoeg capaciteit is om altijd handhavers in te zetten. Wanneer er detailhandel
op het bedrijventerrein vediit die volgens de structuur beter in het stadscentrum past dan gebeurt

dit vaak vanuit economische overwegingen. De huur in de binnenstad is namelijk hoog, waardoor de
lage huren op het bedrijventerrein aantrekkelijk zijn.

OEn het grappige is dat je in geaktijk ook wel dingen ziet gebeuren dat zodra zo'n winkel naar het
kernwinkelgebied gaat, er dan ook goede ontwikkeling ontstaatEn dat initiatieven die landen op
bedrijventerrein dat die in sommige gevallen ook doodbloeden op die plek omdaneraféie is,
geeno Xaanloop ist (P. Vereijken, ersoonlijke communicatie, 24 januari 2018).

Het is dus niet alleen voor de algehele structuur belangrijk dat ondernemingen op de juiste plek
gevestigd zijn maar ook voor de winkeliers zelf omdat er mear traffic in de binnenstad is. Een
manier om te zorgen daindernemers de stap naar de binnenstad kunnen maken zou het verlagen
van huren in de binnenstad zijn. De gemeente praat geregeld met pandeigenaren en geeft aan dat zij
wel een huurder voor hetgnd hebben als de huur (tijdelijk) omlaag zou gaan. De gemeente,
ondernemers en het centrummanagement zien ingroeihuur als een goede optidgbbehouden

van deze gemeentwede structuur maar pandeigenaren zijn hier vaak nog niet bereid toe of zien het
alslaatste redmiddel. De gemeenteedewerker hoopt dain de toekomst deze waardevolle

structuur breed gedragen gaat worden. Er moet een wederzijdse verstandhouding ontstaan waarbij
de winkelgebieden elkaar ondersteunen. Moeen ondernemer zich willen gégingen in een
winkelgebied waar dit type detailhandel niet thuishoadtin is het wenselijtat er vanuit het
winkelgebied wordt verwezen naar pandeigenaren van het andere winkelgebied. Aan deze
wederzijdse verstandhouding moet nog gewerkt worderh@m kunnen nog stappen in gemaakt
worden.

De centrumvisiés onderdeel van deze gemeebtede detailhandelsvisie, maar dan specifiek gericht
op de binnenstad. In deze centrumvisi@rdt de gewenste koers uiteengezet bigrin staat
bijvoorbeeld de positigie het centrum in de regio kan innemen beschrevenwordt in dee
centrumvisiegefocustop hoofdlijnen enstructuren ende visiegaat in op de middellange termijn

van 5 tot 10 jaarHet einddoel waar de centrumvisie toe moet leiden is een toekomsthdgie

centrum dat aantrekkelijk en bruikbaar is voor alle gebruik&smeente Wijchen, 2013)eze
centrumvise is in 208 vastgesteld en is gemaaikt samenwerking met het centrummanagement.

De centrumvisie is opgesteld met zowel input van het centrummanagement als input van de
gemeente. De bedoeling hierachter waslgens de medewerker van de gemeeritet creéen van
wederzijds begrip voor de keuzes die gemaakt werden. Daarnaast moest het ook zorgen voor het
temperen van verwachtingen van ondernemers. Ondernemers dachten dat een regionale functie nog
een optie was. Vanuit de gemeente is toen het beeld voorgelegm de regionale structuur en
koopkrachtbinding die Wijchen heeft en de positie die Wijchen hierin kon innemen. Door dit samen
te bediscussiéren ontstond begrip vanuit de ondernemers om niet voor deze regionale positie te
gaan. Ook andere partijen zijhetrokken bij het opstellen van de centrumvisie.
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Tot slotis ervoor iedere winkelgebied een retailagenda opgestBld.retailagenda heeft als doel om

met de partijen in een winkelgebied na te denken over de toekomst van het gebied die past bij de
positiein de gemeentelijke detailhandelsstructu®TNP, 2016). y RST S NBGI At I ISy RI Q
afsprakemrmet ondernemersen vastgoedeigenareim de winkelgebieden gemaak&en ander doel

van dezeetailagenda is om partijen in de winkelgebieden bij elkaar te brengen. Vooral voor de
buurtwinkelcentra en de bedrijventerreinen is dit belangrijk omdat zij minder goed georganiseerd

Zijn dan het kernwinkelgebied. De bedoeling is om vast te stellen vegaartijen over een xaantal

jaar willen staan en op welke manier zij dit willen bereiken. Er worden vervolgens ggerea

opgesteld. De agenganten worden door voornamelijk de ondernemens vastgoedeigenarerelf
bedacht en het is de bedoeling datdgze ook zelf uitvoeren. De gemeente doet in principe niks in

de uitvoering, enkel als het valt onder haar kerntaken. Het is dus een agenden door de
ondernemersen vastgoedeigenarerme gemeente faciliteert enkel het proces en zorgt dat de
partijentweejaarlijks samen aan tafel zitten. Op die momenten wordt de voortgasgroken en
wordeneventuele nieuwe agendapunten toegevoegd of agendapunten geschrapt. Deze retailagenda
zorgt ervoor dat het beleid dynamisch is en kan inspelen op ontwikkelifigfENP, 2016)

Naast ditdrietrapsbeleid zijn er ook nog gebiedsperspectieven en is er parkeerbéleid.
gebiedsperspectief geeft invulmogelijkheden van gebieden ywsaar het nog onduidgk is hoe het
gebied getransformeerd moet wordekr wordt in deze gebiedsperspectieven beschreven welke
concrete invullingen op bepaalde plekken mogelijk zijn. Deze dg@espectieven nemen
transformatieopgaven mee. Door een creatieve tender hier uiveerenkomen diverse ideeén naar
voren. Het belangrijkste hierbij is dat nieuwe invulmogelijkheden van gebieden zorgen voor een
meerwaardeaan het gehele centrum. Waar de centrumvisie abstract is, zijn de gebiedsperspectieven
concreter. De binnenstadsmager vindt de gebiedsperspectieven naast de centrumvisie een
meerwaarde.

Parkeren in Wijchen is gratis en wordt door de respondenten als kernwaarde van de binnenstad
gezien. Lange tijd was het onzeker of het parkeren in de binnenstad gratis zou blijteorgde

voor onduidelijkheid. Er is door de politiek echter besloten om het gratis parkeren in de binnenstad
gratis te houden omdat het volgens hen van belang is voor de aantrekkelijkheid van de binnenstad.
De binnenstadsmanager is echter niet volledigréglen over het parkeerbeleid van WijchénL { @A Y R
RFEG RFEG SSy (Po\&Rikedh Jersodnlijde toindunicatld, januari 2018). Hij geeft aan

dat het gratis parkeren wel is toegezegd maar dat door (mogelijke) nieuwbouwprojecten het aantal
parkeervoorzieningen onder druk kan komen te staan. Voldoende parkeerplekken moet volgens hem
verder worden onderzocht dit jaar. De medewerker van de gemeente geeft aan dat er jaarlijkse
monitoring is van de hoeveelheid parkeervoorzieningen in de binnenstaieer voldoende
parkeervoorzieningen zijn. Enkel op piekmomenten kan het zijn dat mensen iets verder weg moeten
parkeren. Volgens hem moeten de parkeervoorzieningen niet op piekmomenten worden ingericht.
De discussie over de hoeveelheid parkeervoorziemingestaat al jaren tussen ondernemers en de
gemeente. Ondernemers zien graag dat er meer parkeervoorzieningen bij komen, terwijl de
monitoring aangeeft dat er voldoende parkeerplaatsen aanwezig zijn.
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Fysieke acties

De grootste fysieke actie die deatate jaren is uitgevoerd is de herinrichting van de openbare ruimte
in 2010. Tijdens deze herinrichting is er nieuwe bestrating gelegd, zijn er muurtjes gesli®pt en
nieuw straatmeubilair geplaatst. Dit alles zorgde ervoor dat de binnenstad eegrérigiéstraling

kreeg, wat een positieve invlioed had op het verblijfsklimaat van Wijchen. Tijdens de herinrichting van
de openbare ruimte heeft de gemeente geprobeerd om de ondernemers en vastgoedeigenaren te
betrekken bij het opknappen van het centrubliervoor is destijds gebruik gemaakt van de formule
pimp-my-shop. Waarbij samen met een ontwerper werd gekeken hoe gevels aantrekkelijker konden
worden gemaakt. Destijds is hier door een aantal ondernemelsuik van gemaakt. De
gemeentanedewerker zou graagieer ruimte willen hebben om actief samen met de ondernemer

aan de slag te gaan met knelpunten in de binnenstad. Na deze grote herinrichting zijn er geen grote
fysieke acties meer in de binnenstad uitgevoerd.

Het centrummanagement organisedvieejaarliks een schouw met partijen die bij de binnenstad
betrokken zijn. Het doel van deze schouw is om knelpunten in de binnenstad op te halen. Kleine
knelpunten worden direct door de gemeente opgelost. Op basis van ezsgbpuwenen

bevindingen door de jarenden is een lijst opgesteld met 5 grotere knelpunten waar nu mee aan de
slag wordt gegaan. Voorbeelden van deze 5 knelpunten zijn het fietsparkeren in de binnenstad, het
laden en lossen van goederen en verkeerstechnische problemen. Er moet aan deze lemelpunt
gewerktwordenom de sfeer en beleving te verhogen. De medewerker van de gemeente Wijchen
had zelf niet door dat het laden en lossen een groot knelpunt was in de binnenstad. Hij geeft aan dat
er venstertijden in het centrum zijn. Eén ondernemer heetttec ontheffing van deze venstertijden

en zet zijn bus gedurende de dag het marktplein. De gemeemneedewerker vindt dat

ondernemers elkaar onderling hierop aan kunnen en mogen spreken. Ook op het gebied van
fietsparkeren is het moeilijk om hier op teusén als gemeente. De medewerker van de gemeente
vindt dat er een juiste balans moet worden gezocht, waarbij de ondernemers wederom met elkaar in
overleg moeten treden.

Instrumenten verleden en toekomst

De respondenten van dit onderzoek zijn tevredenrade instrumenten die de laatste jaren in de
binnenstad van Wijchen zijn ingezet. De medewerker van de gemeente geeft aan dat de sterke
structuur die zij hebben opgesteld zijn vruchten afwerpt.

Een nstrumentdat demedewerker van de gemeente in de toeksimvil inzetten is de stedelijke
herverkaveling. Dit is een erg ingewikkeld instrument, wat veel van de gemeente als organisatie
vraagt. Daarom wordt dit enkel ingezet als de urgentie in Wijchen groter is dan dat hij nu is. Hij geeft
aan dat stedelijke heerkaveling en déedrijven investeringszoneeide complexe instrumenten

zijn, die hij door de hogere overheden graag versimpeld ziet worden.

Voor de binnenstadsmanager is een volgend instrument dat inggmdtvordende digitale borden

bij de toegangswgen van Wijchen. Op deze digitale borden kunnen zowel het centrummanagement,
de gemeente als adverteerders informatie projeeie. De inzet van dit instrument staat in lijn met

de verbetering van de communicatie die de laatste jaren is ingezet. Voor kiense heeft hij

weinig budget om nieuwe instrumenten in te zetten. Wanneer er meer budget zou zijn dan zou hij
meer activiteiten in de binnenstad willen organiseren, al igibh er bewust van dat er geen
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overaanbod moet worden gecreéerd. Daarnaast hij graag een tool ontwikkeld worden wamee
hij pandeigenaren en ondernemers actiever bij het centrummanagement kan betrekken.

Rol van provincie Gelderland

De provincie Gelderland mag van de respondenten in de toekomst nog meer gaan inzetten op het
delenvan kennis. Het delen van best practices wordt door de medewerker van de gemeente als
waardevol gezien. De binnenstadsmanager zou graag meer kennis hebben over, zoals eerder
genoemd, het activeren van ondernemers en pandeigenaren. Daarnaast zou higigradat er

budget vanuit de provincie komt voor de aankleding van het centrum en het ontwikkelen van nieuwe
concepten rondom laden en lossen, bijvoorbeeld &krissysteem. Voor de gemeembedewerker is

het vooral belangrijk dat de regionale structuur &ispraken behouden blijft en dat deze afspraken

ook nagekomen worden. De provincie Gelderland moet in de toekomst volgens hem hier op blijven
acterenwaardoorhet level playing field vergroot wordt.
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5.3 Casus Zevenaar

5.3.1 Inleiding

De binnenstad van Zemaar behoort, net als Wijchen, tot de categorie kleine binnensteden. Om
meer informatie over de binnenstad teijgenzijn ook in Zevenaar interviews gehouden met de
gemeente en de binnenstadsmanager. Daarnaast is er bgdsidalyseeren zijn er cijferyan de
binnenstad geraadpleegd. De interviewguide met de vragen die tijdens het interview gesteld zijn, is
terug te vinden in bijlagel.

Zevenaar is gelegen ten zuidoosten van Arnhem. Naast Arnhem zijn ook de grotere plaatsen
Westervoort, Duiven en Diga gelegen in de regio van Zevenaar en dkle plek Groessen. In
figuur 58 is de regio van Zevenaar terug te vinden.

el X Y N338|

Arnhem/ & N\
4 |
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West érvoort T

Duiven ~

[N813] Didam

Zevenaar

Figuur5.8: Ligging Zevenaar in de
regio. Bron: Locatus

Figuur5.9: BinnenstadZevenaamet
verkooppunten. Bon: Locatus
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Zevenaaligt tussen de grotere steden Arnhem en Doetinchem in. Dit betekent voor de binnenstad
van Zevenaar dat het geen regade functie heeft. De binnenstad wordt door despondenten
getypeerd als een bovenlokaal centruxfolgens de binnenstadsmanager is het naast puur een
koopstad ook een winkelstad, het is dus niet enkel op aankopen gericht maar ook op recreatief
winkelen.Daarnaast bestaat er een behoorlijke branchering in ZevelBdralvede grotere steden
Arnhem erDoetinchem zijnde directe concurrenten Didam en Duiven. Zowel in Didam als in Duiven
is er sprake van gratis parkeren terwijl er betaald parkeren in decbstad van Zevenaar is. Volgens
de binnenstadsmanager kost dit een klein percentage aan consumenteie diedere centra

verkiest boven Zevenaar op basis van het betaald parkeren. In de toekomst moeten de eigen
kwaliteiten van de binnenstad nog beter berwsbrden, zoals de goede uitstraling en het feit dat
binnenstad varZevenaar een autovrij gebied idet is belangrijk dat Zevenaar bekend wordt onder
bezoekers. De binnenstadsmanger stelt namelijk dat onbekend onbemind ribaldentrumvan
Zeenaarheeft nu als grootsteen belangrijkstedoelgroep de eigen gemeente en de randen
hieromheen In eerste instantie wordt ook op deze doelgroep gefocDst bezoekers uit Arnhem en
Doetinchem te trekken is een andere strategie nodig. Er zal voor deze doelgesemefocust

moeten worden op de dorpse stad en de belevingswaarde die dit met zich meebrengt. Hierbij is het
belangrijk dat er altijd vertier in de binnenstad te vinden is, bijvoorbeeld in de vorm van muziek, en
daarnaast moeten de evenementen sterker gepjeerd worden. Naast de huidige doelgroep ziet
Zevenaar veel potentie in de Duitse consumenévanaar moet inzicht krijgen in wat deze Duitse
consumentrekt om naar Nederland te komen. Volgens de medewerkster van de gemeente vinden
Duitse consumente vooral gezondheid, groente en fruit erg interessére. kasteelborlerij
Sevenaerdieaan de rand van de binnenstad gelegen is, sluit aan bij deze behoeftes van Duitse
consumenten en kan dus gebruikt worden bij de promotie. Het is van belang om de ¢ertijen
sterkerdit verhaal van Zevenaar in Duitsland te gaan vertellen.

Voor kleine binnensteden, zoals Zevenaar, staan er andere opgaves te wachten dan voor grote
binnensteden denken de respondenten van dit onderzoek. Zowel de binnenstadsmanager als de
gemeentemedewerkster zien dat grote, landelijke, ketens kleine binnensteden automatisch
overslaan. Deze grote ketens kunnen echter wel een aanvulling zijn op het huidige aanbod van
winkels in de binnenstad. De binnenstadsmanager geefdaaer in Zevenar wel gebrainstormd
wordt hoe deze grote ketersargetrokken kunnen worden naar de binnenstad, deze grote ketens
zijn namelijk wel echte trekkeréNou dat is echt deels zoeken naar een speld op de hooiberg maar
we doen het web €. van Lier, @rsoonlijle communicatie, 18 januari 201%jolgens de
binnenstadsmanager is het vooral belangrijk om kenbaar te mdkédevenaar wel het aantal

bezoekers kan trekken waarad 2 Qy I NP oékisp Sy FPB SANIIYASG | £ fSSy
bezoekers worden meegomen.
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5.3.2 Winkelen

Koopkrachttoevloeiing Zevenaar

Wanneer de bindingen toevloeiingscijfersit de koopstromenonderzoeken van 2009 en 2016
(Esselinlet al., 2016; Goudappel Coffeng, 2008h Zevenaar nader worden bekeken damnen

hier een aantal zaken uit geconcludeerd worden. Als ediitd hieruit datde bindingscijfers van
Zevenaar als gemiddeld tot hoog kunnen worden gekenmerkt. Zowel danpiman dagelijkse als
niet-dagelijkse producten aan het stadscentrum behoren tot de hoogste percentages in de stadsregio
Arnhem NijmegenDe bindingcijfers van de gehele gemeente voor dagelijkse erdagglijkse

producten zijn vergeleken met de andegemeentes in de stadsregio Arnhédiimegen gemiddeld.

De cijfers zijn te vinden in tabelb.

Naastdezebindingscijfers is ook onderzoek gedaan naar toevloeiingscijfers, deze cijfers geven inzicht
in de matewaariner koopstromen worden aangetrokkeWoord de toevloeiing voor nietlagelijkse
producten naar het stadscentrum van Zevenaar is met 34% hoog te nhoemen. Dit aijfedéscijfers

van Arnhem en Nijmegehet hoogste toevloeiingspercentage voor niadgelijkse producten in de
stadsregio Arnhem Nijegen. Het toevloeiingspercentage voor dagelijkse producten van het
stadscentrum van Zevenaar is gemiddé&é. cijers op gemeenteniveau laten eenzelfde beeld zien

als de cijferop stadscentrumniveau. Hetrige verschil is dat naast een hoger

toevloeiingpercentage voor nietlagelikse producten van de gemeentésnhem en Nijmegen ook
gemeente Duiven een hoger toevloeiingspercentage heeft. Voor een inzicht in de cijfers kan@abel 5.
geraadpleegd worden.

Bindingcijfers Dagelijkse producten Niet-dagelijkseproducten
KSO 20089 stadscentrum Zevenaar 69% 36%

KSO 2016 gemeente Zevenaar 73% 46%
Tabel5.5: Bindingcijfers Zevenaar. Bronnen: Goudappel Coffeng, 2009 & Esselink et al., 2016

Toevloeiingscijfers Daglijkse producten Niet-dagelijkse producten

KSO 2009 stadscentrum Zevenaar 18% 34%

KSO 2016 gemeente Zevenaar +/- 25miljoen euro +/- 50 miljoen euro
Tabel5.6: Toevloeiingsijfers ZevenaarBronnen: Gadappel Coffeng, 2009 & Esselink et al., 2016

Het hoge toevloeiingspercentagedievenaar is volgens de gemeentemedewerkster te danken aan
de positie tussen Arnhem en Doetinchem in en het uitdragen van het verhaal van Zevenaar.
Zevenaar wordt hierbij gepgitioneerd als niet enkel een boodschappenstad, maar een stad waar net
iets meer te halen valtlet blijkt uit dit hoge toevloeiingspercentage, volgens de
gemeentemedewerkster, dat betaald parkeren geen belemmeringas de meeste consumenten

om naar Zegnaar te komenDe binnenstadsmanager denkt dat de toegevoegde waarde van
Zevenaar ligt in heeit dat er nog service in de winkels wordt geboden. De maezikers van de

winkels staarmmet hart en ziel in de zaak en niet enkel om iets hoe dan ook te venkdpgrote
binnenstederis ditlaatstesteeds meer het gevaoor bepaalde verkoopcijfers die gehaald moeten
worden. Het feit dat de ondernemers in Zevenaar nog service bied&taatvriendelijk zijn zorgt

ervoor dat er een goede monbt-mond reclame otstaat. Volgens de binnenstadsmanager ishabt
beste verhaal dat uitgedragen kan worden. Hoewel de prijzen in grote binnensteden en online een
paar procet lager liggen dan in Zevenaar, komen consumenten toch naar Zevenaar voor hun
producten. Dit heeft wlgens de binnenstadsmanager enkel te maken met de goede service die in de
binnenstad geboden wordt.
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Leegstand

Tusser2010 en 2017 is het totaal aantal verkooppunten in Zeagrnoegenomen van 226 naar 232
verkooppunten. Hoewel het totaal aantal verkoapyen is toegenomen, is de hoeveelheid
verkooppunten in detailhandel tussen 2010 en 2017 afgenomen van 127 vexkotem naar 109
verkooppunten. Op landelijk niveau is deze afname van het aantal verkooppunten in kleine
binnensteden ook te zien, hier gaagt respectievelijk om een afname van 159 naar 134
verkooppunten tussen 2010 en 201e samenstelling van de winkelvoorraad van Zevenaar in 2010
en in 2017 wordt inzichtelijk gemaaktfiguur 510 en 511. Uit deze figuren kan worden opgemaakt
dat het aandeel verkooppunten in leisure en in diensten is toegenomen, net als het aandeel
leegstaandererkooppunten Daartegenover is het aandeel verkooppunten in de branches in en om
het huis en vrijetijd en mode en luxe afgenomen.

Samenstelling VKP Zevenaar 2010
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Figuur5.10: Samenstelling VKP Zevenaar 2010 .Bron: Locatus

Samenstelling VKP Zevenaar 2017
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Figuur5.11: Samenstelling VKP Zevenaar 2017. Bron: Locatus

96| Pagina



Het aantal leegstaandesrkooppunten is tussen 2010 en 2017 toegenomen van 13grandar 20
panden, en van 6% naar 9% van het totaal aantal verkooppunten. Landelijk is in kleine binnensteden
een iets sterkere toename te zien van 6% naar ¥&fode verkooppunterDekleinstehoeveelheid
leegstaande verkooppunten in het centrum van Zevenaar was in 2011 toen er slechts 6 panden leeg
stonden. Terwijl het aantal verkooppunten tussen 2010 en 2017 is blijven grodiendantal
verkooppunten zonder leegstand juist afgenomen.

Verandering VKP en leegstand Zevenaar
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Hguur5.12: Verandering VKP leegstand ZevenaRron: Locatus

Het beeld dat leegstand de afgelopen jaren is toegenomen in de binnenstad van Zevenaar wordt
herkenddoor zowel de binnenstadsmanager als doomgedewerkster van de gemeente Zevenaar
Volgens de medewerkster van de gemeente komt de toegenomen hoeveelheid leegstand vooral
doordat filiaalbedrijven failliet zijn gegaan. Hier heeft de binnenstad van Zevenaar lagtivath en

er ontstonden veel lege ¢en. De panden waar deze ketens in zaten waren relatief groot en lagen
midden in het primaire winkelgebiedijkomend probleem is dat de landelijke ketens niet meer
terugkomen naar Zevenaar. De leegstand in de binnenstad wordt gezien als een probtelatrde
zwarte gaten niet zorgen voor een goede uitstraling van het gebied. Het is belangdi om
achterliggende oorzadle analyserervanwaar de leegstand precies vandaan komt zodat er op
ingespeeld kan worden. De leegstand van de afgelopen jaren is veeaerzaakt door de
economische recessie waardoor de consument minder ging uitgeven in het centrum. De afgelopen
tijd is te zien dat consumenten weer makkelijker geld gaan uitgeven. Naast dat leegstand een
probleem is, ziet de medewerkster van de gemeeam& wel kansen die ontstaan door leegstand.
Door leegstand ontstaat er namelijflynamiek. Dit houdt in dat guimte isom te schuiven in de
binnenstad mehetg A y { St | Mayr @ Rinoginiet mee om die puzzel zeg maar ook
daadwerkelijk te leggen, ant hoe maakbaar is het zeg maar inderdaa@.. Abbing, ersoonlijke
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communicatie, 19 januari 2018)e maakbaarheid van de binnenstad is iets waar de medewerkster
van de gemeente wel haar vraagtekepgzet.

De gemeente Zevenaar heeft na de herinrigtin de jaren 90 geen actieve rol meer gehad in de
binnenstad. Dit veranderde toen het verhaal van de outlet opspeelde. Op het gebied van leegstand
neemt de gemeente echter zelf nog steeds geen actieve rBlergemeente heeft bijvoorbeeld geen
stimuleringsfonds ingesteld. Op een indirecte manier probeert de gemeente wel de
leegstandsproblematiek in de binnenstad te verhelpen. Naar aanleiding van de centrumvisie heeft de
gemeente besloten om centrummanagement te organiseren en te professionaliserent @oodi
elkaar te krijgen investeert de gemeente zowel in 2017 als in 2018 140.000 euro in het
centrummaragement.Het centrummanagement kan vervolgens actief inzetten op het tegen gaan
van(teveel) leegstand in de binnenstad, bijvoorbeeld door window dmegsinactiefde markt op

gaan. Deze taak legt de gemeente nadrukkelijk bij het centrummanagemeentToen de
binnenstadsmanager aantrad gebeurde er niks met leegsitaaevenaarDit hield in dat

leegstaande panden de uitstraling in het gebied bepaaluéit was niet goed voor de binnenstad.
Daarom besloot hij dat ieder leegstaand pandulling moest krijgen. Toen hij dit opperde vertelde

de bedrijvenfunctionaris hem dat dit niks zou wordBmor met de pandeigenaren en eventueel
makelaars in gespreletgaan en een vertrouwensband op te bouwen kreeg hij de kans omgdit te
regelen. Hierdoor wordt er nu in alle leegstaande panden in de binnenstad van Zeaanaaindow
dressing of tijdelijke invullingedaan. Deze window dressing heeft een positief eigpcde

binnenstd omdat de consument hierdotiet gevoel heeft dat er leven is in de binnenstad. Naast
window dressing gaat de binnenstadsmanager ook zelf actief de marktiogoet hij door

persoonlijk in gesprek te gaan met zowel ondernemer als pgedairen. Wanneer ondernemers
aangeven dat zij een probleem hebben om hun hoofd boven water te houden en de huur blijkt hoog
te zijn dan gaat de binnenstadsmanager in persoonlijk gesprek met deze pandeigenaren. De inzet is
dan het (tijdelijk) verlagen varechuur voor deze ondernemeiDe eigenaar heeft belang dat die een
goede huurder heeft. En de huurder heeft belang dat hij een goede eigenaar heeft en goede
huurprijsé T.®&an Lier, grsoonlijke communicatie, 18 januari 201BEeze persoonlijke gesprekken
hebben ervoor gezorgd dat huren zijn verlaagd en ondernemers hebben overleefd. Persoonlijk
contact is van belang om een vertrouwensband te hebbezo zaken voor elkaar te krijgdde
binnenstadsmanager is daarom met zoveel mogelijk partijen tegeljg@ntigesprek. Volgens hem

zijn er nu positieve ontwikkelingen gaande met de komst van nieuwe zaken. Deze nieuwe zaken
moeten zorgen voor een impuls voor de binnenstad. De |leggisis namelijk geen goed stpunt

om nieuwe winkels en bezoekers aan te kek.

Voor de toekomst blijft leegstahnog een opgave voor Zevenaar. Aan het terugdringen van
leegstandmoetin de toekomst gewerkivorden.De binnenstadsmanager geeft aan dat het college
van burgemeester en wethoudehet belang om te investeren in de bienstad inzietin de
centrumvisie is vastgesteld welk gedeelte van de binnenstad tot het kernwinkelgebied hoort en
welke aanloopstraten hier buiten valleDit komt de wens tegemoet om te saneren en te krimpen in
het aantal winkelmeters. De medewerkstearvde gemeente hoopt dat de leegstand van Zevenaar
door dit compactere centrum onder controle komt en op deze manier wordt gebegacht tot
frictieleegstand. Door het compacte centrum op te nemen in de centisie wordt volgens de
gemeentenedewerkster vorzienbaarheail gecreéerd. De volgende stam te komen tot een
compacter centrunisin gesprek gaan met ondernemers die buiten het kernwinkelgebied zlttet.
uiteindelijke doel is dat deze ondernemers verhuizen naar het aangewezen kernwinkelgebied. Dit
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wordt gestimuleerd doordat er uiteindelijk enkel geinvesteerd gaatdeo in het kernwinkelgebied

en zal moeten worden doorgeerdin het bestemmingsplanWelke bestemming vervolgens gegeven
moet worden aan de panden die nu een winkelfunctie hebben buittr™Mi gebied zal met
maatwerkmoetenworden opgelost. Volgens de medewerkster van de gemeente he¢ftompacte
centrum tijd nodig en is het een natuurlijk proces dat opgang gebracht moet worden. De
binnenstadsmanager kijkt hier anders tegenaan, hij wetrgtter beleid vanuit de gemeente.
Volgens hem moeten de gebieden waar geen winkels meer gewenst zijn nu al herbestemd worden
naar de nieuwe functieop deze manier ontstaat er een uitsterfconstructie. Dit wordt nu niet
gedaan omdat de gemeente bang/@or claims, aldus de binnenstadsmanager. Hij geeft hierbij aan
dat er geen claims gegeven kunnen word2olang er niet herbestemd is, is het voor de
binnenstadsmanager ook lastiger om in gesprek te gaan met ondernemers over eventuele
verplaatsing van humaak naar het kernwinkelgebied. Naast gesprekkéetisan belang om
stimuleringsmaatregelen te hebben om de verplaatsing te faciliteren, bijvoorbeeld in de vorm van
een financiéle bijdrage van de gemeente of provincie.

Naast het compactere centrum vaé binnenstadsmanagenzetten op het trekken van nieuwe

winkelsdie een toegevoegde waarde hebben voor de binnens@midat het trekken van landelijke
ketens lastig blijkt wil hij lokale en regionale ondernemers die een winkel buiten Zevenaar hebben
stimuleren om nogeen vestiging te openen in de binnenstad van Zevenaar. Om dit te kunnen
realiseren zijn ingroeihuren van belang. De centrummanagpekt hierbij als intermediair.

Leegstands tenslotteook niet goed voor de pandeigenaar. Naast deze lokalainede

ondernemers wil de binnenstadsmanager intensiever gaan samenwerken met scholen. Jonge
ondernemers die net van school af komen moeten als-ppper een kans krijgen in de binnenstad

van Zevenaar. Hij doelt hier nadrukkkelijk niet op jumpers die vor hele korte tijd blijven, maar

die intentie hebben om langer te blijve@.9 S y-upbd? mdet in op zijn minst wel de intentie hebben
2Y 2L T A2y YAyaild RNRS YT vaylRe§ gfsoanifke dommuniSagie, 18t A 2 Sy
januari 2018) Hienaast moet in Zevenaar veel meer worden gefocust op de combinatie van clicks
and bricksDe digitale wereld moet meer worden verweven in de fysieke winkels. Daarnaast wil de
binnenstadsmanager webwinkels trekken om een fysieke winkel te openen in de biaderan
ZevenaarDe medewerkster van de gemeente ziet graag nog een aantal unieke winkels in de
binnenstad die enkel in Zevenaar te vinden zijn. Dit zijn echter winkels die iedereen in zijn binnenstad
wil hebben, waardoor het lastig is om deze wens @iseren.

De provincie Gelderland zou de binnenstad van Zevenaar kunnen ondersteunen door kennis te delen
over best practices. Op deze manier kunnen goede voorbeelden uit andere, vergelijkbare, steden
worden ingezet in de binnenstad van Zevenaar. Ookirzole regio moeten worden overlegd en

gekeken worden naar de versitende binnensteden. Op basis van dit overleg zou bekeken moeten
worden of iedere binnenstad zich niet kan richten op één bepaalde richting of segbreent.
gemeentemedewerkster is echter eealistisch en ziet in dat in de toekomst Zevenaar ook
hoofdzakelijk een centrum zal zijn om boodschappen te doen. De vraag is daarom in hoeverre
gefocust kan worden op één specialisme lkdeine binnenstad en in hoeverre dit berhaupt

maakbaais.
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5.3.3 Wonen

Naast de ligging van de binnenstad en de winkelfunctie wordt in deze casestudy ook stilgesdaan bij
ontwikkeling van de woonfunctie van de binnenstad van Zevenaar, dit wordt uitgesplitst in de
ontwikkeling van het aantal woningen en de ontisekng van het aantal inwoners.

De binnenstad van Zevenaar blijkt tussen 2007 en 20Welop het gebied vamet aantalinwoners
als op het gebied van het aantabningengegroeid te zijn (zie tabel’ . De procentuele
bevolkingsgroei van de binnenstaddraagt 17,6. Dit is een sterkere groei dan vergelijkbare
binnensteden in dgrovincie Gelderland, die gemiddeld met 9,4% gegroeid zijn. Ook kleine
binnensteden in geheel Nederland hebben een minder sterke groei doorgemaakt met 10,5%.

Wanneer naar de gm van de woningvoorraad wordt gekeken dan blijkt de woningvoorraad van de
binnenstad van Zevenaar harder gegroeid te zijn dan de het aantal inwoners in de binnenstad. Het
verschiltussende procentuele groei van het aantal inwoners en het aantal wanirg echter

minder groot dan dat van dgrovincie Gelderland en heel Nederlardket aantal woningen in de
binnenstad van Zevenaar is tussen 2007 en 2017 met 23,9% gegroeid. Dit is net iets groter dan het
gemiddelde van alle kleine binnensteden in Gelderlanad 22,7% en groter dan de gemiddelde groei
van kleine binnensteden in heel Nederland met 16,8%.

Binnenstad Kleine binnensteden Kleine binnensteden
Zevenaar provmme Gelderland Nederland

Procentuele groei inwoners 176 10,5
2007-2017
Procentuele gpei woningen 239 22,7 16,8
2007-2017

Tabel5.7: Ontwikkeling aantal inwoners en woningen. Bron: CBS

De groei van het aantal inwoners van de binnenstad van Zevenaar wordt herkend door de

respondenten in de ibnenstad.De groei van het aantal inwoners gaat samen met de groei van het

totaal aantal inwoners van Zevenaar. Aan de randen van Zevenaar zijn grote uitleggebieden te vinden
waar veel nieuwbouwprojecten gepland waren. Ten tijden van de crisis ging kimperan deze

woningen echter minder hard dan gehoopt en werden er mondjesmaat woningen verkocht. Nu is te

zien dat ditverbeterten er meer woningen verkocht worden en het inwoneraantal van Zevenaar

weer toeneemt. Ook in de binnenstad is het aantal inwsrgegroeid door de nieuwbouw die hier

heeft plaatsgevonden. Door de herstructurering varbdenenstad, gestart eind jare®0, is er veel

nieuwbouw gerealiseerdnder andereéboven winkels. Hierdoor is het aantal inwoners in de

binnenstad sterk gegroei®/oor deze toevoeging van woningen in de binnenstad was markt door de
vergrijzing waar in Zevenaar sprake vanwas en#s.S KSo600Sy 35Sy GOSNENRAR 2T Ay 13
vergrijzingd X0 5dza 6S KSo006Sy KSSt @S5St 3INA2io&dighe LILISY K
oA2 @2 2NJ A SY.Mpbdg ¢fsoanikg Sirunicatie, 19 januari 201Be inwoners die

in de binnenstad van Zevenaar wonen worden niet getrokken vanuit de regio en zijn

hoogstwaarschijnlijk oudere mensen uit Zevenaar Befactorerzien meer inwoners in de

binnenstad alsdts positiefs. Volgens hen zorgemeer inwoners in de binnenstad voor levendigheid

in het centrumzowel in de avonduren als de weekenden. De binnenstadsmanager, die in zijn

vorige functies ook andere binnenstaudgeadviseerdheeft, heeft altijd geadviseerd om inwoners

toe te voegen aan de binnenstad omdat de binnenstad dan nooit helemaal ddod is.

medewerkster van de gemeente geeft aan dat de focus op functiemix belangrijk is. De binnenstad
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moet niet alleen eemlek zijn om te winkelen maar ook een woonfunctie hebben. Op deze manier

kan een ideale combinatie worden gezodHtewel er veel activiteiten en evenementen in de

binnenstad zijn en het koopzondagenbeleid is losgelaten merkt de medewerkster van de ¢gemeen

dat er geen fricties zijn tussen de bewoners van de binnenstad en andere partijen in de binnenstad.

De binnenstadsmanager ziet graag dat de aanloopstraten die buiten het kernwinkelgebied

grotendeels herbestemd worden als woonfunctie. Een idee datdiijJyoorheeftis een woongroep

voor mensen met een verstandelijke beperking. Deze mensen kunnen vervolgens gekoppeld worden

Fy KSG OSYydNHzy R22NJ TS SSy o61ftSAySo dFF{1 G4S 3S¢
van bloemen zijn. Op deze manleijgt de binnenstad een sociaalaatschappelijkéunctie en raken

meer mensen betrokken bij het centrum.
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5.3.4 Functiemix

Om te achterhalen in hoeverre de binnenstad van Zevenaar ruimte biedt aan diverse functies is de
functiemix in beeld gebracht iiguur5.13. Uit dit figuur blijkt dat het aantal

detailhandelsvestigingen tussen 2010 en 2017 afgenomen is. De hoeveelheid leisure (horeca, cultuur
en ontspanning) in de binnenstad van Zevenaar is na een vrij stabiele periode tussen 2016 en 2017
sterk toegenomen. Het aantal verkooppunten in diensten heeft tussen 2010 en 2017 zowel
toenames als afnames doorgemaakt. Het aaneakooppunten irdienstverleningens in2017 ten

opzichte van 2010 wel gegroeid. Het aandeel verkooppunten in leisure en dieastepzichte van
verkooppunten in detailhandel was in 2010 38% en is toegenomen tot 46% in 2017. Dit betekent een
toename van 8 procentpunteme functiemix van Zevenaar is groter dan het landelijk gemiddelde

(van kleine binnensteden) en de afgelopen jaieprocentpunten ook harder gegroeid.andelijk

gaat het in 2010 om 36% tegenover 40% in 2017.

Functiemix Zevenaar
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Figuur5.13: Functiemix ZevenaaBron: Locatus

Zoals hierboven beschreven wordt leisure onderverdeeigeikooppunten in horeca, ontspanning

en cultuur. Om te achterhalen in hoeverre de toename van het aantal verkooppunten in leisure toe

te schrijven is aan de toename van het aahtalecavestigingen in Zevenaar is het aantal
horecavestigingen in Zevenagraat geanalyseerd. In figuur 3 is de grafische weergave van het

aantal horecavestigingen de binnenstad van Zevenaar wgegeven. Op basis van dit figuur is te

zien dat het aantal verkooppunten in horeca dezeltohtwikkeling doormaakt alde ontwikkding

van leisure. Er is te zien dat tussen 2010 en 2016 het aantal horecavestigingen schommelt tussen 27
en 23 vestigingen, waarnaar tussen 2016 en 2017 een grote toename van het aantal
horecavestigingen in de binnenstad van Zeveresaft plaatsgevonden
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Figuur5.14: Horeca ZevenaaBron: Locatus

Er wordt door daespondenteningezet op het multifunctionele centrunbit wordt gedaarmmdat

men eenmix van functiebelangrijk vindt voor de binnenstad. Dibidt in dat er een mix moet zijn
van winkelen, horeca, evenementen en wonblaast deze functies zijn dienstverlening,
maatschappelijke functies en supermarkten gelegen aan de rand van de binnddstadctiemix
verbetert volgens de binnenstadsmanaget kerblijfsklimaat van de binnenstad. Verblijven moet
namelijk aantrekkelijk zijn voor de bezoekers van de binnenstad en dit wordt volgens hem bereikt
door een goede afwisseling van winkels en (dag)horeca.

arta 2SS ttSSy YI I NleSjSkint ondeynddniedekkéer|eten AtieMNdfihde K S o
zon wilt zitten ook in klein comité, dan is het leuk dat je daar even iets kunt eten of een hapje of een
ONR2R2S 2F y2SY YI I N 2ULJ. Rh LieNgrsoonlgkg comnBunigatef18 YSS 6 S1
januari 2018).

Om dit goede verblijfsklimaat te creéren moet niet enkel transformatie van fusyoléatsvinden in

de gebieden waar gesaneerd wordt, maar moet men ook in het kernwinkelgebied transformeren of
winkels ruilen. Deze specifieke brancheringénbithnenstad probeert de binnenstadsmanager te
codrdineren en sturen door met pandeigenaren en ondernemers in gesprek te gaan. De komst van
meer horeca heeft er voor gezorgd dat aandeel combinatiebezoeken in de binnenstad is
gegroeid. Door dit combinéiebezoek te promoten wordt gepoogd om consumenten langer vast te
houden in het centrum en daarnaast om ze vaker terug te laten komen.

De horeca in de binnenstad van Zevenaar is geconcentreerd rondom het markipdainin de

zomer het hele plein vol meerrassen staatDeze concentratie van horeca is ontstaor het

beleid dat is gevoerd in het vorige centrumplan van Zevenaar. De concentratie van horeca zorgt
ervoor dat er weer nieuwe horeandernemingerworden aangetrokken. Hierdoor is een organisch

groei van de horeca in Zevenaar ontstaan. De concentratie van de horeca vindt de medewerkster van
Zevenaar succesvol. De consumenten blijven nu in Zevenaar doordat er voldoende horeca is in plaats
van dat ze naar een andere stad toe gaan. De groei véwoidea is niet alleen belangrijk om nu
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consumenten vast te houden in het centrum maar is ook belangrijk voor toekomstige ontwikkelingen
waarmee Zevenaar te maken krijgt. De komst van een outlet centrum zorgt er voor dat horeca nog
belangrijke wordt, aldus de binnenstadsmanager. De horecafaciliteiten die de binnenstad te bieden
heeft moeen bezoekers van het outletentrum trekken om na het bezoek aan het outlet centrum

naar de binnenstad te gaan. Wanneer de bezoekers eenmaal in de binnenstad zijredan fieridje

dat ze extra door de binnenstad lopen meegenomen.

Het combinatiebezoek waar Zevenaar op inzet wordt naast winkels, wonen en horeca aangevuld met
evenementen en activiteiten. In de promotie van Zevenaar worden evenementen, horeca en
winkelen ok samen ingezet. Het doel is dat er ieddeg roering in het centrum is, door

bijvoorbeeld het spelen van muzigla luidsprekersDaarnaast is het belangrijk om grote en kleinere
activiteiten te combinegn. leder weekend moet er een evenement of activite het centrum
plaatsvinderen daarnaast wenst de binnenstadsmanager wekelijks terugkerende evenementen in de
binnenstad, bijvoorbeeld voor senioren of kinder®e huidige activiteiten en evenementen in het
centrum van Zevenaar worden door verschillenghrtijen georganiseerd. De gemeente Zevenaar
organiseertnaast de wekelijkse markt en activiteiten rondom de nationale sportyge&n

evenementen of activiteiten in het centrum. Het centrummanagenspeelt een belangrijke rol bij

het organiseren vanvenementen en activiteiten. De activiteiten die het centrummanagement
organiseertzijn divers en kunnen in grote lijnen worden onderverdeeld in verkoop bevorderende
acties ermgezelligheidsacties. De verkoop bevordereadées zijn bijvoorbeeld een eindajaactie

waar men stickers kan plakken of de Rode Loperdagen met krasloten. De gezelligheidsacties zijn
divers van de sinterklaasintocht, het uitdelen van poffertjes tot straattheater. Naast deze twee
groepen activiteiten worden door het centrummanagemeletjaarlijkse braderiemarkten
georganiseerdDe activiteiten die door het centrummanagement georganiseerd worden vinden
voornamelijk plaats op de koopzondagen. Verschillende andere organisaties organiseren ook
evenementen in de binnenstad. Stichting Muzield Zevenaar organiseert 5 grote
muziekevenementen in de binnenstad. Het centrummanagement werkt samen met deze stichting en
sponsort de stichting ook. Naast deze stichting zijn er ook nog andere organisaties die evenementen
en activiteiten in de binnenatd organiseren zoalsulturele organisaties, schutterijen en de
carnavalsverenigingee binnenstadsmanager vidé evenementen beter coérdineren en zorgen

dat de evenementen betaraar buitengeprofileerd wordenHer zijn de afgelopen maanden al
stappenin gezetdoor een overleg te houden met alle overige organisaties en verenigingen die
activiteiten enevenementen in de binnenstaarganiseren

Het centrummanagement heeft een spal@ activiteiten en evenementeommissie Waar voorheen
ideeén voor evenmenten vooral vanuit de centrummanager en de van oudsher actieve
ondernemers kwamen, is er steeds meer een wisselwerking ontstaan met de andere ondernemers.
Dit zorgt ervoor dat ideeén nu ook vanuit de rest van de ondernemers koareveelvuldignieuwe
ideeéninbrengen Bij de organisatie van deze evenementen wordt gepoogd om organisaties en
verenigingen uit Zevenaar te betrekken, bijvoorbeeld de carnavalsvereniging.
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5.3.5 Instrumenten

In hoofdstuk 2 zijn diverse instrumenten geintroduceerd die kunmerden ingezet in binnensteden
om de ontwikkelingen die plaatsvinden te beinvioeden en het functioneren van de binnenstad te
verbeteren. Voorbeelden van deze instrumenten zijn het centrummanagement en
binnenstadsbeleidin deze paragraaf wordt geanalysddroe deze instrumenten in de binnenstad
van Zevenaar worden ingezet.

Centrummanagement
Het centrummanagement in Zevenaar is opgericht in 2@4ar aanleiding van de eerder opgestelde
centrumvisie Het initiatief van het oprichten van centrummanagemea bij de gemeente en de
ondernemersverenigingezamenlijk De gemeente Zevenaar wilde graag helpen bij het opzetten en
professionaliseren vanet centrummanagement in Zevenaar. De gemeente investeert daarom in het
centrummanagement zowel in 2017 als 08 met 140.000 eurdAls onderdeel van het organiseren
van het centrummanagement werd een binnenstadsmanager aangesteld. Deze binnenstadsmanager
heeft de trekkeneé en verbindendeol in het centrummanagement en komt voor de belangen van de
ondernemers opHet doel van centrummanagement is om de samenwerkingsstructuur tussen de
gemeente en de ondernemers opnieuw vorm te geven en op deze manier te verbeteren. De
ondernemersverenigindie te kampen hadnet capaciteitsprotemen kon op deze manier ontlast
worden. Het adhoc te werk gaan moet doate oprichtingvan het centrummanagement worden
teruggedrongendaarnaaskomt het centrummanagemerde wenstegemoetom dingen meer op
afstand te regelen in plaats van in het gemeenteh@sXinfeiten ben ik een veoitgeschoven
FYodSYylFFNE T2 1dzy 2S5 KSiG 22171 (Tl vafledprsaohljkelzA G SSy
communicatie, 18 januari 2018)e doelen en ambities van het centrummanagement zijn, in
afstemmingmet de gemeente, in een werkboek opgenomBractiviteiten van het
centrummanagement kunnen worden onderverdeeld in VieK S Y{(Gefhaente Zevenaar, 2016a,
2016b)

1 Samenwerking;

1 Sedelijke ontwikkelingen winkelaanbod;

1 Openbare ruimte, bereikbaarheiehn veiligheid:;

1 Marketing, evenementeen communicatie.
Bij het centrummanagement zijn veel partijen betken.Naast de ondernemers en de gemeente zijn
vastgoedpartijen, culturele instellingen en organisatoren van evenementgoki@n. Het RTHAN
(regionaabureau voor toerismezit niet in het centrummanagement maar is wel betrokken bij de
marketingvan debinnenstad. Binnen het centrummanagement bestaan rondom verschillende
GKSYI Qa ¢ OnjteTdidSdalllg werkgroepen goed geinformeerd waren zijn deze voor
de zomer bijgepraat over de stand van zaken door de binnenstadsmanager. Volgens de
binnenstadsnanager is het nu belangrijk om te zorgen dat deze werkgroepen actie gaan
ondernemenDe gemeente Zevenaar participeert zelf ook in deze werkgroepen, dit zorgt ervoor dat
de gemeente nauw contact heeft met de ondernemers. Er bestaat tussen de partijenh in h
centrummanagement nog enige dominantie. Volgens de binnenstadsmanager komt dit vooral door
de onskent-ons cultuur van Zevenadboor de minder actieve ondernemers worden de van oudsher
actieve ondernemers toegerekend deg¢ enkel voor hun eigen belasgreken, terwijl deze
ondernemers wel degelijk het centrumbelang voor ogen hebben. Dat deze dominantie in de
onderlinge relaties bestond is volgens de binnenstadsmanager niet erg in de beginfase maar het
moetwel meteen worden aangepakt. In Zevenaar hebdaarom de voorheen actieve ondernemers
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een stapjeteruggezetvoor nieuwe jonge ondernemers. Deze jonge ondernemers hebben nieuwe
inzichten wat voor positieve ontwikkelingdmeeft gezorgd. De kennis en ervaring van de voorheen
actieve ondernemers is nieevloren gegaan, zij blijven op de achtergrond nauw betrokken bij het

centrummanagement. Door de gemeentemedewerkster wordt ook dominantie geconstateerd tussen

partijen in het centrummanagemenDe gemeentemeewerkster geeft aan dat de partijen in het
centummanagement nu nog voornamelijk kijken naar wie wat gaat betalen. De gemeente wordt er
tijdens deze sessies vaak op aangekeken waarom zij bepaalde dingen niet betalen. Volgens de
medewerkster van de gemeente hebben ondernemers nog niet goed door danaeegée hun
centrummanager betaalt. Voor de gemeente is het duidelijk wie wat betaalt in de binnenstad, maar
constateertdat het voor vastgoedpartijen en ondernemers minder duidelijk is wie wat betdattis
volgens haar een kwestie van tijdordat de vaschillende partijen hier aan gewendgn. Volgens de
binnenstadsmanager is er inderdaad onduidelijkheid over wat de gemeente wel betaalt en wat de
gemeente niet betaalt. Het is volgens de binnenstadsmanager belangrijk dat er meer duidelijkheid
ontstaatwelke verantwoordelijkheden en voorzieningen demggente betaalt. En dan met nantet

welk niveau de gemeente zaken betaalt.

a¢2d RIG yA@SI dz=

daar een gouden bankjeop zettB y Y2 S(iSy A2 RI

persoonlijke communicatie, 18 januari 2018)

& | aNdle RoStenligighibij db GemhébGgl Bn willényij y 2 dz>

qévan eSS y s | ¢

Dit wordt door de binnenstadsmanager aangeduid als H
service level agreement. Voor meer informatie kan figu
5.15 geraadpleegd worden. Doordatnu veel
onduidelijkheid heerst over wie wat betaalt, ontstaan er
onnodigediscussies onder ondernemers en
vastgoedeigenaren.

Het centrummanagement wordt naast de bijdrage van ¢
gemeente bekostigt vanuit reclamebelasting. Het doel i
om zoveel mogelijgelddat bij het centrummanagement
binnen komt weeterug te geven aan het centrum en du
de ondernemers en vastgoedeigenarémde toekomst is
er een wens om eehbedrijveninvesteringszongoor
ondernemers en vastgoedeigenarep te zetten zodat er
meerbudget vrijkomt voor het centrummanagement.
Hoewel het oprichten van edredrijveninvesteringszone
afgelopen jaar niet is gelukt zijn hieel lessen uitgeleerd

en was er weer communicatie onderling. Men wil

Service level agreement

In de literatuur wordt een service level
agreement beschreven als een
overeenkomst die is opgesteld tussen een
dienstverlener en een klant. In deze
overeenkomst wordt beschreven wat het
minimale serviceniveau is wat moet worde
afgeleverd door d leverancie. De
overeenkomst die wordt opgesteld moet
worden ondertekend door zowel de klant
als de dienstverlener. De laatste jaren is d
klant hierbij steeds meer centraal komen t¢
staan. De sectoren waarin een service lev
agreementafgesloten wordwijn divers
zoals de ITFsector en de gezondheidszorg
(Vandaele & Gemmel, 2004)

aankomend jaar nogmaals proberen om dmdrijveninvesteringszone Figuurs.15: Service level agreement

op te zetten.

Hoewel het centrummanagement nog geen jaar opgericht is zijn zowel de medewerkster van de
gemeente als de binnenstadsmanager ervan overtuigd dat het centrumgeament bijdraagt aan
het doel waar het voor opgericht iBoor de komst van het ggrummanagement is er weer
communicatie tussen partijen, zowel positieve als negatieve. Sinds de oprichting van het
centrummanagement is er daarnaast ook weer actie in de binnenstad. Er,waatit de
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investeringen die altijd in deitnenstad gedaawerden,nu extra actie ondernomen. Sinds de komst
van het centrummanagement wordt er bijvoorbeeld actief met de leegstandsproblematiek aan de
slag gegaan in de vorm van window dressing en het voorkomen van leegstand in de toekomst. Voor
de toekomst heeft de binnenstadsmanager veel ambities, alleen heeft hij niet de tijd om deze
ambities allemaal zelf waar te makebén van deze ambities is bijvoorbeeld het zorgen dat er een
eenheid in de openingstijden wordt nageleefd. Hij wil nu toe naakti)den waarbinnen alle
ondernemers open zijn zodat het ook duidelijk is voor de consument. Om alle ambities waar te
kunnen makerzietde binnenstadsmanagdret belang in van samenwerking met andere partijen
zoalsde provincie Gelderland, gemeente Zevanan scholen als zeer waardevol.

Zowel de binnenstadsmager als de medewerkster van de gemeente geven aan dat de
ondernemers actief betrokken worden bij het centrummanagemelaor ze goed te informerenet
afgelopen jaais de interne communicatie vdret centrummanagement verbeterd. Aan de hand van
intranet kan het centrummanagement nu snel communiceren met ondernemers en pandeigenaren.
Daarnaast kunnenndernemersen pandeigenaren nu ook onderling met elkaar communiceren.
Doordat de interne communiti verbeterd isziet de binnenstadsmanager dat de partijen elkaar
beter leren kennen waardoor men elkaar ook steeds vaker helpt. Door persoonlijk contact met de
ondernemers probeert de binnenstadsmanager te zorgen dat de ondernemers zich meer verbonden
voelenmet het centrummanagement. Dit moet er toe leiden dat uiteindelijk meer ondernemers
beziggaan metactiviteiten en evenementen. Het aandeel actieve ondernemers is sinds de komst van
het centrummanagement gegroeithari 2 SDy60 procent. Dit komt aast het persoonlijke

contact door de positieve sociale controle via intrangtar men via het invullen van een enquéte

kan zien wie gaan participeren tijdens een evenemBat binnenstadsmanager wil de komende tijd
inzetten op nog meer actieve ondernemekdiervoor moet een deel van de ondernemers nog
overtuigd worden dat tijd investeren uiteindelijk loont. De medewerkster van de gemeente geeft aan
dat een deel van de ondernemers misschien wel actief wil zijn maar dat zij het al druk genoeg
hebben met hureigen zaak overeind houden. Wel ziet zij dat lokale ondernemers en pandeigenaren
meer betrokken zijn dan ondernemers van kete@mdat de achterban van deénnenstadsnanager

de ondernemer is vindt de binnenstadsmanager het belangrijk om beleid te refect®it houdt in

dat er een transparante houding is waarbij veel partijen betrokken worden. De gemeente moest hier
aan wennen, aldus de binnenstadsmanager.

Voor de toekomst ziet de medewerkster van de gemeente graag dat er nog meer vanuit-het wij
gevod gesproken wordt door het centrummanagement. Hierdoor wordt de samenwerking tussen de
verschillende partijen nog meer benadrukt. De samenwerking tussen het centrummanagement en de
gemeente Zevenaar is intensief. ledere week is er een voortgangsovergaBst wordt er vier

keer per jaar op bestuurlijk niveau overleg gevo@i.overleg heeft nog niet plaatsgevonden maar
staat op korte termijn op de planning. De binnenstadsmanager merkt dat de ondernemers en
pandeigenaren nog weinig vertrouwen in de gamte hebben en dat dit opnieuw opgebouwd moet
worden. Vanuit de gemeente is er een goede houding naar de binnenstadsmanager. Hij merkt dat er
een ja, tenzij houding is in plaats van dat er enkel naar verordeningen wordt gelkgliseen

nieuwe denkwijzeop gang gebracht in lijn met de nieuwe omgevingsWetarnaast moet in de

toekomst ingezet worden op een grensoverschrijdend Zevenaar waarbij de Duitse consument moet
worden getrokken. Om dit voor elkaar te krijgen wil de binnenstadsmanager ook hetduregi
samenwerkingsverband inzetten en daarnaast de ondernemers een Duitse cursus aanbieden.
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Op basis van bovenstaande informatie is bekeken in hoeverre het centrummanagement van
Zevenaar voldoet aan de uitgangspunten van professioneel centrummanagement.

Verantwoording

Gelijkwaardige - Er wordt door meerdere partijen, zowel gemeente als

samenwerking ondernemers, onderling bepaalde hiérarchie ervaren.

Onafhankelijkheid + Centrummanagement heeft eigen bestuur waar verantwoordir
aan af moeworden gelegd.

Structurele aanpak + Werkboek opgesteld met doelen en ambities voor het
centrummanagement.

Structurele + In de vorm van reclamebelasting en een bijdrage vanuit de

middelen gemeente.

Integraal werken  + Wekelijks overleg gemeente en ¢emmmanagement en
betrekken andere partijen.

Concrete +/- Vooral veel organisatorisch bezig gewe#&¥el op

resultaten leegstandsgebied actief bezig.

Focus op + Economisch functioneren van het centrum is het initkelijke

economisch doel.

functioneren en
leefbaarheid
Tabel5.8: Uitgangspunten professioneel centrummanagement Zevenaar

Binnenstad beleid

Voor de binnenstad van Zevenaar is speciaal beleid in de vorm van een centr@0¥sk025
(Gemeente Zevenaar & Algemeen Ondernemersverbond Zevenaar, P& centrumvisie is in
20150pgeleverd en gestagn wordt zowel door de medewerkster van de gemeente als door de
binnenstadsmanagegezienals demeest positieveontwikkeling die Zevenaale afgelopen jaren
heeft doorgemaakt. De centrumvisie is opgesteld in samenwerking met de ondern@ioers
ondernemersvereniging en ondernemersfondg)met een klankbordgroep waarbelangrike
actoren van de binnenstadeelnamen. Inwoneszijn echtemiet betrokken bij de centrumvisie, dit
komt doordatdeze groep moeilijk te bereiken is. De inwoners van het centrum zijiveiehigd en
wanneer een inwonewel wil participeren is het de vraag in hoeverre deze voor de hele groep praat.
Naast dezggenoende partijen hebben ook externe adviseurs meegewerkt aan de centrumvisie.

De centrumvisies een integrale visie voor de binnenstad. Heeft als hoofdlijn om Zevenaar te
ontwikkelingen tot een toekomstbestendige binnenstad. Deze ambitie hebben zowehdeegte

als de ondernemers. Het is alleen belangrijk om na te denken hoe deze ambitie gezamenlijk
verwezenlijkt kan worden en welke rol iedere partij hierin heBi. doelstelling van de centrumvisie

is het behouden van economische vitaliteit eefleaarhad in de binnenstad van Zevenaar
(Gemeente Zevenaar & Algemeen Ondernemersverbond Zevenaar, P@lkmst van de outlet
zorgde ervoor dat de noodzaak voor een nieuwe centrumvisie werd vergroot, stelt de medewerkster
van de gemeente. Hoewekn nieuwe centrumvisianders ook nodig was geweest ataambities

te verwezenlijkenEen toekomstbestendige stad moet bereikt worden door een compacter centrum
te maken, bezoekers te behouden en te trekken eteinetten op een mix van functies. Om
bezaekers te behouden en eventueel nieuwe bezoekers te trekken moet een goed verblijfsklimaat
gecreéerd worden. Voor het trekken van nieuwe bezoekers wordt vooral de focus gelegd op de
Duitse consument. Door in de centrumvisie aan te geven welk gebied ebbbet
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kernwinkelgebieden welke aanloopstraten hier dus buitenvallemgrdt een eerste aanzet gedaan

tot dit compactere centrum. Het compactere centrum moet uiteindelijk zorgen wonder

leegstand in de binnensta@aarnaast is een belangrijk speerpom de samenwerking te

verbeteren in de binnenstadEen belangrijk punt hierbij is het opzetten \@ntrummanagement

De ambities worden samengevat in de centrumvisieampact, compleet, comfortabel,
samenwerking efRaadhuispleifGemeete Zevenaar & Algemeen Ondernemersverbond Zevenaar,
2015)

Sinds de komst van de centrumvisie, en het hieruit ontstaande centrummanagésramt

samenwerking tussen de verschillende partijen in de binnenstad verbeterd. De medewerkster van de
gemeente nerkt echter dat ondernemers en vastgoedeigenaogerlingvaak niet op één lijn

zZitten. Het is voor de gemeente dan lastig om afspraken te maken met de vertegenwoordiging van
deze partijeromdat achteraf vaak blijkt dat er weinig draagvlak is.

Volgens déinnenstadsmanager is het belangrijk al@ centrumviside actualiserenof in ieder

geval de detailhandelsnot®8eslissingen over branchering en leegstand moeten genomen worden op
basis van actuele cijfers. Boet bijvoorbeeldinzicht komenin de routing van de klanten, waar lopen
bezoekers en doen zij hun aankopen. Wanneer dit in kaart is gebracht met actuele cijfers kan er
beter op de branchering worden gestuurd.

Er bestaanhaast de centrumvisigeen bredere detailhandelsstructuur in Zevenaafel besaat er
parkeerbeleid omdat er sprake is van betaald parkeren in de binnenstad. Het betaald parkeren is
naast dat het nodig is om de parkeervoorzieningen te betalek een goed reguleermiddel. Dit
houdt in dat dguiste doelgroeperp dejuiste parkeergekken komen te staan. Zowel de
binnenstadsmanager als de medewerkster van de gemeente willen nog wel aan de slag met het
betaalsysteem. Waar het nu vooraf betalen is, zou men liever zien dat men achteraf kan betalen
waardoor de consument ook langer in bdmnenstad blijft. Het betaald parkeren moet gemakkelijker
worden en dus aantrekkelijkebijvoorbeeldin de vorm vareen pasje betaleen/of meteen
loyaliteitssysteenmen/of koppelen aan het parkeren bij het outleéntrum Daarnaast wordt
aangegeven datet tarief niet te sterk mag oplopen en dat het belangrijk is dat het betaald parkeren
goed in de marketing moet worden meegenomélaast parkeren is de gemeente Zevenaar op
andere vlakken ook bezig met de bereikbaarheid van de (binnen)stad. Door hettedderi van de
A15 wordt de huidige afslag van de snelweg afgesloten en komt er een andere afslag richting
Zeveraar. Dit betekent dat de aanmgjutes naar de binnertad en de parkeervoorzieningen
veranderen. De routing naar en in de binnenstad malwlijzgingen. De gemeente Zevenaar is nu
bezig om hierin inzicht te krijgen en de manier waarop men hier op in mokaespelen.

Fysieke acties

De afgelopen jaren is er veel organisatorisch verbeterd rondom de binnemstgidijvoorbeeld het
opzetten van kt centrummanagement en de komst van de centrummanagewzijn echter weinig
fysieke acties uitgevoerd. De belangrijkste fysieke adiegijn uitgevoerd in de binnenstad hebben
betrekking op leegstand, bijvoorbeeld in de vorm van window dressing dijthelijk invullen van
leegstaande verkooppunteNoor de toekomst staan eneerfysieke acties op de planninDeze
worden ingezet om de wens voor het opwaarderen van de openbare ruimte van de binnenstad te
kunnen realiseren. De fysieke acties gaan samehde ondernemers opgepakt wordeno®f de
binnenstadsmanager is het belangrijk dat er duurzame investeringen in de binnenstad worden
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gedaan, dit houdt in dat er in meerjarige termen wordt gedacht. De bouwwerlazten
toekomstbestendig zijn (bijvoorbatiuurzame energie opwekkgen het liefst multifunctioneel

zijn. Een wens van het centrummanagement is een ssmidektemarktplein zodat evenementen
niet langer weersafhankelijk zijn. Door bijvoorbeeld elektrische stroompalen en een stalling voor
elektrische fietsen te koppelen aan dibuwwerk ontstaat er een multifunctionelecatie Om
uiteindelijk de fysieke acties te kunnen uitvoeren is er wel (financiéle) ondersteuning nodig van
bijvoorbeeld de provincie Gelderland. Volgens de binnenstadsmanagéirdeld geen probleem te
zZijn zolang de ideeén maar goed doordacht zijn.

Instrumenten verleden en toekomst

Er zijn door de jaren heen diverse instrumenten ingezet in de binnenstad en er zijn voor de toekomst
ooknog wensen voor de binnenstad. De medekater van de gemeente Zevenaar geeft aan dat het
deelnemen in de werkgroepen van het centrummanagement als gemeente als positief wordt
ervaren. Het heeft ervoor gezorgd dat er nauwer contact ontstond met de ondernemers waarbij
keuzes die de gemeente madidnden worden uitgelegd. Daarnaast kan door het deelnemen aan
werkgroepen beter input worden opgehaald bij ondernemers. De medewerkster van de gemeente
geeft aan dat de meeste input vooralsnog bij de gemeente zelf vandaan komt. Ze merkt dat
ondernemers erinwoners moeten wennen aan de nieuwe participatiemaatschappij en geeft aan dat
kritiek hebben op plannen makkelijker is dan aangeven wat je wel wiltReemedewerkster van de
gemeente geeft aan date hoge verwachtingen heefande samenwerking tussede verschillende
partijen in de binnenstade binnenstadsmanager geeft aan dat de instrumenten die in het verleden
zijn ingezet paen in de tijdsgeest van dat moment. De denkwijze rondom de binnenstad is de
laatste jaren veranderd. De oude gedachte wamalijk dat de gemeente zich niet met de economie
moest bemoeien (enkel met ruimtelijke ordening) en dat de ondernemer dus verantwo&rdes

voor het centrumVan deze gedachte is men terug gekomen om als overheidspartij niet in te grijpen
in de binnentad. De medewerkster van de gemeente geeft ook aan dat er lange tijd vanuit de
gemeente iets is gedaan in de binnenstémtdat de discussie rondom het outleentrum begon. Ze
geeft aan dat de communicatie rondom het outlet centrum destijds misschieroptghaal is

geweest. Daarnaast is in 2013 een bezoekersonderzoek uitgevoerd in de binnenstad van Zevenaar.
Dit bezoekersonderzoek is ingezet bij bpstellen van de centrumvisin ook naarde ondernemers
gecommuniceerd. De doelgroelie de binnenstad moektdie uit dit onderzoek kwansluit aan bij

het aanbod dat te vinden is in de binnenstad. De boodschap die de gemesentele ondernemers
overbracht was dan ook maak keuzes en focus op de doelgroep die dit centrum bezoekt.

Een belangrijke veranderirtje er aanzit te komen in Zevenaar is de komst van een outlet centrum
aan de rand van de staBe binnenstadsmanager vindt het jammer dat er gekozen is voor de huidige
locatie en had de outlet liever op looséind van het centrum gezien. Deeeste ondenemerszijn

niet blij met de komst van het outlet centrum. Het outlet centrum moet worden zegals kans voor

de binnenstad en daarom moet er meerwaarde uit worden gehdaldd.voorbeeld hiervan is het
meeprofiteren van de marketingbudgetten die het cetticentrum heeft. Ommeerwaarde uit het

outlet centrum te halergaan de partijen die actief zijn in de binnenstad van Zevenaar in overleg met
de ontwikkelaar van het outlet centrum. Het belangrijkdt®lis om bezoekersan het outlet

centrum ook naar déinnenstadte trekken. Dit kan worden bereikt dode zorgen voor een

aanvullend aanbod in de binnenstad, het inzettem activiteiten en evenementegpece horeca
faciliteitenbieden, de cultuur historie van Zevenaar uitdragen en digitale middelenzetten.

Daarnaast is het volgens de binnenstadsmanager belangrijk om goed na te denken over de route
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tussen het outlet centrum en de binnenstad. Erbinding moet aantrekkelijk zijn maar ook
laagdrempelig. Er is bijvoorbeeld een idee voor een wandelmgiebeelden en waar cultuur wordt
ingezet, een boemeltreintje die tussen het outt&ntrum en de binnenstad rijdt of gedeelde
parkeerkaarten. Deze laatste optie is waarschijnlijk de meest praktische optie. De
binnenstadsmanager probeert van de andereleutentra in Nederland te leren en te kijken op
welke manier de binnenstad met het outlet centrum wordt verbonden. Zowel hij als de
medewerkster van de gemeente vinden het belangrijk om vanaf nu vooruit te kijken en niet in het
negativisme te blijven harmgmp.

Naast de komst van het outlet centruwordt in de aankomende jaren ook de omgevingswet

ingevoerd. De medewerkster van de gemeente ziet deze nieuwe omgevingswet als een instrument

RFEG 1FryaSy 0ASRG® 58 3ISYSSyd S npit&huii desamerilegir@y 3IS O
kan komen. Er wordt dan met een ja, tenzij houding naar deze input gekeken. Om te wennen aan

deze nieuwe omgevingswet is het centrum van Zevenaar aangewezen als pilot §elzgnl reeds

een aantal ideeén naar voren gekomennké@n deze ideeén is het semierdekte marktplein. De

gemeente Zevenaar is niet overtuigd van een overdekt plein, omdat het dan geen plein meer is. In

het kader van de nieuwe omgevingswet wordt nu samen met partijen gekbkerhet aangepast

kan worden mdat iedereen zich erin kan vinden. Het is belangrijk om met partijen in het centrum

hieroverin contact te blijven.

De binnenstadsmanager vindt het belangrijk dapassendyebruik wordt gemaakt van digitale
middelen. Dit wordt nu nog te weinig gedaantaer zit veel potentie in. Wanneer een paar goede
digitale middelen worden uitgekozen zorgt dit ervoor dat het overaanbod aan reclameborden in het
centrum kan verminderen. Nu staan er nog veel uithangborden in de binnenstad en dit zorgt ervoor
dat het cerirum niet open en vrij is. Door het inzetten van live aanbiedingen via de app of digitale
toegangsborden waar men zelf informatie kapvragen kan het aantal reclarterden in de

binnenstad worden teruggebracHiit moet ervoor zorgen dat de binnenstad rogter toegankelijk
wordt voor iedereen en een open en vriendelijke uitstraling krijgt. De inzet van digiiadelen in
promotie zal vooalsnog samen moeten gaan met een hardcopy kanaal voor promotie omdat men
nog in de overgangsfase zit.

In deze promak is het volgens de binnenstadsmanagdeaarnaasbelangrijk om het verhaal van
Zevenaar veel duidelijker uit te dragen, ook voor het trekken van Duitse consumefigevnoor

moet de cultuuhistorie van de binnenstad worden ingezet en whaiekwordenteruggebrachtDe
historie brengt namelijk bepaalde belevingswaarde met zich mee. De binnenstadsmanager ziet voor
de toekomst graag dat het heden en het verleden in de binnenstad sterker met elkaar verbonden
worden. Een aantal projecten waardoor hij detaut historie terug wil brengen worden nu kort
besprokenDeze projecten zijn altesfeerverhogend voor de binnenstadien eerste zou de
binnenstadsmanager graag zien dat oude gevels in de binnenstad hersteld worden. Hiervoor zou een
stimuleringsbijdrageoor ondernemers moeten worden ingericht door bijvoorbeeld de gemeente of
de provincie. Ee ander project is Huis Sevenammn kasteelboalerij aan de rand van het centrum

waar men bezig is met natuur en het biologisch verbouwen van produdigsSevenaemoet

sterker worden betrokken bij de projecten die gaande zijn in de binnenstad. Tot de komst van de
centrummanager was er een slechte verstandhouding tussen de gemeente en de eigendar van
kasteelboederij. De centrummanager heeft het contact weagrstelden men is weer in gesprek

met elkaar. Voor de toekomst betekent dit dat met respect voor de doelstelling varSduéaer
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een verbinding met de binnenstad moet worden gezocht. Ook is$&ienaeeen goede trekker

voor bezoekers uit Duitsland enrvde outlet.Als laatse wil hij graag de vroegere stadspoorten

weer tot leven brengen en eventueel de graghtet straatbeeld terugbrenger©m dit voor elkaar

te krijgen is een werkgroep in het leven geroepen. Deze werkgroep is bezig met het uitachaive
een prijsvraag waarin men wordt gevraagd om een ontwerp te maken voor het fysiek terugbrengen
van één van de stadspoorten. Door gebruik te maken van interactieve digitale middelen bij deze
poort kan het heden weer aan het verleden worden gekoppeld.

Naast de promotie zijn ook evenementen en activiteiten belangrijk voor het trekken van bezoekers.
Er worden nu al veel evenementen en activiteiten georganiseerd in de binnenstad van Zevenaar.
Deze worden zowel door het centrummanagement als door anderanisgties georganiseerd. De
binnenstadsmanager vindt het belangrijk dat de evenementen en activiteiten beter gecodrdineerd en
geprofileerd worden vanuit het centrummanagement. Hierbij is het bijvoorbeeld belangrijk om een
jaarprogramma te hebben van de enamenten en activiteiten in het centrum. De

binnenstadsmanager zou graag willen dat hij in de toekomst makkelijker kan inspelen op
actualiteiten om daar evenementen aan te koppelen. Hiervoor is hij bezig met één overkoepelende
vergunning voor evenementemeactiviteiten in de binnenstad en wil hij in de toekomst graag een
verrijdbaar podium beschikbaar hebben.

Ookheeft de binnenstadsmanager nog een aantal fysieke acties die hij in de toekomst graag in de
binnenstad van Zevenaar wil verwezenlijkBij.dez acties wil hij graag lokale partijen/vrijwilligers
betrekken om op deze manier betrokkenheid van de lokale gemeenschap te creéren. Dit is
bijvoorbeeld al gebeurd door de lokale radiozender te koppelen aan de muziek die in de binnenstad
wordt gedraaid. Darnaast moeten de maatregelen duurzaam zijn en waar mogelijk een
multifunctionele functie hebberDeze gewenste fysieke maatregelen zijn hieronder kort opgesomd.

1 Verrijdbaar (blijvend) groen voor het verbeteren van het verblijfsklimaat. Het liefst in de
vorm van een kunstvoorwerp waar de cultuurhistorie terugkomt.

1 Semioverdekt plein voor weersonafhankelijke plek voor evenementen.

1 Goede entree binnenstad met digitale toegangsborden en stadspoorten voor een goede
eerste indruk.

1 Aanpassen ondergrondse iafitructuur op bovengrondse maatregelen, denk bijvoorbeeld
aan bierleidingen.

1 Verstening plein rond horeca tegengaan door activiteiten in de winter te organiseren met
ondernemers.

1 Toegankelijk centrum voor iedereen door bijvoorbeeld te zorgen voor fietzieningen
die bij vergrijzing passen en mindervaliden toiletten.
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Rol van provincie Gelderland

Het contact tussen de provincie Gelderland en de binnenstad van Zevenaar is de afgelopen jaren
verminderd. De medewerkster geeft aan dat twee jaar geledmmsessies waren om kennis te delen

maar dat daarna niet veel contact meer is gewemsatr debinnenstad Zowel de medewerkster van

de gemeente als de binnenstadsmanager geven aan dat de wens is om weer actiever te gaan
samenwerken met de provincie Geldmrt. Er zijn diverse manieren waarop de provincie Gelderland
Zevenaar kan ondersteuneda. W RIF G0 @AYR A1 KSSf Y2SAftAc] otyd 2
alb NI A1l 3St227F yASG RY. AbbiRg; @isooRlifke corhmunicatBljaruariS A 3 Sy £ A
2018).

Zowel de medewerkster van de gemeente als de binnenstadsmanager zien een codérdinerende rol
voor de provincie. De provincie Gelderland heeft namelijk overzicht van wat de diverse
gemeentes/binnensteden doen en waar successen behaalddpjuleze manier kunnen gemeentes
met elkaar in contact worden gebracht en Keamnis worden gedeeld over best practices. Daarnaast
kan ee regio overleg worden opgestazbdat zaken op binnenstedelijk niveau met de regio kunnen
worden afgestemdHietbij wordt door de medewerkster van de gemeente wel de kanttekening gezet
in hoeverre ineen kleinebinnenstad zich kan specialiseren en dit maakba&akis het delen van
kennis vanuit de provincie Gelderland belangrijk. Een voorbeeldasmonderwerp varleze
kennisdeling is het betrekken van (grote) vastgoedpartijen bij zaken die in de binnenstad Bgelen.
binnenstadsmanager vindt deze groot pandbezitters ook lastig, terwijl ze wel een grote stem hebben
in debedrijveninvesteringszone. Hij zou de vastg@igenaren dan ook graag verenigd ziBoor de
binnenstadsmanager worditet samengevat als kennis, menskracht, ondersteuning en (financiéle)
middelen. Menskracht en ondersteuning kunnen bijvoorbeeld tot uiting komen met het inzichtelijk
maken van beschikipa subsidies op provinciaal, landelijk en Europees niv@sikennis,

menskracht, ondersteuning en middeleanuit de provincie Gelderlandoeten als combinatie

ingezet worden om de binnenstad van Zevenaar vooruit te helpen.
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5.4 Conclusie

Bovenstaande cas&udies geven inzicht in de manier waarop actooatwikkelingen in
respectievelijk de binnensteden van Wijchen en Zevenaar enardriemee om (zijnfge)gaan In
deze laatste paragraaf zullen denclusies die hieruit getrokken kunnen worden gepreserde
wordenop basis van de eerder opgestelde deelvragen

Door de respondenten uit de casestudies wordt ervaren dat onwlik@en in kleine binnensteden
deelsverschillen van de ontwikkelingen en opgaven waarmee grote binnensteden te maken hebben.
Vooralhet aantrekken van grote ketens is voor kleine binnensteden lastigeendienzijn in deze

kleine binnensteden de grote ketens gedurende de crisis als eerste weggetrildamaast geeft

€én respondent aan dat een kleine binnenstad niet hoeft te comecarr met dagjes weg terwijl een
grote binnenstad dit wel moet doen, waardoor deze grote binnensteden continu bezig moeten zijn
met het trekken van bezoekers. Kleine binnensteden hoeven dit minder omdat zij een autonome
trekker zijn op het gebied van boodsppen doen. De afgelopen jaren hebben zowel Zevenaar als
Wijchenduidelijke keuzes gemaakt in de positie die zij in de regio willen innemdocussen zij op

een (boven)lokale functie in plaats van een regionale functie

De leegstand is volgens de regpenten tijdens de economische crisis in de binnenstad

toegenomen. De gemeentes vervullen zelf geen actieve rol in het oplossen van deze leegstand en
laten dit over aan het (hiervoor) opgerichte centrummanagement. De binnenstadsmameyeen

deze actieveol, gezamenlijk met het centrummanagemewel op zich, waarbij voornamelijk

gewerkt wordt met een persoonlijke aanpak. Dat de gemeente een meer faciliterende en passievere
rol op Zch neemt wat betreft het tegegaan van leegstand heeftaarschijnlijke maken met het feit

dat de gemeente niet de probleemeigenaar wil worden van de leegstand. De leegstaridens

hen voornamelijk een probleem van de vastgoedeigenaar zelf.

Hoewel er een verschil zit in de mate van groei van het aantal woningen in deatac van

Wijchenen Zevenaar, bestaat er wel emifde drijfveer om meer woningen in de binnenstad te
realiserenEr is vanuit de oudere inwoner in beide plaatsen veshgmaar woningeim het centrum
zodat dichbij de voorzieningen gewoond kan worddbe vergrijzing van de samenleving zorgt

ervoor dat er meer mensen in het centrum willen wonen, waardoor er een grote woonvraag
ontstaat. Functietransformaties van gebouwen kunnen daardoor gekoppeld worden aan de
woonvraag in het centrum die is ontstaddit de gesprekken met de respondenten is gebleken dat
de binnenstadsmanagers zich minder actief inzettear de woonfunctie van de binnenstad dan

voor de andere functies van de binnenstad. Vooral de gemeentemedewerkers hebben oog voor de
woonvraag van deinnenstad.

De functiemix is in alle type binnensteden toegenonihisvooral te danken aan een groeiend

aandeel horeca in de binnensteden. Ook in kleine binnensteden is de hoeveelheid horeca de
afgelopen jaren toegenomemoor de groei van de horecavolgens de respondenten het
aantrekkelijker om in de eigen binnenstad te blijven omdat het verblijfsklimaat is verbeterd. Er moet
echter worden opgemerkt dat de respondenten inzien dat de grens van het aantal horecavestigingen
in kleine binnensteden bimbereikt is. De vraag is welke functies er dan kunnen worden ingezet om
de leegstandni de binnenstad tegen te gaahransformatieopgaven van diverse ewihkelpanden
worden bijvoorbeeld omgebouwd tot woningen voor starters of ouderen, inspelend op

bovengaande woonvraag.
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Om de binnenstad aantrekkelijk te houden en te maken worden in de binnenstad veel instrumenten
ingezet.Het centrummanagement blijkt in beide binnensteden de trekker van het tegengaan van
leegstand en de diverse activiteiten die in deri@nstad georganiseerd worden. De gemeente neemt
hier een faciliterende rol. Om weer activiteit en roering in de binnenstad te krijgen is het dus van
belang om een organisatie, bijvoorbeeld in de vorm van centrummanagement, te hebben die met de
poten in deklei staat en daadwerkelijk zaken gaat oppakken in de binnenieichlijkt dat het
centrummaragement in beide binnensteden al een professionele invulling heeft. Verbeteringen in
beide gevallen kunnen plaatsvinden in het uitvoeren van (meer) concretdétatesn door het
centrummanagementVoor de kleine binnenstad is persoonlijk contact vanuit het
centrummanagement een instrument dieelal vruchten afwerpt. Door persoonlijk contact op te
bouwen met de partijen waar mee samengewerkt moet worden om iets etkaar te krijgen

ontstaat er een vertrouwensband. Deze vertrouwensband is belangrijk wanneer een
binnenstadsmanager een plan of activiteit voor elkaar moet krijgen. Daarnaast is een duidelijke visie
vanuit de gemeente belangrijk voor een binnenstach &ntrunvisie zorgt ervoor dat er vanuit de
gemeente keuzes worden gemaakt wat er met het centrum moet gebeuren in de toekomst. Voor
actoren in de binnenstad helpt dit omdat zij op deze manier precies weten waar zij aan toe zijn en
hun eigen plannen hiesp aan kunnen sluiten. Ook de binnenstadsmanagers kunnen enkel goed
werken wanneer er duidelijke keuzes vanuit de gemeente zijn omdat zij beslissingen en keuzes dan
hard kunnen maken bij partijen waar ze mee te maken hebben. Belangrijk is dat het niebignke
abstract beleid blijft maar dat er ook geacteerd wordt op dit beleid.

De manier waarop het centrummanagement gefinancigimket worden zodaer voldoende
middelen zijn voor alle activiteiten, blijkt nog lastig te zijn voor kleine binnensteden. bigtaisgrijk
om hier in de toekomst meer inzicht in te krijgen omdat budget in sommige binnensteden een
belemmerende factor blijkt voor het opzetten van bepaalde activiteiten in de binnenstad.
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Hoofdstuk 6 Conclusie
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In de eerste paragraaf van dit laatste hdstfuk worden conclusies getrokken uit de kwantitatieve en
kwalitatieve analyses die eerder in dit onderzoek gepresenteerd zijn en wordt antwoord gegeven op
de hoofd en deelvragen van dit onderzoek. In paragraaf 6.2 worden vervolgens aanbevelingen
gedaan wor de lokale en provinciale overheid. Vervolgens wordt in de laatste paragraaf
gereflecteerd op het onderzoeksproces en worden suggesties gedaan voor vervolgonderzoek.

6.1 Conclusie
Op basis van de analyses uit hoofdstuk 4 eal 8¢ hoofdvraag van ditnderzoek worden
beantwoord. De hoofdvraag van dit onderzoek is:

dn hoeverre verschillen de ontwikkelingen in binnensteden van verschibeméang, op welke
manier ervaren actoren van binnensteden deze ontwikkelingen en welke instrumenten zijn em worde
ingezet om hiermee om te gaaa

Voordat ingggaan wordt op dentwikkelingdie binnensteden met een verschillende grootte hebben
doorgemaakt wordt eemlgemeerbeeld geschetst van de ontwikkelingen die binnensteden de
afgelopen tien jaar hebben doorgele. Diverse eranderingerwaar de samenleving de afgelopen
jaren mee te maken heeft gekregen hebben impact gehad op het functioneren van de binnenstad.
Voorbeelden van deze ontwikkelingen zijergrijzing, de opkomst van internet winkelen en een
nieuwe manier vaninvulling van de vrijetijd. Ook de economische crisis van 2008 meéded gehad

op het functioneren van de binnenstdBardoel et al., 2015; Evers et al., 2015; Gianotten, 2010;
Janssen & Laning, 2018)it dit onderzoek blijkt dat &l afgelopen jarezowel het aantal inwoners als
het aantal woningelin binnensteden igegroeid. Opvallend hierbij is dat het aantal woningen in
binnensteden procentueel sterker is gegroeid dan het aantal inwoners. Eenijfkegelrklaring
hiervoor is de krimp van het aantal personen per huishouden. Daarnaast is te zien dat het aantal
verkooppunten in detailhandel is gekrompen in binnensteden terwijl het totaal aantal
winkelvloeroppervlakte in de binnenstad is gegro&dn nogelijke verklaring hiervoor ligt in het
steeds groter worden van verkooppunten om aan te sluiten bij de wensen van de huidige
consumenten. Hiervoor worden bijvoorbeeld meerdere verkooppunten samengevoegd tot één groot
verkooppunt of worden grotere vestigjien nieuwgebouwd. Ook uit de casestudyg gebleken dadlit

een trendiswaarvan men verwacht dat deze in de toekomst doorzet. Het adegglstaande
verkooppunten in de binnenstad éaarnaast gegroeide functiemix in de binnenstad is de
afgelopen jare toegenomen Opvallend is echter dat het aantal verkooppunten in de
dienstverlening is afgenomen.

Een deel van de vafelen die zijronderzocht blijkizichsignificant verschillente ontwikkelen in
binnensteden metenandereomvang Uit de analyses vehet kwantitatieve gedeeltés gebleken

dat de omvang van de binnenstad van invloed is geweest op groei van het aantal woningen in de
binnenstad.De grootte van een binnenstad heeft een positieve invioed op de groei van het aantal
woningen in de binnensth Dit houdt in dat de growth rate van het aantal woningen in een grote
binnenstad significant groter is dan in een kleine binnendbsd.de ontwikkeling van het aantal
woningen in grote binnensteden sterker is dan in kleine binnensteden ligt op eenelijvat op

basis van de literatuur verwacht wef@homas et al., 2015Naat de omvang van de binnenstad
hebben ook demografische en economische factoren invioed op de ontwikkeling van de
woningvoorraad in de binnenstaBten mogelijke verklaring voor het feit dat de omvang van de
binnenstad van invioed is op de groei van hettawoningen in de binnenstad is de
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aantrekkingskracht van grote binnensteden. Vooral jonge mensen willen graag in de binnenstad van
een grote stad wonerDoorde aanwezigheid van voorzieningemiversiteitenen de hoeveelheid

werkis de stad aantrekkekj Waar voorheen inwoners uit de stad trokken als zij een gezin begonnen
te stichtten is dit tegenwoordig niet meer het geval. Hierdoor groeit het aantal inwoners in de steden
hard en is de marktoor nieuwe woningen in de grote binnenstedgmot (Van Dam, Beets, De Jong

& Manting, 2015)

Naasthet aantal woningen blijktlat de omvang van de binnenstagffect heeftop de ontwikkeling

van het aantal leegstaandesrkooppuntenin de binnenstadDe toename van het aantal leegstaande
verkooppuntenblijkt een grotere ontwikkeling doorgemaakt te hebben bij kleine binnensteden dan
bij middelgrote en grote binnenstede@ok blijkt dat de leegstand in middelgrote binnensteden
harder is gegroeid dan de leegstand in grote binnensteden. Rsti@ed in grote binnensteden is
echter wel toegenomerDeze conclusie gaat in tegen wat op basis van de literatuur wordt verwacht.
Op basis van het onderzoek VAfeltevreden (2007)verd verwacht dat de leegstand in grote
binnenstederzou zijn afgenomen terwijl de leegstaimdmiddelgrote binnenstedeharder zou zijn
gegroeid dan die van kleine binnensted&en verklaring hiervoor werdegeven door de
respondenten van de casestudy. Door hen werd aangegeven dat landelijke ketens (door
faillissement)gedurende de crisisjarezijn weggetokken uit kleine binnenstedern grote
binnensteden zijn deze grote ketens zo lang mogelijk geblddgromgekeerde is nu ook merkbaar
want de grote ketens komen niet meer terug naar de kleine binnensteden erguegn zich eerst

en alleen inde grote binnenstadHierdoor zijn in de kleine binnensteden vidgstaandegaten
ontstaan die moeilijk worderopgevuld

Uit de resultaten van dit onderzoek blijkt daarnaast dat er een significant verschil bistkeat
ontwikkeling van het aantal verkooppunten in de dienstverlening bij binnensteden van verschillende
groottes.In alle drie de type binnensteden jkti er sprake te zijn van een afname van het aantal
dienstverleningsverkooppuntefbijvoorbeeld banken, postkantoren, schoenmakers, kappers,
videotheken) Op basis van de analyse kan worden aangenomepoplaet gebied van

dienstverleningle kleine binnesteden een grotere negatieve ontwikkeling hebben doorgemaakt

dan grote binnensteden. Tussen grote en middelgrote binnensteden bestaat echter geen significant
verschil Een verklarindpiervoor is de afname van het aantal bankkantoren. Door de digitalisering
regelen steeds meer mensen bankzaken online waardoor de bankkantoren niet meer rendabel zijn
envoornamelijk in dorpen en kleine stedeiin geslotenUiteindelijk zullen er enkel nog kantoren in
grote en middelgrote binnenstedegevestigdzijn (Busines insider Nederland, 2018okandere

type dienstverleningzoals postkantoren en videothekerneeft de afgelopen jaren te maken gehad

met de gevolgen van doorontwikkelde technolagie

Op de overige variabelen: inwoneraantal, verkooppunten in detailebrdnkelvioeroppervlakte,
horeca en functiemix blijkt de omvang van de binnenstad geen significante invloed te hebben. Dit
houdt in dat de ontwikkelingen van deze variabelen in grote, middelgrote en kleine binnensteden
niet significant anders van elkazijn. Met de positieve of negatieve effecten van de ontwikkelingen
van deze variabelen hebben dus zowel grote, middelgrote als kleine binnensteden te miken.
houdt bijvoorbeeldin dat van de groeiende functiemix niet enkel de grote binnenstedaar ookde
kleinere binnenstedehebbenkunnen profiteren Echter wordt aangegeven door de respondenten
van het onderzoek dat de grens van het aantal horecavestigingen in de kleine binnensteden nu wel
bereikt wordt.
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Uit de resultaten van de analyses is geblellahde omvang van de binnenstad wel degelijk effect
heeft opde ontwikkeling van de binnenstad, hoewela®vangniet op alle variabelen van invioed
is.De ervaring van de actoren in kleine binnenstedereigelijkbaar. Zij stelledat er een verschil
bedaat tussen ontwikkelingen in grote en kleine bimsteden. Volgens hen hebben kleine
binnensteden met andere opgaves te maken dan grote binnensteden, denk aan het eerder
genoemde voorbeeld van het (ver)trekken van grote ketmsle concurrentie die grote
binnensteden hebben met dagjes wédver de ontwikkelingen die in de eigen binnenstad gaande
Zijn, zijn de respondenten goed op de hoogkeen verklaring hiervoor is dat in beide binnensteden
gebruik wordt gemaakt van onderzoeken in en over de binnenstade consumenteen dat de
respondenten veel vakinhoudelijke stukken lezowel de binnenstadsmanagers als de
medewerkers van de gemeente hebbeenzelfde beeld bij de ontwikkelingen die in hun binnenstad
gaande zijn als het beeld dat uit de cijfergli

De leegstand is in kleine binnensteden de afgelopen jaren toegenddiete casestudies blijktat
zowel Wijchen als Zevenaar gemerkt hebben dat de leegstand is toegenomen gedurende de
economische crisis. In Wijch&ndeze leegstand echter altijender het landelijke gemiddelde
gebleven waardoor de urgentie rondom leegstand niet groot was e®iskwam (mede) doordat er
weinig grote landelijke ketens gevestigdren enzijn in het centrum, die door faillissementen dus
geen lege gaten hebben achgelaten. In het aanpakken van de leegstand staat het
centrummanagerant in beide casussen centraal. De gemeente neemt hierin bewust geen trekkende
rol op zichomdat zij vindt dat deaak voor het aapakken van de leegstand de verantwoordelijkheid
is van devastgoedeigenaren zelf. Door de verantwoordelijkheidlbiyastgoedeigenaren,
ondernemers ernet centrummanagement te leggen zorgt de gemeente ervoor dat zij zelf geen
probleemeigenaar wordt van de leegstand. Er ontstaatbij een spel tussen de gemeten
vastgoedeigenaren en ondernemers waaddgjpartijen hun eigen belangen proberen te behartigen.
Hoewel de gemeentes zeggen zelf niet actief met leegstand aan de gang te gaan hebben zij in de
vorm van het ruimtelijke ordeningsbeleid wel degelijk eentgmol. Door het stellen van kaders,
bijvoorbeeld in de vorm van eaompact centrum of een gemeenieede detailhandelsstructuur,
probeert de gemeente leegstand te voorkomen. De houdémgopzichte van het centrum vanuit de
gemeentessde afgelopen jareneranderd. Waar men eerst de volledige verantwoordelijkheid voor
het centrum bij de ondernemers en vastgoedeigenaren legde, beseft men nu dat een vitale
binnenstadook de verantwoordelijkheid is van de gemeente

De afgelopen jaren is de functiemix imbénsteden van alle groottes toegenomédok in Wijchen
en Zevenaar is dit het geyaibornamelijk door de groei van het aantal horecavestigingerne Bmei
heeft ervolgens de respondentevoor gezorgd dat het verblijfsklimaat in de binnensteden
aantreklelijker werden consumenten langer en vaker in de stad verblijven. De groter wordende
functiemix draagt dus op een positieve manier bij aan het functioneren van de binned#tatiit
aan bij wat er in de theorie wordt geste{tlaselsberger, 2017; Marlet, 201@pvallend is dat niet
alleen grote binensteden van deegroter wordende functiemix hebben kunnen profiteren, maar
ook de kleine binnenstedeilit de casestudies blijkt dat de horeca organisch gegroeid is in de
binnensteden, voornamelijk omdat er ruimte vrijkwatoor het verdwijnen van detaillmalel. De
vraag isvanneer het plafond van het aantal horecavestigingen in een binnenstad is bereikilen we
invulling leegstaande verkooppunt&anzouden kunnerkrijgen.
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Op het gebied van de ontwikkeling van het aantal inwoners in de binnenstad ieesshivte zien
tussen Zevenaar en Wijchen, maar ook tussen de binnenstadmanagers en de
gemeentemedewerkers. In Zevenaar is in de binnenstad de afgelopen jaren het aantal inwoners
bovengemiddeld gegroeid. Terwijl de groei van het aantal inwoners in deitsted van Wijchen
beperkt is. Het blijkt dat met name gknieuwbouw in de binnenstad (onder anddreven de

winkelg ervoor heeft gezorgd dat in Zevendaat aantal inwoners is gegroeid. Door de vergrijzing
van Zevenaar was de vraag voor meer woningdretrcentrum gegroeid. De oudere inwoner wil
graag dichtbij voorzieningen en winkels wonen, waar actief op in is gespeeld. Niet alleen vanuit de
vraagkant wordt wonen in het centrugestimuleerd, ook ziet men in Zevenaar het wonen in de
binnenstad als toegyoegde waarde voor de binnenstad zelf. Wonen in de binnenstad zorgt voor
leven in avonduren en de weekenddn.Wijchen is de afgelopen jaren vooral gefocust op de
uitleglocaties van de stadvaardoor het aantal inwoners in de binnenstad niet erg is gadr@®p

basis van de woonvraagkoppeld aan de functietransformatiesl de medewerker van de

gemeente nu gaan focussen op meer inwoners in het stadscentruxvijchen komt het toevoegen
van het aantal inwoners puur vanuit de woonvraagniet omdat merervan overtuigd is dateer
inwoners iets toevoeghande binnenstad Het verschil in de groei van het aantal inwoners is dus
ontstaan doordat men bewust bezig is geweest met het trekken van (oudere) inwoners naar de
binnenstad in Zevenaar, terwgit in Wijchen nu pas opgang gaat komen. Naast het verschil tussen
de binnensteden is er ook een verschil tussen de type actoren. Het blijkt dat de medewerkers van de
gemeentes een goed beeld hebben van de woonvraag van de inwoners in hun gemeente en de
manier warop zij op deze woonvraag willen inspeldde binnenstadsmanagers blijken minder bezig
te zijn met deze woonvraag in de binnenstad.

Tot slotisin het kwalitatieve onderzoek stilgestaan bij de instrumentémworden ingezet in kleine
binnenstederom hetfunctioneren te verbeterenEen instrument dat door beide binnensteden

wordt ingezet is het organiseren van activiteiten in de binnenstad. Volgens de respondenten is het
belangrijk om activiteiten te organiser@m functies te mengeomdat op deze manidoezoekers
getrokkenworden uit de regio, en in sommige gevallen verdar het verblijfsklimaat verbetér Dit

zorgt voor leven in de binnenstad waardoor het voor ondernemers ook interessanter is om zich in die
binnenstad te vestigingeiet centrummanagem®nt heeft een belangrijke rol in de organisatie en
codrdinatie van deze activiteiten. Uit de gesprekken met de respondenten blijkt dat volgens hen het
centrummanagement bijdraagt aan het doel waarvoor het is opgezet. Er wordt volgens hen weer iets
gedaanm het centrum sinds de oprichting van dit orgaan. Belangrijk is dat er een organisatie is die
met de poten in de klei staat en actief aan de slag ,gaatrbij de komende jaren nog meer gefocust
moet worden op concrete resultatei®ok kan het contact tuseegemeente en ondernemers

verbeteren door de oprichtingen van het centrummanageméijvoorbeeld door deel te nemen in
werkgroepen of het houden van een jaarlijkse schodet is belangrijlom als gemeente keuzes te
maken en hier naar te handelen. Op dezanier wordt er duidelijkheid gecreéerd voor de partijen

die bezig zijn met de binnenstallen centrumvisie zorgt er bijvoorbeeld voor dat de koers van de
binnenstad helder idNaast deze keuzes is het belangrijk om hierover helder te communiceren met
de verschillende partijen die betrokken zijn bij het centrummanagement zodat alle partijen goed op
de hoogte zijn over elkaars plannen en keuEE binnenstadsmanager kan wanneer hij in gesprek

is met andere partijen ook op deze keuzes en visie terugvalieor. de binnenstadsmanagers is het
belangrijk om persoonlijk contact te hebben met alle actoren van de binnenstad. Door middel van dit
persoonlijke contact bouwt hgen vertrouwensbanap, die van belang is om zijn functie uit te
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kunnen oefenen. Naaskde instrumentenshet volgens de respondenten belangrijk om de
binnenstad in positie te brengen. Dit houdt in dat er een duidelijke visie moet zijn op de positie van
de binnenstad in de regio, waarbij deze positie ook haalbaar moet zijn en naar geharuizlid
worden.De actoren van de binnenstad van Zevenaar geven aan dat zij een duidelijk verhaal van de
binnenstad naar buiten communiceren waardoor volgens hen het toevloeiingspercentage in de
binnenstad relatief hoog iSOok moet er binnen een stad enrgeente samengewerkt worden

tussen de verschillende winkelgebieden die er zijn om te zorgen dat de winkelgebieden elkaar
versterken in plaats van elkaars concurreazijn. Op regionaal niveau kaezke samenwerkingok
worden opgezebf worden geintensiverel door in overleg te gaan met de verschillende

binnensteden. Op deze manier kan bijvoorbeeld de evenementenagenda worden afgestemd. Dit
regionale overleg is een instrument dat men in de toekomst nog vesilesersterken en verbeteren.
Ook zou men in zudkoverleggen kunnen afstemmen op welke type branches binnensteden zich gaan
richten. De vraag is echter in hoeverre dit maakbaar is in een (kleine) binnenstad.

Andere instrumenten die interessant worden gevonden voor de toekomst zijn stedelijke
herverkaeling en een bedrijven investeringszone. Hoewel deze instrumenten wel als ingewikkeld
worden ervareren het voor een kleine binnenstad veel vergt van de (gemeentelijke) organisatie om
dit te realiseren Ook zal in de toekomst gebruik moeten worden gemaakt de vergrijzindie
plaatsvindt, dit kanbijvoorbeeldgedaan wordemoor. woningbouwvoor ouderen in het centrum,
fietsenstallingen voor elektrische fietsen meer servicegerichte winkels. Als laatsillen de
respondentermeer fysieke acties gaaraliseren in het centrunomdat de afgelopen jaren vooral
gefocust$ op organisatorisch en beleidstechnisch nivédet activeren van ondernemers en
vastgoedeigenaren is iets waar men graag nog meer grip op krijgt, hoewel men er bawisidat

dit lastigis. In Zevenaar wordt voor het activeren van de ondernemers gebruik gemaakt van interne
communicatie waarbij sociale controle ontstaat. Daarnaast zijn er nieuwe gezichten naar voren
geschoven in het centrummanagement en hebben de altijd betrokken ondenrsebasvust een
stapjeterug gedaan voor deze nieuwe gezichten. Mdjkt uit de casestudies datet lastigisom een
goede manier voor financiering te vinden voor het centrummanagement en/of om voldoende
financiering binnen te krijgen om alle doelen teweeenlijken die men wil bereiken.

In onderstaande figuur 6.1 is een overzicht gemaakt desuccesfactoren, kansen en knelpunten

voor kleine binnenstederDeze punten zijn uit de gesprekken met de respondenten van de
casestudies zijn gekomeDe succesfeoren zijn instrumenten, interventies of onderdelen hiervan
waarvan respondenten ervaren dat het gebruik en inzet ervan een positieve bijdrage hebben
geleverd aan hun binnenstad. De knelpunten rigirumenten, interventies of onderdelen waarvan
men onzder is over de uitvoering, invulling of haalbaarheid in de toekomst. Bij de kansen worden
actiepunten genoemd waar actoren in de binnenstad in de (nabije) toekomst mee aan de slag willen
gaan of waar zij potentie in zien.
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Succesfactoren, kansen emklpunten voor kleine binnensteden

Succesfactoren

T Centrummanagement

IKeuzes maken

9 Duidelijke visie (voor
centrum en plek in regio)

Y Persoonlijk contact door
binnenstadsmanagers

Kansen

{ Stedelijke herverkaveling
| Bedrijven Investeringszone
T Inspelen op vergrijzing
0 Servicegerichte winkels
o Woningen in centrum
{Meer concrete resultaten en

Knelpunten

Y Activeren ondernemers
0 Interne communicatie
o Nieuwe gezichten
9 Betrekken (grote)
vastgoedeigenaren
Y Financieren

centrummanagement
fMaakbaarheid van de (kleine
binnenstad.

fysiele acties in centrum
fIntensiveren regio overleg

I Activiteiten organiseren

fMengen van functieg met
name horeca en unieke
winkels

1 Samenwerken met regio

fBinnenstad in relatie brenger
met winkelgebieén in
gemeente/stad

1 Verhaal vertellen/marketing

Onderlinge communicatie
actoren binnenstad

Figuur6.1: Succesfactoren, knelpunten en kansen kleine binnensteden

Al met al lan gesteld worden dat de grootte van de binnenstad van invloed éeopleel varde
ontwikkelingen die binnensteden hebben doorgemaakt. Door actoren in de kleine binnensteden
wordt dan ook ervaren dat zij met andere opgaves te maken hebben en krijgegratan
binnensteden. Het is voor de provincie Gelderland belangrijk om in de toekoastverkte bieden,
van bijvoorbeeld de ondersteuning vaarschillende type binnenstedeiwoor delokale actoris het
aan te bevelen ongebruik te maken van een mix vaoagiwerkende instrumenten en nieuwe
kansrijkeinstrumenten Op deze manier komen de verschillende binnenstduter tot hunrecht.

In de volgende paragraaf zullen hierover aanbevelingen worden gedaan.
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6.2 Aanbevelingen

6.2.1 Aanbevelingen lokaal niveau : de kleine binnenstad

Op lokaal niveau, hierbij gaat het om de overheid en andere actoren die in de binnenstad zelf actief
zijn, is het van belang om duidelijkheid te bieden en keuzes te m&laar.onduidelijkheid ontstaan
discussistussen verschillende ptjen, dieniet ten goede komen aan de onderlinge relaties en
voorkomen kunnen worden. Wanneer er bijvoorbeeld onduidelijkheid bestaat over wat de gemeente
betaalt en wat ondernemers zelf moeten betalen kunnen de verhoudiogeier drukkomen te
staan.Deze onduidelijkheid remt de voortgang van beoogde plannen onnodig odel&icuste veel

ligt op wie wat betaalt in plaats van de inhouuidelijkheid houdt daarnaasbor de gemeente in

dat erin het beleid keuzes gemaakt moeten worden waarnvolgens ookaar gehandeld moet

worden. Uit het onderzoek blijkt dat de gemeeirtitet vaak zelf duidelijk vindt welke taken zij heeft

en wat zij betaalt maar dat het voor de andere partijen die betrokken zijn in het centrum, zoals de
ondernemers vastgoedeigenareaf het centrummanagementlit minder het geval blijkt te zijn.

Hoewel er in dit geval sprake kan zijn van een bepaald spel waarbij iedereen zijn eigen positie
inneemt en belangen probeert te verdedigingen is het belangrjkn op één lijn te zitten om het
gemeenschappelijke doel te kunnen behalétet is daarom belangrijk om hierover afspraken te
maken endie duidelijk te communicerenbijvoorbeeld door samen een overzicht op te stell@onk

voor de binnenstadsmanagers geldt dat men keuzes moet maken. bigaiggrijk om te focussen op
een aantal plannen zodat er geen overdaad ontstaahetrealistisch uitvoerbaar blijft, rekening
houdende met het beschikbare budget

Het gedachtegoed dat het centruemkel deverantwoordelijkheids van de ondernemer is de

laatste jaren veranderd. De gemeentes beseffen steeds meer dat ook zij een actieve rol moeten
innemen in de binnenstad omdat een goed functionerende binnenstad een voorziening voor de
gehelegemeente isHoewel de gemeentes actiever met de binnenstadifeijn dan voorheen blijkt
dat dit voornamelijk in een codrdinerenden faciliterenderol op de achtergrond gebeuntiet is
daarom aarte bevelenom als gemeente te (blijven) investeren in het centrummanagement of een
ander orgaan dat in direct contadiast met de binnenstadDe medewerkers van de gemeentes
geven aan dat de gemeente bijvoorbeeld zelf niet met leegstand aan de slag gaat. Het is daarom
belangrijk dat het centrummanagement persoonlijk contact heeft mebeeeffendepartijen in de
binnenskd en actief aan de slag gaat met leegstand. Het persoonlijke contact blijkt nerin
belangrijke schakedlm acties voor elkaar te krijgen. Gedurerdiegesprekken met de verschillende
actoren in de binnenstad bleek dat niet in alle gevallen de binnelsstanagr en de
gemeentemedewerker heelfde beeld hadden over de planneoor de toekomst van de

binnenstad Ook was memiet goedop de loogtevan ideeén van de andere partijen. Om te zorgen
dat men goed op de hoogte is van elkaars ideeén en plamkgt aan te bevelen om veelvuldig
contact met elkaar te hebben. Op deze manier kunnen zaken in een vroeg stadium worden
afgestemd en is de kans op succes waarschijnlijk groter.

Het is daarnaast belangrijk om de binnenstad in een groter perspectigdatsen. Dit houdt in dat

de lokale partijen niet enkel oog moeten hebben voor de binnenstad zelf maar ook voor andere
winkelgebieden in eigen gemeente en in de reglet is hierbij voor een binnenstad belangrijk om
een onderscheidend verhaal naar buiten @tdragen die aansluit bij de doelgroep van de
binnenstad Binnen de eigen gemeente moeten goede afwegingen worden gemaakt welke positie
een winkelgebied inneemt in het gehele aanb8&tkm vervolgens het beleid dat gevoerd wordt
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omtrent de binnenstad af ode verschillende winkelgebieden in de gemeente, door middel van een
gemeentebrede detailhandelsstructuur. Op deze manier kunnen de verschillende winkelgebieden
elkaar versterken in plaats van beconcurrer&adaarnaassamenwerken met de winkelgebieden in
de regio en neem een realistische positie in het geheel van binnesisted andere winkelgebieden

in. Het is aan te bevelen om met partijen in de regio af stemmen wie in welk weekend activiteiten
organiseert zodat hier geen overlap in ontstaat en meibeBoekers niet hoeft te delen.

6.2.2 Aanbevelingen provincie Gelderland

Ontwikkelingen tussen verschillende type binnensteden blijken op basis van dit onderzoek niet altijd
hetzelfde te zijn. Zowel de ontwikkeling van het aantal leegstaande verkooppurgeaantal
woningen als het aantal dienstverleningsverkooppunt@rdenbeinvioed door de grootte vagen
binnenstad Het is voor de provincie Gelderland dus van belang om maatwerk te bieden voor
binnenstedenDe ondersteuning die door de provincie Geldad gebodemwordt voor grote
binnensteden hoeft namelijk niet effectieh efficiéntte zijn voor een kleine binnenstadn visa

versa De Reine binnensteden lopen namelijk tegen het feit aan dabeperkt zijn in hun capaciteit

en middelenDaarnaast &n door maatwerk te bieden ingespeeld worden op specifieke situaties in
een type binnenstad waardoor bijvoorbeeld de leegstand in kleine binnensteden weer kan
bijtrekken. Het feit daactoren andere opgaven in kleine binnensteden ervarenidagrote
binnensteden,bevestigt de urgentie om maatwerk te bieddyiaast dit maatwerk is het ook van
belangom de ontwikkelingen in de binnensteden van verschillende groottes te blijven monitoren,
omdat de ontwikkelingen in het laatste decennigeen blauwdruk hoeveretzijn voor de
ontwikkelingen in komende decennia. Dit betekent dat oplossingen die we nu zien, misschien dan
achterhaald zijn.

De provincie Gelderland heeft als middesstuur een beter overzicht van wat er in andere
binnensteden gebeurt dan gemeentedfzélet is daarom belangrijk odeze kracht in te zetten voor

het versterken van binnenstede Een belangrijke manier waardji kan is het delen van kennis, wat
door actoren van de binnensteden ook aéergewenst wordt aangegeven. De provincie heeft
overzicht van de goeden minder goede dingen die in verschillende binnensteden worden
ondernomen. Het is van meerwaarde als de provititderland binnensteden bij elkaar weet te
brengen waar dezelfde problematiek speelt of waar de ene gemeente hetzefflarirent wil gaan
inzetten als een andere binnenstad succesvol heeft gedaan. Op deze manier kunnen best practices
tussen deze binnensteden worden gedeeld. Ook is het van meerwaarde als de provincie Gelderland
over(actueld i KSY I Q& { Sy y A densRefef in haarprevinci@pSases Kayi gle

casestudiedn kleine binnensteden zijn vraagstukken achterhaald die in deze binnensteden spelen.
Voorbeelden van dezeaagstukken zijn:

1 Hoe betrek ik (grote) vastgoedeigenaren bij de binnenstad?

1 Hoe kunnen odernemers geactiveerd worden om meer in de binnenstad te doen?

1 Hoe kan het centrummanagement het beste gefinancierd worden? Welke vormen van
financiering bestaan er allemaal?

1 Welke subsidies zijn op hoger overheidsniveau, provincie/Rijk/Europa beschétbaar
wanneer kom je hiervoor in aanmerking?

1 Hoe kan ik ingewikkelde instrumenten inzetten in mijn binnenstad, bijvoorbeeld stedelijke
herverkaveling of een bedrijven investeringszone?
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Naast het delen van kennis is het ook belangrijkabincontact met gereentes en binnensteden te
continueren. Uit het contact medctoren inde binnensteden bleek dit niet in alle gevallen
gewaarborgd tezijn.Na dekennisdelingzantwee jaar gelederis er nauwelijks nog contact geweest
tussen de provincie Gelderland en dduenenstad Het is voor de provincie Gelderland en voor de
binnensteden van belang ostructureelcontact met elkaar te hebben. De provincie blijft op deze
manier op de hoogte van de ontwikkelingen die gaande zijn in de binnensteden en de behoeftes die
er zijn op het gebied van kennisdeling. Voor de binnensteden is contact met de provincie Gelderland
belangrijk omdat zij op deze manier makkelijker in contact kunnen komen met andere binnensteden
die hetzelfde instrumentarium in gebruik hebben lamnis kunna achterhalen over best practices.

De provincie Gelderland heeft daarnaast als midden bestuur een rol oomedgisamenwerking aan

te sturen Belangrijk is daarom om regio overleggen ametusserbinnensteden te stimuleren en

waar nodig te faciliterenOp deze manier kunnen binnensteden afstemmen wanneer welke
binnenstad activiteiten organiseert of waar welke binnenstad zich op gaat specialiseren. Door deze
afstemming kunnemle binnensteden profiteren van de ligging in plaats van dat het alleen megtr zor
VOOr concurrentie.

6.2.3 Aanbevelingen voor vervolgonderzoek

In dit onderzoek is doormiddel van kwantitatief en kwalitatief onderzoek gepoogd om te achterhalen
of de binnensteden van verschillende omvang zich anders hebben ontwikkeld door de tijdrheen.
het verleden is al veel onderzoek gedaan naar binnenstedemet dit onderzoek is gepoogd om bij

te dragen aan de kemmdie er over binnensteden igervolgonderzoek is echter nog nodig om de
dynamiek die in binnensteden gaandenagy beter in beelde krijgen.

Ten eerstds er in dit onderzoek een beperking in de beschikbeid van de datgeweest. Niet van

alle variabelen was data beschikbaar van de jaartallen 2007 en 2017. Dit zorgt ervoor d§tafiet
variabelende ontwikkelingen van de gette tien jaar konden worden meegenomen. Ook konden

door een gebrek aan data niet alle afhankelijke variabelen worden meegenomen die interessant voor
het onderzoek naar de ontwikkeling van binnensteden B data voor het aantal

bedrijfsvestigingen in dbinnenstad kon niet worden meegenomen omdat de data in 2007 andere
type bedrijven meeneemt dan in 2017. Daarnaast was er geen data beschikbaar voor het aantal
bezoekers dat de binnenstad bezoekt terwijl deze variabele wel van belang is om de vitalitednva
binnenstad te meten. Vervolgonderzoek is dus nodig om inzicht te kiijggeze variabelen.

Uit het onderzoek blijkt dat de actoren in de kleine binnensteithede toekomst gebruik willen
maken van bedrijven investeringszones en stedelijke heaveling wanneer de urgentie hierom
vraagt.De beperkte middelen, in de vorm van financiéle middelen en menskracht, zorgehter
voor dat het voor kleine binnensteden lastig is deze instrumenten toe te passen. De
instrumenten zijn volgens hen karjkrmaar wel ingewikkeld, waardoor het veel vraagt van een
(kleine)binnenstad en haar gemeentelijke organisatie. De vraag is welke partijertoekomst gaat
investerenin de inzet van deze instrumenten (samen met de kleine binnensteden) of dat et danui
hogere overheid ingezet moet worden op het versimpelen van de instrumentarium.

In dit onderzoek is exploratief bekeken welke instrumenten van invlioed kunnen zijn op de diverse
ontwikkelingen die in binnensteden gaande Amhoe geanticipeerd wordip ontwikkelingen in de
binnenstad Dit is gedaan aan de hand van interviews en beleidsstukken. Om daadwerkelijk het effect
van bepaalde instrumenten in binnensteden te kunnen meten zullen de instrumenten

125| Pagina



gekwantificeerd mee moeten worden genometiet wasniet mogelijk om de instrumenten mee te
nemenin het kwantitatieve gedeelte van het onderzoatdat er geen sluitende data voor alle
binnenstederhierover wasDoor in vervolgonderzoek de instrumenten mee &men in het
kwantitatieve gedeelte kan het eff¢ van bepaalde instrumenten worden gemeten. Deze resultaten
kunnen vervolgens gebruikt worden in beleidsadviezen.

Er is in dit onderzoeggekozen om in de casestudies te focussen op kleine binnenstelitatheze
casestudies zijn instrumenten effectief deken voor Wijchen en/of Zevena@®mdeze resultaten te
kunnen generaliseren voor alle kleine binnensteden moet in de toekomst meer onderzoek gedaan
worden.Voorbeeldervan instrumenten waar meer onderzoakargedaan moet worden zijritet

effect van hetitdragen van een verhaal van de binnenstad op het toevloeiingspercentage en het
naar voren schuiven van inactieve ondernemé@simaatwerk te kunnen bieden voor grote en
middelgrote binnensteden is het van belang om ook hier onderzoek naar te doen. ©mderr

kan worden achterhaald welke instrumenten er door deze binnensteden zijn ingezet en waar zij
mogelijk nog hulp bij nodig hebben in de toekomst.

Al met al kan gesteld worden dat vervolgonderzaekligisom nog beter inzicht te krijgen in de
ontwikkelingen die in binnensteden met een verschillende omvang gaandéietiis omuidelijk

hoe de samenleving zich de komende jaren precies gaat ontwikkelen. Onduidelijkheid bestaat
bijvoorbeeld over de verdere ontwikkeling vanternet winkelenyvergrijang, nieuwe
winkelconcepten enrije tijdsbestedingDaarom is actief onderzoek hiemrebelangrijk, evenals het
effect dat deze ontwikkelingen hebben op verschillende type binnensteden. Door goed inzicht te
krijgen inbinnenstedenvandiverse omvang kanamelijk door beleidsmakers beter maatwerk
geleverd worden.

126| Pagina



Bibliografie

Anderson, S. J., Volker, J. X. & Philips, M. D. (20By @ S NB& S Pdint MOUB RdvisedGurnal
of Management and Marketing Research13.0.

Asselbegs, K., Bak, R., Brans, S., Harleman, F., Hofman, Knijff, B. & Raven, G/42@fjo®dmarkt
in beeld 2016 in feiten & cijfferlieuwegein: NVM.

Atzema, O., Van Rietbergen, T., Lambooy, J. & Van Hoof, S. Raitr&klijke economische
dynamiek: Kijk p bedrijfslocatie en regionale ontwikkelingussum: Coutinho.

Baarda, B., Bakker, E., Julsing, M., De Goede, M., Peters, V. & Van der Velden, Ba&tha8k
Kwalitatief OnderzoelGroningen/Houten: Noordhoff Uitgevers.

Balsas, C. J. L. (200Mleasuing the Livability of an Urban Centre: An Exploratory Study of Key
Performance Indicator®lanning, Practice & Research(1)9101110.

Bardoel, J., Pijiman, L. & Vaessen, M. (2015). Stedelijke herverkaveling oplossing leSgfand.
96(2), 3840.

Barendregt, M. (2015). Benchmarken en andere functies van ROM: back to bhgdmshrift voor
psychiatrie, 577), 517525.

Bolt, E. J. (2003)Vinkelvoorzieningen op waarde geschat; theorie en prakigrkelbeek: Drukkerij
Bakker.

Brakman, S. & Garredn, H. (2003)Locatie en Concurrentie, Preadviezen van de Koninklijke
Vereniging voor de Staathuishoudkun&otterdam: Koninklijke Vereniging voor de
Staathuishoudkunde.

Brayé, B. (2010). Nieuw denken voor het winkellandscRapl Estate Research Qualye 1), 410.

BRO. (2009)Wijchen, Visie op de detailhandelsstructuur: Gemeente WijBeitiel: BRO.

Brown, S. (1993). Micrscale reatail location: cinderella or ugly sistert&rnational Journal of Retail
& Distribution Management, 4T), 1620.

Bryman, A. (2012%5ocial research metho@gierde ed.). Oxford: Oxford university press.

Business insider Nederlan@015). Bank heeft straks alleen nog kantoor in de stReétrieved 1
maart, 2018, from https://www.businessinsider.nl/baiieeft-straksalleennog-kantoor-de-
stad/

Butink, L. (2015). Toekomst van de Nederlandse winkelstaata, 312), 5154.

Buursink, J. (1980%tad en RuimteAssen: Van Gorcum.

Cabin, W. (2012Yhe Aging Population and Competitiveness of Cities: Benefits to ttranUrb
Economy By P. K. Kresl & D. Idwurnal of Intergenerational Relationships(4)0424427.

Capello, R. (2011). Location, Regional Growth and Local Development Theesteaum, 581), -
25.

Carn, N. G., Rabianski, J. S. & Vernor, J. D. (1898)ufl trends impacting retail businesses.
Structural trends impacting retail businesseg2),31612.

CBS. (z.eh). Begrippen. Retrieved 29 november, 2017, fhttps://www.cbs.nl/nk-nl/onze-
diensten/methoden/begrippen?tab=I#id=lokakllantenpotertieel

CBS. (z.eh). Hoe en waarom doet het CBS onderzoek? , tttps://www.cbs.nl/nl-
nl/fag/enquetes/personen/algemeen/hoen-waaromdoet-het-cbsonderzoek

CBS. (z.ek). Kwaliteit. fromhttps://www.cbs.nl/nl-nl/over-ons/organisatie/kwaliteit

Centrad Planbureau. (2016Econoimsch herstel zet door: Bergroting in evenwigah Haag:
Centraal Planbureau.

Coase, R. H. (1960). The Problem of Social Zinshal of Law and Economics;1314.

Converse, P. D. (1949). New Laws of Retail Gravitdtbomal of Marketing, 143), 379384.

Creswell, J. W. (200 Qualitative inquiry & research design: Choosing Among Five Approaches
(Tweede Editie ed.). Thousand Oaks: Sage publications, Inc. .

De Vocht, A. (2015Basishandboek SPSS @8echt: Bijleveld Rgss.

127| Pagina



De Vor, F. & De Groot, H. L. F. (2088plomeration externalities and localized employment growth:
the performance of industrial sites in Amsterdaime Annals of Regional Science 334409
431.

Dennis, C., Marsland, D. & Cockett, T. (2002).r@lguiace practice: shopping centre attractiveness
measures, hinterland boundaries and the UK retail hierarébyrnal of Retailing and
Consumer Serviceq49, 185199.

Dorenbos, R., Hafkamp, W. & Van Hoorn, J. (2&E#Hnis voor krachtige steden: Dmaomische
stad Den Haag: Platform31.

Droogh, D. J. A,, Frielink, W. & Vlek, J. (2@#)amiek door beleid: Hoe de overheid de
winkelstructuur vitaal houd(DTNP Ed. 2 ed.).

DTNP. (2016Retailagenda WijcherNijmegen: DTNP.

Duranton, G. & Puga, D. (28). The growth of cities. In S. N. Durlauf & P. Aghion (Etdsjibook of
Economic Growtl\Vol. 2, pp. 788B53).North-Holland: Elsevier.

Erich, M. (2014)Winkelgebied 2025: Samen in bewegiAgsterdam: ING Bank N.V.

Esselink, R., Severijn, J., LerderT. & Versteeg, G. (201OPEN@REGIO ARNHNEMMEGEN:
Koopstromenonderzoek regio Arnhéiijmegen 2016Enschede: 1&0 Research.

Evers, D., Kooijman, D. & Van der Krabben, E. (2Bthbning van winkels en winkelgebieden in
Nederland Den Haag: SDU gévers.

Evers, D., Tennekes, J. & van Dongen, F. (2D&4)estendige binnenstad. Een verkenning van de
leegstand, het leefklimaat, het voorzieningenniveau, het vestigingsklimaat en de
economische structuur van de Nederlandse binnenfiad.Haag: Planbeau voor de
Leefomgeving.

Evers, D., Tennekes, J. & Van Dongen, F. (2D&%eerkrachtige binnenstaben Haag: Planbureau
voor de Leefomgeving.

Evers, D., Van Hoorn, A. & Van Oort, F. (20b)kelen in megalandrotterdam: NAi Uitgevers.

Farag, S., 8Bwanen, T., Dijst, M. & Faber, J. (20BHopping online and/or istore? A structural
equation model of the relationships betweerstopping and irstore shopping.
Transportation Research Part A(2) 125141.

Farthing, S. (2016Research design imhan planning London: Sage.

Field, A. (2009Discovering statistics using SF$8d.).London: Sage.

Frenken, K. (2011). Kenniseconomie in evolutionair perspetitdigitaal, &), 97108.

Gemeente Enschede. (2018actsheet ontwikkeling binnenstsioezoekEnschede: Gemeente
Enschede.

Gemeente Gorinchem. (2018)rends en ontwikkelingen: Gorinchem 22082 Gorinchem:
Gemeente Gorinchem.

Gemeente Wijchen. (2013%entrumvisie Wijchen 2012: De Wijchense verleidiigghen: Gemeente
Wijchen.

Gemeene Zevenaar. (2016aBusinessplan Centrummanagement ZevenZaveneaar: Gemeente
Zevenaar.

Gemeente Zevenaar. (20160Yerkdocument Centrummanagement Zevenaavenaar: Gemeente
Zevenaar.

Gemeente Zevenaar & Algemeen Ondernemersverbond Zevenaar. (2@bBjumvisie Zevenaar
20152025 Zevenaar: Gemeente Zevenaar & Algemeen Ondernemersfonds Zevenaar.

Gianotten, H. (2010). De waardering van winkelcerReal Estate Research Quarterl{)92532.

Gloud, J. & Golob, T. F. (1997). Shopping without taviehvel without shopping? an investigation
of electronic home shopping@.ransport Reviews, &), 355376.

Goudappel Coffeng. (2008uregionaal Koopstromenonderzoek 2009: Stadsregio Arnhem Nijmegen
Arnhem/Nijmegen: Goudappel Coffeng,.

Hart, C., Stachw, G. & Cadogan, J. W. (2013). Conceptualising town centre image and the customer
experienceJournal of Marketing Management, @%-16), 17531781.

Haselsberger, B. (201 Bncounters in Planning Thought: 16 Autobiographical Essays from Key
Thinkers in @atial PlanningNew York & Londen: Routledge.

128| Pagina



Haynes, K. E. & Fotheringham, A. S. (1984). Gravity model: OvEnagity and spatial interaction
models(pp. 913

). Beverly Hills: Sage.

Ho,P.2 ® 6HnnnO® a&NRIfQa . I O dEcardmitsymplichtibad®l R 9 FFS
Multilateral Trade NegotiationdOURNAL OF ECONOMIC ISSUES 53F544.

Huff, D. L. (1963). A Probabilistic Analysis of Shopping Center TradeLArgh&conomics, @D, 8t
90.

Ivankova, N. V., Creswell, J. W. &IGt&: L. (2006). Using Mixkbtbthods Sequential Explanatory
Design: From Theory to Practi¢geld methods, 18), 320.

Janssen, S. & Laning, M. (2015). Sense of place bij winkellocatiekReakEstate Research
Quarterly, 141), 4453.

Johnson, R. B Onwuegbuzie, A. J. (2004). Mixed Methods Research: A Research Paradigm Whose
Time Has Comé&ducational Researcher, (33, 1426.

Kamer van Koophandel Brabent & Hoofdbedrijschap Detailhandel. (2@@¢0handboek
centrummanagement 201&.p.: Kamer vaoophandel Brabent & Hoofdbedrijschap
Detailhandel,.

Karlsson, S. & Nillsson, M. (20Mhat makes a city centre attractive from a consumer perspective?
A comparison between residents and visitors of Kristianstad city cértstianstad:

Hogskolan Krignstad.

Knaap, T. (19983 survey of complementarities in growth and location theofssningen:
Groningen University.

Kooiman, N., De Jong, A., Huisman, C., Van Duin, C. & Stoeldraijer, LPBDAEBS Regionale
bevolkingsen huishoudensprogno2016;2040: sterke regionale verschilldben Haag:
Centraal Bureau voor de Statistiek.

Korzilius, H. (2008Re kern van survegnderzoek Assen: Van Gorcum.

Kresl, P. K. & letri, D. (2010he Aging Population and Competitiveness of Cities: Benefiis to t
Urban EconomyCheltenham: Edward Elgar.

Lekkerkerker, J. & Janssen, J. (2016). Op zoek naar perspectief voor middelgroteRsbeilgm,

49(2), 8495.

Marlet, G. (2010)De aantrekkelijke stadNijmegen: VOC Uitgevers.

Marlet, G. (2015). Atlas vogemeenten: Het geheim van succesvolle sted@®&ERmagazine, 69,
10-13.

Mcclave, J. T., Benson, P. G., Sincich, T. & Knypstra, S. 8&1S8)ek: Een inleidin@.1 ed.).
Amsterdam: Pearson Benelux.

Meurs, M. & Esselink, R. (201B)nnenstad in bewegg: Binnenstadsmonitor Enschede 2@ 3
Enschede: i&o research.

Molenaar, C. (2013, 3 januari). Internet wordt de basis van het koopgedrag [Informatiebericht].
Retrieved 13 februari, 2016, frohitp://www.cormolenaar.nl/internetwordt-de-basisvan
het-koopgedrag

Myers, H. & Lumbers, M. (2008). Understanding older shoppers: a phenomenological investigation.
Journal of Consumer Marketing, (8% 294301.

Needham, B. (2014hutch landuse planning.ondon & New York: Routledge.

Nozeman, E., Van der Pp®¥. & Langendoen, M. (201Het Nederlandse winkellandschap in
transitie: Actoren op een dynamisch speelvBldn Haag: Sdu uitgevers bv.

Olden, H., Steiner, B. & Bingen, L. (20Céntrumfunctie en het gemeentefonds: Vooronderzoek naar
bestaande maatstven en alternatieverDen Haag: Ministerie van Binnenlandse Zaken &
Koninkrijksrelaties.

Ossokina, I., Sviték, J., Teulings, C. & Zwaneveld, P. @8Mastgoedmarkt reageert
marktconform: Overheidsingrijpen is soms no@lign Haag: Centraal Planbureau

Ostrom, E. (1990¥50verning the Commons: The Evolution of Institutions

129| Pagina



for Collective ActiarNew York: Cambridge University Press

Paterson, J. (1998Fyrom Doughnut City to Café Socidfielbourne: The Department of
Infrastructure Bookshop.

Planbureawoor de Leefomgeving. (201Me staat van de ruimte 2010: De herschikking van stedelijk
Nederland Den Haag/Bilthoven: Planbureau voor de Leefomgeving.

Pols, G. (2017). In kleine steden meer lege winkelstraten, in grote gaat het beter.
https://www.volkskrant.nl/economie/inkleinestedenmeerlegewinkelstraterin-grote-
gaathet-beter~a4472421/

Provincie Gelderland. (2017&genda binnensteden en detailhandel

Provincie Gelderland. (201718elderland pakt door met focus: Startnotitie doorontwikkeling
Omgevingsvisie en Omgevingsverodering 204 hem: Provincie Gelderland.

Provincie Gelderland. (2017®rovinciale inzet binnensteden en detailhandel

Raatgever, A. (2014)Vinkelgebied van de toekomst: Bouwstenen voor pulgielate
samenwerkingDen HaagPlatform31.

Raets, B. (2011Rinnensteden en hun bewoneBen Haag/Heerlen: CBS.

Rattan, S. (2017). Impact of coming of online stores on retail sgalteation and research journal,
3(4).

Raven, G. (2017%tand van zaken Nederlandse winkelmaiiuwegein: NVM.

RTL Z. (2017). Kloof tussen stad en provincie wordt groter: 'Het is een grote zorg'.
https://www.rtinieuws.nl/nederland/klooftussenstad-en-provinciewordt-groter-het-is-
eengrote-zorg

RUIMTEVOLKI/trendbureau Overijssel. (20L8¢komstverkening Binnensteden Overijssel
Arnhem/Zwolle: RUIMTEVOLK/trendbureau Overijssel.

Seip, M. (1999De kern centraal, een studie naar het functioneren van binnenstededroningen:
Uitgeverij Samsom.

Shoppingtommorow. (2016Hoe ziet het stedelijk winkelgeed van de toekomst eruit®msterdam:
CCV & Innopay.

Slob, G. (2016, 12 januari). Winkelleegstand in Nederland niet toegenomen in Rgtbeved 27
maart, 2016, from http://www.locatus.com/retailreflect/2016/12/01/winkelleegstasiat
2015niet-toegenomen/

Smook, R. A. F. (198Bjnnensteden veranderen: atlas van het ruimtelijk veranderingsproces van
Nederlandse binnensteden in de laatste anderhalve eedwtphen: De Walburg Pers.

Steenbekkers, A., Vermeij, L. & Van Houwelingen, P. (2D&if)slevenussen stad en land:
Slotpublicatie Sociale Staat van het PlattelaDddn Haag: Sociaal en Cultureel Planbureau.

Tafner, R. E., Rossi, G. B., Da Silva, D. & Gervasoni, V. CT{gDu5& of gravitational models or
international marketing strategies adagiton. Business and Management Revie{)410%
110.

Teulings, C., Ossokina, I. & Svitak, J. (20hé)urban economics of retdilen Haag: CPB
Netherlands Bureau for Economic Policy Analysis.

Thomas, E., Serwicka, |. & Swinney, P. (2Qkban demogaphics: Why people live where they. do
London: Centre for Cities.

Van Dam, F., Beets, G., De Jong, A. & Manting, D. (Z¥.5)ad: magneet, roltrap en spons.
Bevolkingsontwikkelingen in stad en stadsgewBsin Haag: Planbureau voor de
Leefomgeving.

Vander Heijde, P. (2014Nieuwe Centra in NederlanBotterdam: Veenmanplus.

Van der Heijde, P., van Oosten, J. & SpaM.A2017).De nieuwe ladder voor duurzame
verstedelijking.

Van der Krabben, E. (2013). Ordenen van de ruikgera, 295), 50.

Vander Krabben, E., Martens, K. & Opdam, E. (2014). Zelforganisatie in stad en uiteReemliph,
47(4), 238245.

van Hezel, G. (2014). De inrichting van de l1Jsselmeerpolders en de rol van de theorie van Walter
Christaller http://www.canonnoordoostpoldeml/images/pdf/christallermodel.pdf

130| Pagina



Van Oort, F. & Van Eck, J. R. (2010). De economische transformatie van historische binnensteden. In
P. v. d. Leefomgeving (EdDEg staat van de ruimte 2010: De herschikking van stedelijk
Nederlandpp. 5568). Rotterdan: De Maasstad.

Vandaele, D. & Gemmel, P. (2004). Service Level Agreements: een literatuuroveEijgistirift voor
economie en management, @9, 137168.

Vennix, J. A. M. (201Dheorie en praktijk van empirisch onderzoggsex: Pearson Education.

Verschuren, P. & Doorewaard, H. (2013¢t ontwerpen van een onderzogkmsterdam: Boom
Lemma uitgevers.

Vlasblom, J. D. & Sadiraj, K. (20H8t multiniveaumodel voor de verdeling van het inkomensdeel
van de Participatiewet over gemeenten: uitwerking varbeteroptiesDen Haag: Sociaal en
Cultureel Planbureau

Wagtendonk, A. W. & Rietveld, P. (200)imtelijke ontwikkelingen woningbouw Nederland 1980
1995; Een historisekwantitatieve analyse van de ruimtelijke ontwikkelingen in de
woningbouw 198aL9% ter ondersteuning van de Omgevirgffectrapportage Vijfde Nota
Ruimtelijke OrdeningAmsterdam: Vrije Universiteit.

Wabhlberg, O. (2016). Small town centre attractiveness: evidence from Swlatkemmational Journal
of Retail & Distribution Management4#), 465488.

Weltevreden, J. (2007)Vinkelen in het internettijdperkRotterdam: NAi Uitgevers.

Weltevreden, J. & Atzema, O. (2007). De slag om de binnenstedera | 3 T Ay S W{ LISOA L f 1
ruimtelijke ontwikkeling', 417-19.

World Health Organizatioriz.d.). Urban population growth. Retrieved 13 juli, 2017, from
http://www.who.int/gho/urban_health/situation_trends/urban_population_growth_text/en
/

131| Pagina



Hoofdstuk 7 Bijlagen
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Bijlage A: Locatietheorie, agglomeratievoordelen en evolutionaire
benadering

Locatieth eorie

Centrale plaatsentheorie

Deze theorie gaat ervan uit dat de ligging van een plaats of voorziening in de regio zorgt voor de
hiérarchische positie van deze plaats en/of de aard van de functaezim plaats. Dit houdt in dat

een regelmaat bestaah de grootte van steden, de afstand tussen deze steden en de voorzieningen
die in deze steden te vinden zijir wordt door Christaller een onderscheid gemaakt in type

goederen en voorzieningen. Alledaagse goederen en voorzieningen zijn verkrijgba&taimee
nederzettingen terwijl de meer gespecialiseerde voorzieningen en goederen enkel te vinden zijn in
grote steden. De Centrale Plaatsen Theorie veronderstelt dat de concentratie van voorzieningen en
bedrijvigheid bepaald wordt doate reikwijdte en dempelwaarde van de aanwezige branches of
voorzieningen in het gebied. Meer gespecialiseerde voorzieningen en branches hebben een hogere
drempelwaarde dan algemenere/dagelijkse producten en voorzieningen (het aantal consumenten
dat nodig is voor bestaanmgelijkheid). Daarnaast bepaatn consument per type product of
voorziening welke afstand men wil afleggen om dit te onttrekk@mor Chirstaller werd bij zijn

theorie uitgegaan van meerdere assumpties, namelijk: uniformiteit van de artikelen, uniforuateit

de vervoersmiddelen en uniformiteit van de consumenten. Deze assumpties gaan echter in
werkelijkheid niet op, waardoor er kritiek is ontstaan op de theorie van Walter Chrigtatie¥ma et

al., 2012; Buursinkl980; Nozeman et al., 2012; van Hezel, 2014)

Ruimtelijke interactietheorie

581 S GKS2NARS adllid 06S1SyR ta wSAtteqQa [6 2F NB
twee steden die consumenten aantrekken vanuit een tussengelegen plaatsstdedafot de stad
vanuit de kern zorgt voor een negatieve invloed op de keuze en aantrekkelijkheid van deze stad.
Terwijl de grootte van de stad, uitgedrukt in inwoners, zorgt voor een positieve invioed op de
aantrekkingskracht van een stad. Reilly ginbierbij vanuit dat er een verband bestond tussen de
aantrekkelijkheid van een winkelgebied en het aantal inwoners van deze plaats. Deze
veronderstelling werd in opvolgende onderzoeken onderuitgehaald. De aantrekkelijkheid van het
winkelgebied zou afhangeran de reistijd in plaats van de afstand en de grootte van het
winkelgebied irplaats van het aantal inwonersidimee is Reilly de eerste wetenschapper die een
graviteitsmodel heeft ontwikkel@uursink, 1980; Nozeman et al., 2012)

Breaking point model

In dit model ligt de fogs op het breaking point (het breekpunt). Dit is het punt, in kilometers, waarop
de kans dat een consument voor producten of diensten naar stad A gaat even groot is als dat een
consument naar stad B gaat. In dit geval wordt de consument door geen enkelmeer

aangetrokken en is de invloedsfeer op dat punt voor beide steden even groot. Aan de hand van dit
model kan het verzorgingsgebied van een stad worden berekend, door vanuit de stad verschillende
breekpunten te berekenen en deze aan elkaar te verbind@oor Converse werd de
aantrekkingskracht van de steden wederom uitgerekend aan de hand van het bevolkingsaantal van
een stad en de afstand tot deze st&phet gebruik van deze variabelen en de operationalisatie
hiervan kwam door de jaren heen steedsen kritiek, waarbij vooral de grote rol die aan de afstand
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tot de stad werd toegekend in twijfel werd getrokké@uursink, 1980; Converse, 1949; Tafner et al.,
2015)

(OFEAS3O DPOI AAAETI EOU 11 AAI

Ly wmdco @SNty modd enfvikkeld, waarbij de kans wordt berekend dat een
consument uit plaats X een product in een bepaald centrum gaat kopen in plaats van een ander
centrum. Hierbij wordt dus berekend in hoeverre het ene winkelgebied boven het andere
winkelgebied wordt verkozen in het geval dat er uit meerdere gebieden gekozen kan worden. Om dit
te kunnen bepalen zijn andere variabelen meegenomen door Huff dan in de voorgaande modellen. In
plaats van de grootte van de stad in aantal inwoners, wordt een coestizangetrokken door de
oppervlakte van het winkelgebied. Dit wordt bepaald door het aantal vierkante meters aan winkels.
Daarnaast wordt de afstand van een consument tot het winkelgebied niet langer bepaald aan de
hand van de afstand maar op basis vamrelistijd (Buursink, 1980; Huff, 1963; Nozeman et al., 2012;
Tafner et al., 2015)

Agglomeratievoordelen

Agglomeratievoordelen voor ondernemers

Schaalvoordelen zijn een startpunt om clustering van bedrijvighetth tussen gebieden te

verklaren. Dit uitgangspunt werd gedragen door Fujita en Thisse (1996, 2002) maar zijn
oorspronkelijk afkomstig uit de ontwikkelingseconorfiFakman & Garretsen, 2003)m
welvaartsverschillen en de geografische spreiding hiervan te verkisudoor RosensteiRodan in

Mpno KSdza KKp AYA2 RSt 2y G gA]11SERd® 522N agdNRIFf Sy | AN
over schaalvoordelen uitgebreid en deze bijdrages zijn het meest invloedrijk gebleken. Door Gunnar
Myrdal wordt ruimtelijke concetnatie onderbouwd aan de hand van, het door hem geintroduceerde,
cumulatieve causatie. Cumulatieve causatie houdt in dat ongelijke ruimtelijke spreiding tijdens een
groeiproces vaak versterkt wordiVanneer een regio of staebtonomische voorloopt ten opzite

gy yRSNB NB3IA2Qa 2F &aiSRSy RIy 1T+t RSTS @22NAL
getrokken. Een gebied kan economische voorloper worden door een goede bereikbaarheid van het
gebied of de aanwezigheid van hoogwaardige bedrijven, (ond®msiellingen of andere culturele
voorzieningen. Uiteindelijk zal de bedrijvigheid zich in het voorlopende gebied gaan vestigingen en
niet in de andere achtergebleven gebieden. Dit komt doordat in de voorlopende gebieden een
bepaalde dynamiek ontstaat wade andere gebieden niet tegenop kunnen concurreren. Deze
dynamiek wordt bereikt door de vestiging van culturele activiteiten, onderwijsvestigingen en
dienstverlening. In de voorlopende gebieden is daarnaast een grotere potentiéle afzetmarkt, de
werknemes zijn beter opgeleid en er is meer innovatie. Door de toenemende vraag van (goed
geschoolde) werknemers in het groeiende gebied worden die naar deze gebieden getrokken en
neemt de bevolking in deze gebieden steeds verder toe. Het gevolg van de steeddrbatende
economie is dat er een economisch goed functionerend gebied ontstaat en er hogere lonen voor
werknemers gn. Uiteindelijk blijft in deachterblijvende markt een kleine beroepsbevolking over en
hierdoor een kleine afzetmarkt waardoor het nietrarekkelijk is onzichdaar te vestigingen als

bedrijf. De cumulatieve causatie wil dus zeggen dat de aanwezigheid van een bepaalde bedrijvigheid
zorgt voor de aantrekking van nog meer bedrijvigheid waardoor de economie in het gebied nog meer
aangetrokkerwordt (Atzema et al., 2012; Brakman & Garretsen, 2003; Ho, 2004; Knaap, 1998)

De cumulatieve causatie kan uiteindelijk in grote lijnen twee effecten tot gevolg helbtgr2004;
Knaap, 1998)Ten eerste kan er een backwastfiect optreden. Dit wil zeggen dat het economisch
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voorlopende gebied of de economisch voorlopende (binnen)stad bedrijvigheidveonees aantrekt
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gebieden zien zowel bedrijvigheid als mensen verdwijnen. Hierdoor ontstaat er een slechter

economisch klimaat en verdwijnen steeds meer voorrigen uit het gebied waardoor het gebied

steeds minder aantrekkelijk wordt om te wonen of een bedrijf te vestigingen. Daarnaast kan het
spreadeffect optreden. Dit wil zeggen dat de vestiging van steeds meer bedrijvigheid in het

economisch voorlopende geldezorgt voor nadelige effecten. Bijvoorbeeld een toename van de

huurprijzen en het verslechteren van de bereikbaarheid van het gebied. Deze nadelen zorgen ervoor

dat de bedrijvigheid zich steeds meer buiten de centrumgebieden gaan vestigingen en een groter

gebied van de economische voordelen profitefeto, 2004; Knaap, 1998)

Clustereffecten voor consumenten

Naast de agglomeratievoordelen ddadernemers ervaren bestaan er ookistereffectervoor de
consumentb St a2y LX SAUG Ay T A2y 06281 a¢KS {StSOGA2Yy 27
schadvoordelen voor consumenten, waarbij het gaat om cumulatieve attractie. In gebieden waar
meerdere degtilhandelsvestigingen samen geclusterd zitten heeft de consument de mogelijkheid om
de prijs, kwaliteit en andere factoren van een product bij verschillende winkels te vergelijken. Op
deze manier kan de consument vergelijkend winkelen en kan de consurertedoverwogen

beslissing maken en de kans op een miskoop verkleinen. Een consument vindt het belangrijk om
vergelijkend te kunnen winkelen, vooral bij de grotere aankopen, en daarom winkelen consumenten
liever in geconcentreerde gebiedein.{ A Y A f duiNdrsBapparr désire to compare the offerings

of several stores before purchase, especially for items where price, pattern, quality and fashion are
AYLRNIFYO O2Y&aARSNIGAZ2YEAY LINRPYLIISR (K@Browdye L2 &I f
1993, p. 14)Voor detailhandelsvestigingen is het dus van belang om in te spelen op de wens van
consumenten om vergelijkend te kunnen winkeletet is daarom dat ondernemeesvoor kiezen

om zichin een geconcentreerder gebied te vestigingen. De theorie van Nelson zet dus uiteen dat een
consument wordt aangetrokken door een concentratie van winkels en/of voorzieningen. Een
kritische noot die hierbij in vervolgonderzoeken geikitagerd is dat naast de concentratie van

winkels en/of voorzieningen ook de bereikbaarheid van het winkelgebied een rol $pemin,

1993) Bij de eerder genoemde theorie van Reily kwanodi naar voren, hier werd de
aantrekkelijkheid van het gebied afgezet tegen de afstand die er voor warelen afgelegdKleine
binnensteden ondervinden op deze manier concurrentie van het meer uitgebreide aanbod in grote
binnensteden waar consumenten vaaker keuze hebben. Dit zorgt ervoor dat meer consumenten
naar de grote binnensteden gaan, en dit géat kostenvan de kwaliteit van het aanbod in kleinere
binnenstedenNozeman et al., 2012)aast winkels en voorzieningen moet volgens Glaeser ook het
aanbod van horeca, cultuur en evenentem worden meegenomen wanneer de aantrekkelijkheid

van een binnenstad of winkelgebied wordt bepag@ithriet, 2010)
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Evolutionaire benadering
Het is van belang om inkicte krijgen in sociale, economische en maatschappelijke ontwikkelingen
in binnensteden aan de hand van een theorie. Deze theorie kan ontwikkelingen in het verleden
verklaren maar daarnaast ook toekomstige ontwikkelingen voorspé@ezeman et al., 2012)
Ontwikkelingen kunnen op basis vagven overkoepelende theorieén worden onderscheiden:
1 Deterministische /cyclische theorieén
Evolutionaire theorieén
Conflicttheorie
Economische theorieén
Ruimtelijke theorieén
Vastgoedtheorieén
1 Open systeemtheorieén

=A =4 =4 4 A

In dit onderzoelis de ontwikkeling vaminnensteden vanuit een evolutionaire benadering

onderzocht. Waar bij andere type theorieén de aspecten omgevingsinvloeden, het gedrag van
andere actoren, verandering en innovatie niet of in mindere mate worden meegenomen, wordt dit in
deze benadering wejedaan.

De evolutionaire benadering gaat ervan uit dat ontwikkeling en verandering voortkomt uit
veranderingen van de markt én veranderingen in de omgeving. Dezelfde soort binnensteden kunnen
zich onder andere omstandigheden in verschillende richtingawiikelingen. De evolutietheorie

van Charles Darwin ligt ten grondslag aan de evolutionaire benadering, waarbij het vermogen tot
aanpassen aan veranderende omstandigheden zorgt voor een betere kans op overleven. Biologie is
hierbij de inspiratiebron voorelontwikkeling van niebiologische fenomenerét 5 N3 Ay a { dzNIDA @1
the fittest betekent in de economie dat bedrijven die zich het best aanpassen aan veranderde
omstandighedende grostS | | ya KS0 0 Sy (Akzama@étdl., 2002SoNI 7B Woslty” £
uitgegaan van twee uitgangspunten. Ten eerste bestaan er geen trajecten van lineaire uniforme groei
of verval en ten tweede is er geen evenwioltlange termijn. Bij deze benadering heeft de

historische context, onder andere in de vorm van ervaringem, grote rol. De historische context

van de ontwikkeling van binnensteden is in bijl&fe vinden. Kennis, ervaringen en vaardigheden

uit het verleden worden gebruikt in de toekomst. (Omgevings)factoren die invioed kunnen hebben
op de ontwikkeling vabinnensteden en haar detailhandelsstructuur zijn: economische, sociale,
culturele, wettelijke en technologische factoren en veranderingen. Een voorbeeld hiervan komt uit

de detailhandelssector. Verandering in de markt en in de omgeving geven een verktamriet

verschil in winkelstructuur tussen landen. Het verschil in overheidsbeleid in deze landen zorgt
bijvoorbeeld voor het ontstaan van deze verschillende winkelstructdfeenken, 2011; Nozeman et

al., 2012)¢Een liberaal beleid ten aanzien van perifere detailhandelsvestigingen zal een heel andere
structuur hebben dan een land met een streng bé{didzeman et al., 2012, p. 285)

Er is ook kritiek ode evolutionaire benadering, er wordt vooral uitgegaan van het ontstaan van veel
variéteit maar er is geen algemene visie op de richting van de verandering. Daarnaast wordt ook
weinig rekening gehouden met concurrentiefactor@ozeman et al., 2012pe evolutionaire
benaderings als uitgangpunt van dit onderzoek genomen omdat ervanuit wordt gegaan dat de
ontwikkelingen van binnensteden bij verschillende omstandigheden voor andere ontwikkelingen
zorgt, waarvan de grootte van de binnenstad er één is.
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Bijlage B: De ontwikkeling van Nederlands e binnensteden

De binnenstad, en de kijk hierop, is door de jaren heen aan verandering onderhevig geweest.
Wanneer gebouwen in de binnenstad gedateerd worden dan blijkt dat er continu
veranderingsprocessen aan de gang @mook, 1984)De veranderingen in de winkelmarkt volgen
zich in steeds groter tempa elkaarop. Het is niet voor alle binnensteden gemakkelijk om zich aan
te passen aan deze veranderingen en aan de behoeftes van de consumenten. Om aantrekkelijk te
blijven en te kunnen overleven in het concurrerende landschap is dit echter wel noodz¢kedifk
2014) De ontwikkelingen die in het verleden in binnensteden hebben plaatsgevonden zorgen voor
kaders voor toekomstige transformaties. Dit houdt in datnake is van padafhankelijkheid, in dit
geval heeft het verleden invloed op de toekon{gttzema et al., 2012; Seip, 1999)

Ontwikkelingen binnensteden na Tweede Wereldoorlog

Tot halverwege de jaren 50 waen binnenstedelijke ontwikkelingen gerealiseerd in de bestaande
structureren van de (binnen)steden. Dit houdt in dat voor uitbreidingen en aanpassingen in de
binnenstad de historische én morfologische structuur onaangetast blijft, of in ieder geval niet
ingrijpend wordt veranderdSeip, 1999)Door de komst van de auto werd vanaf de jaren 50 de
K2S@SSt KSAR 2 W8N ab A6 SIRtat SNy yIY RS K2S@PSSt KSAR
een nieuwe manier van bevoorrading van de winkels. Om met deze verandering om te kunnen gaan
vonden er grote infrastructurele veranderingen plaats in binnenstedende bereikbaarheidan
binnensteden moest verbeterefseip, 1999) De nadruk van stedelijke ontwikkeling ligt vanaf deze

tijd op sanering emeconstructie, waarbij kantoorfuncties in de binnenstad een belangrijke rol krijgen
(Seip, 1999)

De binnenstedelije vernieuwingen eind jaren 50 en jaren 60 worden gekenmerkt door concentratie
van voorzieningen en het ontstaan van centrumgebieden en worden aangeduid met cityvorming. Bij
deze cityvorming vindt schaalvergroting plaats en worden activiteiten en funaiglsongen. Deze
ontwikkelingen hadden impact op zowel de historische als morfologische structuur van de
binnenstad. Het zorgde destijds voor allure in de binnensteden maar tegelijkertijd werden ook steeds
meer problemen van deze ontwikkeling zichtbaam €erste zorgt de groei van de bevolking en het
verhoogde besteedbaar inkomen vanaf midden jaren 50 ervoor dat omzetsnelheden vergroten. Als
reactie hierop moest de bedrijfsvloeropperviakte toenemen en de bedrijfsvoering meer efficiént
worden. Hierdoor ordtonden problemen met de bevoorrading, omdat er geen beschikbare ruimte
aanwezig was voor meer en/of grote wagens. Daarnaast kwam ook de bereikbaarheid van de
binnenstad ondedruk te staan voor de bezoekers, om dit op te kunnen lossen moesten betere
ontsluitingsroutes worden gecreéerd en parkeervoorzieningen worden aangelegd. Daarnaast zorgde
de concentratie van winkels voor het verdringen van andere functies in het centrumgebied. Door de
komst van filiaalbedrijven in de jaren 60 werd schaalvergrotingedijkgormigheid versterkt. Deze
schaalvergroting kan op twee manieren worden uitgevoerd. Ten eerste bestaat er horizontale
schaalvergroting, hierbij worden buurpanden opgekocht om één grote ruimte te vormen. Deze vorm
van schaalvergroting werd ingezet dawinkels. De zakelijke dienstverlening zocht de
schaalvergroting voornamelijk verticaal, waarbij een oud pand wordt afgebroken en een nieuw hoog
gebouw wordt teruggebouwd. Door de schaalvergroting wordt de multifunctionaliteit van de
gebouwen verdrongen everdwijnt de woonfunctie in de centrumgebieden. De multifunctionele
gebouwen maken ruimte voor monofunctionele panden, die voornamelijk als winkel gaan dienen
(Seip, 1999; Smook, 1984)
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Samengaand met bovenstaande ontwikkelingen worden vangdréa 60 grotere binnenstedelijke
projecten gerealiseerd. Om deze projecten te kunnen bouwen moeten bestaande gebouwen
worden gesloopt. De projecten oratten vaak hoogbouw waardoor de structuur van de stad aan
verandering onderhevig is. Bij deze projecsgreelt bereikbaarheid een grote rol. De

monofunctionele gebouwen die worden ontwikkeld vormen uiteindelijk monofunctionele gebieden
in het stadscentrum, winkels gescheiden van de kantoren. In de jaren 60 is dit een kenmerk van de
cityvorming, functiescheing(Seip, 1999)

In de jaren 70 verandert de manier waarop er over binnensteden wordt gedacht. Cityvorming wordt
niet langer als ideaal gezien en er ontstaat weerstand tegen deze manier van
binnenstadsontwikkeling. Het wordt in deze tijd belangrijker om (historische) gebouwen te
behouden in plaats van de binnenstad volledig te vernieuwen. In deze tijd vindt men hetklan
belangrijk om de historische structuur van de stad behouden te laten. Daarnaast komt de wens voor
multifunctionaliteit in de binnenstad terug, hierbij is meer aandacht voor wonen in de binnenstad en
plekken waar mensen elkaar kunnen ontmoeten. De \Varsing van de secundaire naar tertiaire
sector die in de eerdere jaren is ingezet, zet door. Dit houdt in dat de bedrijvigheid in de
binnensteden voornamelijk uit dienstverlening bestaat. De productiensaknheden verplaatsen

zich uitde binnenstad. De bnenstad wordt hierdoor een plek van consumptie in plaats van een plek
van productie. De omgang met het toenemende autoverkeer verandert ook, door diverse steden
worden verkeersbeperkende maatregelen geintroduce@eip, 1999)

Waar in de jaren 60 en de jaren 70 het accent voornamelijk lag op stadsvernieuwing, vond men in de
jaren 80 de economische ontwikkeling van binnedsin belangrijk. De stad werd na de

economische recessie gezien als motor van de economie. De diensteneconomie werd steeds
belangrijker en werd voornamelijk in de binnenstad gevestigd. Dit had ook invloed op de sociale
opbouw van de steden. Door het nieutygpe werkgelegenheid trok de binnenstad inwoners van een
hogere sociale klasse aan. De postindustriéle stad kenmerkte zich door economische en sociale
veranderinger(Seip, 1999; Van Oort & Van Eck, 20D® stad werd niet langer negatief benaderd
maar er kwam een positieve visie op dadtwaarbij de stedelijke potentie centraal stond. Eind jaren
80 kwamen grootschalige locaties in binnensteden vrij door dandestrialisatie in Westerse

landen. Deze locaties hadden aantrekkelijke locaties waar grootschalige projecten ontwikkeld
kondenworden. Hoewel de grootschalige projecten doen denken aan de stedelijke vernieuwing uit
de jaren 60 zijn er toch verschillen merkbaar. De historische structuren en beleving wordt getracht
bewaard te blijven en daarnaast wordt multifunctionaliteit van gelvea en gebieden gestimuleerd.
Wonen, winkelen en werken worden niet langer gescheiden maar geintegreerd bij grootschalige
projecten. Toch blijfhet tot in de jaren 90 voorajaan om horizontale menging van activiteiten en
niet om verticale menging. De mging vindt wel plaats op binnenstadsniveau maar niet op het
niveau van een gebou{Beip, 1999; Van Oort & Van Eck, 2010)

Vanaf de jaren 90 worden er diverse discusgevoerd over de rol die de binnenstad moet hebben.
Economische functies verdwijnen steeds meer uit de binnenstad nadengelocaties aan de rand
van de stad. Deze locaties zijn financieel aantrekkelijk en vaak beter bereikbaar. Door de
grootschalige stedelijke projecten raakten een aantal birsteden daarnaast in een idetaitscrisis.
De verdwenen locaties waren hetrikter van de binnenstad en de nieuwbouw en filialisering
zorgde voor uniformiteit tussen binnensteden. Aan de andere kant zorgen technologische
ontwikkelingen voor nieuwe kansen voor binnensteden. De kenniseconomie en de culturele
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economie zijn bedrijfstkken waar de binnenstad een geschikte vestigingsplaats voor is. Om zich te
kunnen onderscheiden werd de nadruk gelegd op kunst en cultuur in binnensteden. Bezoekers
komen niet langer enkel naar de binnenstad om te winkgheaar voor een dagje uit. Het

zwaartepunt van de binnenstad wordt steeds meer een plek om te verblijven. Om dit te kunnen
bereiken wordt geinvesteerd in de binnensteden waarbij de openbare ruimte en de aanwezige
voorzieningen hoog in het vaandel sta@eip, 1999; Van Oort & Van Eck, 2010)

Door de druk die de laatstaren is toegenomen in de binnensteden is de leegtand in de
binnensteden toegenomen. Er is een maatschappelijke en politieke discussie ontstaan over de staat
van de binnenstad. Vanaf het begin van dé&duw nam de werkgelegenheid in de binnenstad af,
terwijl het aantal mensen dat in de binnenstad is gaan wonen is toegenomen. De binnenstad is nog
steeds de spil van de consumpteonomie, waar het aandeel recreatiefnkelen enorm groot is.

Naast de detailhandel is er een groot aanbod van culturele vodrgjen zoalshioscopen, theaters,
bibliotheken en evenemente(Evers et al., 2015)
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Bijlage C: Huidige interventies door de provincie Gelderland

De huidige trends rondom binnensteden hebben ook invioed op de binnensteden in de provincie
Gelderland. De provincie Gelderland zet zich in voor het behoud vesebde en leefbare
binnensteden. Hoewel dit voornamelijk de taak is van de gemeentes wil de provincie Gelderland
hierbij een stimulerende en faciliterende rol op zich nemen. Belangrijk hierbij is de samenwerking
met de verschillende gemeentes, nationakerheid, ondernemers en andere marktpartijen. De
provincie Gelderland zet zich in volgens het eerder genoemde twee sporen {f&eidncie
Gelderland, 2017a)

Het eerste spor is de inzet op regionale afstemming en samenwerking. Het is hierbij van belang dat
overcapaciteit aan winkelmeters terug wordt gedrongen en er op regionaal niveau keuzes moeten
worden gemaakt rondom nieuwe detailhandelsontwikkelingen. Daarnaast moedgienale

afstemming ook leiden tot complementariteit tussen binnensteden van verschillende omvang in
plaats van concurrentie. Binnensteden moeten zich richten op eigen kwaliteiten waardoor ze zich
onderscheiden van andere binnensteden en op deze mamiergezonde structuur van

binnensteden en dorpscentra creéren. De provincie Gelderland zet verschillende instrumenten in om
deze regionale afstemming te faciliter@ArovincieGelderland, 2017a)

1 De omgevingsvisie egverordening worden ingezet om de regionale afstemming te
ondersteunen, waar nodig zal de provincie Gelderland vanuit haar beleid een leidende rol op
zich nemen om tot regionale afspraken te kon{@novincie Gelderland, 2017a)

T 55 LINPOAYOAS DSt RSNIFYR gAf SSy aLI NIYySNI YSi
omtrent wonen, werken en winkelen. Hiervoor kijkt de provincidd@dand kritisch naar
haar instrumenten en mogelijke wijzigingen die hierin moeten worden aangebracht
(Provincie Gelderland, 2017a)

f 522N KSi GS1SySy &proyinciRGeldériarfs betrakkeiRig tivierse plots. R
De provincies en landelijke partners trekken hierbij samen op om de plancapaciteit terug te
dringen en te zorgen dat er geen ongewenste ontwikkelingen plaatsvinden in perifere
gebieden(Provincie Gelderland, 2017a)

Het tweede spoor zet zich in voor transitie van binnensteden, waarbij innovatief ondernemerschap

en nieuwe functies een sleutelrol hebben. Om te zorgen dat istezlen in de toekomst ook

bruisend en leefbaar blijven is het van belang om op zoek te gaan naar innovatieve ideeén. De

provincie Gelderland wil samen met partners investeren in deze vernieuwende ideeén en

oplossingen die uiteindelijk voor aantrekkelifgmnensteden moeten zorgen. Belangrijk hierbij is dat

er aangesloten wordt bij het karakter van de binnenstad. Om transitie te faciliteren en stimuleren

g2NRG R22NJ RS LINPOAYOAS DStRSNIIFIYR (SyyArAa 3ISRSSH
ondersteunirg mogelijk. Om transitie van binnensteden te stimuleren worden door de provincie
onderstaande instrumenten ingez@rovincie Gelderland, 2017a)

1 Kennisnetwerk binnenstedenellerland is opgericht om kennis en ervaringen uit te wisselen
met en tussen diverse partijen (bijvoorbeeld ondernemers, politici, centrummanagers). Er
worden door de provincie diverse bijeenkomsten onder de aandacht gebracht en daarnaast
ook zelf georgaseerd(Provincie Gelderland, 2017a)

1 Innovatieprogramma binnensteden is een samenwerking met de provincies Limburg en
NoordBrabant. Daarnaast werken ook diverse kennisifisggn mee. In dit
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innovatieprogramma staan experimenten in binnensteden centraal, waarbij innovatieve

ideeén in de praktijk worden uitgetest en de effecten worden gemeten. De resultaten van

deze experimenten worden gedeeld in het kennisnetwerk binnenstegelderland

(Provincie Gelderland, 2017a)

Het inzichtelijk maken van objectieve data is van belang om ontwikkelingen die gaande zijn

te monitoren. Op basis van objectievatd kunnen besluiten beter worden onderbouwd. Om

deze objectieve data te verwerven zetten verschillende partijen zich in om gezamenlijk te

komen tot objectieve kentallen, worden leegstandsgegevens inzichtelijk gemaakt, wordt
samengewerkt aan een vastgoednitmr en worden koopstromenonderzoeken uitgevoerd

(Provincie Gelderland, 2017a)

Samen met partners wordt onderzoek gedaan naar innovatief ondernemerschap in de

binnenstad erwordt onder andere bekeken hoe circulaire economie een plek kan krijgen in

RS 0AYyYySyaidlR® | ASNbA2 62NRSY OSNBOKAffSYRS |
ondersteunenProvncie Gelderland, 2017a)

SteenGoed Benutten is een programma dat door middel van financiéle middelen, kennis of
procesondersteuning helpt bij het transformeren van leegstaande centrumgebieden naar

vitale gebieden met nieuwe functi€Brovincie Gelderland, 2017a)

I SG LINPINIYYl GatNRDAYOALItS DSo0ASRazLIAlNIGSyYyE Ay
Gelderland. Waarbij de vitaliteit en kracht van deze netwerken vergroot moet woEken

F20dza ftA3I0 KASNDABAZNMSEASFeéy SYREN] RALNY KA Y SN
belang is voor de gehele provinglrovincie Gelderland, 2017a)

Het programmaCultuur en Erfgoed zet zich in voor de toegankelijkheid van cultuur voor alle
inwoners van Gelderlandt L y #S& 0 SNByY Ay 12Qy FIFyaLNB{SyR Od
betekenis voor de transitie van binnensteden, als inspiratiebron maar ook als amkespu

de fysieke binnenstedelijke ontwikkelifiRrovincie Gelderland, 2017a, pd4yVanneer de

winkelfunctie in een gebied wegvalt dan kan dit gebsgziden ingevuld met een culturele

functie. Dit zorgt ervoor dat het gebied levendigjft en dat inwoners makkelijker met

cultuur in aanraking kunnen koméRrovincie Geldertad, 2017a)

Hoewel mobiliteit vooral op lokaal niveau wordt gefaciliteerd, zet de provincie Gelderland

zich in op een beter bereik van de stedelijke netwerken in de provincie. Hiervoor wordt een

mix aan instrumenten ingezet zoals: verbeteren openbaan@&nvinfrastructuur en de fiets

(Provincie Gelderland, 2017a)
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Bijlage D: Lijst met geselecteerde binnensteden

Grote binnensteden Middelgrote binnensteden| Kleine binnensteden | Kleine binnensteden

Alkmaar
Amsterdam
Arnhem

Breda
Dordrecht
Eindhoven
Groningen
Haarlem
Hilversum
Leiden
Maastricht
Nijmegen
Rotterdam
Y&ravenhage
Utrecht

Almere
Amersfoort
Apeldoorn

Assen
Bergenop Zoom
Delft
Deventer
Doetinchem
Emmen
Enschede
Goes
Gouda
Heerlen
Hoorn(Nh)
Middelburg
Oosterhout(Nb)
Purmerend
Roermond
Roosendaal
Sittard
Sneek
Tilburg
Veenendaal
Venlo
Weert
Zaandam
Zeist
Zutphen
Zwolle

Tabel7.1: Geselecteerde binnensteder

Almelo
Alphenaanden Rijn
Amstelveen

Baarn
Beverwijk
Boxmeer
Bussum
Culemborg
Den Helder
Dokkum
Drachten
Ede
Emmeloord
Enkhuizen
Ermelo
EttenLeur
Geleen
Gorinchem
Haaksbergen
Hardenberg
Harderwijk
Heemskerk
Heemstede
Heerhugowaard
Helmond
Hoofddorp
Hoogeveen
Kampen
Katwijk(zh
Laren(Nh)
Leerdam
Ledschendam
Lelystad
Lisse
Meppel
Naaldwijk
Nieuwegein

Nijverdal
Noordwijk(zh
Nunspeet
Oisterwijk
Oldenzaal
OudBeijerland
Putten
Raalte
Rijssen
Rijswijk(Zh)
Schagen
Schiedam
Sluis
Spijkenisse
Stadskanaal
Steenwijk
Terneuzen
Tiel

Uden
Valkenswaard
Venray
Vlaardingen
Vlissingen
Volendam
Waalwijk
Wageningen
Wassenaar
Wijchen
Winschoten
Winterswijk
Woerden
Zevenaar

Zierikzee
Zoetermeer
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Bijlage E: SPSS oybut beschrij vende statistiek

Demografie gemeentes

Om inzicht te krijgen in de demografie, en de verandering hierin tussen 2007 en 2017, van de
gemeentes waarin de binnensteden die in dit onderzoek wordeegenomenis een analyse
gemaakt van de variabeleteeftijdsopbouw, bevolkingsontwikkeling, huishoudensontwikkeling en
gemiddelde huishoudensgroott®¥.oor een overzicht kan tab@l2 geraadpleegd worden.

Leeftijdsopbouw

Gemiddeld behoort in de geselecteerde gemeentes in 2007 14,9% viawdeers totde

leeftijdsgroep 65plussers Het aandeeb5-plusserss in deze gemeentes toegenomen tot gemiddeld
19,3% van de inwoners in 2017. Het gaat hierbij tussen de jaren 2007 en 2017 oeneddaide
toename van de groep 6plusserdn gemeentes met 4,4 proogpunten. De grootste toename is van

9,1 procentpunten, de laagste toename van 0,13 procentpunten. De verdeling van de verandering in
het aantalprocentpunten van het aandeéb-plusserss in figuur7.1weergegeven. Opvallend hierbij

is dat in alle gemedas sprake is van een toename van handeel 65plussers

Histogram

20 hean = 4 H005485377TRS00
atq Heﬁ\f. = 1,8840067080200312

Frequentie

0 20 40 6,0 a0 10,0

Verandering 65-jarigen 2007-2017 in procentpunten

Figuur7.1: Ontwikkeling aandeel 6%lusserstussen 2007 en 2017

Bevolkingsontwikkeling

Het gemiddeld aantal inwoners is in 2007 in de Nederlargtsneentes S055inwoners. Waarbij de
kleinste gemeente bestaat uit 10980 inwoners en de grootste gemeente uit 742880 inwoners. In
2017 is het gemiddeld aantal inwoners per gemeente toegenomen tofd®De gemiddeld
bevolkingsontwikkeling is 3Y8. Waalbij de grootste bevolkingstoename 18,9% is en de grootste
bevolkingsafname 5,5%.

Huishoudensontwikkeling en huishoudensgrootte
Gemiddeld bestaan de geselecteerde gemeentesaftl8huishoudens in 2007, dit is toegenomen
tot 49527 huishoudens in 2017. Dyemiddelde huishoudensontwikkeling is een groei v&¥oZ ,De
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grootste huishoudensontwikkeling is 18,9% en de grootste huishoudensafname is 1%. Opvallend
hierbij is dat de huishoudensontwikkeling een grotere gemiddelde groei doorgemaakt heeft dan de
bevolkngsontwikkeling. De gemiddelde huishoudensgrootte was in 2007 2,3 personen per
huishouden en is afgenomen tot 2,2 personen per huishouden in 2017.

Economische situatie gemeentes

Het gemiddelde inkomen penwoneris tussen 2007 en 2015 van 13,2 duizendo per jaar

gestegen naar 23,3 duizend euro per jaar. Het laagste inkomen was in 2007 11,4 duizend euro per
inwoner per jaar en hetdogste inkomen in 2007 per jaatas 20,4 duizend euro. Gemiddeld gaat

het in deze tijdsperiode om een inkomensstijging V&% per inwoner.

Aantrekkelijkheid gemeentes

Klantenpotentieel

Het gemiddelde lokalklantenpotentieel van de gemeentes is tussen 2007 en 2017 toegenomen van
103245 naar 11034%Hetlokalerelatieve klantenpotentel is echter afgenomen van 105 8ar

104.7. De gemiddelde groei van het lok&l@ntenpotentieel is 3,4%ver de afgelopen tien jaar.

Hierbij isde grootste groei 18,5%n de grootste afname 5,2%

Naast het lokale klantenpotentieel is ook het regionale klantenpotentieel gegroeid. In 20Reat
gemiddelde regionale klantenpotentieel 3809en in 2017 was het gemiddelde regionale
klantenpotentieel 12524 De gemiddelde groei van het klantenpotentieel %4 ,Het regionale
relatieve klantenpotentieel is afgenomen vans]®naar 1028 in 2017.
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Demografie- gemeentes

Economische situatiegemeentes

Aantrekkelijkheid gemeentes

(in procentpunten)

Gemiddelde Standaarddeviatie

65-jarigen en ouderen 2007 (% van gehele bevolkig¥:Ker! 7,00 27,00 2,83
65-jarigen en ouderen 2017 (% van gehele bevolkigmkeReis) 10,20 30,81 3,45
Ontwikkeling 65arigen en aideren %48 ,13 9,14 1,88
(in procentpunten)
[ \ealslswdelord 95055,03 10980,00 742880,00 131554,10
[\Wels STy 101701,57 11088,00 844947,00 149034,08
Ontwikkeling inwoner$%) K4 -5,47 18,95 4,37
Huishoudens 200 tsyAkeNele] 4840,00 410310,00 71697,81
Huishoudens 201 ey i 4915,00 462329,00 80488,60
Ontwikkeling aantal huishouderi%o) J#s] -,99 18,95 3,93
Huishoudensgrootte 200 x 1,70 2,80 22
Huishoudensgrootte 201 ks 1,60 2,70 ,19
Ontwikkeling huishoudensgrooti@o) BNy -10,53 31 2,71

Inkomen per inwoner 200 {kepe:! 11,40 20,40 1,40
Inkomen per inwoner 201 JrRReis 18,80 38,50 3,10
Ontwikkeling inkomen per inwongfo) IrgeRue] 64,71 95,51 5,23

103244,52 8610,00 823280,00 147387,05

110348,78 8570,00 932530,00 166449,30
3,35 5,24 18,53 4,63
104,96 76,00 125,00 9,46
104,65 72,00 124,00 9,55
Ontwikkeling relatief lokaal klantenpotentie qEeiRe}id -6,00 8,19 1,55

(in procentpunten)

143509,04 1510,00 1604250,00  293895,00

15252435 1300,00 1758920,00  321923,84
109 2105 8303 11,15
105,16 1400 25100 5318
102,82 1200 24600 5269
Ontwikkelng relatief regionaal klantenpotentiedquere? -15,00 27,53 5,46

* Negatieve ontwikkeling doorgemaakt

Tabel7.2: Overzicht beschrijvende statistiek controle variabelen
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Variantieanalyse woonfunctie

Test of Homogeneity of Variances

Levene Statistic dfl df2 Sig.
VeranderinglnwonersAbsolu
27,875 2 112 ,000
ut
Ontwikkeling aantal
) . 741 2 112 479
inwoners binnenstad
VeranderingWoningenAbsol
35,174 2 112 ,000
uut
Ontwikkeling aantal
) 1,984 2 112 ,142
woningen
Tabel7.3: Levene's test woonfunctie
ANOVA
Sum of Squares df Mean Square F Sig.
VeranderinglnwonersAbsoluu Between Groups 63715556,171 2 31857778,086 66,625 ,000
t Within Groups 53554403,829 112 478164,320
Total 117269960,000 114
Ontwikkeling aantal inwoners Between Groups 754,584 2 377,292 ,922 ,401
binnenstad Within Groups 45841,314 112 409,297
Total 46595,898 114
VeranderingWoningenAbsolu Between Groups 42738064,723 2 21369032,361 69,626 ,000
ut Within Groups 34374130,007 112 306911,875
Total 77112194,730 114
Ontwikkeling aantal Between Groups 1660,095 2 830,048 2,314 ,104
woningen Within Groups 40177,046 112 358,724
Total 41837,141 114

Tabel7.4: ANOVA woonfunctie
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Games-Howell

Multiple Comparisons

~Mean 95% Confidence Interval
Difference (-

Dependent Variable () Omvang Binnenstad  {J) Omvang Binnenstad J) Std. Error Sig. Lower Bound | Upper Bound
YeranderinglnwonersAbs Grote binnenstad Middelgrote hinnenstad 195?,98851‘ 427 BE387 001 845 5050 30704721
oluut Klgine hinnenstad 2265,30516 424 64361 000 1157,2933 33733171
Middelgrote hinnenstad  Grote hinnenstad -1957,98851 427 66397 001 -3070,4721 -B45,5050

Klgine hinnenstad 307,31666 86,33968 002 99,5010 5151323

Kleine hinnenstad Grote hinnenstad -2265,30516 424 64361 000 33733171 -1157,2933

Middelgrote binnenstad | -307,31666 86,33068 002 -5161323 88,5010

Ontwikkeling aantal Graote binnenstad Middelgrote binnenstad 4 702693373 3,622363079 407 -4,20421661 1360960336
inwoners hinnenstad Kleine hinnenstad 7541240638 | 3,005213852 153 | -212683080 | 1720931208
Middelgrote hinnenstad  Grote hinnenstad -4, 70269337 | 3,622363079 407 | -13,6006034 | 4204216613

Klgine hinnenstad 2,838547265 | 36384809546 716 | -582796878 | 11,50508331

Kleine hinnenstad Grote hinnenstad -7,54124064 | 3995213852 153 | -17,2083121 | 2,126830800

Middelgrote binnenstad | -2 83854726 | 3,638489546 716 | -115050833 | 5827968776

YeranderingWoningenAb Grote binnenstad Middelgrote hinnenstad 1638,54023‘ 376,03210 ooz G56,4684 2620,6120
soluut Klgine hinnenstad 1852,06573 375,28800 001 871,0683 2833,0631
Middelgrote binnenstad  Grote binnenstad -1638,54023 a76,03210 002 -2620,6120 -656,4684

Klgine hinnenstad 213,52550° 46,02309 000 103,0005 324,0505

Klgine hinnenstad Grote hinnenstad -1852,06573 375,28800 001 -2833,0631 -871,0683

Middelgrote binnenstad | -213,52550° 46,02309 000 -324,0505 -103,0005

Ontwikkeling aantal Grote binnenstad Middelgrote binnenstad 1065711841 5632066997 62 -3,56432206 24 BG855888
woningen Kleine binnenstad 11,47119800 | 5863385211 148 | -330733019 | 26,24972619
Middelgrote binnenstad  Grote binnenstad -10,6571184 | 5532066997 162 | -248685580 | 3554322057

Kleine hinnenstad 8140795851 | 3,025645213 961 | -6,38651852 | 8014677632

Klgine hinnenstad Grote hinnenstad 4114711980 | 5863385211 148 | -26,2497262 | 3,307330185

Middelgrote binnenstad | -,814079585 | 3,025645213 961 | -801467769 | 6386518522

* The mean difference is significant at the 0.05 level.

Tabel7.5: GamesHowell test woonfunctie
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Variantieanalyse winkelfunctie

ANOVA
Sum of
Squares df Mean Square F Sig.
VeranderingvkPAbsoluut  Between Groups 41622015 2 20811,008 35748 000
Within Groups £5200,906 112 582,151
Total 106822,322 114
Ontwiklkeling aantal Between Groups 5643 2 2822 029 871
winkelvestigingen Within Groups 10835845 112 06,749
Total 10841,488 114
YWeranderingLeegstandyiX  Between Groups 3338238 2 1668118 7,851 001
PAbsoluut Within Groups 23811 448 112 212,602
Total 27149 687 114
Ontwiklkeling aantal Between Groups 112264 607 2 56132,304 6 341 o2
leegstand VKP Within Groups 591427,358 112 852,030
Total 1103691,965 114
WV ahsoluut Between Groups 1 B41E+10 2 | 9207335623 | 24,203 000
Within Groups 4 245E+10 112 | 3790161476
Total 6,086E+10 114
WO relatief Between Groups 767,083 2 383,542 1115 331
Within Groups 38520,873 112 343,937
Total 39288,057 114

Tabel7.6: ANOVA winkelfunctie

Test of Homogeneity of Variances

Levene

Statistic dfi df2 Sig.
YWeranderingVKPAbsoluut 7,802 2 112 001
Ontwikkeling aantal
winkelvestigingen 1867 2 112 158
YeranderingLeegstandyi
PAbsoluut 11,140 2 112 000
Ontwikkeling aantal
leegstand VKP 3,296 2 112 041
WO absoluut 19,605 2 112 ,00o
WO relatief bk 2 112 Rat]s]

Tabel7.7: Levenes test winkefunctie
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Games-Howell

Multiple Comparisons

~Mean 95% Confidence Interval
Difference (-

Dependent Variable () Omvang Binnenstad  (J) Omvang Binnenstad J) Std. Error Sig. Lower Bound | UpperBound
WeranderingVKPAbsoluut Grote binnenstad Middelgrote binnenstad -35,02069‘ 12,23898 027 -66,3013 -3,7400
Kleine binnenstad -56,03380‘ 11,71909 00 -86,4720 -25 5956

Micldelgrote binnenstad  Grote hinnenstad 35|02069‘ 12,23898 27 33,7400 66,3013

Kleine hinnenstad 21,0131 467722 000 -32,3563 -9,6699

Kleine hinnenstad Grote binnenstad 56,0338[]‘ 11,71909 oot 255956 86,4720

Middelgrote hinnenstad 21,0131 467722 000 96699 32,3563

Ontwikkeling aantal Grote binnenstad Middelgrote binnenstad 7541223061 2,470182418 950 -5,36509857 6,873343184
winkelvestigingen Klgine binnenstad 5245064765 | 2411426687 074 | -545631142 | 6505504370
Middelgrote hinnenstad  Grote hinnenstad - 754122306 2,470182418 L8950 -6,87334318 5,365098571

Kleine binnenstad -,228525830 1,911623044 992 -4,80101899 4,341967335

Kleine binnenstad Grote binnenstad - 5245096477 2,411426687 G974 -6,50550437 5456311417

Middelgrote binnenstad , 2285258296 1,911623044 992 -4,341596734 4,8010185994

YeranderingleegstandViK  Grote binnenstad Middelgrote binnenstad -1 8,29425‘ 687275 038 -35,6860 -,8025
PAbsoluut Kleine hinnenstad -11,01596 5,40139 229 -27,6063 55744
Micldelgrote binnenstad  Grote hinnenstad 18,29425‘ 687275 fukis} H025 35,6860

Kleine hinnenstad 7,27829 3,14504 065 -,3681 14,9246

Kleine hinnenstad Grote binnenstad 11,01 596 6,40139 229 -5,5744 27,6063

Middelgrote hinnenstad -7,27829 314504 L0685 -14,9246 L3681

Ontwikkeling aantal Grote binnenstad Middelgrote binnenstad | -59 996051 5 1873235459 oo7 -105,628362 -14,3637407
leegstand VKP Klgine binnenstad 926716365 | 1403105366 000 | -128,412050 | -56,8312227
Middelgrote hinnenstad  Grote hinnenstad 59,9960515‘ 18,73235459 ,oor7 14,36374069 1056283623

Kleine binnenstad -32,6755850 20,72929502 264 -82,5025019 1715133186

Kleine binnenstad Grote binnenstad 92,6?16365‘ 14,93195366 oo 66,893122273 128,4120502

Middelgrote binnenstad 3267558500 20,72929502 264 -17,1513319 8250250187

WO absoluut Grote binnenstad Middelgrote binnenstad 31504 616 13646,898 087 -4130,46 6713870
Kleine binnenstad 38559,260‘ 13593151 033 300154 T4116,98

Micldelgrote binnenstad  Grote hinnenstad -31504 616 13646,899 a7 -67138,70 413046

Kleine hinnenstad 7054644 1531,839 000 333168 1077761

Kleine hinnenstad Grote binnenstad -38559,260° 13583151 033 -74116,98 -3001,54

Middelgrote hinnenstad 7054 6447 1531,839 000 -10777,61 -3331,68

WO relatief Grote binnenstad Middelgrote hinnenstad | 8028435915 | 5,207529937 ,293 -5,09952252 | 21,15639435
Klgine binnenstad 7477792671 5,274009421 ,349 -5, 75609630 | 2071168164

Middelgrote hinnenstad  Grote hinnenstad -8,028435591 5,207529837 ,293 -21,1563944 5,089522524

Kleine binnenstad - 550643244 3,351945761 49858 -8,54757940 7446692813

Kleine binnenstad Grote binnenstad -7 ATTT9267 5,274099421 348 -20,7116816 5756096301

Middelgrote binnenstad 5506432435 3,351945761 985 -7, 44669281 8,547979400

* The mean difference is significant at the 0.05 level.

Tabel7.8: GamesHowell test winkelfunctie
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Variantieanalyse functiemix

Test of Homogeneity of Variances

Levene
Statistic df1 df2 Sig.
WeranderinghorecaVkEPA
bsoluut 28,289 2 112 ,ooao
Ontwikkeling aantal
horecavestigingen 5,034 2 112 008
VWeranderingdienstenVkP
Absoluut 7,323 2 112 001
Ontwikkeling aantal
dienstenvestigingen 1,883 z 112 57
Weranderingdienstenleis
uretovdetailhande VEPPr 3,091 2 112 049
ocentPunten
Ontwikkeling
leisure&amp;diensten tov 3,786 2 112 026
verkooppunten
Tabel7.9: Levene's test functiemix
ANOVA
Sum of
Squares df Mean Squal'e F Sig.
VeranderinghorecaviKkPA Between Groups 42650,381 2 21325191 54,284 ,000
hsoluut Within Groups 43999010 112 392,848
Total 86649,391 114
Ontwikkeling aantal Between Groups 483,069 2 241 535 a4 600
horecavestigingen Within Groups 52643,994 112 470,036
Total 53127,063 114
VeranderingdienstenViKP Between Groups 253,289 2 126,644 1,202 305
Absoluut Within Groups 11803,459 112 105,388
Total 12056,748 114
Ontwikkeling aantal Between Groups 120,988 2 60,494 281 756
dienstenvestigingen Within Groups 24133,538 112 215,478
Total 24254 526 114
Yeranderingdienstenleis Between Groups 26,289 2 13145 1,650 1487
ggﬁt‘g‘;‘ﬁé‘:a”de'va" Within Groups 892,308 112 7,067
Total 918,598 114
Ontwikkeling Between Groups 45 521 2 22 760 235 791
L‘Ziﬁ{%':;‘paumnfe;ﬁm”sm”m" Within Groups 10868,304 112 97,028
Total 10913,825 114

Tabel7.10: ANOVA functiemix
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Games-Howell

Multiple Comparisons

~Mean 95% Confidence Interval
Difference (-

Dependent Variable () Omvang Binnenstad  (J) Omvang Binnenstad J) Std. Error Sig. Lower Bound | UpperBound
WeranderinghorecaVkPA Grote binnenstad Middelgrote hinnenstad 50,57471 1345478 005 15,5362 85,6133
bsaluut Kleine hinnenstad 58,61502° 13,33006 o002 23,7584 93,4717
Micldelgrote binnenstad  Grote hinnenstad -50|5?4T1‘ 1345478 005 -856133 -15,5362

Kleine binnenstad 8,04031‘ 218314 ooz 27174 13,3633

Kleine hinnenstad Grote binnenstad -58,61502‘ 13,33006 ooz -934717 -23,7584

Middelgrote hinnenstad -8,04[]31‘ 218314 ooz -13,3633 -2,7174

Ontwikkeling aantal Grote binnenstad Middelgrote binnenstad 6,989630536 2,910661142 054 -103437585 14 08269866
horecavestigingen Klgine binnenstad 4555384640 | 3,607447580 438 | -4.28430027 | 13,39506955
Middelgrote hinnenstad  Grote hinnenstad -6,98963054 2,910661142 054 -14,0826987 1034375851

Klaine binnenstad -2,434245490 3,765844552 785 -11,3970156 6,528523843

Klaine binnenstad Grote binnenstad -4 55538464 3,697447588 438 -13,39506958 4,284300269

Middelgrote hinnenstad 2,434245886 3,765844552 785 -6,52852384 11,39701564

WeranderingdienstenViKP Grote binnenstad Middelgrote hinnenstad 454253 504109 JG46 -8,1693 17,2544
Absoluut Kleine hinnenstad 1 64695 460729 932 -10,3221 13,6160
Micldelgrote binnenstad  Grote hinnenstad -4,54253 504109 G648 -17,2544 81693

Kleine binnenstad -2,859558 2,36690 447 -8,6784 2,8872

Kleine hinnenstad Grote binnenstad -1,64695 460729 93z -13,6160 10,3221

Middelgrote hinnenstad 288558 2,36680 447 -2,8872 8,6784

Ontwikkeling aantal Grote binnenstad Middelgrote binnenstad 3416478224 3,719791730 63z -5,62241328 12455364972
dienstenvestigingen Klgine binnenstad 2705442406 | 2.879056536 618 | -4,34457531 | 9,755460304
Middelgrote hinnenstad  Grote hinnenstad -3,41647822 3,719791730 632 -12,4553697 5,622413275

Klaine binnenstad - 711035728 3,459550112 97T -9,06926402 7,6471092568

Klaine binnenstad Grote binnenstad -2,70544250 2,879056536 619 -9,75546030 4,344575313

Middelgrote hinnenstad 110357284 3,459550112 97T -T,64719257 9,069264025

Weranderingdienstenleis Grote binnenstad Middelgrote hinnenstad 1,27188 70588 188 - 4763 3,0200
gg‘?ﬁ;’gﬁ;ﬂ'gande"’Kpp" Kleine hinnenstad 145393 68921 107 -, 2548 31627
Micldelgrote binnenstad  Grote hinnenstad -1,27188 70588 Jlag -3,0200 ATE3

Kleine binnenstad 18205 54860 941 -1,1298 1,4939

Kleine hinnenstad Grote binnenstad -1,453893 68921 A07 -3,1627 2548

Middelgrote hinnenstad - 18208 54860 RerAl -1,4934 1,1298

Ontwikkeling Grote binnenstad Middelgrote binnenstad 1,677633858 1,847882232 640 -2,89244597 6,247513684
L?aifkuofpl&;umnggiensmn tov Klgine binnenstad 2084500665 | 2.040414223 988 | -4,66048155 | 5257401485
Middelgrote hinnenstad  Grote hinnenstad -1,67753386 1,847882232 640 -6,24751368 2,892445968

Klaine binnenstad -1,379073849 1,7483609608 71 -5,54256649 2,784418704

Klaine binnenstad Grote binnenstad -, 2898450066 2,040414223 988 -5,25740148 4,660481552

Middelgrote hinnenstad 1,379073891 1,7483609608 71 -2,78441870 5,542566487

* The mean difference is significant at the 0.05 level.

Tabel7.11:GamesHowell testfunctiemix
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Bijlage F. SPSS output toetsende statistiek

Vooronderstellingen multipele regressieanalyse
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Toetsen voor onderstellingen multipele lineaire regressie

Histogram

Dependent Variable: GrowthRatelnwoners
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Figuur7.2: Histogram growth rate inwoners

Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual
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Figuur7.3: Normal probability plot growth ate inwoners

Scatterplot

Dependent Variable: GrowthRatelnwoners
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Figuur7.4: Scatterplot growth rate inwoners

growth rate inwoners

Collinearity Statistics

Model Tolerance VIF
(Constant)
pummy_mlddelgrote_b 340 2.940
innenstad
Dummy_kleine_binnen 216 4639
stad
Dummy_intermediair 354 2,828
Dummy_periferie ,.306 3,269
Percentage 65-jarigen

11 21

gemeente 2007 3 3,210
Yeranderlng 65jarigen 336 2974
in procentpunten
AANT_INWGemeente2 314 3187
007
Bewvolkingsontwikkeling 329 3043
gemeente
I7NK_INWGemeente200 205 4873
Ontwikkeling inkomen
van inwoners 411 2,433
gemeente
Lokaalklantenpotentiee
Irel2007Gem 235 4,259
Regionaalklantenpoten
tieelrel2007Gem 117 8,572
Onwikkeling lokaal 922 1,084

klantenpotentieel rel

Tabel7.13: VIFscores growth rate inwoers
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Toetsen vooronderstellingen multipele lineaire regressie  growth rate woningen

Histogram Collinearity Statistics

Dependent Variable: GrowthRateWoningen

Model Tolerance VIF
50 :&Tf%:sfflﬁ&? (Constant)
Pum my_middelgrote_b 340 2.940
o innenstad
Dummy_kleine_binnen 216 4,639
- stad
§ 30 Dummy_intermediair ,354 2,828
3
E % Dummy_periferie ,306 3,269
20 Percentage 65-jarigen
311 3,210
gemeente 2007 ' ’
o Yeranderlng 65jarigen 336 2.974
in procentpunten
AANT_INWGemeente2 314 3.187
0 T m— T T = 007
6 4 2 ] 2 4

Bevolkingsontwikkelin
Regression Standardized Residual 9 9 329 3,043

. . . gemeente
Figuur7.5: Histogran growth rate woningen INK_INWGemeente200
7 ,205 4,873
Normal P-P Plot of R‘.egression Standardize.d Residual Ont\lekellng inkomen
Dependent Variable: GrowthRateWoningen .
10 van inwoners 411 2,433
£ gemeente
. S Lokaalklantenpotentiee
‘ ,235 4,259
@@@ Irel2007Gem
E | & Regionaalklantenpoten
§ °e ﬁw&j tieelrel2007Gem 117 8572
3 | Onwikkeling ngaal 922 1,084
g klantenpotentieel rel
“ Tabel7.14: VIFscores growth rate woninge
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Figuur7.6: Normal probability plot growth rate woningen

Scatterplot
Dependent Variable: GrowthRateWoningen
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Figuur7.7: Scatterpot growth rate woningen
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Toetsen vooronderstellingen multipele lineaire regressie  growth rate VKP

Histogram
Dependent Variable: GrowthRateVKP
] Collinearity Statistics
= Ti A Model Tolerance | VIF
(Constant)
Dummy_middelgrote_b 340 2940
g . innenstad ' '
g Dummy_kleine_binnen 216 4639
= stad ' ’
Dummy_intermediair 354 2,828
. Dummy_periferie ,306 3,269
Percentage 65-jarigen
311 3,210
0 1 ! ! '_l gemeente 2007
Regression Standardized Residual Verandering 65jarigen 336 2 974
in procentpunten ' '
Figuur7.8: Histogram growth rate VKP ,ONO.IYIT_INWGemeenteZ 314 3,187
Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual Bevolkingsontwikkeling 329 3,043
Dependent Variable: GrowthRateVKP gemeente
e INK_INWGemeente200 205 4873
7 , )
0g] Ontwikkeling inkomen
. van inwoners 411 2,433
& . gemeente
E .
3 Lokaalklantenpotentiee
(5]
Tg Irel2007Gem 235 4,259
g " Regionaalklantenpoten
w . 117 8,572
tieelrel2007Gem
0] Onwikkeling lokaal
. 922 1,084
klantenpotentieel rel
oot s o o % A Tabel7.15: VIFswres growth rate VKP
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Figuur7.9: Normal probability plot growth rate VKP

Scatterplot
Dependent Variable: GrowthRateVKP
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Figuur7.10: Scatterplot growth rate VKP
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Toetsen vooronder stellingen multipele lineaire regressie

Frequency

Histogram
Dependent Variable: GrowthRateWVO
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Figuur7.11: Histogramgrowth rate WVO

Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual
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Figuur7.12: Normal probability plot growth rate WVO

Regression Standardized Residual

Scatterplot
Dependent Variable: GrowthRateWVvO0

growth rate WVO

= -6,28E-16
d. Dev. = 0,941
N=115

Collinearity Statistics

Model Tolerance VIF
(Constant)
pum my_middelgrote_b 340 2.940
innenstad
Dummy_kleine_binnen 216 4639
stad
Dummy_intermediair 354 2,828
Dummy_periferie ,306 3,269
Percentage 65-jarigen
gemeente 2007 811 3,210
Yeranderlng 65jarigen 336 2974
in procentpunten
AANT_INWGemeente2 314 3187
007
Bevolkingsontwikkeling 329 3.043
gemeente
I7NK_INWGemeente200 205 4873
Ontwikkeling inkomen
van inwoners 411 2,433
gemeente
Lokaalklantenpotentiee
Irel2007Gem 235 4,259
Regionaalklantenpoten
tieelrel2007Gem 117 8,572
Onwikkeling ngaal 922 1,084
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Figwr 7.13: Scatterplot growth rate WVO

Tabel7.16: VIFscores growth rate WVO
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Toetsen vooronderstellingen multipele lineaire regressie  growth rate leegstand VKP

Histogram
Dependent Variable: GrowthRatelL eegstandVKP

N Collinearity Statistics
7 R pg o Model Tolerance VIF
i (Constant)
| dq i
15 lg Pummy_mlddelgrote_b 340 2.940
= _ innenstad
] Dummy_kleine_binnen 216 4639
1o — stad
Dummy_intermediair 354 2,828
Dummy_periferie ,306 3,269
.
Percentage 65-jarigen
311 3,210
gemeente 2007
o T 1 1 : 1 T Yeranderlng 65jarigen 336 2974
Regression Standardized Residual n procentpénten 5
AANT_INWGemeente 314 3187
Figuur7.14: Histogram growth rate legstand VKP 007
Bevolkingsontwikkeling
Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual gem eente 329 3,043
Dependent Variable: GrowthRateLeegstandVKP
o I7NK_INWGemeente200 205 4873
Ontwikkeling inkomen
o5 van inwoners 411 2,433
2 gemeente
L Lokaalklantenpotentiee
£ 235 4,259
3 Irel2007Gem ' '
2 Regionaalklantenpoten
$ 04 . 117 8,572
£ o tieelrel2007Gem
Onwikkeling ngaal 0922 1,084
021 klantenpotentieel rel
Tabel7.17: VIFscores growth rate leegstand VKP
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Figuur7.15: Normal probability plot growth rate leegstand VKP

Figuur7.16: Scatterplot growth rate leegstand VKP
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