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Voorwoord

Om aan de afstudeereisen van de bachelor Geografie, Planologie en Milieu aan de Radboud
Universiteit in Nijmegen te voldoen is deze bachelor thesis geschreven. De thesis heeft als
onderwerp de invloed van identiteit op de voetbalrivaliteit in de Eredivisie. Sinds het einde van
de maand januari 2023 tot aan juni van datzelfde jaar ben ik bezig geweest met het
onderzoeken en schrijven van deze thesis. Het begon allereest met het bedenken van een
interessant onderwerp waarna het onderzoeksvoorstel werd geschreven. Na uitgebreid
literatuuronderzoek en het uitwerken hiervan in onder meer het theoretisch kader werd dit in
begin maart met een ‘GO’ afgerond waarna er begonnen kon worden aan opeenvolgend de

dataverzameling, data-analyse en het uitwerken van de onderzoeksresultaten.

Ik wil hierbij mijn begeleider Luuk Winkelmolen bedanken voor, allereest de hulp bij het kiezen
van een onderwerp, daarna de verdere begeleiding in het onderzoeksproces en de verdere
hulp die hij geboden heeft gedurende de gehele onderzoeksperiode. Bij vragen kon ik
gemakkelijk contact met Luuk opnemen en was je altijd bereikbaar voor hulp. Mede door zijn
feedback heb ik dit onderzoek goed kunnen aanscherpen. Daarnaast wil ik de Radboud
Universiteit bedanken voor de mogelijkheid en vrijheid van deze bachelor thesis en gaat mijn
dank ook uit naar een aantal medestudenten die mij ook hebben geholpen bij verschillende
vragen met betrekking tot deze thesis. Als laatste wil ik uiteraard de respondenten bedanken
voor hun tijd en moeite, ze hebben een enorme rol gespeeld in dit onderzoek en hebben
bijgedragen aan interessante inzichten binnen het onderwerp van deze thesis. Het is een
leerzaam proces geweest waarin ik tot nieuwe inzichten ben gekomen en veel uit de opleiding
heb kunnen toepassen. Ik hoop dit ook mee te kunnen nemen in de masteropleiding volgend

studiejaar.

Verder rest mij niks meer dan u veel plezier te wensen met het lezen van dit onderzoek.

Stijn Engels

Nijmegen, juni 2023



Samenvatting / Summary

Football is not just a simple game where the goal is to score more goals than the opponent,
there is much more to it, especially in the world of professional football. It is not just putting
eleven players from two different teams on the pitch and going home after two times forty-five
minutes, but there are countless additional things to mention. It is for example about organizing
such a match and getting everyone into a stadium, transfers of huge amounts of money that
players are making these days, but also doing scouting, generally running a club, marketing
merchandise and so on. For example, the relationship between different clubs and fans is also
important, supporters are of great importance in football anyway. This research relates to these
mutual relationships between clubs and fans and focuses on the influence of football identity
on football rivalry in professional football, to be more specific; top matches in the highest
football competition in the Netherlands, the Eredivisie. Top matches are meetings between the
three largest football clubs in the Netherlands that compete every year to win as many prizes

as possible.

This research looks at how rivalry and identity arise, how rivalry is expressed and what the
influence of the media is on rivalry. It turns out that social media has a reasonable influence
on strengthening rivalry among fans. There are many expressions on the various channels
around competitions. Football clubs themselves also respond to the tensions surrounding top
matches via social media. What is even more apparent is that the emergence of both rivalry
and identity can be a fairly complex development and can be different for each individual and

rivalry. Various aspects have emerged that influence this to varying degrees.

There are also two aspects that can influence the emergence of both rivalry and identity. First
the performance of a club. Winning prizes or exceeding predetermined goals, among other
things, can cause other clubs and fans to see a team as a competitor and rival. In addition,
individuals can create or strengthen a bond with the club because they are proud of the
achievements that a team manages to achieve. There are also environmental factors: for
identity, the place of residence or birth of an individual can be seen as important for the creation
of a football identity. And for rivalry, the geographical location from where both rival clubs come

from could be important.

Two elements can be linked to the connection between football identity and rivalry: first, a
difference in identities can lead to the beginning of a long-running rivalry because two groups,
with different identities, live alongside each other in a city or region. Football is one of the ways

to express these contradictions in identities.



In addition, identity also contributes to the expression of rivalry. An individual is a fan of a club
and therefore carries a common identity with the fellow supporters. Because such a group is
formed, the behaviour of individuals changes. There is a 'we' feeling and everyone gets more
confidence. This means that the aversion to another football club is collectively expressed,

something an individual would not easily do against a group of rival fans.
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1. Inleiding

“Als je één goal meer maakt dan de ander, dan win je”. Een van de vele bekende uitspraken
van een van de beste voetballers allertijlden: Johan Cruijff (RTL nieuws, 2020). Het klinkt zo
enorm simpel maar toch zit er een enorme wereld achter ‘die ene goal meer scoren’. Er zijn
verschillende complexe praktijken, ideeén en gebeurtenissen voor, tijdens en na een wedstrijd,
rondom en in het stadion, maar ook op de televisie en de media die allemaal te richten zijn
aan het voetbal. Het grootste deel van de supporters denkt op het eerste gezicht niet echt na
over welke invloeden er allemaal zijn naast die negentig speelminuten, en genieten vooral van

hun favoriete voetbalteam.

Waar ik zelf jaren geleden ben begonnen met voetballen en geen besef had van hoe groot de
sport eigenlijk is, ben ik me eigenlijk pas sinds het afgelopen wereldkampioenschap in Qatar
(2022) gaan realiseren dat voetbal eigenlijk een gigantisch grote sport is en dat waar ook ter
wereld mensen op een bepaalde manier verbonden zijn met de sport; het wordt ook wel gezien
als een van de meest geglobaliseerde sporten ter wereld (Sequeira, 2018). Vooraf aan het WK
werden we al helemaal overladen met voetbalnieuws (niet altijd positief), liedjes en de verdere
oranjegekte. Tijdens de wedstrijden van het Nederlands elftal werd de oranje kleding uit de
kast getrokken en zaten overal mensen, ook vele die normaal niet zoveel om de sport geven,
voor de televisie de oranje leeuwen aan te moedigen. Tijdens de wedstrijd tegen Argentinié
liepen de spanningen ook nog eens erg hoog op; na een geweldige ‘comeback’ moest een
plek in de halve finale helaas toch aan Nederland voorbij gaan. Waar Messi door vele als een
van de beste voetballers ter wereld wordt gezien, liet hij na de wedstrijd bij veel Nederlanders
ineens een negatief beeld achter, nadat hij zowel tegen de technische staf van de oranje
leeuwen, als Wout Weghorst, een ongepaste reactie gaf (Geskus, 2022). Dit laat mooi zien
hoe intens de sport kan zijn, hoe hoog de spanningen op kunnen lopen en hoe belangrijk
rivaliteit hierbij is.

Deze rivaliteit is er niet alleen bij wedstrijden tussen landen en nationale teams, maar ook in
de landelijke professionele competities zoals de Eredivisie in Nederland. Op 5 februari 2023
stond er bijvoorbeeld een topwedstrijd op het programma. In een uitverkochte Kuip nam PSV
het op tegen Feyenoord, op dat moment de koploper van de Eredivisie. Ook hier was de
rivaliteit goed terug te zien. Waar de spelers van Feyenoord met veel gejuich en geklap door
zo’n 50.000 supporters (dekuip, z.d.) werden aangemoedigd toen ze het veld opkwamen voor
de warming-up, vond er een gigantisch fluitconcert plaats toen de selectie van PSV zich ging
klaar maken voor de wedstrijd (PSV, februari 2023). Aan de andere kant was er in minuut

twaalf een eerbetoon vanuit zowel de PSV als ook de Feyenoordsupporters voor de
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ongeneeslijk zieke perschef van PSV, Thijs Slegers. De commentator sprak: “een rare, gekke,
rauwe, soms losgeslagen voetbalwereld, kan ook klein intiem en warm zijn” (PSV, 2023). Dit

laat goed zien dat er veel dynamiek is binnen rivaliteit en de identiteit van supporters.

Daarnaast hebben verschillende mediaberichten rondom het toenemende voetbalgeweld me
aangezet tot een diepgaandere analyse van rivaliteit. Het wangedrag onder voetbalfans in
Nederland is ten opzichte van voor de coronapandemie toegenomen (Rijksoverheid, 2022).
Denk bij wangedrag aan geweld en overlast op de tribunes en zelfs rellen na afloop van
wedstrijden (AD, 2021a), maar ook vuurwerkincidenten en antisemitische spreekkoren
(Rijksoverheid, 2022). Hiervoor zijn door de KNVB strengere maatregelen, zoals tijdelijke of
zelfs definitieve stakingen van wedstrijden bij het gooien van voorwerpen, ingevoerd (AD,
2023). Het is alleen nog de vraag of dit gaat helpen en of het ook bijdraagt aan het oplossen
van de toenemende vraag naar stewards. Want wie wil er vrijwillig tegen een groep

gewelddadige hooligans ingaan (NOS, 2023b)?

Ook bezoek ik zelf regelmatig voetbalwedstrijiden en zie ik persoonlijk ook soms
onregelmatigheden zoals het gebruik van vuurwerk, of het intimideren van de politie
plaatsvinden. Dit heeft mij zelf nog meer aan het denken gezet over waarom dit eigenlijk

allemaal gebeurt.

Hier aan toevoegend is het idee dat veel onderwerpen achter de sport onderbelicht zijn. Waar
het vaak gaat over uitslagen van wedstrijden, het spel van teams, mooie acties van spelers,
miljoenen transfers en schandalige rellen, ontbreken vaak de achterliggende aspecten van het

voetbal zoals onder andere de rivaliteit en voetbalidentiteit.

Nadat zo meteen de probleem- en doelstelling kort behandeld worden zal er worden ingegaan
op de relevantie van dit onderzoek. Allereest waarom het voor de maatschappij relevant is en
vervolgens wordt in de wetenschappelijke relevantie beargumenteerd waarom dit onderzoek
tot nieuwe inzichten binnen de wetenschappelijke literatuur zal leiden. In het tweede hoofdstuk
worden de concepten identiteit en rivaliteit vanuit een wetenschappelijke lens behandeld
waarbij een aantal relevante theorieén maar ook concepten aanbod komen. Er zal hier
geéindigd worden met een model dat betrekking heeft op rivaliteit en vervolgens wordt het
conceptueel model van dit onderzoek weergegeven en toegelicht. In het derde hoofdstuk is de
methoden uitgebreid uitgewerkt. Hier wordt onder meer besproken op welke manier de data
verzameld en geanalyseerd wordt, maar wordt er ook aandacht besteed aan de
betrouwbaarheid en validiteit én eventuele beperkingen van het onderzoek. In het vierde

hoofdstuk is het dan tijd voor de onderzoeksresultaten, deze zullen per deelvraag uitgewerkt



worden waarna in hoofdstuk 5 de conclusie is uitgewerkt. Er wordt geéindigd met een aantal

discussiepunten en aanbevelingen voor verder onderzoek.

In dit onderzoek zal er dus ingezoomd worden op een van de diepgaandere onderwerpen
binnen het voetbal; het zal zich richten op de voetbalrivaliteit in de Eredivisie. Daarbij zal aan
de hand van een casus gekeken worden naar de voornaamste oorzaken, maar ook naar de
diepere wortels van rivaliteit, hoe supporters een identiteit vormen en hoe deze tot uiting wordt

gebracht. Er wordt ook nog gekeken naar een mogelijke invioed van de media op de rivaliteit.

De casus in dit onderzoek gaat over PSV, Ajax en Feyenoord (‘top-3’ van de Eredivisie),
daarbij wordt gekeken naar drie van de grootste wedstrijden van het seizoen tussen deze
clubs; PSV — Ajax, Ajax - Feyenoord en PSV - Feyenoord. Dit omdat deze clubs de grootste
van het land zijn en de drie genoemde wedstrijden de grootste wedstrijden in Nederland zijn.
Daarom geeft het mogelijk een goede representatie van de rivaliteit en identiteit. Over het
algemeen gaat het bij deze onderlinge wedstrijden om belangrijke punten en kan de strijd er
dus hevig aan toe gaan (niet alleen onder de spelers maar vooral ook onder de supporters).
Dit kan ervoor zorgen dat onder andere de rivaliteit veel meer en heftiger tot uiting komt in
vergelijking met een wedstrijd tegen een team dat halverwege de ranglijst staat. Door drie
wedstrijden te nemen kan er ook nog een vergelijking worden gemaakt, kan de

representativiteit worden vergroot en kan er ook gekeken worden naar mogelijke verschillen.
De opgestelde onderzoeksvraag voor dit onderzoek luidt als volgt;

In welke mate heeft de identiteit van een voetbalfan invioed op de rivaliteit in de

Eredivisie tijdens een topwedstrijd?
Om tot een goed antwoord te komen zijn hierbij een aantal deelvragen opgesteld:

- Hoe komt een identiteit bij voetbalfans tot stand?
- Hoe wordt rivaliteit tot uiting gebracht tijdens een topwedstrijd in de Eredivisie?
- Wat zijn de onderliggende oorzaken van rivaliteit tussen voetbalteams?

- In hoeverre zijn er verschillen in rivaliteit tussen Ajax, Feyenoord en PSV en hoe is dit
ontstaan?
- In hoeverre hebben de media invioed op de rivaliteit?

Het defini€éren van een ‘topwedstrijd’ is redelijk lastig. Een derby is bijvoorbeeld een wedstrijd
tussen twee teams die gezien de geografische ligging in dezelfde stad of hetzelfde gebied
liggen. Denk hierbij aan de ‘Old Firm’: de wedstrijd in Glasgow tussen Celtic en Rangers, of
de ‘Revierderby’ tussen Schalke en Dortmund (Baker, Mechtel & Vetter, 2012). Het hoeft hier



dus niet altijd om een wedstrijd te gaan tussen grote teams. De gemoederen kunnen in zo’n
derby af en toe echter hoog oplopen, maar er zijn ook lokale ontmoetingen die alleen op papier
een derby zijn. In Nederland zijn er ook verschillende derby’s: Feyenoord tegen Excelsior is
geografisch gezien een derby, over een onderlinge strijd is hier echter nauwelijks sprake. Dit
is heel anders in de derby tussen NEC en Vitesse (Gelderlander, 2017). En dan is er natuurlijk
nog de Klassieker, dit wordt als dé derby van Nederland gezien (Koelemaij, 2014). In een
derby hoeft het niet dus niet altijd tussen twee teams te gaan die op de ranglijst dicht bij elkaar
staan en daar voor hun onderliggende positie strijden. Dit is anders bij een ‘topwedstrijd’, daar
gaat het om een wedstrijd tussen teams die beide strijden voor het kampioenschap. In
Nederland worden de wedstrijden tussen AZ, Ajax, Feyenoord en PSV als ‘topwedstrijden’
beschouwd (AD, 2021b).

In dit onderzoek is daarom de term ‘topwedstrijd’ gebruikt, omdat er gekeken wordt naar de
grote wedstrijden in de Eredivisie. Deze zijn mogelijk interessanter kijkend naar de rivaliteit die
daar aanwezig is omdat, zoals zojuist uitgelegd, dit voor grote clubs vaak belangrijke en grote
wedstrijden zijn in de strijd om het winnen van prijzen (voor zowel de spelende top teams, als
de overige rivalen die hopen dat er zoveel mogelijk punten blijven liggen), waardoor de

spanningen intenser zijn.

Het doel is om aan het einde van het onderzoek een beeld te schetsen van de voetbalidentiteit
en rivaliteit. Het is hopelijk interessant voor zowel voetballiefhebbers, als mensen die nieuw
zijn binnen de sport. Zo geeft het een inzicht van wat er zoal speelt achter en rondom een

voetbalwedstrijd en laat het dus ook zien waarom de sport zo groot en interessant is.

Dit onderzoek zorgt daarnaast mogelijk ook voor de creatie van nieuwe inzichten gericht op
de rivaliteit in verband met de identiteit van voetbalfans in Nederland, en misschien ook al met
betrekking tot voetbalcompetities in andere landen (of hier kan vervolgonderzoek over gaan).
Hierbij worden mogelijk ook anderen geinspireerd op het doen van onderzoek binnen de
voetbalwereld in het algemeen of kan er nog vervolg onderzoek gedaan worden rondom het

onderwerp van dit onderzoek.

In het professionele Nederlandse voetbal kunnen de spanningen af en toe hoog oplopen. In
grote wedstrijden ontstaan er regelmatig opstootjes tussen de spelers op het veld, maar kan
het ook uit de hand lopen onder de supporters, denk aan het incident tijdens de halve finale
van de TOTO KNVB beker tussen Feyenoord en Ajax in 2023. Er ontstond een opstootje onder

de spelers waarna Ajacied Davy Klaassen op het hoofd werd geraakt door een aansteker die



werd gegooid vanaf de tribune. Hij liep hierbij een bloedende hoofdwond op en de wedstrijd
werd dan ook in de 62° minuut tijdelijk gestaakt (Quekel, 2023). Waar af en toe op het nieuws
komt dat in buitenlandse competities wedstrijden uit de hand lopen; een goed voorbeeld is de
Italiaanse competitie waar de ultra’s (harde kern; hooligans) al hun emoties laten gaan,
voornamelijk bij grote derby’s (Guschwan, 2007), worden er dus ook niet voor niets
maatregelen in de Eredivisie genomen om ongeregeldheden te voorkomen. Zo was er in de
topper tussen Ajax en PSV op 6 november 2022 geen enkele PSV-supporter welkom in
Amsterdam. De oorzaak hiervan waren de misdragingen van de fans uit Eindhoven tijdens een
vorige ontmoeting in de Johan Cruijff Arena (NOS, 2022c). Er zijn verschillende vernielingen
aan de Arena aangericht en er waren antisemitische spreekkoren en kwetsende liederen te
horen. De voornaamste spreekkoren waren gericht op Ajacieden met een PSV-verleden.
Daarnaast moest ook nog de ME ingrijpen (NOS, 2022c). Verder werden er tijdens de
Klassieker hoge netten rondom het gehele veld geplaatst om te voorkomen dat er voorwerpen
het veld op werden gegooid (NOS, 2023a).

Gemeenten en de voetbalclubs moeten dus om de veiligheid rondom en tijdens een wedstrijd
te waarborgen, extra kosten maken. Helemaal in topwedstrijden; daar is er bijvoorbeeld al
extra politie op de been om alles zoveel mogelijk in goede banen te leiden, worden
stadionverboden gegeven aan fans die zich misdragen (Rijksoverheid, z.d.) en worden de
uitsupporters onder begeleiding naar het stadion gebracht. Dit laatste kan gedaan worden door
supporters alleen met bussen te laten komen, of ze per geisoleerde trein voor alleen
supporters te laten reizen (Rijksoverheid, z.d.), dit kost wel weer allemaal extra geld en
mankracht. Naast dit geweld is er ook regelmatig sprake van vernielingen door supporters wat
weer voor kosten voor de gemeente of de club zorgt; een van de bekendste incidenten qua
vernieling vond in 2015 door Feyenoord supporters in Rome plaats toen verschillende
historische fonteinen flink beschadigd werden door de meegereisde voetbalfans (Volkskrant,
2015).

Toch valt het op dat, ondanks de verschillende maatregelen, er nog steeds incidenten
plaatsvinden rondom voetbalwedstrijden; zo ging het na het promotieduel tussen ADO Den
Haag en Excelsior in 2022 helemaal fout toen de thuis supporters de confrontatie opzochten
met de supporters van Excelsior in het uitvak (NOS, 2022b). Dit voorbeeld laat overigens ook
meteen zien dat er niet alleen spanningen in grote Nederlandse wedstrijden zijn. Het is daarom
interessant maar ook relevant om verder te kijken dan de directe acties en maatregelen tegen
de ongeregeldheden en te richten op de wat meer achterliggende redenen van het
voetbalgeweld zijn. Wellicht kan er vanuit dit perspectief dan een beeld gecreéerd worden over
waarom ongeregeldheden plaatsvinden en is er vanuit daar mogelijk wedstrijden op een

andere manier veilig te laten verlopen.



Het geweld vindt voornamelijk plaats tussen supporters van twee teams of tussen supporters
van een team en veiligheidsdiensten zoals de politie. De confrontaties tussen supporters van
teams ontstaan voornamelijk doordat hooligans van een club zich als groep afzetten tegen een
andere groep door de verschillen tussen henzelf en de tegenstander (in de voetbalwereld het
verschil in voetbalclub) naar voren te brengen (in hoofdstuk 2 meer) (Spaaij, 2008). De
verschillen in groepsidentiteit kunnen hierdoor als gevolg hebben dat er gewelddadige
confrontaties plaatsvinden onder supportersgroepen. Door een beter beeld te krijgen van hoe
deze tegenstellingen ontstaan kan er mogelijk ook een beter inzicht geschetst worden van hoe

het ingeperkt of zelfs voorkomen kan worden.

De rivaliteit tussen teams kan dus gezien worden als een van de belangrijke factoren van het
voetbalgeweld. Het is dan ook relevant om deze actor verder te bestuderen en te kijken met
welke invlioeden het begrip zelf te maken krijgt, maar ook hoe het tot stand komt zodat er
vervolgens de gevolgen mee kunnen worden bestudeerd. Ook doordat het rondom
topwedstrijden in de Eredivisie dus regelmatig mis gaat en er verschillende maatregelen
worden ingevoerd (zoals zojuist besproken), maakt dit het ook nog relevant om het onderzoek

te richten op Nederland.

Over het concept rivaliteit is al veel onderzoek gedaan, echter is het een erg breed begrip dat
aan veel situaties, concepten, casussen en onderwerpen gekoppeld kan worden; Rider,
Findley & Diehl (2011) richten zich bijvoorbeeld op rivaliteit binnen oorlog en wapenwedloop,
ze kijken onder meer naar in welk stadium van een rivaliteit de kans op een wapenwedloop en
/ of oorlog het grootst is en wat Uberhaupt de relatie tussen deze twee geweldstermen is.
Atkinson, Jackson & Williford (2020) onderzoeken de rivaliteit tussen staten en hoe dit kan
uitmonden in militaire dreigingen. Daarbij onderzoeken ze ook hoe rivaliteiten over langere tijd
behouden blijven. Coad & Teruel (2012) behandelen rivaliteit tussen bedrijven, dit is een
relevant concept binnen de economische ontwikkeling van bedrijven. Ze kijken onder meer
naar de correlatie tussen rivaliserende bedrijven en wat de invioed van de groei van het ene
bedrijf is op de ontwikkeling van zijn rivaal. In het artikel van Demir & Rigoni (2017) komt naar
voren wat de invloed van rivaliteit is op het wel of niet investeren in een voetbalclub. Onderzoek
naar rivaliteit, specifiek met betrekking tot identiteit in het professionele voetbal, is echter een

onderwerp waar nog onderzoek naar gedaan kan worden.

Havard & Eddy (2013) gaan in op de rivaliteit in sport en onderzoeken het belang van de
rivaliteit tijdens een wedstrijd onder de supporters. In een ander onderzoek van Havard gaat
hij samen met Theiss-Morse verder in op het belang van rivaliteit onder supporters en wordt

er echt gekeken naar de perceptie van fans op een tegenstander in zowel de sportwereld,



maar ook op het gebied van politiek in de Verenigde Staten (Havard & Theiss-Morse, 2023).
Ook in deze artikelen gaat het uitgebreid over rivaliteit maar ontbreekt de dimensie met

betrekking tot identiteit die in dit onderzoek wel aan het licht komt.

Er is ook onderzoek gedaan naar de negatieve gevolgen die ontstaan door rivaliteit. Een
belangrijke uitkomst hierbij was het ontwikkelen van vooroordelen over aanhangers van clubs
en de vijandigheid (Finn, 2005). Deze vooroordelen weerspiegelen (vaak overdreven) de
beoordelingen van individuen die onder de eigen supporters horen terwijl er onterecht negatief
wordt gesproken over de fans van de tegenstander (Wann & Grieve, 2005). Deze vijandigheid
wordt in de literatuur voornamelijk als hooliganisme bestempeld maar volgens Spaaij (2008)
wordt over de definitie van het begrip in de literatuur te makkelijk gedacht en worden de
verschillende gradaties van het concept onder één term geworpen (Spaaij, 2008). Over dit
hooliganisme is dus over het algemeen veel in de literatuur te vinden. Volgens Fanti, Phylactou
& Georgiou (2019) is hooliganisme bijvoorbeeld een complex sociaal fenomeen. Ze
onderzoeken de relatie tussen hooliganisme en verschillende psychopathische kenmerken
waarbij onder meer wordt gekeken in hoeverre een individu met bepaalde
persoonlijkheidskenmerken meer vatbaar is voor het deelnemen aan collectief geweld.
Kortom; de literatuur over rivaliteit is breed en richt zich onder meer op de gevolgen van het

begrip.

Identiteit is daarnaast ook een breed begrip dat vanuit verschillende invalshoeken bekeken
kan worden, dit is ook gedaan in de literatuur. Zo is er bijvoorbeeld veel literatuur te vinden
over wat identiteit Uberhaupt is en wat voor ‘soort’ identiteiten er zijn (Jesse, 2014) (in volgend
hoofdstuk meer hierover). Er is ook het een en ander te vinden over identiteit in relatie met
sport; Horak & Spitaler (2003) kijken onder meer naar wat de invloed is van een nationale
‘sport space’ op de nationale identiteit (met als casus Oostenrijk) en Kaelberer (2016) schrijft
over de ontwikkeling en veranderingen van de Duitse identiteitsdiscoursen van zowel het team
zelf, als de supporters rondom het winnen van vier wereldkampioenschappen voetbal. Het
gaat hier om nationale identiteiten en het wil echter niet zeggen dat deze identiteiten op
dezelfde manier geuit wordt en in verband staat met rivaliteit als de identiteit van supporters

van een profclub.

Een recent artikel van Cleland & Giulianotti (2023) focust op de culturele en sociale context
waarmee Britse voetbalfans te maken hebben en hoe dit van invloed is op het gedrag en de
beleving van deze fans. De auteurs doen hierbij ook nog een analyse over het ontstaan van
de voetbalcultuur en hoe het over de tijd is veranderd, maar deze is gericht op het Verenigd
Koninkrijk waarbij dus de historie van specifiek die landen wordt uitgewerkt. Bovendien wordt

een relatie tussen rivaliteit en deze voetbalcultuur of een voetbalidentiteit niet behandeld. Bell,



Somerville & Hargie (2020) richten zich ook op de ontwikkeling van een voetbalcultuur maar
specificeren zich daarbij enkel op één nationale voetbalsupporters groep; de ‘Green and White
Army’, de fans van Noord-lerland. Naast dat dit artikel erg gericht is, gaat het ook nog eens

om het nationale voetbal en niet om het clubvoetbal.

Daarnaast blijkt ook dat literatuur gericht op het Nederlands voetbal in het algemeen beperkt
is. Zo is er bijvoorbeeld wel een artikel over het ontstaan van de rivaliteit tussen twee clubs uit
de eredivisie: Vitesse en NEC (Verriet, 2019). Een ander, artikel van Seijbel, van Sterkenburg
& Spaaij (2022) gaat over de uiting van rivaliteit en het zaaien van haat via Twitter in het
Nederlands professionele voetbal en onderzoekt daarbij de verandering hiervan in tijden van
corona. Onderzoek gericht op de Eredivisie in relatie tot identiteit en rivaliteit blijft echter uit.
De casus die wordt gebruikt in dit onderzoek over het Nederlands voetbal kan hierdoor ook als

relevant gezien worden.

Sommige delen van de beschikbare literatuur kunnen natuurlijk ook bruikbaar zijn voor dit
onderzoek om onder andere bepaalde begrippen te definiéren (zoals het artikel van Jesse,
2014), maar over het algemeen ontbreekt er literatuur over de relatie tussen identiteit en
rivaliteit in het Nederlands profvoetbal, wat de onderliggende oorzaken zijn met betrekking tot

de topclubs in Nederland en hoe rivaliteit geuit wordt.
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2. Theoretisch kader

Het is voor dit onderzoek belangrijk om een duidelijke definitie te hebben van de terminologie
die wordt gebruikt. In de literatuur is veel geschreven over rivaliteit en identiteit, hieronder
zullen allereerst de begrippen worden toegelicht en zullen er een aantal bijpassende theorieén
en concepten worden uitgewerkt. Daarna zal er een model over het identificeren van rivaliteit
uitgewerkt worden. Als laatste zal het conceptueel model van dit onderzoek worden

weergegeven en toegelicht.

Zoals gezegd is er buiten de sportwereld ook sprake van rivaliteit. De term is echter nogal
breed en verschillende onderzoekers hebben er dan ook een eigen benadering aan gekoppeld
(Tyler & Cobbs, 2016). De rivaliteit in de wereld van sport wordt echter duidelijk gedefinieerd
door Havard, Grieve en Lomenick (2020). Volgens hen gaat het om een vijandige maar ook
fluctuerende relatie tussen groepen fans, maar ook tussen de teams zelf. Door competitie op
het veld, incidenten zowel op als buiten het veld, nabijheid en/of historische gebeurtenissen
wordt de rivaliteit geuit (Havard, et al, 2020). Met het fluctuerende aspect wordt bedoeld dat
de rivaliteit voornamelijk tot uiting komt wanneer de twee voetbalteams écht tegenover elkaar
staan en de strijd dus als het ware echt tot leven komt. Bij rivaliteit is er sprake van twee
belangrijke karakteristicke kenmerken: allereerst helpt het bij het vergroten van de
aantrekkingskracht van voetbalcompetities voor fans, hierdoor wordt de persoonlijke band met
hun team versterkt (Watanabe, Pegoraro, Yan & Shapiro, 2019). Aan de andere kant zorgt het
ook voor een negatief beeld over de rivaal wat ervoor kan zorgen dat fans zich minder
genoodzaakt voelen om hun rivalen te helpen in noodsituaties (Watanabe et al, 2019). Tyler
en Cobbs (2016) stellen dat er binnen sportrivaliteit drie belangrijke kenmerken zijn. Allereerst
kan een team meerdere rivalen hebben, daarnaast is rivaliteit continu in schaal. Dit wil zeggen
dat de mate van rivaliteit tussen meerdere rivaliserende teams kan verschillen; de rivaliteit
tussen twee teams niet even sterk te zijn; het ene team kan de tegenstander meer als rivaal

zien dan andersom.

Rivaliteit vindt niet tussen slechts twee individuen plaats, volgens de social identity theory is
een individu geneigd om zich te verbinden met een groep. Een individu ziet de groepsleden
hierbij allemaal als individuen met dezelfde karakteristicke kenmerken en emotionele
betrokkenheid (Tyler & Cobbs, 2016). Deze emotionele gehechtheid tot groepsleden heeft
invloed op het welzijn en gedrag; het geeft een individu meer zelfvertrouwen waardoor hij of
zZij zich anders kan gaan gedragen (McKeown, Haji & Ferguson, 2001). Dit wordt ook verklaard

door de collective behaviour theory, waarover zo meer. De social identity theory komt voort uit
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het denken van John Turner en Henri Taifel en is om verschillende redenen belangrijk: zo heeft
het gezorgd voor een toename van onderzoek in diverse groepen landen en zijn de

belangrijkste bevindingen gerepliceerd op grote schaal (Huddy, 2001).

Een belangrijk aspect bij deze social identity theory is dat de andere groep of tegenstander
van de ‘eigen groep’ als ‘outgroup’ wordt bestempeld en dat deze outgroup als een dreiging of
als niet-succesvol kan worden gezien. De eigen groep, ook wel de ‘ingroup’ genoemd,
identificeert zich met zichzelf en vergelijkt zich met de outgroup, hierdoor kan er competitie
ontstaan (Riek, Mania & Gaertner, 2006). Sportfans zetten zich af tegen de tegenstander of
rivaal door ze bijvoorbeeld uit te fluiten. Het zelfbeeld wordt hierbij vergroot wanneer er van de

rivaal gewonnen wordt (Tyler & Cobbs, 2016).

In het voetbal hebben clubs rivaliteit nodig; aan de ene kant bedreigen rivalen maar aan de
andere kant stellen ze ook gerust. Het identiteitsgevoel (waarover later meer) wordt sterker
wanneer de rivaliteit ook sterker is (Hyland, 2020). De motivaties waarom een bepaalde club
als rivaal wordt gezien is een psychologisch fenomeen; interessant hierbij is de bevinding van
Sigmund Freud (1919), dat wordt besproken in het artikel van Hyland (2020). Freud keek naar
waarom verhalen een bepaald effect hebben op mensen, waarom hebben we bijvoorbeeld
zo’n hekel aan bepaalde horrorverhalen? Het Duitse woord hiervoor: ‘unheimliche’, in het
Nederlands ‘het griezelige’, bevat het woord ‘heim’ oftewel ‘thuis’. Freud stelt hierbij dat iets
griezelig is wanneer iemands veilige thuis plek in gevaar komt (Hyland, 2020). Dit ‘thuis’ is ook
belangrijk in het voetbal; omringd door duizenden mede supporters met dezelfde emotionele
band wordt de favoriete club aangemoedigd in het eigen stadion (het ‘thuis’ van de club), dit

zal in hoofdstuk 2.2 verder uitgewerkt worden.

Een ander belangrijk begrip voor dit onderzoek is identiteit. Interesse in dit concept is de laatste
decennia onder onderzoekers erg toegenomen (McKeown, 2001). Mensen hebben
verschillende identiteiten; allereerst heeft iedereen een individuele identiteit. Dit bestaat
eigenlijk uit de vraag ‘wie of wat ben je?’. Dingen als geslacht, leeftijd, naam, afkomst, hobby’s
zijn hier het antwoord op. Het is best uniek omdat de zojuist genoemde kenmerken niet bij
iedereen op dezelfde manier terugkomen. Deze identiteit is complexer dan gedacht; het is
namelijk altijd veranderlijk. Een individu is bijvoorbeeld niet voor de rest van zijn leven student
(Jesse, 2014).

Naast deze individuele identiteit heeft een individu ook te maken met een sociale identiteit; dit
zijn stukjes zelfbegrip van de individuele identiteit die het maken dat diegene tot een groep (de

ingroup) behoort (Jesse, 2014). Dit staat dus ook in relatie met de social identity theory.
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Daarnaast laten sociale identiteiten zien op welke aspecten de ingroup verschilt van de
outgroup in een bepaalde context (McKeown, 2001). In dit onderzoek is deze context uiteraard
de profvoetbalwereld. Daarbij is acceptatie van én voor een individu van belang; voor een
individu is het belangrijk dat hij of zij door de groep geaccepteerd wordt. Het gevoel dat iemand
tot een groep behoort wordt gezien als belangrijker dan iemands individuele identiteit (Cherry,
2023).

Het is niet zo dat mensen maar tot één groep behoren; naast het gemeenschapsgevoel bij de
supportersgroep van een voetbalteam, horen fans ook bij andere groepen. Denk hierbij aan
vriendengroepen (andere vrienden buiten vrienden van het voetbal), collega’s, medestudenten
en familie (Junker, van Dick, Avanzi, Hausser & Mojzisch, 2019). Dit zorgt ervoor dat individuen
zich kunnen identificeren met verschillende groepen en andere groepen kunnen definiéren als
‘afwijkend’. Hierdoor kunnen ze zich afzetten tegen deze andere groep(en) (de outgroup) (van

Houtum & van Naerssen, 2002).

Tussen deze verschillende sociale identiteiten en groepen is er sprake van ‘bordering’; dit is
de voortdurende legitimering en rechtvaardiging van het afbakenen van een grens (van
Houtum, 2010). Er vindt een ruimtelijke categorisatie tussen verschillende groepen plaats, de
wereld wordt in hokjes verdeeld. De ene groep wordt aan een andere regio of voetbalclub
gekoppeld dan de andere groep, dit wordt ook wel ‘ordering’ genoemd. De grenzen tussen
deze groepen hoeven niet perse fysiek te zijn maar ze hebben een soort symbolische of
denkbare betekenis die duidelijk maken dat groepen verschillen van elkaar (van Houtum & van
Naerssen, 2001). Identiteiten zijn geconstrueerd, het is door mensen ontwikkeld, wordt door
mensen in stand gehouden en ook geuit. In termen van voetbal worden er symbolische
grenzen gecreéerd tussen voetbalsupportersgroepen wat ervoor zorgt dat de rivaliteit versterkt
kan worden. Het dragen van de clubkleuren, het zingen van liedjes en het meenemen van
vlaggen versterkt de scheidslijnen tussen groepen en zijn enkele manieren om de eigen
identiteit te uiten. Voetbal is een manier om een territorium af te bakenen en de lokale identiteit
te laten zien (van Houtum & van Dam, 2002). Zoals gezegd zet de ingroup zich dus af tegen
de andere groep(en), dit wordt ook wel ‘othering’ genoemd. Het impliceert de ontwikkeling van
categorische verschillen tussen groepen (‘wij’ versus ‘zij’) (van Houtum, 2010). Dit is ook weer
terug te koppelen aan de social identity theory. Het is het idee dat een andere groep een
gevaar vormt voor de eigen groep (Powel, 2017). Supporters, maar ook clubs zelf,
communiceren dat hun club de enige is die een regio vertegenwoordigd. Fans verwachten hier
dan ook bij dat de club zal strijden voor deze hegemonie in het gebied (van Houtum & van
Dam. 2002).
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Voetbalteams zijn bedoeld als representatie voor een bepaalde groepsidentiteit of ‘natie’ (van
Houtum & van Dam, 2002). De strijd die afspeelt op het voetbalveld maakt van de eigen natie
meer dan een verbeelding of fantasie. Het maakt een ingebeelde gemeenschap echt, het
maakt de nationale identiteit betekenisvol en grijpbaar (van Houtum & van Dam, 2002). De
prestaties van het team worden als gerechtvaardigde middelen gezien om trots te zijn op de
‘eigen’ plek, daarnaast zorgt het gebruik van vlaggen, dragen van shirts, etc. voor een symbool
en het opeisen van een plek (van Houtum & van Dam, 2002). Ook de club zelf kan dit gevoel
versterken door bijvoorbeeld aan te halen hoe belangrijk een wedstrijd tegen een concurrent
is.

Er is dus sprake van het creéren van een eigen territorium. Het thuisgevoel staat in verband
met deze territorialiteit. Territorialiteit wordt al snel gelinkt aan de natuur en dieren; zo wordt
het ook wel gedefinieerd als de bezetting van een bepaald gebied door een groep dieren aan
de hand van verdediging (Wilson, 1975). Echter is dit begrip in de sportwereld dus ook van
toepassing. Een stadion wordt echt als thuishaven gezien voor de supporters; daar komen
fans bijeen en wordt de thuisploeg massaal aangemoedigd. Dit is als het ware een manier om
je als supporter af te zetten tegen de rivaal en te laten zien dat je beter bent. Ook heeft deze
territorialiteit invloed op de spelers zelf, zo is er veel onderzoek gedaan over de invloed van
het spelen van een thuiswedstrijd in vergelijking met het spelen van een uitwedstrijd. Het blijkt
dan ook dat er daadwerkelijk een ‘thuisvoordeel’ is; spelers weten over het algemeen in een
thuiswedstrijd beter te presteren (Allen & Jones, 2014). Zo’n gemeenschap of ingroup kan
beschreven worden als een ‘imagined community’. Wanneer fans een stadion binnenstappen
worden ze gecategoriseerd als eens supporter voor de thuisploeg of als fans voor het
bezoekende team. Individuen van hetzelfde team kennen elkaar niet allemaal persoonlijk maar
komen wel voor dezelfde reden naar het stadion (Anderson, 1983). Daarbij is zoals gezegd
het stadion zelf ook belangrijk; dit is de plek of het territorium van de imagined community; de

plek waar de groep samenkomt.

De concepten bordering, ordering en othering staan dus in verband met elkaar en laten tevens
de tegenstellingen tussen groepen goed zien. Er is een soort nationalisme op clubniveau dat
continu voort blijft bestaan, door middel van rivaliteit wordt dit geuit. De gevolgen ervan
kunnen, zoals eerder verteld, erg uit de hand lopen: onder meer in de vorm van geweld tussen

voetbalsupportersgroepen.

Een belangrijke denker bij de self-categorization theory is John C. Turner (Trepte & Loy, 2017).
Samen met de social identity theory wordt dit de social identity approach genoemd, beide

theorieén hebben een aantal overeenkomende assumpties en methoden en zijn ook ontstaan
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uit dezelfde ideologie en hetzelfde perspectief (Hornsey, 2008). De Self-categorization theory
gaat echter wat verder dan social identity theory (Rees, Haslam, Coffee & Lavallee, 2015). De
social identity theory richt zich op de processen tussen verschillende groepen, waar de self-
categorization theory zich focust op processen die binnen groepen spelen en die ervoor zorgen
dat individuen een gevoel van ‘wij’ hebben met andere groepsleden (Beauchamp, 2019). Zoals
eerder beschreven vormen mensen aan de hand van hun individuele identiteit ook sociale
identiteiten, die het weer maken dat iemand tot een groep behoort. De mate waarin mensen
zich meer identificeren met bepaalde sociale groepen in vergelijking met andere groepen
vormt hun emotionele reacties, kennisverwerving & zintuigeliike waarneming en de
betrokkenheid bij de groep (Beauchamp, 2019). Wanneer mensen zich dus identificeren met
een groep zullen ze aan de hand van de normen en waarden van die groep hun gedrag en
zelfbeeld (onbewust) aanpassen. Groepen spelen dus een belangrijke rol bij de ontwikkeling
van het gedrag van een individu. Mensen gaan zich zien als lid van een groep in plaats van
een individu, dit kan leiden, zoals zojuist uitgewerkt, tot een verandering in het gedrag van het

individu doordat ze zich verbonden voelen met een groep (Tsigilis et al, 2022).

Een bijkomend belangrijk aspect bij deze theorie is ‘depersonalisatie’. Individuen richten zich
dan meer op de gedeelde groepskenmerken en niet perse op hun individuele kenmerken. Een
mogelijk gevolg hiervan kan de ontwikkeling van groepscohesie zijn, volgens onder meer
onderzoekers en sport coaches is deze cohesie wel iets dat belangrijk is (Rees et al, 2015). In
de voetbalwereld is dit bijvoorbeeld in stadions goed terug te zien: duizenden mensen die
gezamenlijk achter een club staan en gezamenlijk juichen bij een doelpunt. Ook hier komt het
gevoel van ‘wij’ en ‘zij’, ‘ingroup’ en ‘outgroup’ weer terug (Rees et al, 2015). Dit collectief
gedrag wordt ook beschreven in de collective behaviour theory. Gustave Le Bon was bij deze
theorie het meest invloedrijk. Deze theorie stelt dat wanneer individuen in een menigte of groep
terecht komen daarbij een soort collectieve gedachte of collectief gedrag creéren. Hierbij zullen
ze zich ook anders gedragen dan wanneer ze zich in isolatie bevinden (McPhail, 1989).

Groepscohesie is dan ook bij deze theorie enorm belangrijk.

Terugkomend op de rivaliteit. Het kan af en toe lastig zijn om rivaliteit echt te identificeren;
wanneer is er echt sprake van rivaliteit? Benkwitz en Molnar (2012) beschrijven een model

waarmee rivaliteit geidentificeerd kan worden.

Het dispute-density model, ook wel ‘enduring rivalries’ genoemd, zegt dat rivaliteit op basis
van een minimumaantal geschillen geidentificeerd wordt. Zo moet er een bepaald niveau van
ernst zijn, een begin- en eindmoment en een minimale tijdsduur (Benkwitz & Molnar, 2012).

Daarnaast is er sprake van een competitie om een schaars goed, dit kan zowel materieel
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(territorium of goederen), als immaterieel (politieke invlioed) zijn (Goertz & Diehl, 1993). Het is
dan ook een model dat veel wordt toegepast op gewelddadige rivaliteiten tussen staten (Goertz
& Diehl, 1993). Thompson (2021) komt dan ook met een belangrijk kritiekpunt over dit model
met betrekking tot voetbalrivaliteit; het gaat er vanuit dat er werkelijke conflicten moeten zijn,
dit is niet altijd het geval. Daarnaast is rivaliteit veel complexer dan het model suggereert,
meningsverschillen rondom status, ideologie en territorium vormen al snel de kern van
rivaliteit. Het maken van vergelijkingen tussen rivaliteit in écht gewelddadige conflicten en
rivaliteit in de voetbalwereld blijkt al snel moeilijk (Thompson, 2001). Desalniettemin benadrukt
het model wel het belang van geschiedenis voor het ontstaan en bestaan van rivaliteit (in welke
context dan ook) (Benkwitz & Molnar, 2012). Dit laat maar weer zien dat rivaliteit complex is
en in verschillende contexten terug kan komen waardoor het maken van één model lastig is.
Dit is de reden waarom dit model toch even beschreven wordt. Een voetbalrivaliteit kent wel
een beginmoment, of beter gezegd een beginperiode (het is niet zo dat een rivaliserende strijd
plotseling op een dag begint), maar of er ooit een einde zal komen aan de rivaliteit tussen

bijvoorbeeld Ajax en Feyenoord is maar de vraag.
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Figuur 1: conceptueel model (eigen werk)

Belangrijk is de mogelijke invioed van identiteit van voetbalfans op de rivaliteit tussen
topwedstrijden in de Eredivisie. Deze rivaliteit kan op zichzelf mogelijk weer beinvioed worden
door verschillende mediabronnen die ingaan op de wedstrijden. Daarbij kan media mogelijk
ook een manier zijn om rivaliteit te uiten. Verder wordt er gekeken naar wat de onderliggende
oorzaken van rivaliteit zijn en of dit weer invloed heeft op de rivaliteit in de Eredivisie en of de
media ook invloed heeft op de het tot stand komen van rivaliteit. Aan de hand van de casus
wordt er gekeken of er verschillen in oorzaken zijn. Er gaat ook onderzocht worden naar hoe
allereerst een identiteit van fans zich ontwikkeld en vervolgens hoe de rivaliteit door de fans

tot uiting wordt gebracht tijdens een topwedstrijd.
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3. Methoden

Om tot een antwoord op de hoofdvraag van dit onderzoek te komen wordt een kwalitatieve
methode van dataverzameling toegepast. Voornamelijk aan de hand van interviews, maar ook
door middel van literatuuronderzoek en observaties zullen data verworven worden. Er is dus
sprake van triangulatie in dit onderzoek. Dit wil zeggen dat er gebruik wordt gemaakt van drie
verschillende vormen van dataverzameling bij het uitvoeren van een onderzoek(Van Staa &
Evers, 2010). Zoals gezegd zijn dat interviews, observaties en literatuuronderzoek. Deze
methode wordt mede toegepast omdat bepaalde data via observatie of literatuuronderzoek
mogelijk gemakkelijker te vinden zijn dan via interviews, bovendien kan het zorgen voor een
meer gedetailleerd beeld en een meer volledig inzicht in het onderzochte onderwerp; het kan

zorgen voor een hogere kwaliteit van het onderzoek (Van Staa & Evers, 2010).

Een begrip als ‘identiteit’ is een persoonlijke term en daardoor aan de hand van een
kwantitatieve methode lastiger te onderzoeken: respondenten hebben bepaalde ervaringen
over bijvoorbeeld hun eigen identiteit. Bij een kwalitatieve methode van dataverzameling, zoals
het afnemen van interviews, zullen mensen eerder bereid zijn hier over te praten en kan er
ook gemakkelijker over doorgevraagd worden. Bovendien kan de manier waarop voetbalfans
over hun favoriete club spreken ook interessant zijn. Dit geldt hetzelfde voor hoe er gepraat
wordt over rivalen, denk hierbij aan het taalgebruik of hoe ze de relatie met andere clubs
beschrijven. Hiernaast kan rivaliteit ook een persoonlijke lading hebben aangezien veel
mensen er waarschijnlijk een persoonlijke ervaring bij hebben en iedereen er wel weer anders
over denkt. Dit maakt het dat interviews naar verwachting een concreter beeld geven dan
wanneer er een gestandaardiseerde vragenlijst wordt gebruikt (Flick, von Kardorff & Steinke,
2004).

De interviews zullen semigestructureerd zijn. Er zijn vooraf vastgelegde vragen, maar is er ook
ruimte voor het dieper ingaan op de antwoorden van de respondenten (Galletta & Cross,
2013). De interviewguide (te vinden in de bijlage, hoofdstuk 8.1) bevat aanzienlijk wat vragen,
dit is gedaan ter geheugensteun zodat het interview zo soepel en natuurlijk mogelijk verloopt
en er dus altijd terug kan worden gevallen op vastgelegde vragen zodat er geen sprake is van
een lange onderbreking. Het doen van semigestructureerde interviews kan leiden tot
diepgaandere informatie, respondenten kunnen onder meer eigen ervaringen vertellen maar
ook voorbeelden geven of bepaalde antwoorden toelichten (Page, Broady, Kumar & de Leeuw,
2022). Daarnaast kunnen de antwoorden, doordat er over het algemeen dezelfde vragen
gesteld worden, ook met elkaar vergeleken worden. De interviewguide zal hierbij als goede

basis dienen. Dit wil zeggen dat er begonnen wordt met een aantal introductie vragen, daarna
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zullen er diepere vragen over het onderwerp gesteld worden. Het doen van literatuuronderzoek
kan verder bijdragen aan het opstellen van de interviewguide en het onderbouwen of toelichten
van vragen of begrippen. (Kallio, Pietild, Johnshon & Kangasniemi, 2016). De vragen moeten
namelijk voor de respondent gemakkelijk te begrijpen zijn. De interviews worden afgenomen
met Nederlandse voetbalsupporters; de identiteit van deze supporters wordt met betrekking

tot rivaliteit onderzocht, dit is dus de onderzoekspopulatie.

Het verwerven van respondenten kan op verschillende manieren worden gedaan. Zo is het
mogelijk om voorafgaand aan een wedstrijd rondom het stadion supporters te vragen of ze
bereid zijn om deel te nemen aan het onderzoek. Om het interview meteen voor het stadion af
te nemen zal lastig gaan wegens de drukte, het geluid en andere enthousiaste supporters. Het
is echter wel mogelijk om ze te vragen hun gegevens achter te laten zodat er later contact met
ze kan worden opgenomen. Het interview is dan telefonisch mogelijk, maar er is ook de
gelegenheid om het ‘face to face’ te doen: het ligt er aan wat de respondent persoonlijk het
prettigst vindt. Echter, doordat het rondom een stadion vaak druk is, supporters in groepjes
komen én alcohol ook een rol kan spelen, kan er op een rustiger moment ook naar supporters
worden gezocht. Bijvoorbeeld door een ‘fanstore’ van een voetbalclub in te lopen of mensen
op straat aan te spreken. Hiernaast kan er ook dichterbij gezocht worden naar voetbalfans
door op de campus in Nijmegen studenten te benaderen. Om het onderwerp ook nog vanuit
een ander perspectief aan te vliegen wordt er ook gekeken of er een interview kan worden
afgenomen met een supportersvereniging of met iemand binnen de club PSV, deze club in het

specifiek mede door de casus.

Tijdens het afnemen van de interviews zal er gebruik worden gemaakt van kladpapier om
belangrijke aspecten die worden benoemd te noteren. Hiernaast wordt ook aan de respondent
toestemming gevraagd of het gesprek mag worden opgenomen, hierbij wordt duidelijk
aangegeven dat de anonimiteit van de respondent enorm belangrijk is. Er zal duidelijk worden
toegelicht dat het gesprek niet wordt gepubliceerd en dat het alleen wordt gebruikt om de data
te analyseren en dat wanneer het onderzoek is afgerond, het gesprek verwijderd zal worden.

De antwoorden die de respondent geeft zullen niet terug te traceren zijn naar het individu.

Observeren zal op twee momenten worden gedaan. Allereerst op 23 april 2023, op deze dag
vindt de topper in de Eredivisie tussen PSV en Ajax in Eindhoven plaats. Voorafgaand aan de
wedstrijd zal bekeken worden hoe er naar deze wedstrijd wordt toegeleefd, wat er in de stad
plaatsvindt en wat er rondom het stadion gebeurt. Vervolgens zal er in het stadion onder meer
gekeken worden naar de manier waarop de fans de wedstrijd ervaren, wat er door fans gedaan
wordt, wat er door PSV gedaan wordt (zoals mogelijke sfeeracties) en of er tijdens de wedstrijd

bepaalde dingen opvallen (denk hierbij niet aan het spel zelf maar wel alles hier om heen).
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Wanneer de wedstrijd ten einde is zal bekeken worden wat de uitslag doet met de fans en

spelers en of er rondom het stadion nog interessante gebeurtenissen zijn.

Een week later, op 30 april, wordt de bekerfinale gespeeld. Deze wedstrijd gaat wederom
tussen PSV en Ajax, echter wordt er dan afgetrapt in de Kuip in Rotterdam. Het gaat dus niet
om een Eredivisiewedstrijd maar er wordt wel gevoetbald door twee van de grotere teams uit
de Eredivisie, en kan daarom mogelijk als nog voor interessante bevindingen zorgen. Het is
natuurlijk ook een finale dus er moet in de gaten gehouden worden dat er wellicht nog meer
op het spel staat. Daarbij is het ook belangrijk te benadrukken dat het voor beide clubs geen
thuiswedstrijd is en beide teams evenveel supporters mee mogen nemen naar Rotterdam. Dit
zal ook invloed kunnen hebben op de bevindingen. De bevindingen van beide observaties zijn
in hoofdstuk 8.2.1 en 8.2.2 uitgewerkt.

Wanneer alle interviews zijn afgerond zullen deze getranscribeerd worden, dit is ook meteen
nog een belangrijke reden voor het opnemen van de interviews. Bij het transcriberen zullen de
namen van de respondenten niet genoemd worden maar worden de termen ‘spreker 1’ en
‘spreker 2’ of ‘respondent (R) en ‘interviewer (I) gebruikt. Daarnaast worden bij gebruikte
citaten van respondenten uit de interviews eventuele clubnamen onbekend gemaakt en
vervangen door [voetbalclub],. Hierbij worden ook geen namen van de respondenten
genoemd. Dit wederom om de privacy van de respondenten te waarborgen en om een
algemeen beeld te schetsen waarbij geen meningen over verschillende voetbalclubs naar
voren komen. Het transcriberen zal gedaan worden met het software programma ‘Atlas.ti 9'.
Dit is een programma waarin transcripten van de interviews aan de hand van verschillende
functies overzichtelijk gecodeerd en geanalyseerd kunnen worden (Hwang, 2008). Vervolgens
zullen de transcripten aan de hand van een grounded theory analysis geanalyseerd worden,
waarbij er drie lagen van coderen (het toekennen van begrippen aan woorden of zinsdelen in
de transcripten) worden uitgevoerd op de transcripten (Williams & Moser, 2019). De codes
worden hierbij steeds gerichter aan de hand van categorieén waar overkoepelende codes
telkens onder vallen. Allereerst vindt er ‘open coderen’ plaats, hierbij worden echt de bredere
concepten onderscheiden en wordt er eigenlijk een letterlijke code aan relevante woorden en
begrippen gekoppeld (Wiliams & Moser, 2019). Een voorbeeld om dit te verduidelijken:
wanneer het woord ‘sjaal’ in het interview wordt genoemd, dan wordt aan dit woord letterlijk de

code ‘sjaal’ toegekend. Al deze open codes zijn in Atlasti 9 grijs van kleur.

Vervolgens vindt er ‘axiaal coderen’ plaats waarbij de open codes onder meer gerichte (maar
in totaal wel minder) codes worden gecategoriseerd (Williams & Moser, 2019). Deze codes

zijn in Atlasti 9 met een gele kleur gemarkeerd. Als laatste nog ‘selectief coderen’, hierbij
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worden de axiale codes weer onder overkoepelende categorieén geplaatst (Williams & Moser,
2019). In het geval van dit onderzoek zijn er drie selectieve codes: identiteit, rivaliteit en media.
Deze drie zijn in de zogeheten ‘code groups’ terug te vinden. Er is gekozen voor deze drie
selectieve codes omdat allereerst de concepten identiteit en rivaliteit centraal staan in dit
onderzoek. Daarnaast is er nog een derde code ‘media’ omdat de vijfde deelvraag zich richt
op dit aspect voor een extra dimensie binnen dit onderzoek. Onder de code groups zijn de
meeste axiale codes gecategoriseerd, niet iedere code was onder een van de drie te plaatsen.
Overigens zijn er ook een aantal belangrijke en relevante open codes aan de code groups

toegevoegd.

De Grounded Theory Analysis wordt veel gebruikt in het kwalitatief onderzoek; voornamelijk
voor onder-getheoretiseerde onderwerpen of wanneer bestaande theorieén moeten worden
aangevuld of herzien. Het focust zich op het beschrijven van bepaalde processen en het

mogelijk ontwikkelen van een theorie of verband aan de hand van de data (Eaves, 2001).

Wanneer de coderingsfase is afgerond zal ervoor ieder van de vijf deelvragen een netwerk
van deze codes worden gemaakt om zo te analyseren welke data uit de interviews relevant is
voor dit onderzoek en daarmee, mede door middel van het doen van literatuuronderzoek en
observaties als extra ondersteuning, tot een antwoord op de deelvragen te komen. Er worden
hier dus verbanden gelegd tussen verschillende codes. Zowel belangrijke open codes als
axiale codes zullen hier in worden meegenomen. De codes die niet relevant zijn zullen niet
worden meegenomen, het kan hierbij ook mogelijk zijn dat een code voor meerdere deelvragen

relevant is of dus juist helemaal niet wordt gebruikt.

Literatuuronderzoek zal vooral gedaan worden door te zoeken naar artikelen die bepaalde
termen of onderwerpen in een bredere zin belichten, relevante voorbeelden schetsen of voor
een extra dimensie kunnen zorgen en zo de data uit de observaties en interviews kan
aanvullen. Om tot literatuur te komen worden sites als Google Scholar en RUQuest (hiertoe is
toegang) gebruikt. Ook kunnen mogelijk clubbladen of video’s van Nederlandse topclubs
bestudeerd en geanalyseerd worden. Daarnaast zullen er ook nieuwsartikelen van nieuwssites
zoals het AD, de NOS of de Volkskrant worden gebruikt om aan voorbeelden te komen die

toepasbaar zijn op de resultaten of deze kunnen aanvullen. Dit zorgt voor een duidelijker beeld.

Per deelvraag zal de effectiviteit van de verschillende vormen van dataverzameling verschillen.
Daarom volgt hier een korte uitwerking over welke manier(en) per deelvraag gebruikt zal

worden.
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Deelvraag 1: “Hoe komt een identiteit bij voetbalfans tot stand?”

De voornaamste methode van dataverzameling zal hierbij interviews zijn. Zo kan er gevraagd
worden naar de identiteit van de respondenten met betrekking tot voetbal en hoe deze volgens
hen ontwikkeld is. Dit kan aangevuld worden met literatuur over een identiteit in algemenere

zin. Het antwoord op deze vraag zal lastig te observeren zijn.
Deelvraag 2: “Hoe wordt rivaliteit tot uiting gebracht tijdens een derby in de Eredivisie?”

Om deze vraag te beantwoorden zullen alle drie de vormen redelijk toepasbaar zijn. Allereerst
kan hier over gevraagd worden tijdens de interviews, voetbalsupporters kunnen het hierbij
hebben over bijvoorbeeld eigen ervaringen, of hoe ze er zelf aan bijdragen. Daarnaast kan dit
ook geobserveerd worden door naar een stadion te gaan tijdens een wedstrijd of er video’s

van te bekijken en zijn er mogelijk artikelen met enkele voorbeelden.
Deelvraag 3: “Wat zijn de onderliggende oorzaken van rivaliteit tussen voetbalteams?”

Belangrijk zal hier het doen van literatuuronderzoek zijn; zo kan er bijvoorbeeld gekeken
worden naar de historie of naar bepaalde belangrijke gebeurtenissen of kan er gezocht worden
naar artikelen die het ontstaan van bepaalde rivaliserende clubs uitwerken. Ook kan er via de
interviews gevraagd worden naar wat volgens de supporters oorzaken zijn. Observeren zal
hierbij toch wat lastiger gaan omdat de oorzaken waarschijnlijk niet heel snel geuit zullen
worden door supporters, wellicht zijn er toch bepaalde uitingen tijdens een wedstrijd terug te

zien.

Deelvraag 4: “In hoeverre zijn er verschillen in rivaliteit tussen Ajax, Feyenoord en PSV en
hoe is dit ontstaan?”

Dit is een vraag die gericht is op de casus. Er zijn wellicht uitingen terug te zien tijdens
wedstrijden door middel van vlaggen, doeken of liedjes. Er kan ook tijdens de interviews naar
de oorzaken gevraagd worden maar nu meer gericht op deze wedstrijden. Als laatst zijn er
mogelijk ook nog dingen geschreven over bijvoorbeeld gebeurtenissen uit eerdere
ontmoetingen die invloed hebben op de onderlinge rivaliteit van de drie teams, al zal dit

waarschijnlijk beperkt zijn.
Deelvraag 5: “In hoeverre hebben de media invioed op de rivaliteit?”

Via interviews kan aan respondenten gevraagd worden of, en eventueel hoe, zij de invlioed
van de media ervaren. In de literatuur zijn er mogelijk bredere artikelen over de invloed van
media te vinden of over de invloed van media in het verleden. Aan de hand van observaties

kan het natuurlijk zelf bekeken worden of er zelf dingen in media opvallen.
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Hieronder volgt een overzicht van welke methoden van dataverzameling per deelvraag zullen

worden gebruikt.

Deelvragen Literatuur onderzoek Observaties Interviews

Deelvraag 1: Hoe komt
een identiteit bij
voetbalfans tot stand?

X X

Deelvraag 2: Hoe

wordt rivaliteit tot uiting

gebracht tijdens een X X X
topwedstrijden in de
Eredivisie?”
Deelvraag 3: Wat zjjn
de onderliggende
oorzaken van rivaliteit
tussen voetbalteams?
Deelvraag 4: In
hoeverre zijn er
verschillen in rivaliteit X X X
tussen Ajax,

Feyenoord en PSV en

hoe is dit ontstaan?

Deelvraag 5: In
hoeverre heeft de
media invioed op de
rivaliteit?

Tabel 1: Overzicht methoden voor dataverzameling per deelvraag (eigen werk)

X X X

3.2.1 Validiteit en betrouwbaarheid

Twee belangrijke aspecten bij het doen van kwalitatief onderzoek zijn de validiteit en de
betrouwbaarheid, ook in dit onderzoek zal hier uiteraard aandacht aan besteed worden.
Betrouwbaarheid gaat over of de resultaten reproduceerbaar zijn; bij herhaling van het
verzamelen van de data zijn de resultaten nog steeds hetzelfde en dus te vertrouwen (Kirk &
Miller, 1986). Dan is er nog validiteit, hierbij is onderscheidt te maken in interne en externe
validiteit. Interne validiteit gaat over het feit of er daadwerkelijk gemeten wordt wat gemeten
moet worden en of data niet beinvloedt kunnen worden door onbekende factoren (Slack &
Draugalis, 2001). Doordat in dit onderzoek meerdere vormen van dataverzameling worden
gebruikt, kan dit worden tegengegaan. Daarnaast wordt er niet slechts één of een enkel
interview afgenomen om de betrouwbaarheid van de verzamelde data door interviews te
verhogen. Externe validiteit gaat over of de onderzoeksresultaten gegeneraliseerd kunnen
worden naar andere onderzoeken of casussen en of de populatie een goede weerspiegeling
geeft van de beoogde doelgroep (representativiteit) (Slack & Draugalis, 2001). Dit onderzoek
gaat bijvoorbeeld over de rivaliteit in Nederlands topvoetbal, maar kan het uiteindelijk ook

worden toegepast op andere competities of op wedstrijden/toernooien van de nationale
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teams? Binnen dit onderzoek zullen vanwege de beschikbare tijd niet enorm veel
voetbalsupporters benaderd worden, wat mogelijk zorgt voor een beperkende validiteit. Echter
door een triangulatie van dataverzameling toe te passen kunnen ook voorbeelden uit andere

competities worden gebruikt waardoor de validiteit van dit onderzoek nog kan toenemen.

Het is lastig om een onderzoek zonder limieten uit te kunnen voeren. In dit onderzoek zal
bijvoorbeeld erkend moeten worden dat het onderzoek mogelijk niet te generaliseren valt naar
het gehele voetbal. Naast dat er voorbeelden uit andere competities worden gebruikt, wordt er
gefocust op de Eredivisie. Ondanks dat deze competitie zoals eerder besproken kan worden
vergeleken met competities uit andere landen en er wel overeenkomsten zullen zijn, zal het
natuurlijk niet één op één overeenkomen en zullen er altijd wel, al zijn het maar kleine (maar
mogelijk wel cruciale) verschillen waar andere competities zich van onderscheiden. Dit laat

zien dat ondanks de triangulatie van dataverzameling de validiteit alsnog beperkt kan zijn.

Daarnaast zal, in verband met het aantal interviews en de hoeveelheid tijd, dit onderzoek niet
‘het algemene beeld’ geven van de relatie tussen identiteit en rivaliteit in de Nederlandse
voetbalwereld, maar slechts een inzicht van hoe het onderzochte verband in relatie staat met
elkaar. Dit onderzoek is hierdoor ook beperkt met betrekking tot de representativiteit omdat er
relatief maar een beperkte steekproef wordt uitgevoerd. Er moet dan dus ook voorzichtig om
worden gegaan met het trekken van algemene conclusies. Daarnaast zorgt de beschikbare
tijd ook mogelijk voor een beperking in diepgang van bepaalde theorieén, concepten of

begrippen die aan bod komen in dit onderzoek.

Als laatste nog mogelijke beperkingen met betrekking tot de respondenten. Zij kunnen met een
bepaalde houding deelnemen aan het interview als ze fan zijn van een bepaalde club. Dit kan
weer hun antwoorden direct of indirect beinvioeden. Zo kunnen ze bijvoorbeeld hun eigen club
positiever naar voren laten komen dan de rivaal bij onder andere voorbeelden of zich indirect

afzetten tegen andere teams door er meer negatief over te spreken.
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4. Onderzoeksresultaten

De interesse van veel toeschouwers in voetbalwedstrijden gaat verder dan het slechts
investeren van vrije tijd in het kijken van wedstrijden. Voetbalsupporters vormen een
psychologische verbinding met specifieke teams en zullen hierin niet snel veranderen (James,
2001). Behalve bij de nationale teams, waar wel bijna iedereen met dezelfde nationaliteit voor
hetzelfde team juicht, zijn er bij de nationale competities verschillende groepen
voetbalsupporters met per club een andere sociale identiteit. In dit hoofdstuk wordt ingegaan
op het ontstaan van deze verschillen in identiteit. Onder meer familie en/of vrienden, prestaties
van teams en de regio waarin de supporter woont kunnen worden gezien als belangrijke
aspecten. In dit hoofdstuk zullen alle belangrijke kenmerken die van invioed zijn op iemands

voetbalidentiteit, en in dit onderzoek naar voren zijn gekomen, uitgewerkt worden.

Er zijn twee begrippen die helpen bij het uitwerken van het ontstaan van iemands
voetbalidentiteit; ‘sport team dentification’ (STI) en ‘team identity formation’, ook wel TIF
afgekort (Keaton & Honeycutt, 2014). Allereerst sport team identification, dit gaat over de mate
waarin een fan een psychologische relatie voelt met een voetbalclub en de prestaties van het
team als zelfrelevant beschouwd. Ze voelen zich dus verbonden met hun favoriete club wat
kan leiden tot verschillende emoties. Wanneer het team bijvoorbeeld benedenmaats presteert
voelen de fans zich slecht en zullen ze zich eerder op onacceptabele wijze gedragen, zoals
het plegen van vandalisme (Wann, 2006). Overigens geldt dit niet zo bij iedere fan, veel fans
balen uiteraard van het puntenverlies maar kunnen dit ook vaak relativeren en is het juist vaak
een kleine groep die zich misdraagt (meer hierover in hoofdstuk 4.2). Aan de andere kant is
het ook zo dat wanneer het team een goede prestatie levert, de fans extra enthousiast zijn en
zich gedragen op een manier die door anderen als positief wordt ervaren (Wann, 2006). Team
identity formation is hierbij het proces waarbij een individu kenmerken van een voetbalclub
selecteert om zichzelf persoonlijk te kunnen definiéren met een club (Keaton & Honeycutt,
2014). Er zijn verschillende essentiéle kenmerken die invloed hebben op team identity
formation, deze zijn naar voren gekomen aan de hand van de dataverzameling binnen dit

onderzoek en zullen nu uitgewerkt worden.

Het ontstaan van de identiteit van voetbalfans vindt over het algemeen plaats op al redelijk
jonge leeftijd; vele krijgen al vroeg te maken met de sport. Voor sommige is het zelfs niet eens
duidelijk wanneer ze echt precies fan zijn geworden: “Hoe lang ben ik fan, ja ik heb het idee al
heel mijn leven” (anonieme respondent, persoonlijke communicatie, 17 april, 2023). Uit zowel
het artikel van Keaton & Honeycutt, als de respondenten blijkt dat familie en vrienden (of

leeftijdsgenoten) van grote invloed zijn bij het creéren van een voetbalidentiteit. Op de vraag
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waarom iemand fan is geworden van een club kwamen regelmatig antwoorden als ‘ja is ook
meer vanuit thuis meegegeven”, of door “vrienden van de basisschool” (anonieme
respondenten, persoonlijke communicatie, 17 en 19 mei, 2023). Het feit dat iemand ouders
heeft die veel interesse hebben in voetbal zorgt er vaak voor dat de eigen kinderen hier ook
direct of indirect in worden meegenomen. Ouders, en dan voornamelijk vaders, maken hun
kinderen al op jonge leeftijd bewust van het feit dat er verschillende voetbalclubs zijn (James,
2001). Dit is eigenlijk een vorm van ordering op jonge leeftijd. Hierbij is ook te zien dat vaders
vaak inspelen op hun kind met betrekking tot welke club ze fan worden. Zo zie je bijvoorbeeld
regelmatig kleine kinderen lopen in een voetbaltenue van de favoriete voetbalclub van zijn of
haar vader. Ze dragen dit met trots maar hebben er eigenlijk weinig invloed op gehad. Een van
de ouders is fan van een voetbalclub en daarom wordt de zoon of dochter in hun eerste
levensjaren al meteen gekleed in het nieuwste tenue van vaders lievelingsteam. Ze groeien
op met een vader die bijvoorbeeld voor Ajax is en waar, bij wijze van spreken, elk weekend
Ajax op de televisie aanstaat. Ze zien hun vader juichen wanneer er door Ajax gescoord wordt
en balen wanneer de rivaal het doel weet te vinden, dit nemen kinderen al snel over. Het laat
zien dat kinderen op jonge leeftiid erg beinvioedbaar zijn. Zo hebben ze nog niet de
mogelijkheden om zelfstandig een voetbalidentiteit te ontwikkelen en geloven ze al snel (een
van) de ouders die verteld welke club goed en slecht is, dit zullen ze meenemen in hun verdere
relatie met het voetbal. Daarnaast hebben oudere, voornamelijk, broers ook invioed op de
keuze van het favoriete team van een kind (het jongere broertje of zusje) (James, 2001).
Doordat ze nog zo jong zijn hebben ze nog niet echt een besef van een groepsgevoel met
andere fans voor de club en gaat de social identity theory nog niet op en is er natuurlijk ook
nog niet sprake van sport team identification want ze voelen zich nog niet verbonden met

andere.

”

Het klinkt altijd heel eenvoudig: “Ja mijn vader was ook voor [voetbalclub], makkelijke keuze
(anonieme respondent, persoonlijke communicatie, 29 april, 2023). maar het laat wel zien dat
ouders een enorm sterke rol kunnen spelen. Andere familieleden spelen over het algemeen
een meer beperkte rol aangezien blijkt dat binnen families vaak toch familieleden voor
verschillende voetbalclubs zijn, een voorbeeld hiervan: “Ik heb een neef die voor [voetbalclub]
is en andere familieleden [...] voor [voetbalclub] maar ben ik niet niet door beinvioed”
(anonieme respondent, persoonlijke communicatie, 17 mei, 2023). Aan de andere kant is het
niet zo dat familieleden helemaal geen invioed hebben: “Mijn oom en tante, en daar iedereen,
Zijn ook voor [voetbalclub] die hebben ook allemaal seizoenkaarten en daarmee ging ik ook
een aantal keren mee en ik denk dat dat voornamelijk de invioedsfeer was” (anonieme

respondent, persoonlijke communicatie, 11 april, 2023). Dit zijn slechts een aantal voorbeelden
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van verschillende respondenten, maar het laat wederom wel weer zien dat in werkelijkheid

voor iedereen weer andere actoren belangrijk zijn geweest.

Zo zijn er naast gezinnen waar voetbal een belangrijke rol speelt, ook families waar ouders
totaal niet geinteresseerd zijn in voetbal, hier zijn het dan ook weer andere aspecten die
iemands voetbalidentiteit ontwikkelen. Onder andere vrienden zijn hier een goed voorbeeld
van, zij kunnen ook een sterke invloed hebben: “[...J] mijn beste vriend van de basisschool
was heel erg voor [voetbalclub] en die ouders ook, dus ik denk dat ik daar heel erg door ben
beinvioed toendertijd.” (anonieme respondent, persoonlijke communicatie, 17 mei, 2023). Wat
bij deze uitspraak ook meteen opvalt is dat er weer terug gekoppeld wordt naar de invioed van
ouders; zijn het niet iemands eigen ouders, dan zijn het wel de ouders van vrienden. De rol
van vrienden blijkt echter wel wat later te beginnen dan de rol van ouders omdat kinderen in
de eerste jaren van hun leven nog niet echt veel in contact zijn met leeftijdsgenoten, dit neemt
toe wanneer ze naar school gaan. Het is daarnaast ook weer niet zo dat iedereen binnen een
vriendengroep voor dezelfde voetbalclub is, in hoofdstuk 4.2 blijkt bijvoorbeeld dat de uiting

van rivaliteit tussen vrienden ook onder elkaar plaatsvindt.

Een individu kan ook een verbondenheid met een club creéren via de bewondering van een
idool. Een persoonlijke verbinding (zelfs zonder een idool persoonlijk te hebben zien spelen)
met een voetballer kan hierdoor weer leiden tot het ontstaan van een emotionele band met
een voetbalclub, vaak de voetbalclub waar de idool zelf speelt. Op jonge leeftijd kan iemand
al via kleine, simpele, gebeurtenissen de aandacht creéren voor een voetballer. Dit geldt ook
voor andere persoonlijke ervaringen: voor het eerst naar een stadion gaan kan voor een
individu (wederom voornamelijk jonge kinderen) als enorm indrukwekkend worden ervaren,
waardoor degene zich ook kan gaan verbinden met de club die er voetbalt. Ook dit heeft weer
te maken met het feit dat een individu op jonge leeftijd erg beinvloedbaar is en dus zonder een
afweging te maken interesse gaat tonen in een voetbalclub. Voetbalidentiteit kan dus ook
mede gevormd worden door bekende idolen maar ook door persoonlijke gebeurtenissen. Het
blijkt wel dat dit niet een actor is die opzichzelf staat maar dat het voornamelijk in combinatie
met andere invloeden of meerdere gebeurtenissen bij kan dragen aan de ontwikkeling van

iemands voetbalidentiteit.

Een iets minder grote, maar nog steeds wel interessante en relevante, invloedssfeer met zijn
de prestaties van een club: “[voetbalclub] is natuurlijk kampioen geworden [...] toen kwamen
mijn ouders, broer en zus terug van de huldiging en dat vond ik toch wel heel erg magisch en
toen ben ik langzamerhand steeds vaker naar een wedstrijd geweest” of “Ik denk vooral [...]
door de successen die ze hebben geboekt” (anonieme respondenten, persoonlijke

communicatie, 11 april en 19 mei, 2023). Het eerste citaat laat zien hoe een prestatie de
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aandacht of interesse voor een voetbalclub kan vergroten. Bij het winnen van een prijs is er
sprake van veel euforie en trots waardoor de loyaliteit en de emotionele betrokkenheid van
supporters richting een club sterk kan toenemen. Bij prestaties wordt al snel gedacht aan het
winnen van prijzen maar het kan bijvoorbeeld ook gaan om het behalen van een goede positie
op de ranglijst voor Europees voetbal aangezien het lang niet voor ieder team vanzelfsprekend
is om te spelen voor prijzen. Ook zulke positieve ervaringen kunnen bijdragen aan het creéren
van een sterkere band met een voetbalclub. Echter is ook hier wederom sprake van het feit
dat dit niet voor iedere club van toepassing is omdat, zoals gezegd, het lang niet voor iedere
club vanzelfsprekend is dat er prijzen worden gewonnen. Daarentegen kan het voorkomen
van degradatie van een club, of hoger op de ranglijst eindigen dan vooraf gedacht, ook een

gevoel van trotsheid voor een club laten ontstaan.

Daarnaast zijn er ook omgevingsfactoren zoals woon- en / of geboorteplaats. Dit is belangrijk
voor het ontstaan van iemands voetbalidentiteit, maar kent ook een aantal uitzonderingen.
Over het algemeen zijn de meeste voetballiefhebbers fan van een club uit de regio omdat

individuen vaker geneigd zijn om de club die geassocieerd wordt met de regio te supporteren.

“Ik ben niet hier [Nederland] geboren. Ik denk als ik in [...] was geboren, dat ik dan wel voor
[voetbalclub] zou zijn geweest, want iedereen is hiervoor [voetbalclub]” (anonieme

respondent, persoonlijke communicatie, 29 april, 2023).

Dit citaat laat bijvoorbeeld zien dat woonplaats of geboorteplaats zeker invioed heeft op
iemands sociale identiteit, met “want iedereen is hiervoor [voetbalclub]” wordt aangehaald dat
er een dominante voetbalidentiteit in een bepaalde regio is en wordt geimpliceerd dat de lokale
gemeenschap sterk is verbonden met de club. Het laat zien dat omgevingsfactoren zoals

geboorteplaats de sociale voetbalidentiteit kunnen beinvioeden.

Uiteraard zijn er ook voetbalfans die niet in de regio leven maar wel fan zijn van de club, om
dit te verduidelijken een voorbeeld: een NEC-supporter die in Utrecht woont. Hij of zij heeft te
maken gehad met andere factoren en niet met omgevingsfactoren, anders was deze supporter
eerder fan geworden van FC Utrecht. Tussen geboorteplaats en woonplaats bestaan ook
verschillen; iemand kan zijn geboren in Eindhoven en is dus PSV-fan, maar is vervolgens
verhuisd naar Arnhem maar is daardoor niet ineens aanhanger van Vitesse geworden. Dit is
ook een voorbeeld van hoe iemand in een lokale gemeenschap toch voor een andere club kan

zijn en dus kan afwijken van de sociale identiteit die er in de regio is.

Naast dat voetbal op profesioneel gebied een grote sport in Nederland is, zijn er ook veel

amateurverenigingen en beoefenen veel voetbalfans de sport zelf. Naar voren is gekomen dat
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zelf voetballen niet direct invioed heeft op het fan worden van een club, maar dat het er over
het algemeen wel voor zorgt dat de interesse in het professionele voetbal vergroot wordt omdat
er veel over wordt gesproken. Hierdoor kunnen uitendelijk amateurvoetballers wel sneller een
club gaan steunen of nog beter gaan volgen en sneller een sociale voetbalidentiteit
ontwikkelen: “Doordat je voetbalt ben je betrokken bij gesprekken over voetbal [...] en kan je
er in mee praten, ik denk dat ook invioed heeft gehad” (anonieme respondent, persoonlijke
communicatie, 11 april, 2023). lemands teamgenoten, vaak ook vrienden, komen hierbij ook

weer terug als invloedssfeer.

Ook op latere leeftijd kan de voetbalidentiteit nog veranderen of vergroot worden. Een
voetbalidentiteit hoeft niet te bestaan uit liefde voor slechts één club maar iemand kan ook
geinteresseerd zijn in meerdere (vaak buitenlandse) clubs en heeft dan verschillende sociale
voetbalidentiteiten. Daarnaast kan iemand zijn of haar favoriete club ook steeds meer en beter
gaan volgen: “In het begin was het een beetje op een laag pitje en toen werd het steeds meer
en meer” (anonieme respondent, persoonlijke communicatie, 17 mei, 2023). Individuen
worden ouder, komen daardoor meer in contact met andere fans waardoor de sport team
identification groeit. Daarnaast spelen persoonlijke ervaringen een rol. Wanneer een individu
een sociale voetbalidentiteit heeft, zal hij of zij daar niet snel meer vanaf stappen (op jonge
leeftijd wil dit nog wel eens gebeuren) maar door dingen als vakanties of studeren in het
buitenland kan iemand in contact komen met andere (buitenlandse) clubs en deze gaan
volgen. Het kan zorgen voor een bepaalde sport team identification met andere (buitenlandse)
clubs van bijvoorbeeld de stad waarin iemand heeft gestudeerd: ... toevallig ook tegenwoordig
[buitenlandse club] fan ben omdat ik daar gestudeerd heb” (anonieme respondent,
persoonlijke communicatie, 29 april, 2023). Of door vakantie komt een individu in contact met
een club die zijn of haar interesse wekt. Andere persoonlijke ervaringen zijn het spelen van
games zoals het voetbalspel FIFA of OSM. Hierbij kan met verschillende voetballers uit
verschillende teams in het spel gespeeld worden wat een oorzaak kan zijn voor het creéeren

van een bepaalde band of relatie met een club of speler.

Het is dus belangrijk om te onthouden dat er verschillende elementen, voor onder meer ook
team identity formation, zijn die aan de basis kunnen staan van iemands voetbalidentiteit.
‘Kunnen’, omdat niet ieder element bij iedereen van invloed is of omdat bepaalde elementen
in mindere mate invioed hebben bij individuen. Zoals gezegd is het ook niet zo dat
voetbalidentiteit altijd ontstaat uit slechts één aspect, maar juist een combinatie ook kan zorgen
voor het ontstaan van de liefde voor een club. De invloed van ouders is bijvoorbeeld sterker,
en kan op zichzelf staan als oorzaak, dan de invloed van de prestaties van een club. Of voor

de een heeft zijn of haar woonplaats wel invloed, en voor een andere fan weer niet.

28



Sportwedstrijden en sportclubs kunnen van grote invioed zijn op het emotionele leven van
mensen. Sportcompetities zijn emotionele achtbanen en kunnen zorgen voor zowel positieve
als negatieve emoties onder de sporters zelf, maar ook zeker bij de toeschouwers (Jekauc,
Fritsch & Latinjak, 2021). In een voetbalstadion ben je nooit alleen, je bent altijd met andere
om de wedstrijd te kijken en sfeer te creéren. Een individu kan dit niet alleen, er zijn individuen
met dezelfde sociale identiteit nodig om te zorgen voor zo’n immense sfeer. Daarbij blijkt dat
het bezoeken van sportwedstrijden het gevoel van verbondenheid binnen de imagined
community verder vergroot. Individuen kunnen publiekelijk hun band met hun favoriete
voetbalteam tonen en daarbij sociale interacties aangaan met medesupporters (Wann, Brame,
Clarkson, Brooks & Waddil, 2008).

Een stadion is bijna alleen stil te krijgen wanneer de tegenstander weet te scoren. En dan nog
steeds is het zo dat het niet compleet stil is op de tribunes: de uitsupporters zijn dan
voornamelijk te horen: “De eerste minuut na zo’n doelpunt is het wel voornamelijk het uit
publiek (die te horen zijn)” (anonieme respondent, persoonlijke communicatie, 17 mei, 2023).
Daarnaast zijn er ook verwijtingen van de thuis supporters richting de spelers te horen. Is het
niet tegen de spelers van het eigen team, dan is het wel tegen de spelers van de tegenstander.
Dit gebeurt vaak doordat, zoals uit de social identity theory blijkt, individuen zich met een groep
verbinden. Supporters zijn gezamenlijk aanwezig en kunnen zich daardoor anders gaan
gedragen (collective behaviour theory). Deze verwijtingen die hier uit voortkomen worden tot
uiting gebracht in onder meer woorden en fluitconcerten, maar er komen ook verschillende
gebaren bij kijken, waarbij een van de meest gebruikte de middelvinger is. Het bijkomende
taalgebruik kent al snel tal van scheldwoorden. Naast deze verwijtingen vinden verschillende
fans het ook nog nodig om hun glas bier richting het veld te gooien. Andersom is het ook zo
dat door de enthousiasme bij een doelpunt van de thuisclub er ook verschillende bekers de
lucht in gaan. Overigens heeft de KNVB, zoals eerder besproken, recent maatregelen
getroffen tegen onder meer dit bier gooien richting de spelers (AD, 2023). Dit zijn slechts een
aantal welbekende voorbeelden maar laten wel zien dat de emoties van fans erg hoog kunnen
oplopen (zowel in positieve als negatieve zin) en dat het dus belangrijk is om onder meer deze

emoties mee te nemen in het verder onderzoeken van hoe rivaliteit geuit wordt.

Een topwedstrijd zorgt al snel voor meer spanningen onder de fans, er wordt ook veel meer
naar toe geleefd: "Normale wedstrijd kijk ik gewoon naar uit en bij een grote wedstrijd kan ik
er echt gewoon al drie weken van te voren mee bezig zijn” (anonieme respondent, persoonlijke
communicatie, 17 mei, 2023). Het zijn belangrijke wedstrijden waar veel op het spel staat, dit
is terug te zien in de sfeer in het stadion waar bovendien geen enkele stoel leeg blijft. Ook is

het zo dat “er altijid gewoon bij kleine clubs [als in; een wedstrijd tegen een ‘kleinere’
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tegenstander] van uitgegaan wordt dat je 3 punten pakt” (anonieme respondent, persoonlijke
communicatie, 17 mei, 2023). Dit idee heeft dan ook weer invloed op de sfeer in het stadion,
wanneer de spanningen minder zijn lijkt ook de sfeer in het stadion minder intens. Dit idee
wordt daarnaast ook versterkt door de supportersverenigingen en clubs zelf omdat er
bijvoorbeeld geen sfeeracties bij kleinde wedstrijden georganiseerd worden. Voorafgaand aan
topwedstrijden tegen rivalen is dit heel anders, dan wordt er van alles uit de kast getrokken.
Denk aan vuurwerkshows, grote spanndoeken over een deel van, of de gehele tribune, of een
zogenoemde tifo waarbij iedereen op de tribune een papiertje of viaggetje krijgt waardoor er
een kleurrijke vertoning vanaf het veld te zien is (soms ook nog in combinatie met een
spandoek). Wat opvalt is dat zulke acties ook plaatsvinden voorafgaand aan belangrijke
Europese wedstrijden of kampioenswedstrijden (denk aan het grootste spandoek ooit in de
Kuip tijdens de kampioenswedstrijd van Feyenoord (AD, 2023)). Dit laat zien dat naast dat het
bij rivaliserende wedstrijden gebeurt, het belang van de wedstrijd ook grote invloed heeft op

de sfeer en bijkomende sfeeracties.

Om nog even in te gaan op de sfeer rondom een rivaliserende wedstrijd in vergelijking met
een ‘normale’ tegenstander. Naast de sfeeracties die geograniseerd worden, is de sfeer tijdens
de gehele wedstrijd dus veel intenser. Fans weten dat het een belangrijke wedstrijd is en gaan
dus nog meer achter hun team staan. Er wordt veel meer en ook veel harder gezongen en
geklapt: “Waar dan normaal bijvoorbeeld 5000 man zouden zingen, zou dat dan nu [tijldens
topwedstrijd] zes keer zoveel zijn” (anonieme respondent, persoonlijke communicatie, 17 mei,
2023). Dit citaat laat goed de groepscohesie en bijkomende depersonalisatie zien die
plaatsvindt in een stadion. Waar bij kleine wedstrijden voornamelijk gezongen wordt bij de
opkomst van de spelers en tijdens de wedstrijd af en toe door voornamelijk de fanatieke fans
of door supporters ook wel ‘harde kern’ van de clubs genoemd, is het tijdens topwedstrijden
“een gekkenhuis” (anonieme respondent, persoonlijke communicatie, 19 mei, 2023). Er wordt
bijna 90 minuten lang aan één stuk gezongen (waaronder ook liedjes over de rivaal die ze doet
kleineren), bij grote aanvallen wordt het publiek nog enthousiaster en bij belangrijke
balveroveringen wordt de speler enorm hard toegejuicht, dit zijn uitingen van sport team
identification. Zo wordt de club nog meer gesteund en tegelijkertijd wordt de tegenstander in
een hoek gedrukt. Othering komt hier duidelijk naar voren en het nationalisme op clubniveau
dan ook erg goed terug te zien: beide teams zien zich als de beste en zijn trots op hun club en
uiten dit ook. Het is het ‘wij’ tegen ‘zij’ waarbij er echt sprake is van de imagined community in
het stadion. De spelers zelf spelen hier ook een belangrijke rol in door de fans aan te laten
moedigen na een succesvolle actie. Dit benadrukt dat, naast de fans, ook de voetballers mee
gaan in de rivaliteit en dit uiten. Onder meer door opstootjes tussen spelers van beide partijen

die veel meer plaatsvinden tijdens topwedstrijden: “Dat ze net iets harder een tackle ingaan of
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net iets meer proberen op te naaien” (anonieme respondent, persoonlijke communicatie, 19
mei, 2023). Andersom worden spelers van de tegenstander tijdens topwedstrijden ook
regelmatig uitgefloten: voornamelijk als ze een overtreding maken of zelf beweren dat ze een
vrije trap verdienen. De gemoederen kunnen hier hoog oplopen en het onder meer uitschelden
van de uitspelers is dan niks nieuws. Wederom is hiervan tijdens kleine wedstrijden veel
minder sprake en “is het allemaal wat rustiger” (anonieme respondent, persoonlijke
communicatie, 17 mei, 2023). Alleen wanneer er van een kleine tegenstander onverwacht
wordt verloren is er sprake van ongeloof en wordt het team uitgefloten, echter is door zo’'n

onverwacht verlies niet onmiddellijk sprake van rivaliteit.

Afhankelijk van het verloop en de uitslag van de wedstrijd komen er dus verschillende emoties
naar boven, deze emoties worden nog extremer wanneer er gescoord wordt en laten het
stadion al helemaal ontploffen als er gewonnen wordt. “Als er wordt gescoord, dan maakt het
niet uit wie je kent en wie je niet kent. je bent gewoon iedereen aan het omhelzen”, “Je wordt
ineens vrienden met iedereen om je heen die je helemaal niet kent, zo bijzonder eigenlijk”
(anonieme respondent, persoonlijke communicatie, 17 mei en 29 april, 2023). Het zorgt voor
een bepaalde verbondenheid en cohesie met de medesupporters (tot op zekere hoogte). Je
juicht, zingt en klapt massaal voor je club, wederom die imagined community. Deze
verbondenheid, mede verklaard door de social identity theory, blijkt aan de andere kant niet
onder alle fans te leven aangezien veel supporters niet in verband willen worden gebracht met
‘fans’ die zich provocerend gedragen. Denk hierbij aan dingen in een stadion vernielen, het
gebruik van fakkels en vuurwerk, het zingen van antisemitische of racistische liederen.
Ondanks de verschillende maatregelen gebeurt dit nog steeds. Dit distantiéren is eigenlijk
bordering binnen een supportersgroep. Het gedrag kan voor een deel verklaard worden aan
de hand van de collective behaviour theory waarbij individuen zich in een menigte anders en
minder verantwoordelijk gedragen. Dit provocerend gedrag vindt over het algemeen bij
topwedstrijden veel meer plaats dan bij kleine wedstrijden. Er is allereerst al veel meer politie
op de been en zoals gezegd zijn de spanningen veel extremer en dit wil zich wel eens uiten in
agressie, opstootjes en soms zelfs vechtpartijen tussen fans en de politie (maar ook onder de
eigen supporters). De uitslag van de wedstrijd is hierbij ook van invloed: bij winst zijn fans
tevreden en wanneer er wordt verloren kunnen de emoties niet altijd in bedwang worden

gehouden.

Bij voetbalgeweld komt al snel het controversiele begrip ‘hooliganisme’ om de hoek kijken.
Spaaij (2007) geeft een duidelijke analyse van dit voetbalgeweld of hooligansime in Nederland.
Volgens hem is dit geweld er in Nederland niet altijd geweest. Het begon in de jaren ‘70 van
de vorige eeuw bij het onstaan van zogenaamde ‘sides’ of ‘zijden’ in het stadion. Dit is een

tribune achter een van de twee goals waar bij het onstaan hiervan alleen jongeren supporters
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stonden, tegenwoordig is dit al anders. In Amsterdam wordt dit bijvoorbeeld de F-side
genoemd, bij Feyenoord heb je Vak S (Spaaij, 2007). Sinds het ontstaan hiervan begon de
hoeveelheid voetbalgeweld toe te nemen, mede door het steeds gewelddadigere repertoire
van de fans die daar stonden. Het geweld kwam echter los te staan van de wedstrijden zelf
(Spaaij, 2007), dus is het de vraag of het daadwerkelijk kan worden gezien als het uiten van
rivaliteit of dat voetbal in het algemeen een reden is om met elkaar de confrontatie tegen
andere supporters op te zoeken. Mede hierom zal er dan ook niet verder op in worden gegaan
in dit onderzoek. Er moet overigens nog wel gezegd worden dat het bij voetbalgeweld niet om
alle supporters gaat, maar, zoals respondenten ook al aangaven, gaat het vaak om slechts
een kleine groep: het is dus niet zo dat iedereen zich door de groepscohesie op dezelfde

manier gedraagd.

Daarnaast hebben de aanwezige uitfans ook nog invloed op het uiten van de rivaliteit; deze
zorgen voor een echte scheiding tussen de ingroup en outgroup, zij hebben namelijk een
andere sociale identiteit. Beide groepen supporters zien zichzelf als de ingroup en de
tegenstander als outgroup. Wanneer er gewonnen wordt zijn de thuissupporters mega
enthousiast en opgelucht en worden de uitsupporters (soms letterlijk) uitgezwaaid. Dit leidt tot
een bepaalde spanning onder de uitsupporters: “dat creéert wel [...] woede en frustratie”
(anonieme respondent, persoonlijke communicatie, 19 mei, 2023). Zij reageren vaak boos en
willen de thuissupporters eigenlijk opzoeken, het is niet voor niets dat bij verschillende
wedstrijden geen uitsupporters meer welkom zijn. Wanneer de bezoekende club weet te
winnen is dit andersom en zijn het de uitsupporters die de rest van het stadion uitlokken. Er is
dan echt een aversie richting de uitsupporters en dan is het vaak maar goed dat de
uitsupporters bij elkaar op een afgesloten tribune zitten om incidenten te voorkomen: “Als je
achter staat dan heb je echt een enorme hekel aan de tegenstander. En als je voor staat wil
je dit de uitsupporters natuurlijk laten weten” (anonieme respondent, persoonlijke
communicatie, 29 april, 2023). Door de aanwezigheid van uitfans komt bordering echt duidelijk
naar voren. Er is sprake van een categorisatie in twee verschillende groepen: uit- en thuisfans.
Ze zetten zich tegen elkaar af waarbij er in dit geval ook nog eens fysieke grenzen tussen de
groepen terug te zien zijn in de vorm van een volledige afzetting rondom het uitvak. De uitfans

betreden eigenlijk de imagenid community van een andere groep, de thuissupporters.

In grote wedstrijden willen de meegereisde uitsupporters altijd laten blijken dat ze er zijn door
veel te zingen en te klappen, hier reageert het thuispubliek dan weer op door ook te gaan
zingen: “Bijj rivaliserende tegenstanders willen uitsupporters het thuispubliek opnaaien. Het
thuispubliek gaat hier weer op in, dat geeft een bepaalde rivaliteit en dynamiek aan zo’n

wedstrijd” (anonieme respondent, persoonlijke communicatie, 17 mei, 2023). Dit laat wederom
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het wij versus zij beeld zien. Uitsupporters zorgen dus eigenlijk voor extra spanningen, emoties

en aversie, deze rivaliteit wordt dan ook weer extra geuit.

Tot dusver is er alleen gesproken over de uitingen van rivaliteit in stadions, maar het blijkt dat
er ook voorafgaand aan de wedstrijden, buiten de stadions vaak al vanalles plaatsvindt. Ruim
voor de aftrap van de wedstrijd is het al druk in het centrum van de stad, veel fans komen daar
samen om zich voor te bereiden op de wedstrijd. Vervolgens vindt ervoor topwedstrijden
regelmatig een corteo of entrada plaats: “Een stoet [van fans] [...] naar het stadion”, “ze lopen
zingend, met fakkels en spandoeken naar het stadion toe”, (anonieme respondenten,
persoonlijke communicatie, 17 mei en 19 mei, 2023). hierbij wordt ook nog gebruik gemaakt
van vuurwerk, onder begeleiding van de politie. Wanneer de vele fans bij het stadion
aankomen gaan er veel al het stadion in om ook al tijdens de warming up de spelers aan te
moedigen: ‘...] zodat dat tijdens de warming er al een goede sfeer is, waardoor de spelers
gestimuleerd worden en die van de tegenstander een beetje geintimideerd” (anonieme
respondent, persoonlijke communicatie, 17 mei, 2023). Ook zijn er supporters die de
spelersbus van de thuisploeg bij het stadion opwachten om daar de spelers nog eens aan te

moedigen.

Zoals eerder naar voren is gekomen kennen voetbalsupporters altijd wel mensen die voor een
andere voetbalclub zijn, de rivaliteit kan hier ook onder bekende geuit worden. Denk aan
familieleden, collega’s of vrienden die voor de rivaal zijn. Ook dit kan wel eens tot verschillende
discussies of onenigheden leiden: wanneer er gewonnen wordt van de rivaal dit toch nog even
bij je oom er extra inwrijven door een berichtje te sturen of gezamenlijk met vrienden die voor
de tegenstander zijn naar een rivaliserende wedstrijd kijken. Ondanks dat dit wel soms “het
bloed onder elkaars nagels haalt”, blijft het wel altijd vriendschappelijk en is het ook vooral om
“een beetje te stangen” en te laten zien dat jouw team toch echt de beste is. Er is hier dus ook
geen sprake van een sterke afbakening tussen twee groepen waarbij er een duidelijk verschil

is tussen wij en zij maar zit iedereen gezamenlijk bij elkaar.

Als laatste blijkt uit onderzoek dat supporters die sterke relatie hebben met hun favoriete club
eerder rivaliserende tegenstanders kleineren of als het waren ‘verpletteren’, dan dat ze afstand
nemen van hun favoriete team nadat ze geconfronteerd worden met slechte prestaties van
hun club (Havard, Gray, Gould, Sharp & Schaffer, 2013). Supporters zetten zich nog meer af
tegen de rivaal en spreken eerder over het feit dat de rivaal, in hun ogen, slecht is of geluk
heeft gehad dan dat het verlies voor lief wordt genomen. Dit gedrag kan worden
teruggekoppeld aan sport team identification maar ook weer othering doordat de fans de eigen

club beschermen en zich te richten op de rivaal.
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4.3 Onderliggende oorzaken van rivaliteit

Net zoals bij de eerste onderzoeksvraag, zijn er in dit hoofdstuk ook meerdere actoren die
belangrijk zijn, dit keer op het ontstaan van rivaliteit. Hierbij is het wederom zo dat niet iedere
actor evenveel invloed heeft of voor iedere rivaliteit exact dezelfde oorzaken van toepassing
zijn maar is het ook weer net wat complexer. Daarnaast kwam tijdens de data analyse ook
naar voren dat bepaalde aspecten niet perse als oorzaak kunnen worden geformuleerd, maar
wel als belangrijke elementen die bijdragen aan het versterken van de rivaliteit. De
verschillende oorzaken en versterkende actoren zullen een voor een behandeld worden. In
het volgende hoofdstuk wordt er ingezoomd op een casus en wordt er gekeken naar wat de
specifieke oorzaken van rivaliteit zijn voor de Nederlandse clubs PSV, Ajax en Feyenoord,
maar eerst worden hier de oorzaken in het algemeen uitgewerkt. Hierbij zullen alsnog

voorbeelden gebruikt worden om bepaalde oorzaken beter toe te kunnen lichten.

Om te beginnen komen met name twee oorzaken in dit onderzoek naar voren die de meeste
invloed blijken te hebben: de resultaten van een voetbalclub en de ligging van de voetbalclub.
Allereerst de resultaten of prestaties van een team. De volgende quote geeft duidelijk aan wat

het belang is van prestaties op rivaliteit:

“Maar het is gewoon, er kan er maar één de beste zijn. Je wilt dat jouw club dat is en
iedereen die daarbij in de buurt kan komen, of die dat voor je kan verpesten is echt een
rivaal en die wil je het liefst gewoon zo hard mogelijk inmaken” (anonieme respondent,

persoonlijke communicatie, 19 mei, 2023).

Het illustreert de ambitie, die veel clubs hebben, om de beste te zijn en de bijkomende drang
om de andere clubs, die ook de beste willen zijn, te overtreffen. Er is een bepaald verlangen
onder de club, maar ook onder de supporters, naar succes en de wil om te winnen van de
concurrenten en er met de prijzen vandoor te gaan. Dit kan zorgen voor intense rivaliteit tussen
clubs. Deze drang om rivalen te verslaan is een uitkomst van de competitieve aard van sport
en de daarbij komende wens van de supporters om de beste te zijn (Choto, et al. 2017). Van
deze drang, en overigens rivaliteit in het algemeen, is vaak al decennialang spraken wat het

ook maakt dat de onderlinge aversie waarschijnlijk nog lang zal blijven voortbestaan.

Dan nu de ligging van voetbalclubs, een term die hier al snel mee in verband wordt getrokken
en aan het begin van dit onderzoek al kort is besproken is ‘derby’. Zoals gezegd is een derby
een wedstrijd tussen teams uit dezelfde stad of in ieder geval uit dezelfde regio. In
verschillende derby’s willen de spanningen regelmatig hoog oplopen en is het een emotionele

en polariserende ontmoeting, in andere regionale ontmoetingen blijft de sfeer wat
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gemoedelijker. Zo is er in Eindhoven bijvoorbeeld jaarlijks de ‘lichtstadderby’ tussen PSV en
FC Eindhoven. Het wordt een derby genoemd omdat beide clubs uit dezelfde stad komen
maar de clubs zijn geen concurrenten van elkaar, FC Eindhoven voetbalt zelfs een competitie
lager dan PSV. Dit voorbeeld laat duidelijk zien dat er niet meteen sprake is van een sterke
rivaliteit als de clubs geografisch gezien dicht bij elkaar liggen. Heel anders is dit bij de
ontmoeting tussen NEC en Vitesse, naast dat beide clubs en steden al een hele historie
kennen en de eerste ontmoetingen al meer dan 100 jaar geleden hebben plaatsgevonden
(Verriet, 2019), zijn ze over het algemeen ook erg aan elkaar gewaagd. Ondanks dat de
geschiedenissen van beide veel overeenkomsten kennen, vindt er ook wel degelijk othering
(een voorbeeld is een spandoek met ‘NEC, de nummer 1 van de provincie Gelderland’ (van
Houtum & van Dam, 2002)) plaats bij de tegengestelde groepen. Dit maakt het dat beide
steden en teams steeds meer tegenover elkaar kwamen te staan (Verriet, 2019). Bij zo'n
wedstrijden tegen de ruimtelijk nabije buur is dus sprake van bordering en draagt deze
territoriale categorisering bij aan het identificeren van ‘wij’ in een regio (van Houtum & van
Dam, 2002). Daarbij komt ook ordering terug omdat de supporters aan een eigen club of regio
worden gekoppeld. Een rivaliserende wedstrijd waarbij de locatie van beide clubs relevant is
kan hierbij uiteindelijk leiden tot de polarisering en ordering van een regio of stad (Heck, 2012).
Het voorbeeld laat ook zien dat een langlopende geschiedenis tussen steden ook van invioed
kan zijn op het ontstaan van rivaliteit, dit is bijvoorbeeld ook te zien tussen de rivaliserende

clubs Ajax en Feyenoord, in hoofdstuk 4.4 meer over deze specifieke rivaliteit.

Naast deze twee oorzaken die voor veel rivaliteit hebben gezorgd, zijn er nog een aantal
andere belangrijke aanleidingen voor rivaliteit. Aan de hand van de interviews bleef data
hierover beperkt, maar literatuuronderzoek heeft hierbij wel geholpen. Onder de respondenten
was niet echt enigheid of geloofsovertuiging daadwerkelijk invioed heeft gehad om rivaliteit,
Bradley (2008) komt echter met een interessant voorbeeld waarin wel degelijk terug te zien is
dat geloof een belangrijke factor kan zijn. Celtic tegen Rangers in Schotland is oorspronkelijk
een wedstrijd tussen protestanten en katholieken waarbij deze groepen ook lijnrecht tegenover
elkaar kwamen te staan en beide groepen de ander als outgroup zagen. De diepte van de
religieuze verschillen hebben er mede voor gezorgd dat er een enorme afkeer tussen Celtic
en Rangers fans is ontstaan die tot aan de dag van vandaag tijdens elke Old Firm weer
terugkomt. Bij beide groepen bestaat er een nationalistisch idee waarbij zij beter zijn dan de
ander, wederom othering (Bradley, 2008). Voor de verschillende groepen fans met zulke
etnische verschillen is voetbal een manier om hun sociale identiteit te uiten, wat grote
rivaliserende wedstrijden tot gevolg heeft. Dit geldt bijvoorbeeld ook voor de wedstrijd FC
Barcelona — Real Madrid, deze verschillen tussen etnische groepen gaat verder dan geloof.

De Catalanen (FC Barcelona) zien het voetbal ook als een manier om hun sociale identiteit te
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bepalen. Zo hebben Catalanen bijvoorbeeld een andere identiteit dan de voetbalfans van Real
Madrid (Choto, 2007). Veel inwoners spreken er Catalaans en Catalonié heeft zelfs ooit een
worp gedaan richting onafhankelijkheid, naar de staat die is gevestigd in Madrid. De club zelf
moedigde dit Catalaanse onafhankelijkheid referendum in 2017 zelf ook aan en speelt
regelmatig in rood en gele tenues (zoals het derde tenue van seizoen 2022/2023). Deze
kleuren staan voor Catalonié en duiden op het Catalaanse nationalisme (Mendez, 2021). Om
verder de onverenigbare identiteiten en rivaliteit tussen deze twee etnische groepen te
begrijpen, is er een breed scala aan verschillen in identiteiten die ver terug de geschiedenis in
gaan (Choto, 2007). Wat vooral duidelijk gemaakt wil worden met dit voorbeeld is dat, naast
dat het twee grote clubs in Spanje zijn, verschillen in regionale sociale identiteit een belangrijke
factor zijn bij het tot stand komen van rivaliteit, niet alleen in dit voorbeeld maar ook rondom
vele andere rivaliteiten. Er kan een echte strijd ontstaan tussen twee clubs die zich beide als
de ingroup of ‘wij’ zien en de ander als de outgroup of ‘zij’. Overigens kan voetbal, naast het
uiten van regionale identiteit, ook belangrijk zijn bij het Uberhaupt ontwikkelen van sociale
identiteit; beginnend bij kleinschalige nederzettingen en hun voetbalteams die uiteindelijk via
stedelijke vertegenwoordigingsclubs kunnen uitgroeien tot eliteclubs die een echte regionale
betekenis hebben ontwikkeld (Heck, 2012).

Dit, maar ook het voorbeeld van de Gelderse derby en The Old Firm laten zien dat aan de
basis van voetbalrivaliteit al vaak een hele historie tussen steden, regio’s of bevolkingsgroepen
ligt en dat deze geschiedenis voor iedere rivaliserende partijen weer anders kan zijn maar wel
belangrijk is voor de rivaliteit. Binnen deze voorbeelden is dus de locatie en de historie van de
clubs (of steden / regio’s van de clubs) belangrijk. Een verschil in regionale identiteit, die vaak
tot stand komt in de historie van twee steden of regio’s, staat vaak weer in relatie met het
voetbal en komt onder meer daar tot uiting waardoor rivaliteit wordt gecreéerd (Heck, 2012).
Echter is dit bijvoorbeeld weer niet relevant voor iedere ontwikkeling van rivaliteit zoals tussen
PSV en Ajax. Daar zijn prestaties weer belangrijker, in het volgende hoofdstuk meer hierover.
Dit laat wederom zien dat rivaliteit geen vaste oorzaak kent en dat iedere rivaliserende
wedstrijd weer andere oorzaken of combinaties van oorzaken heeft die tot een onderlinge strijd

en bordering hebben gezorgd.

Zoals gezegd zijn er ook een aantal factoren die bij hebben gedragen aan het mogelijk
versterken van rivaliteit deze zullen nu nog even toegelicht worden. Allereerst zijn er transfers
van voetballers die overstappen naar de rivaal van het oude team. Het blijkt dat deze spelers,
ondanks dat ze voorheen misschien wel erg geliefd waren, door deze overstap vaak enorm
worden gehaat en er echt een aversie is ontstaan richting deze speler en daarbij ook de club;

ze verlaten de ingroup en betreden de outgroup. Daarnaast draagt het ook bij aan de uiting
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van rivaliteit aangezien er vaak massale fluitconcerten zijn wanneer zo’n speler weer in zijn

oude stadion moet spelen.

Als laatste zijn er nog eerdere uitslagen die een kleine rol kunnen spelen. Onder de fans heerst
het idee dat aanhangers van een tegenstander meer aversie krijgen wanneer er bijvoorbeeld
een aantal keer niet wordt gewonnen van de rivaal: “lk denk dat de fans [van tegenstander]
wel echt gebrand waren om te winnen”. “En die verliezen veel onderlinge wedstrijden, dan
begint dat bij die bij die [eigen] supporters wel te knagen en die andere supporters [van de
tegenstander] gaan er dan ook weer op in [...] en proberen een beetje olie op het vuur te
gooien” (anonieme respondenten, persoonlijke communicatie, 19 en 17 mei, 2023). Deze twee
citaten hebben betrekking op zo'n volgende ontmoeting nadat een club eerder niet van de
rivaal wist te winnen. Er ontstaat meer ontevredenheid en frustratie onder de fans van de
verliezende club wat kan bijdragen aan een toename in rivaliteit tussen de clubs. Ook doordat
de fans van het winnende team de verliezende wedstrijd(en) nog extra aanwakkeren door
dingen als provocaties of uitdagingen, ze zetten zich af en spelen in op de emoties van de

outgroup, wat woede kan creéren.
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4.4 Rivaliteit tussen PSV, Ajax en Feyenoord

De clubs PSV, Ajax en Feyenoord worden over het algemeen gezien als de drie grootste
Nederlandse voetbalclubs, ook wel de ‘top-3’ genoemd. Elk jaar spelen deze drie teams om
de landstitel, met uitzondering van de seizoenen 2008/2009 en 2009/2010. In deze seizoenen
ging eerst AZ er met de schaal vandoor en een jaar later won FC Twente zijn eerste, en tot nu
toe ook enige, landstitel (KNVB, z.d.). Zoals in het vorige hoofdstuk al naar voren is gekomen
blijkt dat deze jaarlijkse strijd om kampioen te worden al een belangrijke oorzaak is voor het
ontstaan van rivaliteit. Echter is het mogelijk ook interessant om in te zoomen op de top-3 van
de Eredivisie en te bekijken of er tussen elk van deze rivaliserende clubs, vari€rende oorzaken
voor de rivaliteit spelen en hoe dit er dan eventueel uitziet. Daarbij kan ook gekeken worden
hoe een eventuele combinatie van verschillende oorzaken er in de praktijk uitziet. In dit stuk
zullen dan ook de oorzaken van de rivaliteit tussen PSV en Ajax, en Feyenoord en Ajax naast

elkaar gelegd worden.

4.4.1 Ajax en Feyenoord

Al meer dan honderd jaar staat de Klassieker op de agenda, inmiddels is de wedstrijd al bijna
200 keer gespeeld. De eerste ontmoeting tussen Ajax en Feyenoord dateert uit het jaar 1921.
Op 9 oktober van dat jaar werd de eerste onderlinge wedstrijd gespeeld die eindigde, mede
door een wijziging die achteraf werd doorgevoerd na protest vanuit Rotterdam, in een 2 — 2
gelijkspel (Koops, 2021). Er werd na deze wedstrijd niet meteen over een ‘Klassieker’
gesproken, maar inmiddels is het een van de meest beladen wedstrijden die het Nederlandse

voetbal kent en komt de ruimtelijke categorisatie duidelijk naar voren.

“Amsterdam en Rotterdam hebben sowieso altijd wel een rivaliteit gehad, als stad zelf gewoon”

(anonieme respondent, persoonlijke communicatie, 17 mei, 2023).

Allereerst is bij deze onderlinge rivaliteit in het specifiek de historische positie waarin de steden
Amsterdam en Rotterdam zich hebben bevonden belangrijk. De twee steden zijn twee van de

grootste steden van Nederland en geografisch gezien liggen ze ook redelijk dicht bij elkaar.

Amsterdam wordt oorspronkelijk gezien als een meer welvarendere stad waar veel rijke elite
woonden. Historisch gezien kent de stad een rijke handelsgeschiedenis, waar Rotterdam
eerder beschouwd werd als een stad voor de lagere arbeidersklasse: vooral na de tweede
wereldoorlog heeft de stad zich ontwikkeld als arbeidersstad (Het Parool, 2010). Voor de
oorlog leek Rotterdam een grote stad te worden en te gaan concurreren met Amsterdam, maar
nadat de stad tijdens de oorlog voor een groot deel was verwoest moest het eigenlijk helemaal

opnieuw beginnen; mede dit heeft voor afgunst gezorgd (AD, 2016). Dit verschil in het rijke
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Amsterdam versus de Rotterdamse arbeiders was in het begin ook in het voetbal terug te zien:
Ajax had meer geld en meer creatieve spelers terwijl Feyenoord echt ‘werkvoetbal’ speelde:
veel teamwork en inzet. Tegenwoordig zijn deze verschillen niet meer te zien maar de
tegenstellingen leven nog wel zeker in de harten van veel supporters (Het Parool, 2010). Mede
door de wederopbouw groeide de Rotterdamse economie echter enorm, zelfs zoveel dat het
Amsterdam flink voorbij ging: het had een grotere haven en de eerste metro werd er aangelegd
(Het Parool, 2010). Naast deze strijd in economische ontwikkeling spreken Rotterdammers
ook over de mentaliteit die Amsterdam heeft; zo worden ze als arrogant gezien, wat maakt dat
er nog meer aversie heerst vanuit Rotterdam (AD, 2016). Ook door Feyenoord-fans uit andere
regio’s van het land wordt dit gezegd. Het begint dus al met ordering waarbij twee regionale
groepen verschillende kenmerken toegekend krijgen; er zijn dus etnische en regionale

verschillen tussen Ajax en Feyenoord die bijdragen aan de rivaliteit.

Naast deze stedelijke geschiedenis, kennen de grootste voetbalclubs van deze twee steden
ook historie met betrekking tot de voetbalprestaties en prijzen. Ook al heeft Ajax al veel prijzen
weten te winnen, ook Feyenoord kent diverse successen in het voetbal. Zowel het winnen van
verschillende kampioenschappen, KNVB-bekers maar ook Europese successen. Een
belangrijke is als eerste Nederlandse club het winnen van de Europa Cup 1 finale in 1970,
voor Ajax, dat een jaar eerder de finale niet wist te winnen (Van de Vooren, 2021). De Europa
Cup kennen we sinds 1992 onder de naam Champions League, het grootste internationale
voetbaltoernooi voor clubs in Europa (UEFA, 2004). Ook tijdens de huidige ontmoetingen staat
er vaak veel op het spel: de onderlinge prestaties zijn enorm belangrijk als oorzaak van de

rivaliteit, naast de onderlinge historie.

Door de jaren heen hebben er al verschillende (gewelddadige) incidenten plaatsgevonden
tussen de supportersgroepen van Ajax en Feyenoord die niet perse gezien kunnen worden als
een oorzaak voor de rivaliteit, maar de rivaliteit wel versterken en duidelijk laten zien. Een
hoogtepunt hiervan is het incident, of beter gezegd, de massale vechtpartij van ongeveer 25
jaar geleden: de slag bij Beverwijk. Op 23 maart 1997 liep het in Beverwijk, in een weiland
langs de A9 compleet uit de hand. Honderden hooligans van Ajax en Feyenoord gingen elkaar
te lijf met onder meer honkbalknuppels, messen, kettingen, hamers en ander gereedschap
(NOS, 2022a). Het was een vooraf afgesproken vechtpartij maar de politie wist niet precies
wat de exacte locatie ging worden van de vechtpartij en ze waren dan ook te laat. Het
hoogtepunt van deze veldslag was de dood van de Carlo Picornie, lid van de “F-side”, de grote
supportersgroep van Ajax (van Dun, 2017). De 35-jarige man kwam op de grond terecht en
kreeg een aantal hamerslagen op zijn hoofd, wat hem uiteindelijk het leven heeft gekost (van
Dun, 2017).
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Deze gebeurtenis heeft onder meer gezorgd voor een veel groter bewustzijn van
voetbalgeweld en is het de oorzaak geweest van verschillende nieuwe maatregelen tegen dit
geweld, desondanks is het voetbalgeweld de wereld nog steeds niet uit. Tot zo groot en
gewelddadig als de veldslag in Beverwijk is het nooit meer gekomen, maar er vinden nog

steeds regelmatig opstootjes plaats (van Dun, 2017).

Tussen deze twee teams hebben ook een aantal gevoelige transfers plaatsgevonden, denk
aan Berghuis (Feyenoord naar Ajax) en keeper Vermeer (Ajax naar Feyenoord). Deze
transfers zijn ook zeker niet zomaar aan de spelers voorbijgegaan en hebben gezorgd voor
een flinke afkeer tegen de spelers en werden ze “toch wel aardig uitgefloten” (anonieme

respondent, persoonlijke communicatie, 17 april, 2023).

De wedstrijd tussen PSV en Ajax wordt ook wel de topper genoemd, en deze benaming zegt
meteen al veel over de relatie van deze twee clubs. Deze ontmoeting is na de klassieker de
grootste wedstrijd op de Eredivisie kalender en is heel af en toe zelfs de alles beslissende
wedstrijd voor het kampioenschap, zoals in 2018. In dat jaar was PSV de nummer één en
stond Ajax op de tweede plaats, doordat PSV deze wedstrijd met 3 — 0 wist te winnen konden
ze zich dat jaar kampioen van de Eredivisie noemen (Bijma, 2018). Kortom; het is geen
‘normale’ wedstrijd die nergens over gaat maar vaak een intense wedstrijd met veel competitie.
Dit maakt het dan ook dat er een sterke rivaliteit onderling is en niet zomaar aan de voetbalfans
voorbij zal gaan: “En ja zeker als het tegen een aartsrivaal is [...] dan wil je gewoon koste wat
kost winnen. Als het dan lukt, dan is dat beter dan tien keer winnen tegen [degradatieclub]

bijvoorbeeld” (anonieme respondent, persoonlijke communicatie, 17 mei, 2023). .

De rivaliteit tussen PSV en Ajax is ontstaan door de prestaties van beide teams en de positie
bovenaan de ranglijst. Beide clubs hebben al vele kampioenschappen gewonnen en KNVB-
bekers weten te veroveren en hebben dus al een grote erelijst weten op te bouwen. Elk jaar
zijn de verwachtingen van beide clubs dan ook weer hoog. Ajax heeft de afgelopen seizoenen
de meeste titels weten te veroveren (KNVB, z.d.), wat het maakt dat die gewoon als grootste

tegenstander wordt gezien door PSV.

De grootste oorzaak van de rivalieit is dus de onderlinge strijd om prijzen die al decennia lang
plaatsvindt en waardoor ook al enig incident heeft plaatsgevonden. Een voorbeeld van een
van zo’n incidenten vond plaats in 2015 nadat PSV in Eindhoven verloor van Ajax en het na
afloop van de wedstrijd onrustig werd en verschillende supporters de ME opzochten (Het
Parool, 2015). Zulk soort ongeregeldheden komen vaker voor bij onderlinge ontmoetingen. Ze

laten de rivaliteit goed zien, maar zorgen ook voor een toenemende strijd onder de clubs.
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Een versterkend effect is de transfer van Berwijn naar Ajax. Ondanks dat hij in de jeugd van
Ajax heeft gevoetbald en van PSV via Tottenham Hotspur naar Ajax is gegaan wordt hij door

de PSV aanhang wel constant uitgefloten wanneer hij aan de bal is.

Ook recente prestaties hebben nog enigszins invloed gehad op de tegenstellingen, misschien
voor jongere PSV-fans meer dan voor PSV-fans die de club al veel meer jaren volgen. De
succesvolle Champions league seizoenen van Ajax in de afgelopen jaren maakte het dat de
verschillen, onder andere ook in financieel aspect, groter werden. Het benadrukt wederom de
directe concurrentie onder de clubs, maar kaart ook een belangrijk ander punt aan: de strijd
om de Europese tickets. Waar Ajax er de laatste jaren, zoals gezegd, met het Champions
league ticket vandoor ging had PSV het Europees een stuk lastiger. Naast de strijd om het
kampioenschap, zorgt ook de verdeling van de Europese tickets voor de nodige spanningen

en rivaliteit. Niet alleen tussen PSV en Ajax maar ook Feyenoord voetbalt hier in mee.

Onder de respondenten blijkt bij de PSV supporters dat de rivaliteit naar Feyenoord toe wat
minder is dan de rivaliteit met Ajax. Voor Feyenoord supporters geldt dit redelijk hetzelfde: de
rivaliteit met Ajax is veel intenser dan met PSV. Feyenoord wordt door PSV-fans toch als een
iets mindere concurrent gezien dan Ajax. Ondanks dat Feyenoord in 2023 kampioen is
geworden is de ploeg de rest van de eeuw een veel mindere directe concurrent geweest. Dit
komt voornamelijk omdat Ajax meer prijzen heeft weten te winnen, Feyenoord en PSV-fans

zien dit uiteraard niet graag gebeuren.

Alsnog zijn de ontmoetingen tussen PSV en Feyenoord grote wedstrijden, ook hier weer
doordat ervoor belangrijke punten wordt gevoetbald in de strijd om het kampioenschap. Een
mogelijk bijkomend interessante bevinding die in gaat op de wat minder sterke rivaliteit is het
volgende: Feyenoord en Ajax zijn echt aartsrivalen van elkaar. De gedeelde haat van PSV en
Feyenoord naar Ajax toe kan het maken dat PSV en Feyenoord een beetje naar elkaar toe
worden gebracht. Ajax wordt gezien als dé concurrent of zelfs aartsrivaal van beide teams. Dit
maakt het dat Feyenoord en PSV een beetje tot elkaar komen. Dit wil absoluut niet zeggen dat
er tussen Feyenoord en PSV onderling totaal geen spanningen zijn. Ook hier is zeker wel
sprake van rivaliteit en ook deze wedstrijden staan gearceerd in de voetbalkalender. Het zijn
twee van de drie grootste clubs uit het Nederlandse voetbal, en zoals eerder gezegd voetballen
deze twee teams, samen met Ajax voornamelijk voor de prijzen. Ajax staat alleen net een

traptrede hoger.

Het blijkt dus dat de rivaliteit tussen deze drie clubs niet helemaal hetzelfde is en ook niet

hetzelfde is ontstaan. Ajax en Feyenoord kennen een gigantische onderlinge rivaliteit die

41



eigenlijk alleen ‘doorbroken’ is door PSV (Van de Vooren, 2021). Zij zijn zich gaan bemoeien
met de strijd om de Nederlandse en Europese prijzen en wedstrijden van PSV tegen Ajax en
Feyenoord zijn dan ook grote belangrijke ontmoetingen. Ajax en Feyenoord, als echte
aartsrivalen van elkaar, is echter altijd gebleven en zal waarschijnlijk ook altijd blijven. De
rivaliteit tussen Ajax en Feyenoord is voornamelijk ontstaan door de lange historie van zowel
de twee steden als de clubs zelf, en de prestaties van beide teams. De rivaliteit van PSV
richting zowel Ajax als Feyenoord kent voetbalprestaties als oorzaak, hier komt naast de
decennialange strijd om prijzen, geen verdere geschiedenis aan te pas. Dit geldt hetzelfde
voor omgevingsfactoren, deze zijn voor het ontstaan van rivaliteit met PSV niet relevant, terwijl
bij Ajax en PSV wel meespeelt. Echter is er wel sprake van ordering omdat blijkt dat PSV-
supporters wel degelijk worden gekoppeld aan onder andere ‘boeren uit het Zuiden’ en wordt
er ook duidelijk onderscheid gemaakt tussen Amsterdam en Rotterdam. In dat opzicht hebben
omgevingsfactoren in het uiten van de ruimtelijke categorisatie invioed op alle drie de clubs,

alleen bij het ontstaan van de rivaliteit met PSV heeft het geen invioed.

Dan zijn er ook nog transfers die als versterkende factor op kunnen treden tussen de rivaliteit
van alle drie de teams; de overstap van spelers naar de directe rivaal wordt niet zomaar

geaccepteerd.

De casus is gericht op de top-3 van de Eredivisie, maar tijdens het verzamelen van data kwam
naar voren dat AZ hier als vierde team ook nog wel eens in mee gaan, de rivaliteit daarmee is
alleen een stuk lager en erg afhankelijk van hoe ze het elk seizoen doen: op de vraag welke
clubs gezien worden als rivaal: “En dan nog heel misschien AZ een klein beetje [...]. Dat
verschilt per jaar denk ik. In 2020 waren ze bijvoorbeeld tweede en dan zie je ze weer veel
meer als rivaal” (anonieme respondent, persoonlijike communicatie, 29 april, 2023). Waar
tussen PSV, Ajax en Feyenoord ieder jaar sprake is van echte rivaliteit, is dit bij AZ afhankelijk
van hoe ze het doen. Als ze zich tussen de top drie weten te wringen neemt de rivaliteit toe
dan wanneer ze er (ruim) onder blijven. Dit kaart wederom het belang van prestaties van een

club met betrekking tot rivaliteit aan.

Waar de rivaliteit naar Ajax voor zowel PSV en voor Feyenoord, misschien zelfs nog meer,
enorm is, blijkt de rivaliteit tussen PSV en Feyenoord iets minder te zijn. Dit komt doordat Ajax
echt als dé aartsrivaal wordt gezien van beide teams. Deze casus geeft dus een goede
weergave van het feit dat rivaliteit niet voor iedere rivaliserende relatie hetzelfde is en dat

daarbij de oorzaken ervan ook niet altijd hetzelfde zijn.
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De media is niet meer weg te denken binnen onze huidige wereld, we zijn gigantisch snel op
de hoogte van gebeurtenissen waar ook ter wereld. Ook met betrekking tot voetbal zijn we
snel op de hoogte van geruchten rondom transfers, het mogelijke ontslag van een coach of
uitzonderlijke resultaten of incidenten bij wedstrijden. In de media wordt over het algemeen
veel geschreven over sport, verschillende nieuwskanalen hebben online aparte sportpagina’s
waardoor sportfanaten snel op de hoogte zijn van nieuws. Ook zijn er zelfs media kanalen die

zich volledig richten op voetbal zoals het in Nederland bekende VoetbalPrimeur.

Wanneer er een grote Eredivisiewedstrijd aan komt, wordt dit al ruim van te voren
aangekondigd in onder meer sportprogramma’s zoals ESPN, maar ook op sociale media wordt
er over bericht. Grote sociale media pagina’s zoals het wereldwijd bekende 433, met
momenteel (juni 2023) ruim 65 miljoen volgers, laat een topwedstrijd niet zomaar aan zich
voorbij gaan. Ze geven vaak een overzicht van alle grote wedstrijden van de verschillende
(Europese) competities die er in een weekend aankomen om te laten zien dat er weer
belangrijke wedstrijden op het programma staan. “Bijvoorbeeld zo’n 433 [...] die maakt ook
wel post dat Feyenoord — Ajax er aan komt bijvoorbeeld, of dat Inter [Milaan] — AC Milaan er
aan komt of Real — Barca [Real Madrid — FC Barcelona] [...] het wordt meer in het daglicht
gezet.” (anonieme respondent, persoonlijke communicatie, 19 mei, 2023). Dit is slechts een
voorbeeld van hoe er uit wordt gekeken naar topwedstrijden via sociale media. Overigens
spelen de voetbalclubs hier zelf ook op in op hun eigen social media kanalen, om de

spanningen toe te laten nemen en het belang van de wedstrijd nog maar eens aanhalen.

Allereerst de ‘matchday’ post voorafgaand aan een Eredivisiewedstrijd, hier kan al veel mee
gespeeld worden. Om dit te verduidelijken zijn als voorbeeld drie posts van PSV uit het seizoen
2022 / 2023 gebruikt, deze zijn weergegeven in tabel 2. Aan de linkerkant is een post die is
geplaatst voorafgaand aan de wedstrijd FC Volendam tegen PSV, de middelste post was voor
de wedstrijd PSV — Sparta Rotterdam en als laatste is er nog een bericht van de wedstrijd PSV

— Ajax weergegeven.
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FC Volendam - PSV PSV - Sparta Rotterdam PSV - Ajax

[

Kras Stadion

FC
PSV

psv On the road again

[
Philips Stadion

14.30 CET
#VOLPSV

PSV - AJAX

EREDIVISIE - 14.50 CET - #PSVAJA

Qv

leuk
psv Voor Eindhoven onze passie @

6.626 anderen vinden dit leuk 8.388 anderen vinden dit

leuk

psv We're back in @eredivisie action! ¥
#VOLPSV . #PSVAJA
Figuur 2.1 Figuur 2.2 Figuur 2.3
‘Normale’ wedstrijd ‘Normale’ wedstrijd Topwedstrijd
Tabel 2: Matchday posts 2023 PSV, opgehaald van Instagram @PSV, meetmoment 31 mei 2023

Er is meteen een duidelijk verschil te zien. De matchday posts voorafgaand aan gewone,
‘minder beladen’, Eredivisiewedstrijden zijn redelijk hetzelfde en kennen een standaard
ontwerp. Bij de topwedstrijden wordt er daarentegen “wat extra’s uit de kast getrokken”
(anonieme respondent, persoonlijke communicatie, 19 mei, 2023) om toch het belang van de
wedstrijd nog een keer aan te dikken. In het geval van bijvoorbeeld de Eredivisie ontmoeting
tussen PSV en Ajax wordt, zoals te zien is in de tabel (figuur 2.3), iedereen mee genomen:
zowel de spelers als een aantal fans maar zelfs ook de coach. Dit is ook te zien in andere
berichten rondom topwedstrijden, er wordt speciaal een nieuw design gebruikt voor de social
media berichten rondom de wedstrijd. Bovendien neemt het totaal aantal posts bij een
topwedstrijd toe, al helemaal wanneer er wordt gewonnen, dan zijn er na de wedstrijd ook nog
veel berichten. De kreet ‘Wij zijn Eindhoven’ was ook weer terug te zien in de sfeeractie in het
stadion voorafgaand aan de wedstrijd, dit laat zien dat er vanuit de club ook genoeg aandacht
wordt besteed aan een rivaliserende wedstrijd. Ook aan de hoeveelheid likes onder de posts
kan worden opgemaakt dat een topwedstrijd niet zomaar een wedstrijd is en dat de ingroup

echt achter hun club gaat staan, de rivaliteit is hier duidelijk zichtbaar.

Naast de voetbalclubs zijn er ook de sportprogramma’s die inspelen op de rivaliserende

wedstrijden. Ook al is dit niet echt media, kan het alsnog interessant zijn om mee te nemen.
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Een goed voorbeeld, dat door de respondenten aangehaald werd, is een reclamespotje dat
ESPN creért in aanloop naar een grote wedstrijd zoals de Klassieker of de Topper. Hierin
worden korte fragmenten uit eerdere ontmoetingen naar voren gehaald en laten ze zien
waarvoor er gevoetbald wordt doordat kort ook een vorig kampioenschap in beeld komt. Zulke
video’s zijn ruim voor de wedstrijd al te zien op ESPN en maakt het dat er echt naar de
wedstrijd toe wordt geleefd. “Heel de week (voorafgaand aan topwedstrijd) gaat het er gewoon
uitgebreid over, over de wedstrijd en over hoe dat alle teams spelen en of ze in vorm zijn. Dus
er wordt wel extra aandacht besteed aan zo’n wedstrijd” (anonieme respondent, persoonlijke
communicatie, 19 mei, 2023). Over de andere wedstrijden die in hetzelfde weekend van de

Klassieker of Topper worden gespeeld blijft de aandacht een stuk minder.

Terugkomend op de sociale media berichten van voetbalcubs:

“ledere keer voor zo’n topwedstrijd, iets waar het echt om spant, dan komt de club weer
met iets nieuws op de socials. Dan is er een video, echt zo’n inspirerende video,
gecreéerd met successen of juist met verliezen in het verleden en hoe je daar van terug
moet komen. Dat creéert wel echt het idee van dit moeten we wel echt even gaan doen”

(anonieme respondent, persoonlijke communicatie, 19 mei, 2023).

Niet alleen sportprogramma’s maar ook de voetbalclubs zelf ontwikkelen een video over de
topwedstrijd: hoe er naar toe wordt geleefd, wat er op het spel staat, situaties uit eerdere
ontmoetingen. Ook locatie is hier belangrijk: gaat het om een wedstrijd in eigen stadion of een
uitwedstrijd? Deze zijn dan niet al aan het begin van de week te zien, maar vaak worden ze
geplaatst op de dag van de wedstrijd. Daarbij is er in de week van de wedstrijd toch ook meer
activiteit op de sociale media: “In de week er naartoe worden constant foto’s en filmpjes van
de afgelopen jaren gepost. Dat voert wel de spanning op en komt er dan uit op die
wedstrijddag” (anonieme respondent, persoonlike communicatie, 17 mei, 2023). Dit zijn
enkele voorbeelden van hoe er wordt omgegaan met topwedstrijden door clubs zelf op sociale
media. Door meer aandacht te geven wordt de wedstrijd nog groter gemaakt dan dat deze al
is en krijgen veel meer mensen mee dat er een topwedstrijd aankomt. Deze grotere aandacht
zorgt dan weer voor een grotere cohesie binnen de ingroup waarbij een toename in aversie
richting de tegenstander ontstaat. Het zet de fans op scherp en is een andere manier om de

grenzen tussen de rivalen aan te wakkeren. Dit kan weer leiden tot een toename in rivaliteit.

Belangrijk om in de gaten te houden is dat sociale media eigenlijk pas iets van de laatste jaren
is en dat de rivaliteit er natuurlijk al veel langer is dan dat sociale media bestaat. Facebook is
bijvoorbeeld in 2004 gelanceerd (Watanabe et al., 2019) en Instagram zelfs zes jaar later, in

2010 (Eldridge, 2023). Sinds dat deze zogenoemde ‘social networking sites’ op de markt zijn,
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worden deze in de sportwereld massaal gebruikt om de betrokkenheid van fans te vergroten,
en het ‘wij-gevoel te versterken (Watanabe et al., 2019). Er is bijna geen voetbalclub te
bedenken die bijvoorbeeld geen Instagram account heeft, zelfs in het amateurvoetbal is te zien
dat verenigingen, of zelfs teams binnen een vereniging, steeds meer eigen accounts maken
om hun ‘fanbase’ (in hoeverre die er op dat niveau is) op de hoogte te houden van de prestaties
van het team. Doordat sociale media platformen een grote capaciteit aan functies hebben en
een wereldwijde connectiviteit heeft helpt het bij het doorbreken van communicatieve en
geografische grenzen voor voetbalfans. Dit maakt het ook weer gemakkelijk om te
communiceren met fans van hetzelfde team maar ook met fans van een rivaliserende club
(Watanabe et al., 2019). Dit kan zorgen voor een toename in strijd en rivaliteit en het
‘aanvallen’ van een andere sociale identiteit. Hierbij is het ook zo dat bijna iedereen toegang
heeft tot sociale media en iedereen er dus gemakkelijk dingen op kan plaatsen. Dit gebeurt
regelmatig zonder dat er al te veel bij nagedacht wordt omdat het toch onpersoonlijk en indirect
is, en anoniem kan (je hoeft niet perse onder je eigen naam dingen te plaatsen of te reageren
op berichten en je spreekt niet iemand face-to-face waardoor het makkelijker is iemand te
beledigen). Het zorgt dus eigenlijk voor “gewoon extra olie op het vuur door social media”
(anonieme respondent, persoonlijke communicatie, 29 april, 2023). Een negatief gevolg is ook
dat “er wel meer bedreigingen uit voort kunnen komen, vooral met de hedendaagse social
media cultuur. Het is makkelijker om iemand te bedreigen” (anonieme respondent, persoonlijke
communicatie, 11 april, 2023). Door het onpersoonlijke en indirecte kenmerk denken mensen
minder snel na bij het gebruik van sociale media.Mensen kunnen weer gepikeerd reageren als
hun club heeft verloren, voetballiefhebbers met een andere sociale identiteit lokken dit dan
weer uit. Kortom; sociale media “biedf een medium voor supporters om zich makkelijk uit te
laten over een club” (anonieme respondent, persoonlijke communicatie, 11 april, 2023). Het
internet is een openbaar, gemakkeijk, en toegankelijk medium en kent een potentieel groot
bereik voor communicatie (van Houtum & van Dam, 2002). Sociale media hebben dus
voornamelijk gezorgd voor een andere manier om rivaliteit te uiten maar ook om het te
vergroten: “Ja, denk dat dat (sociale media) ook wel een leuke dynamiek geeft aan de rivaliteit

die er voorheen niet was” (anonieme respondent, persoonlijke communicatie, 17 mei, 2023).

Waar het tot nu toe voornamelijk over ging is sociale media, zoals gezegd bestaat dit
mediaplatform nog niet zo heel lang en zijn er nog andere vormen van media. Het laat
overigens wel zien dat voor veel fans sociale media wel een belangrijk platform is met
betrekking tot voetbal. De respondenten in dit onderzoek zijn jongere voetbalfans die veel
gebruik maken van sociale media, ze richten zich dus ook al snel op dit platform wanneer er
over media gepraat wordt terwijl er dus ook dingen als nieuwsredacties en kranten zijn die

mogelijk invioed hebben op rivaliteit.
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Wanneer een topwedstrijd op het programma staat gaat dit niet zomaar voorbij aan de
nieuwsredacties: “Ja, als ik de Telegraaf vroeger open deed en op zondag zou PSV — Ajax
zijn of Ajax — Feyenoord, dan staan de eerste drie pagina’s vol over die topwedstrijd”
(anonieme respondent, persoonlijke communicatie, 11 april, 2023). Ook na het weekend wordt
er nog uitgebreid verslag gedaan over hoe de wedstrijd verliep, wie er goed was en wie slecht
(zowel individuele spelers als het gehele team) of over eventuele incidenten die hebben
plaatsgevonden. Ook bij media bedrijven als NOS en NU.nl is genoeg te lezen over de
topwedstrijden. Deze mediaberichten hebben weer invloed op de emoties van de fans. Zo
zorgen media berichten voor een bepaalde houding van fans tegen zijn of haar rivalen: fans
lezen het liefst alleen maar positieve dingen over hun eigen club en negatieve dingen over de
rivaal: “Als het een heel positieve bericht is over [rivaal], dan blijfft het een negatief beeld dat
verandert niet. Maar als er een negatief bericht is over [rivaal], wordt mijn beeld nog net iets
negatiever” (anonieme respondent, persoonlijke communicatie, 17 mei, 2023). Of dan
negatieve berichtgeving over de eigen club zorgt voor een sterkere band met de andere fans
blijft een beetje een discussiepunt; onder de respondenten zijn hier verschillende meningen
over. Als er bijvoorbeeld een incident heeft plaatsgevonden onder een aantal eigen fans zal
dit niet zorgen voor een sterkere band of ‘wij'-gevoel met deze groep, soms zijn fans het
gewoon eens met een negatief bericht maar soms zetten ze zich er ook vanaf. Er wordt dan
vaak naar zondebokken in de media gezocht en is het niet de schuld van de eigen club (van
Houtum & van Dam, 2002). Aan de andere kant, wanneer er berichten zijn over een belangrijk

gewonnen wedstrijd, zijn de meeste fans wel trots zijn.

Daarnaast blijkt dat de constante berichtgeving over onder meer het welzijn en de gezondheid
van spelers, maar ook de talloze interviews met coaches en voetballers in kranten, magazines
en op televisie zorgt voor een versterkend ingroup gevoel en vertrouwdheid onder de
supporters (van Houtum & van Dam, 2002). Door Bourdieu (1998) worden deze ‘nutteloze
weetjes’ ‘cultural fast food’ genoemd, in sportprogramma’s vindt er bijvoorbeeld een
uitgebreide analyse plaats van een enkelblessure van een speler uit een team. Het vergroten
van zulke details creért op een bepaalde manier een sfeer die belangrijkheid van de club

suggereert (van Houtum & van Dam, 2002).

Terugkomend op kranten als media platform: iemand die een krant leest is niet in contact met
andere voetbalfans, zoals via sociale media wel het geval, is dus zal het niet tot een discussie
kunnen komen. Via kranten kan er echter wel meer aandacht ontstaan voor sport, vooral in de
tijd dat internet er nog niet was en dus sociale media en mediakanalen zoals NOS en NU.nl
nog niet bestonden. Het artikel van Lorenz (2015) beschrijft aan de hand van een casus uit
Canada deze toename in aandacht voor sport door krantenartikelen. Door de toenemende

aandacht van sport in de dagelijkse kranten werd de algemene interesse in sport groter en

47



groeide het aantal toeschouwers steeds verder uit. Verslagen over sportevenementen hadden
een stimulerende werking op de toeschouwers en zorgde voor een gemeenschapsgevoel
onder de sportteams en zijn fans uit een stad. Deze casus laat zien dat kranten, voornamelijk
in het verleden, invioed hadden op het vergroten van de interresse in een sport wat uiteindelijk
weer kan zorgen voor de toename van fans voor een bepaalde club. De vele aandacht aan
grote sportevenementen in kranten kan het gedrag van de club en de fans dus beinvlioeden
waardoor er zelfs een verschuiving kan plaatsvinden van oorspronkelijk vriendelijk gedrag naar
een in- en outgroup relatie zoals bij de Revierderby (Heck, 2012). Dit laat zien hoe
berichtgevingen uit de media voor het ontstaan van een ingroup en outgroup (uit de social
identity theory) kunnen zorgen. De Revierderby tussen FC Schalke 04 en Borussia Dortmund
is voor lange tijd een vriendschappelijke ontmoeting geweest tussen beide clubs uit het
Ruhrgebied maar dit is sinds de jaren '80 van de vorige eeuw, mede door de economische
crisis in de mijnbouw, het toenemende geweld in de stadion en de invloed van krantenartikelen
omgedraaid (Heck, 2012).
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5. Conclusie

Dan zal er nu antwoord worden gegeven op de hoofdvraag:

In welke mate heeft de identiteit van een voetbalfan invioed op de rivaliteit in de

Eredivisie tijdens een topwedstrijd?

Uit dit onderzoek is gebleken dat voetbalidentiteit op twee manieren met rivaliteit in verband
staat; met betrekking tot uiten van rivaliteit én het ontstaan van rivaliteit. Zoals bekend heeft
een voetbalfan een individuele en sociale identiteit, deze sociale identiteit is voornamelijk
relevant binnen deze verhouding. Een supporter komt, zoals uitgebreid behandeld in hoofdstuk
4.1 op een bepaalde manier in contact met een voetbalclub. Hij of zij voelt zich steeds meer
verbonden met een team en ontwikkelt daardoor eenzelfde sociale identiteit als de

medesupporters, ze vormen een ingroup.

Deze sociale groep heeft als overeenkomst dat ieder individu clubliefde voor dezelfde ploeg
met zich mee draagt maar daarbij ook een afkeer heeft naar een club of meerdere andere
clubs, die zien ze als de outgroup. De groep fans van de tegenstander heeft namelijk een
andere sociale identiteit en ziet zichzelf weer als de ingroup. Het gaat hierbij vooral om echt
rivaliserende tegenstanders waar de tegengestelde identiteiten botsen. Tegen kleinere clubs
of clubs die niet als concurrent worden gezien is hier nauwelijks sprake. Bij verlies kunnen er
wel wat emoties loskomen, maar tegen rivalen is dit allemaal veel extremer. Mede doordat er
een echt ‘wij’-gevoel heerst, veranderd het gedrag van individuen, krijgen ze meer vertrouwen
en staan ze niet alleen bij het uiten van de rivaliteit. Deze groepsdynamiek maakt het dat de
sociale identiteit van supporters zo belangrijk is bij het uiten van rivaliteit. Zo wordt er tijdens
wedstrijden gezamenlijk gezongen, gefloten of gejuicht om het eigen team aan te moedigen
en de tegenstander (waaronder ook de fans) te intimideren, echt een ‘wij’ versus ‘zij’ idee via
othering. Dit collectieve gedrag is weer terug te koppelen aan de collective behaviour theory,
die ook aangeeft dat individuen zich in groepen anders gedragen dan wanneer ze in isolatie
zijn. Wanneer een individu als enige tegenover een groep rivaliserende supporters komt te
staan, zal hij / zij niet zo snel uiten dat hij / zij fan van de rivaal is. Het is hierbij wel belangrijk
om te onthouden dat er niet sprake is van één grote groep fans met exact dezelfde identiteit.
Voetbalsupporters hebben aangegeven dat ze niet met iedereen in verband staan. Fans die
zich respectloos gedragen door vernielingen aan te richten of mensen te kwetsen zijn groepen
waar veel supporters zich van distantiéren en op die manier is er niet perse sprake van een
‘wij’-gevoel binnen de gehele supportersgroep. Er vindt eigenlijk een soort bordering plaats

binnen een supportersgroep.
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Er is dus allereerst een verband te vinden tussen de sociale identiteit van fans en de rivaliteit.
Bordering tussen sociale identiteiten en het samen zijn in het stadion als imagined community

draagt bij aan het uiten van rivaliteit.

Het blijkt daarnaast ook dat een verschil in sociale identiteiten aan de basis kan liggen van het
ontstaan van rivaliteit. Bij veel rivaliserende ploegen zoals Celtic en Rangers in Glasgow maar
ook Feyenoord en Ajax is te zien dat de decennia lange rivaliteit (deels) ontstaan is door een
botsing in identiteiten. In verschillende steden of regio’s is het namelijk zo dat er sprake is van
verschillende regionale identiteiten, een regio wordt in hokjes geplaatst. Op basis van geloof,
vermogen, werk, etc. ontstaan deze verschillende groepen die ieder bij een andere vereniging
gaan spelen. In de loop der jaren, als beide ploegen zich steeds beter gaan ontwikkelen en
steeds groter worden komen de verschillende identiteiten ook steeds meer tegenover elkaar
te staan. Uiteindelijk sluit dit dan weer aan op het eerste verband via het uiten van de rivaliteit
omdat voetbal voor de groepen ook een manier kan zijn om de eigen identiteit te kunnen uiten
en zich daarbij af te zetten tegen de outgroup. Overigens hoeft zo’'n historie niet het enige te
zijn wat voor het tot stand komen van rivaliteit kan zorgen, maar zijn wederom combinaties

mogelijk.

Het is ook nog belangrijk om specifiek topwedstrijden mee te nemen in dit verband aangezien
er wel duidelijk een verschil bestaat in het uiten van de rivaliteit tussen normale wedstrijden en
topwedstrijden. De rivaliteit in topwedstrijJden komt daar namelijk nhog meer tot uiting dan in
normale wedstrijden. De spanningen en emoties zijn daar veel intenser en bovendien eerst er
een nog extremere aversie naar de tegenstander, de imagined community komt nog meer
samen. Naast dat dit onderzoek zich focuste op echt deze grote wedstrijden, blijkt dat de
‘kleine’ wedstrijden er ook niet altijd ongeschonden vanaf komen. Zo kunnen belangrijke
wedstrijden zoals Europese of degradatie wedstrijden ook te maken krijgen met flink wat

spanningen.

Aan de hand van de casus over de rivaliteit tussen Ajax, Feyenoord en PSV is er gefocust op
het onderzochte verband in de Eredivisie. Het laat goed de dynamiek zien tussen identiteit en
rivaliteit in de Eredivisie maar daarnaast is deze dynamiek naar alle waarschijnlijkheid ook toe
te passen op rivaliteiten uit andere competities. In hoofdstuk 4 zijn bijvoorbeeld ook al een
aantal voorbeelden uit andere competities aan het licht gekomen die relevant zijn binnen het

onderwerp van dit onderzoek en andersom ook terug te zien zijn in de Eredivisie.

Naast dit antwoord op de onderzoeksvraag kunnen er ook nog een aantal dingen worden
opgemaakt die niet perse antwoord geven op de hoofdvraag maar wel interessant zijn om te
benoemen. Ten eerste is duidelijk geworden dat het ontstaan van zowel rivaliteit als identiteit

geen vast stappenplan kent en dat voor ieder individu de set van factoren voor zijn of haar
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identiteitsvorming weer anders kan zijn. Daarbij hoeft het dus ook niet zo te zijn dat slechts
één aspect invloed heeft op het ontstaan van iemand zijn of haar clubliefde. Zulke diversiteit
is ook op te maken bij het tot stand komen van rivaliteit tussen voetbalclubs; er zijn een aantal
actoren die vaak als oorzaak kunnen worden gezien, maar per rivaliserende relatie kan de

samenstelling en hoeveelheid van deze oorzaken weer verschillend zijn.

Verder is te zien dat met name twee aspecten die belangrijk zijn bij het ontstaan van een
voetbalidentiteit, ook terugkomen in het ontstaan van rivaliteit, en vice versa. Allereerst de
prestaties van een club. Voor individuen kan het goed presteren van een voetbalclub zorgen
voor meer interesse en een sterkere band met het desbetreffende team, het winnen van
bijvoorbeeld de beker zorgt voor euforie en trotsheid op de spelers. Aan de andere kant kunnen
zulke goede prestaties er ook voor zorgen dat andere clubs een ploeg als rivaal zien omdat
het haar successen in gevaar brengt. Dit zorgt niet alleen voor een aversie vanuit de club
richting een andere partij, maar ook zeker onder de fans die dit weer uiten tijdens onder meer

wedstrijden.

Naast deze sportieve prestaties kunnen ook omgevingsfactoren als belangrijk element worden
gezien voor zowel het ontstaan van voetbalidentiteit als het begin van een rivaliteit. Veel
individuen verbinden zich met een professionele club uit de regio, en verenigen zich met de
regionale identiteit. Hierbij zijn echter ook weer een aantal uitzonderingen te benoemen
waaronder supporters waarvan de woonplaats niet in de buurt is van de locatie van zijn of haar
favoriete club. Omgevingsfactoren kunnen ook worden gekoppeld aan het ontstaan van
rivaliteit, hierbij wordt duidelijk dat derby’s kunnen ontstaan maar dat daarnaast vaak ook nog
andere actoren relevant zijn bij het tot stand komen van rivaliteit. Rivaliserende wedstrijden die
slechts zijn ontstaan door omgevingsfactoren zijn niet zomaar te noemen. Dingen als

prestaties of historie zijn al snel belangrijke bijkomende factoren.

Met betrekking tot de casus is gebleken dat de rivaliteit tussen Ajax, PSV en Feyenoord niet
gelijk is aan elkaar. Waar Ajax echt als ‘aartsrivaal’ wordt gezien door fans van zowel PSV als
Feyenoord, is de onderlinge rivaliteit tussen deze twee ploegen wat minder. Hoeveel minder
is natuurlijk moeilijk uit te drukken in hoeveelheden, er is nog steeds wel degelijk een sterke
rivaliteit en de ontmoetingen staan dik gemarkeerd in agenda maar de rivaliteit tussen
Feyenoord en Ajax is gewoon niet te doordringen. Daarbij zijn de oorzaken van de rivaliteit
onderling ook niet gelijk aan elkaar. Ajax en Feyenoord kennen een hele geschiedenis met
een bijkomend verschil in regionale identiteiten ontstaan door de geografie van de clubs. PSV
is hier een beetje tussen is gekomen doordat de club zich is gaan bemoeien met het winnen
van prijzen en het optreden in de Europese hoofdtoernooien. Prestaties is dus de voornaamste

reden voor de rivaliteit met PSV. Daarbij blijkt wel dat er door middel van ordering, geografie
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een rol speelt in het uiten van de rivaliteit omdat PSV wel duidelijk wordt gelinkt aan het zuiden
of Brabant en Ajax bijvoorbeeld aan de hoofdstedelijke arrogantie. De strijd om onder meer
het kampioenschap is overigens ook een van de bijkomende oorzaken voor nog meer rivaliteit
tussen Ajax en Feyenoord. Het belang van prestaties komt ook naar voren bij de rivaliteit met

AZ, de rivaliteit vanuit de top-3 naar AZ is echt prestatie afhankelijk.

Het komt er dus op neer dat de ontwikkeling van identiteit én rivaliteit complex is. Daarnaast
blijkt dus dat identiteit invloed heeft op het uiten van de rivaliteit, en het ook belangrijk kan zijn
bij het ontstaan van een rivaliteit. Bordering, ordering en othering zijn hierbij relevante
concepten en voornamelijk de sociale identiteit is belangrijk. ‘Kan’ omdat het wederom niet
van toepassing is voor iedere rivaliserende strijd. Het laat weer zien dat de onderlinge relaties
binnen rivaliteit en sociale identiteit, maar ook tussen beide begrippen complex is en dat een

individu niet via het volgen van een stappenplan tot een sociale voetbalidentiteit komt!
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6. Discussie en aanbevelingen

Tijdens het analyseren van de verzamelde data en het uitwerken van de resultaten bleek dat
bij het onderwerp ‘media’ redelijk veel aandacht is gegaan naar sociale media. Binnen dit
onderzoek waren de respondenten jongeren tussen de 20 en 25 jaar. Zij maken veel gebruik
van, en halen veel informatie van, sociale media en naast enkele media apps zoals NU.nl of
NOS blijft het gebruik van andere media platformen beperkt. Dit maakt het dat er niet een heel
goed beeld tot stand is gekomen met betrekking tot andere media bronnen zoals kranten of
nieuwsprogramma’s op televisie. Dit zou invloed kunnen hebben op de betrouwbaarheid
wanneer respondenten in andere leeftijdscategorieén gevraagd worden. Aan de hand van
literatuur is dit onderbelichte aspect wel voor een deel aangevuld maar het idee bilijft bestaan
dat rondom dit onderwerp enkele steken zijn blijven liggen. Voor vervolg onderzoek kan hier
dus nog verder op in worden gegaan door bijvoorbeeld voetbalsupporters uit andere
leeftijdscategorieén te benaderen en te kijken of er verschillen bestaan en of media op andere

manieren wellicht ook nog invioeden hebben.

Daarnaast kwam tijdens het uitwerken van de onderzoeksresultaten de realisatie dat de
respondenten eigenlijk allemaal al sinds jongs af aan een voetbalidentiteit hebben. Daarbij
werd bedacht dat er mogelijk ook mensen zijn die op latere leeftijd pas de interesse in voetbal
hebben gevonden, hierbij zijn wellicht nog andere oorzaken voor voetbalidentiteit uit op te
maken. Echter zullen de uitkomsten uit dit onderzoek naar alle waarschijnlijkheid ook, of in
ieder geval voor een deel, toepasbaar zijn op deze mensen maar kunnen er ook nog andere

inzichten bij deze groep fans relevant zijn.

Dit onderzoek heeft zich voornamelijk gefocust op de relatie tussen voetbalrivaliteit en
identiteit: het ontstaan van beide, hoe rivaliteit wordt geuit, de invloed van media en uiteraard
de connectie tussen beide concepten. Voor eventueel verder onderzoek kan gefocust worden
op de mogelijke gevolgen van deze relatie. In dit onderzoek kwam namelijk het voetbalgeweld
of hooliganisme wel al regelmatig om de hoek kijken in zowel de interviews als het
literatuuronderzoek (onder meer hoofdstuk 1.6) en heeft het zelfs bijgedragen aan de
aanleiding van dit onderzoek. Maar is het in dit onderzoek toch voor een groot deel buiten
beschouwing gelaten omdat het anders een te breed onderzoek zou worden in verhouding
met de beschikbare tijd; er is meer naar de achterliggende factoren gekeken. Het meenemen
van dit grote aspect zou een gevaar kunnen laten doen ontstaan voor een te oppervlakkig
onderzoek. Daarnaast schijnt voetbalgeweld ook verder te kunnen gaan dan een bepaalde
rivaliserende wedstrijd en lijkt voetbal in het algemeen soms ook gewoon een reden te zijn om

geweld te gebruiken en staat het los van een wedstrijd en een tegenstander. Oftewel: er schuilt
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een hele wereld achter. Dit maakt dit thema nog complexer en is daarbij nog een reden om

het binnen dit onderzoek niet te behandelen.

Om het onderzoek meer te specificeren is er gekozen om in de Eredivisie de relatie te gaan
bekijken. Naast dat de respondenten allemaal fan zijn van een Nederlandse voetbalclub en
ook vooral met voorbeelden uit de Eredivisie kwamen en dat er ook door middel van een casus
van de top drie Eredivisie clubs naar het onderzoek is gekeken, bleek tijdens het uitwerken
van de resultaten dat de bevindingen niet alleen specifiek voor de Eredivisie gelden. Er zijn
ook tal van andere rivaliserende, Europese, wedstrijden te noemen waaronder ook een aantal
in dit onderzoek zijn gebruikt zoals het voorbeeld van de Old Firm of ‘El Clasico’. Hierbij is

gebleken dat identiteit ook aan de grond kan staan voor rivaliteit in buitenlandse competities.

Als laatste is het jammer dat er geen contact heeft kunnen plaatsvinden met een voetbalclub
om tot een mogelijk andere invalshoek te komen rondom onder andere het uiten van de

rivaliteit tijdens thuiswedstrijden.
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8. Bijlage

Voorafgaand aan interview: Voorstellen, uitleggen wat doel van interview is en hoe
respondent daar aan kan bijdragen, uitleggen hoe anonimiteit gewaarborgd wordt, vragen of
er een geluidsopname gemaakt mag worden (ook weer toelichten m.b.t. anonimiteit), uitleg
wat het onderzoek inhoudt, vragen of respondent nog vragen heeft.

Wat is uw leeftijd?
In welke plaats/regio woont u?
Voetbalt u zelf ook of heeft u gevoetbald? Hoe lang?
Waarom bent u gaan voetballen?
In hoeverre volgt u het professionele voetbal?
- Volgt u de Eredivisie?
- Volgt u ook nog andere competities? En waarom?
- Bent u fan van een bepaalde club uit de Eredivisie?
Op welke manieren laat u zien dat u voor een bepaalde club bent? Deel je het met
andere? Ben je er trots op? (wedstrijden kijken, zelf bezoeken, merchandise kopen,
etc.).
Hoe belangrijk is voetbal in het algemeen voor u in uw dagelijks leven/hoe veel ben je
er mee bezig?
Volg je naast voetbal ook nog andere sporten?

Deelvraag 1

Hoe lang bent u al fan van [CLUBNAAM]?

Waarom bent u fan geworden van deze voetbalclub?

Heeft uw familie of vrienden (nog op andere manieren) een rol gespeeld in het
vormen van uw voetbalidentiteit?

Zijn er bepaalde herinneringen / persoonlijke ervaringen die u heeft over voetbal die
mogelijk hebben bijgedragen aan het fan worden van een club?

Heeft de regio of woonplaats waar u woont wellicht invioed gehad op de
verbondenheid met een club?

(Draagt het zelf voetballen mogelijk bij aan uw identiteit?)

Is uw relatie tot voetbal over de jaren een veranderd?

In hoeverre heeft de liefde voor jouw voetbalclub je leven beinvioed?

Heeft u zelf nog bepaalde ideeén die volgens u mogelijk invloed hebben gehad op uw
relatie tot een bepaalde club?

Deelvraag 2

Zijn er in uw ogen bepaalde clubs die u als rivalen ziet? En kan je ook uitleggen
waarom?

Gaat u zelf wel eens naar grote wedstrijden van uw club?

Gaat u daarnaast ook naar wedstrijden tegen minder grote tegenstanders?
Bekijkt u wedstrijden van uw eigen club?

Bekijkt u wedstrijden van rivalen?

Kijkt u de wedstrijden thuis alleen of met andere?

Zijn de mensen waarmee je de wedstrijd kijkt voor dezelfde club?

64



- Hoe voelt u zich als uw team weet te winnen/of als ze verliezen? Verschilt dat ook
wanneer er gespeeld wordt tegen een topclub versus een ‘normale’ club/ degradatie
club?

- In hoeverre is er een verschil in het aanmoedigen van uw team tijdens grote
wedstrijden (tegen rivalen) in vergelijking met andere wedstrijden?

- Is de sfeer in het stadion anders? Kunt u dit verschil beschrijven?

- Verschilt dit met grote en kleine wedstrijden?

- Kunt u een beschrijving geven van hoe u een topwedstrijd ervaart?

- Hebben de aanwezige uitsupporters invlioed op de uiting van rivaliteit?

- Wat zijn belangrijke elementen die gebruikt worden bij het aanmoedigen van uw club
En in hoeverre verschilt dit tussen topwedstrijden en normale wedstrijden?

- In hoeverre draagt u zelf bij aan het uiten van de rivaliteit?

- Wanneer u naar een voetbalwedstrijd van uw club gaat, ondanks dat u de meeste
niet kent, hoe verbonden voelt u zich alsnog met de andere supporters?

- Versterkt de sfeer in het stadion de manier waarop u zich afzet tegen de
tegenstander?

- In hoeverre word u meegenomen in het aanmoedigen van uw team door de mede
supporters?

- Zijn er bepaalde emoties die tijdens een topwedstrijd bij de supporters opgeroepen
worden en hoe worden deze emoties geuit? Heeft dit ook invioed op de sfeer tijdens
wedstrijden?

- Versterkt het winnen van een topwedstrijd de relatie met de medesupporters?

- En zorgt dit voor een nog grotere strijd / rivaliteit met de tegenpartij?

- In hoeverre draagt de club zelf bij aan de rivaliteit en uiting daarvan?

- Heeft de rivaliteit tijdens topwedstrijden ook invioed op de veiligheid tijdens de
wedstrijden?

- Zijn er ook bepaalde grenzen aan het uiten van de rivaliteit tijdens topwedstrijden?

- Wordt de rivaliteit ook buiten de stadions geuit?

- Wordt de rivaliteit tussen clubs ook onderling tot uiting gebracht tussen vrienden,
familie, collega’s die bijvoorbeeld voor een andere club zijn?

- En heeft dit invioed op de relatie met een bepaald persoon?

- Zorgt een bepaalde gebeurtenis of actie van de rivaal/tegenstander tijdens een

voorgaande topwedstrijd voor een verandering in het beeld dat u hebt over de rivaal?

Deelvraag 3

- Heeft u een idee wat bepaalde oorzaken zijn van het ontstaan van de rivaliteit?

- Dragen recente uitslagen tussen topclubs bij aan de rivaliteit?

- Hebben gevoelige transfers invloed op de rivaliteit tussen clubs?

- Spelen fans een rol bij het creéren of het vergroten van rivaliteit tussen teams?

- Heeft u het idee dat bepaalde (andere) historische gebeurtenissen van invloed zijn op
de rivaliteit tussen twee top teams?

- Speelt geografische ligging/regionale factoren van een club voor rivaliteit tussen top
clubs?

- Zijn er sociale of culturele factoren die van invloed zijn op het ontstaan van rivaliteit?

- Zijn er bepaalde historische gebeurtenissen die worden meegenomen tijdens het
uiten van de rivaliteit?

- Zijn er maatschappelijke of politieke oorzaken te noemen?
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Deelvraag 5

In hoeverre worden wedstrijden tussen rivaliserende clubs in de aanloop naar
topwedstrijden behandeld door de media?

Verschilt dit met andere meer ‘normale’ wedstrijden?

Zorgt dit voor nog meer rivaliteit?

In hoeverre spelen de media een rol bij het creéren van tegenstellingen tussen
rivalen? / Worden ze door de media echt tegenover elkaar gezet?

Denkt u dat media-uitingen invioed hebben op het uit de hand lopen van spanningen
tussen rivaliserende teams?

Heeft dit invloed op de spanningen in aanloop naar de wedstrijd tussen de teams en
supporters?

Heeft de uiting van de media invloed op uw relatie met uw club? / hoe kijkt u naar
mediaberichten over jouw club?)

In hoeverre hebben media-uitingen invloed op uw beeld van een rivaal?

In hoeverre zorgt de media voor bepaalde vooroordelen of commentaar over teams
of spelers, en zorgt dit dan voor een nog grotere strijd?

Zijn er bepaalde media berichten die supporters juist meer bijeen brengen?

Hebben de verwachtingen over de uitslag van een topwedstrijd invloed op de
verbondenheid van supporters of alleen op u?

Doet sociale media nog bijdragen aan onderlinge rivaliteit?
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8.2 Observatieprotocol

Hieronder is de data weergegeven die aan de hand van de observaties tot stand is gekomen.

8.2.1 Observatie 23 april 2023

Figuur Observatie

- Corteo vanuit het centrum van
Eindhoven richting het Philips
stadion.

- Gebruik van fakkels en rook.

- Gezamenlijk worden er liedjes
gezongen.

- Heel veel PSV fans.

- Bron: Eigen werk

- Sfeeractie bij opkomst spelers.
- Elke stoel had deze vilag.

- Geregeld door PSV.

- Bron: Eigen werk

- Sfeeractie bij opkomst spelers.

- Onderste ‘Oost’ tribune voorzien van
vlaggen.

- Deels geregeld door PSV, deels
door de supporters.

- Bron: Eigen werk
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- Vooraanzicht vorige afbeelding.

- Extra spandoek zichtbaar (‘voor de
club, voor de stad’), met oude logo
PSV aan rechter kant

- Witte rook: vuurwerk dat af gaat
vanaf het veld, geregeld door PSV.

- Bron: Instagram PSV

Tabel 3

Verdere observaties tijdens wedstrijd:

- Volledige stadion uitverkocht.

- Bijna de gehele tijd worden er massaal liedjes gezongen.

- Onder meer liedjes tegen Ajax en over Ajax spelers.

- Supporters enorm enthousiast.

- Spelers die na goede actie fans enthousiast maken.

- Veel geklap en gejuich bij goede actie.

- Ajax speler Steven Bergwijn (oud speler PSV) massaal uitgefloten wanneer hij in
balbezit is.

- Bij voorsprong wordt het uit vak uitgezwaaid door de PSV fans.

- Wedstrijd wordt stilgelegd doordat bier naar Ajax speler wordt gegooid.

8.2.2 Observatie 30 april 2023

Observatie
- Fans van beide teams letterlijk

tegenover elkaar gezet.

- Massaal gekleed in PSV kleding.

- Gebruik van vlaggen.

- Met zijn alle bij elkaar gaan staan.

- Eigen spelers worden toegezongen,
tegenstander uitgefloten wanneer ze
veld betreden voor warming up.

- Bron: eigen werk

- Afsteken van vuurwerk en fakkels bij
opkomst spelers en aftrap.

- Gezamenlijk zingen en klappen,
gebruik gemaakt van trommel en
microfoon.

- Bron: Eigen werk
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Tabel 4

Verdere observaties

Sfeeractie wanneer spelers het veld
op komen voor de aftrap.
Gezamenlijk zingen en klappen.
Vuurwerk en fakkels nadat
spandoek weg is.

Bron: Instagram
@Lighttownmadness

Vooraanzicht PSV tribune bij aftrap.
Gebruik vuurwerk en fakkels

Bron: Instagram
@lighttownmadness

Fanzone aanwezig bij het stadion waar PSV fans voorafgaand aan de wedstrijd naar
toe kunnen en gezamenlijk gezongen wordt. Hier wordt ook met vlaggen gezwaaid.
Speciaal voor bekerfinale was er een shirt en sjaal ontworpen (door PSV en
supportersverenigingen), werd veel gedragen. Hetzelfde ontwerp was in fanzone op

podium te zien.

Fans gezamenlijk met bussen naar stadion vervoerd.

Enorm veel politie en beveiliging aanwezig.

90 minuten + verlenging constant zingen van liedjes.
Bergwijn uitgefloten wanneer hij aan de bal kwam.
Ajax fans uitzwaaien toen wedstrijd voorbij was en PSV had gewonnen.
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