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l. Voorwoord

Als Bachelor student Sociale Geografie, Planologie en Milieu aan de Radboud Universiteit Nijmegen is
de omgevingnijn onderwerp. In deze omgeving spelen zowel zichtbare als onzichtbare processen
een belangrijke rol en deze processen verandatemmanier warop mensen tegen de omgeving
aankijken. Deze bacheloghkis gaat over het Krachtwijkiealeid dat in het leven is geroepen door
voormalig minister Vogelaar. Oitleidis een voorbeeld vahoefysieke (zichtbare) en

maatschappelijke (veelal onzichtbarepptemen en maatregelen elkaar ondersteunen. Het ingrijpen

in de ruimtelijke omgevingeeft als doelstelling om digroblemente verhelpen Dit lijkt echter niet

altijd te werken. HetonderwerpKrachtwijken of Aandachtswijkes en blijft in de komende jan

een fascinerend onderwerpmdat nu en in de komende periode zichtlbaal worden welke effecten

de maatregelen hebben gehad. In deze thesis staat segregatie centraal, een onzichtbaar proces met
duidelijk zichtbare gevolgen. Is dit te bestrijden metdiei maatregelen (in combinatie met
maatschappelijke maatregelen)? Dihist punt waar sociaalgeografischeocessen als segregatie en
planologische beleidsvoering elkaar treffen, dat is slechts één reden waarom dit onderwerp mij

fascineert.

In de perio@ van februari 2013 tot juni 2013 heb ik gewerkt aan deze thesidaarmee
met enige vertraging, mijn bachelor af te ronden. Nu dit proces ten einde iis@@h aantal mensen
bedanken die miebbengeholpenom dit proces succesvol af te ronden. Allenst wil ik mijn
begeleider en adviseur Drs. Jackie van de Walle bedanken voor deesteahmeedenken dt zij
heeft getoond tijdendet schrijven van deze scriptie en bovenal de kritische blik waarmee zij elke
stap heeft bewaakt. Daarnaast wil ik mijn ouders bedanken die altijd te bereiken waren om
onderdelen te lezen, verbeteringen te suggereren en mij te motiveren. Bovendien waiik\an de
Heuvel bedanken voor haar steun en het luisterend oor. Op inhoudelijk viak wil ik de
wijkmanagers/wijkregisseurs van Hatert en Malburgen, Ed van Dael en Tiny Wouters, bedanken voor
de berg van informatie en het enthousiasme waarmee beiden ntijamgen hebben tijdens de
interviews. Als laatste wil ik Boudewijn Wijnackéa MSdedanken voor zijn interesse, motivatie en
020Sylf RS LINYOKGAZIS F202Qa RAS Ay RST S (GkKSara |1
gelukt om deze thesis te scjweén. Dan rest mij nu niets dan de lezer veel plezier te wensen bij het
lezen van deze thesis en het ontdekken van de mogelijkheden en de valkuilen in het bestrijden van

segregatie in aandachtswijken.

Jelle Blom

Nijmegen, juni 2013



Il. Samenvatting

Segregatie isenmoeilijk te begrijpen begrip. In principe is segregatie de scheiding van
bevolkingsgroepen. Dit hoeft niet per definitie een fysieke scheiding teirzipraktijk is deze
scheiding vaak beter te zien in de geringe overlap in mobilitaiesz en het geringe contact tussen
de mensen aan de verschillende uiteinden van het spect&egregatie kan vele andere problemen
veroorzakenZo iser in gesegregeerde woonbuurten vaak sprake van verschillende sociale
problemen zoals bijvoorbeeld werklsbeid,eenlaag opleidingsniveau dmgecriminaliteit.
Segregatie is dus weldegelijk een proble&agregatie kan in vele categoriegeanalyseeravorden.
In dit onderzoek is segregatigp een aantal aspecten onderzocht, te wetartkomenssegregatie en

etnische segregatie (ook wel segregatie naar herkomstgroepering).

In 2007 ging het Krachtwijkenbeleid van start onder toenmalig minister VVogelaar. Dit beleid is
er op gericht om 40 krachtwijken in Nederland aan te pakken. Er zijn sindsdien evaluatias gatda
de effecten en de effectiviteit van deze maatregelen te meten. Hier is echter het probleem
segregatie niet of nauwelijks in meegenomen. In dit onderzoek worden de effecten van de
maatregelen (ten aanzien van het Krachtwijkenbelejulit vilakgeanayseerd in twee casussen die
onderdeel zijn van de 40 Krachtwijken van Vogelaar, Hatert in Nijmegen en Malburgen in Abshem.
hoofdvraag van in dit onderzoek &elke effecten hebben de maatregelg@nomen in het kader
vanK S W! Ol A S LI it d¢ wijkeNHabek éndvialButgénybp dekomenssegregatie en de

segregatienaar etniciteif

In Malburgen hebben de verschillende maatregelen die genomen Zigtikader van dit
Krachtwijkemeleid, die in deze thesis besproken worden, een duidelijk effelctid op de
inkomenssegregatie in de wijk. De afnemende inkomenssegregatie is vodijkaaea effect van
een beleid @t niet slechts gericht is op het aantrekken van nieuwe bewoners uit een hoge
inkomenscategorie, maar oap het sociaaleconomisch voortielpen varde huidige bewoners. De
combinatie van deze twee maatregelbaeftin Malburgen zeer positieve effecten opgeleverd met
betrekking tot denkomenssegregatie. De etnische segregatie in Malburgen is ook verbeterd tussen
2007 en 2012. In 2012 istercentage nietvesterse allochtonen afgenomen van 12% naar 9% van
de bevolking. Ook op dit vlak zijn er dus duidelijke effecten zichtbaar. Hier moet wel bij vermeld
worden dat deze cijfers gelden voor de wijk als geheel en dat binnen Malburgen ndgaitg

verschillen bestaan per straat of buurt.

Hatert toont, in tegenstelling tot Malburgen, geen veranderaig het gaat over de
bevolkingsopbouw. Er zijn geen significantie veranderingen zichtbaar met betrekking tot etnische

segregatie. Het percentagiietwesterse allochtonen ligt met 37% van de bevolking nog altijd veel
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hoger dan het Nijmeegse gemiddelde van 25%blijkt ook duidelijk uit het feit dat er in Hatert een

Wi gl NISQ Sy SSy WeralidSQ a0OKz22f ARiepveland®Rihgyniwdl RI K
aanbrengen blijft het tot op dit moment een groot probleem. Ook op het gebied van

inkomenssegregatie zijn er voor Hatert geen significante veranderingen zichtbaar. Er mag dus gesteld
worden dat de maatregelen die in Hatert genonmajm geen effect hebben gehad op beide vormen

van segregatie die in deze thesis onderzocht zijn.

Het is belangrijk om segregatie aan te pakken omdat in gesegregeerde woonwijken vaak
andere problemen de aandacht trekkeerwijl segregatie juist het ondiéggende probleem isHet
huidige beleid dat gericht is om de integratie van nigtsterse allochtonen te vergemakkelijkisn
niet per definitie geschikt om etnische segregatie aan te pakken. Hetzelfde geldt voor
inkomenssegregatie. In het vervolgzalbe§t SAR YSSNJ Y2SGSy 06S6SN] adsSt )
plaatsen van nieuwe woningen die er op gericht zijn om hogere inkomensgroepen aan te trekken
Het is juist zaak om de huidige bewoners een sociaaleconomische impuls te geven om zo

inkomenssegregatie aan te pakken. Deze aanpak heeft in Malburgen tot goede resultaten geleidt.
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1. Inleiding

Deze bachelortheslseschrijfteen onderzoek naar het effect van de ingrepen in het kader van het
fryRStA21S 0SSt SAR W! @iedatklididé wikery HaterO(Kijingger8dnSy Q 2 LJ R S
Malburgen (Arnhemin de periode van 2007 tot 201t dit eerste hoofdstuk wordt eerst de
aanleidingvoor deze thesidbeschreveren de maatschappelijke en wetenschappelijke relevantie van

dit onderzoek (paragradf.3). Hieruit worden in paragraaf4den 15 de doelstelling en vraagstelling

afgeleid

Voormalig minister Vogelaar, van Wonen, Wijken en Integratie (WWI), heeft in 2007 het
WI OQGASLI Y YNIXOKGoA21SYY Iy I yRIFEOKGagA2] YI I NJ
Actieplan Krachtwijken was de eerste stap richting een vernieuwde wijlekagericht op het
wegwerken van sociale ongelijkheden en achterstanden. Zo probeert het Actieplan de leefbaarheid
in deze wijken te verbeteren. Dit heeft geleid tot grote veranderingen in het saaiaathtelijk- en
huisvestingsbeleid. Het ministerie ve¥iWI heeft 40 wijken aangewezen als aandachtswijk (CBS/CvB,
2010, p.4). Het beleid komt er kortgezegd op neer dat de (effecten van) segregatie door een
combinatie van fysiekeen maatschappelijke ingrepen kan worden tegen gegaan. Zo wil het
ministerieberd { Sy RI'G RS nn WIHIFYyRIOKGABA2]ISYQ W NI OKUGgA
en leren isDe invoering van dit beleid is de aanleiding geweest voor dit onderbmekraag is welk
STFSOG RS AYyINBLKY sMe 1KY WSGhSYLIZILY aSNING I | G A

In dit beleid zitten twee veronderstellingen: Als eerste dat segregatie de oorzaak is van de
sociale en maatschappelijke problemen (en dus een negatieve invloed heeft op de samenleving). De
tweede veronderstelling is dat fysieke ingrepen (gecombineeeti maatschappelijk ingrepen)
sociale problemen effectief kunnen verhelpen. Deze tweede veronderstelling of gedachtegang zal in
dit onderzoek dienen als basistheorie. Over beide veronderstellingen zijn in de literatuur veel
discussies gevoerezediscusiesgaan2 Y RSNJ | Yy RSNBE 2@0SNJ RS {Sdz § ©@22N.
en de daarbij gehanteerde selectiecriteria, over de effecten van segregatie en of segregatie slecht is
voor de samenleving en over de effectiviteit van het gekozen beletteZa inleidingijn deze

discussies uiteen gezet.

1.1. Beleid: van Aandachtswijken naar Krachtwijken

De wikendignSSNBRGS AyadlyiAaAS o0SNRSYR ¢gSNRSy |fa wx23S
Wil yRIOKG&6A21SYQd Ly SSNBRGS Ayadlyirs sSNRSY RS
Zowel bewoners als beleidsbepalers vonden dit echter een te negatieve bijklank hellpeiaar dat

AAAAA

RST S sA218y ydz Wt yRIOKGagaalsSyQ KSSGdSyd h2Aaid K



FftfSYFFf @SNIYRSNBY Ay WYNIOKiGgAc2]1SyQaod 't RSTS
problemen zich manifesteren in verschillende vormeoals bijvoorbeeld een laag veiligheidsgevoel,

hoge schooluitval, hoge werkeloosheid en slechte integratie. Er zijn veel wijken met dergelijke

LIN2PO6f SYSys @SSt YSSNIRIY RS WoSNRSYRSQ nn 23St
aanzienlijk deelvaRS 06S02dz RS 2Y3SgAy3ad 581 S gA21Sy 62NRSy
W2y @BSAEfAIQ 6+xwhak22Ls HANTO® +22NNEFfAT YAYA&EHSNI
dat al (gedeeltelijk) in uitvoering is om de situatie in deze wijken te verbeterarge bewoners

meer te betrekken bij de rest van de maatschafdpg.sociale problemen in de casussen en de rol

van segregatie daarin worden besproken in de beantwoording van de eerste deelvraag.

Kort samengevat wil het Actieplan Krachtwijken van de 4@aavezen aandachtswijken
WINFOKGGA2TSYQ YIFI1SY 4FFNARY KSG LINBGGAIT g2ySys &
RdzA RSt A 21 S LINBOWKBrEN18 Neldriandsy Geeedten blijft de kwaliteit van de
leefomgeving door een cumulatevaNB 6 f SYSYy Ft Ayl FOKGSNI o6A2 RAS O
(VROM/WWI, 2007, p.3). Om deze problemen in kaart te brengen nam het toenmalige kabinet een
Wi2dz2NR fFy3&a nn LINROfSSYgrac21Syd 5SS NBadzZ GFaSy 1A
aantalbetrekkelijk algemene opmerkingen @sSNJ A & @SSt SySNHAS o6A2 o6Sadd
LI NIA2Sy 2Y SN a4l YSY R&ROMGWER 2067 pHE ywlkddgerieNd (S T Sa G S
GSNDdzt £ Sy SSy 1T SSNI L2 a ANROSIMVSVI, 2OR, p.7) tabn e@rSadiiad K A { f
concrete problemen, bijvoorbeeld het hoge aantal voortijdige schoolverlaters en de relatief hoge
werkeloosheid. Er zijn volgens het Actieplan Krachtwijken grote problemen en desiogks liggen
niet voor de handeen Actieplarwas daarom nodigde problemen zijn globaal in te delen in vijf
GKSYFQayYy 22yS8Sys 2S8N]Sys [SNBY 9 2LIANRSASYS Lyds§3
Krachtwijken ligt op integreren waar VROM/WWI (2007, p.4) ook onder versiaBRnS | g £ A G SA G
KSG alyYSy ¢2E8KSEYI$NSEIYyNXYyISY Oy a20AlFf OSYSy

Ly @AeT S NEWokenfwerkeyleteh & dpigréeiehie@rerenen veiligheidl
heeft het toenmalige kabinet een aantal belangrijke punten naar voren geschaoveardevelingen
gedaanBinnenK S G KSYlI Wg2ySyQ gAt KSG (lFroAySaG KSG Y23
en dat er voldoende betaalbare huisvesting is. Het is van belang om een gevarieerde woningvoorraad
te hebben Ook wil het beleid d& Y I | ( & @K IS LILIE NErho@elbLILYA KBS G KSYIlI WG S
wordt een verhoogde arbeidsparticipatie en de mogelijkheden tot ondernemerschap als
0StlFYyaNR21 &GS Llzy Sy I y3aISRNI ISyd +22NJ Wi SNBy Sy
schoolverlaters verlagen, meer spen cultuur op school, meer maatschappelijke stages en een
322SR W2SdaAROSESARQ 6FIFNRY LI NIAOALI GAS Sy SSy 1A
W+ SAfAIKSARQ NAOKG TAOK 2L) SAt AIKSARALINROEf SYSy
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wijkveiligreid.. A2 RS o0SflyaNxaa21adS R2StaitSttAy3aSy 2y RSNJI
Er wordt alleen gesproken over ondersteuning en begeleiding voor vrijwilli@ergroblemen in

deze wijken vragen volgens het ministerie van VROM/WWI (2007, p.3 Y inf@afe e

aeadsSyl dA aDtkd& mbetey ggbeliréndn een combinatie van preventieve, curatieve en
repressieve maatregelen om niet alleen huidige problemen maar ook toekomstige problemen te

kunnen oplossen (VROM/WWI, 2007). Welke maatieg in de casussen genomen zijarden in de

volgende hoofdstukkenitgewerkt. De effectiviteit van de uitvoering wordt hierin besproken met als

belangrijkste twee vragen:

f 42 2NRSY RS YIIGaOKIFLIWIStA21S STFFSOGSy 3ISKI
'  Zijn de afgesproken prestaties enfaddA G SA (G Sy (IRONBWV, 2007SEONR K £

In dit onderzoek worden de effecten van de maatregelen bekeken in twee casussen. Deze
casussen zijn Hatert (in Nijmegen) en Malburgen (in Arnhem). Hatert en Malburgen zijn beide relatief
grote woonwijken in deegio ArnhemNijmegendie geen goed imago hebben binnen de stedém
staan bekend als aandachtswijken of probleemwijlartatert zijn de problemen voornamelijk van
sociaaleconomische aard en bovendien zijn er vele problemen gelieerd aan opleidiadburgen
Zijn naast de sociaaleconomische problemen ook problemen met de bevolkingsopbouw en de sociale
cohesie. De problemen die in de casussen spelen worden besproken in de beantwoording van de
tweede deelvraag (H5Re focus in deze bachelorthesis kgt het thema integreren en dan
specifieker hetieraan gelieerde begrigegregatieOp dit begrip wordt in de volgende paragraaf

verder ingegaan.

1.2. Wat is segregatie?
De ruimtelijke concentratie en segregatie van lgleomensgroepen en nieivesterse #ochtonen

stad in Nederland hoog op de politieke agenda. Het verantwoordelijke ministerie, WWI, heeft deze
sociale problemen tot het grootste aandachtspunt gemaakt in haar vernieuwde wijkaanpak van het
W1 OGASLI Iy Y NIE®OJ Giwoerxgd op Qit béleidgabasierde maatregelen is op dit

moment volop onderweg.

Volgens de meeste definities is segregatie de afscheiding van een bevolkingsgroep van de
rest van de maatschappij. In het hoofdstuk over theorie wordt hierop verder ingegaan (H2).
Segegatieis kortgezegd de scheiding van, of oververtegenwoordiging van, een bepaalde
bevolkingsgroep in een bepaald gebied. Het bepaalde gebied is in deze context voornamelijk een wijk
of stadsdeel. In deze definitie valt op dat er dus een verband istigs2® y OSY G NI G ASQ 6 3INB
WASIANBILGASQD | BUNIAZ XNA IOV RAGH 2 23 ¥INBILGAS Ot

wanneer deze categorie sterk oververtegenwoorddaits geconcentreerd i&) bepaalde delen van
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de stad of het stedelijk gebiednders gezegd: wanneer een bevolkingsgroep zich concentreert in
0SLI +FERS gA21SYy 27F 0dzdzNI S@®O, RBLY. y2SYSy 4SS RIG a8

{SANBILGAS Aa oAyl FftdA2R 0SaO0OKNB@ZSyYy I|fa w2,
wetenschappersd + S St LJgsturders €ién deSs¢gregatie of, meer algemeen, de ongewenste
bevolkingssamenstelling als de grote boosdoener die sociale problemen en achterstanden in wijken
en buurten veroorzaakt. Bij deze veel voorkomende probleemanalyse hoort de roep om een
evenwichh 3SNJ 6 S@2f 1 A y(Mustart, YOBY/ @ 34)S\obral g 3efregatie van-niet
westerse allochtonen en mensen met een laag inkomen wordt als negatief gezien. Segregatie heeft
22Ny YSt A2l SSy ySaAIGASGHS oArclf MW2ly RROWNAIH G amysS 2 yi:
geduwd dienttewordelsy KSiG oSadlly @y RSIT S W2yR&M) f I aaSQ
gevonden(PBL, 2010Wit recent uitgevoerd onderzoek blijkt dat een gemengde samenleving (arm
en rijk, autochtoon en allochtoon) inderdagdsitief kan zijn voor individuele bewoners (Mustard,

2009). Zonder specifieke uitkomsten beantwoordt dit echter niet automatisch de vraag waarom
segregatie als negatief wordt gezien, hier wordt in de beantwoording van deelvraag 3 verder op

ingegaan.

DEoEes

LI ICRL O]
EEEEEE
(e PCRCVCEL

-

Foto: Malburger? SaGY bASdzoz2dzw Sy WwW2dzZRSQ az20Al
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De meest bekendeormvan segregatie is segregatie naar inkomen. Dit is een vorm van
segregatie waarbij mensen met een laag inkomen niet in dezelfde leefomgeving zitten als mensen
meet een hoog inkomen. Dit zorgt voor relatief gescheiden sociale netwerken en mobiliteitszones.
581 S 3ISA0KSARSY Y20AftAGSAdGal2ySa Sy az20AatrtS ySis
om de sociale situatie van deze groepen te verbeteren (Kleinhans et al., 2@gr¢gatie bestaat
echter niet alleen op basis van inkomen. Er zijn vele lijn@arlangs er naar segregatie gekeken kan
worden. De twee voornaamste zijn segregatie haar inkomen en segregatie naar herkomstgroepering
(etniciteit), maar er zijn nog veel meer demografische categorieén waarvoor segregatie te meten
valt. Dit onderzoek ricttich voornamelijk op segregatie naar inkomen en segregatie naar etniciteit.
De uitleg over en operationalisatie van segregatie voor deze thesis gaat verder in hoofdstuk twee:

Theorie.

Er ligt een duidelijke basisgedachte acHiet krachtwijkereleid. Indit onderzoek zal deze
basisgedachte dienen als theoretische basis. De ¢pedéshteachter het beleid in het Actieplan is
dat sociale problemen via een combinatie van fysieke en maatschappelijke ingrepen te verminderen
of verhelpen zijnDeze basisgedatdhis in dit onderzoek de te toetsen theorie. Deze toetsing zal
3S6Sdz2NBy R22NJ SSy @22NbSStR @Fy 2L RST S (GKS2NRS
toetsen op een sociaal probleem. Het sociale probleem is in dit onderzoek de eerder genoemde

segregatigverantwoordngin H2.2).

1.3. Maatschappelijke en wetenschappelijke relevantie

I SG W OGASLI Y YNIXOKGoA21SYQ 1IFFNI SSy 3IS@2Sft A3S
problemen in achterstandswijken. Het actieplan probeert dezeas@giroblemen te bestrijden

Hebben fysieke ingrepen (in combinatie met maatschappelijke ingrepen) invioedzepaisale

problemen? In deze bachelorthesis zijn de sociale problemen afgatidkit segregatieHet

krachtwijkenbeleid en de tot nu toe behala resultaten zijn een populair thema in de media. Zo

heeft de Gelderlander (2013a; 2013b) in de maand juni bijvoorbeeld twee maal over dit onderwerp

bericht binnen twee dagen. De focus van de Gelderlander ligt in deze artikelen op de twee casussen

die indit onderzoek ook gehanteerd worden.

Er zijn in de veertig Vogelaarwijken vele problemen. Segregdtier slechts één van, maar
segregatie is wel een lastig op te lossen probleBmproblemen in zogenaamde achterstandswijken
kunnen doorvloeien naar amde wijken en zo problemen versterken. Bij de aanpak van segregatie is
KSG oSftFryaNxA2]l 2Y RS 2yRSNIAIISYRS LINRofSYSy 2217
verplaatsen. Segregatie is op dit moment een probleem in deze wijken en vraagt onegéect

oplossingenin de Nederlandse samenleving wordt het slechts door weinigen geaccepteerd dat er
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achterstandswijken bestaan. Het effectief wegwerken van deze achterstanden lijkt dus een belangrijk

punt voor de Nederlandse overheidsinstantiBaor het \ertrek van minister Vogelaar en de

aanhoudende financieringsproblemen is de behoefte aan effectieve maatregelen alleen maar
toegenomenHet toetsenvan deeffecten vande ingrepen op segregatis relevantvoor de

voortzetting van dit beleid of eventueelauw belad. Mogelijk levert dit een bijdrage om in de

toekomst te komen tot effectieve maatregelen tegen segreg&egregatie is namelijk wel een groot
LINPO6f SSYS KSGO €t SOSNII SSy 3SaOKSARSY al YSyt S@oAay3
type mensen niet bestaat. Het is wel belangrijk om segregatie aan te pakken om Franse en
Amerikaansgroblemeno 6 I Y f A SdzQa Sy 3IKSGi2Qa0v (S @22N] 2YSy o

Foto: Graffiti achter een basisschool in Malburgen

De wetenschappelijke relevantie van deze bachelorthesis zit ook igelveerdebeleid. De
toetsing van dit beleid is weliswaar gedaan door het CBS/CvB (2010,2012), PBL (2010) en de
rijksoverheid (Ministerie van BZK, 201®pgar in deze analyse werd bepeikgegaan op de effecten
op segregatieglit ondanks het feit dasegregatie een groot maatschappelijk probleem wordt
gevonden.Het actieplan is een voorbeeld vaeleid gericht op het oplossen van sociale problemen

door middel van fysiekeen maatschapplgke ingrepen. Dit is de basisgedachte achter het beleid. In
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de planologie is veel beleidsvorming gebasegpdieze basistheorie. Het is daarom relevant om na
te gaan welk effect deze maatregelen hebben om zo te bepaldez# basistheorie toepasbaar is

voor dit specifieke onderdeel van de planologie.

1.4. Doelstelling
Dit onderzoek heeft vooral als doel om de effecten van het beleidpalen Het beleid, zoals

@22NBSa0St R Ay KSivoshtiddi anSerdbek ge teohderzbakénatioad(dieS y Q >
H2: Theorie). Dit is mogelijk omdat de basis achter het gekozen beleid een duidelijke theoretische
insteekheeft. De effecten van de maatregelen vgelsociale problemen zijn onderzocht, onder
andere door het CBS (2010, 201R)is echter weinigot geen onderzoek gedaan naar de effecten op

de segregatie. De doelstelling luidt:

Het doel van dit onderzoek is een bijdrage leveren aan de toetsing van de theorie achter het beleid
Wi OG0 A SLIX I y dooNdeefigcténiop q4redafi@in twee verdinide casussete

onderzoekenDit gebeurt door na te gaan of de uitgevoerde beleidsmaatregelen een positief,
negatief of insignificant effect hebben gehad op twee vormen van segregatie in de casussen en hoe

sterk dit effect is.

De effectiviteit van het éleid wordt in de literatuur in twijfel getrokken (Mustard, 2009;
Rekenkamercommissie gemeente Groningen, 2011; PBL, 2010; van Eijk, 2011; Van Gent et.al, 2007a)
en ik wildaaromnagaanwelke effecten ditype beleid (en daarbij voornamelijk het ruimtelijk
ingrijpen)hebbenop de geconstateerde sociale problem&anwege de tijdsbeperking richt ik mij
slechts op één onderdeel van de sociale problemen en d&tgeegatie. Segregatiegen boeiend
verschijnsel omdat het een automatische negatieve bijklaeddt terwijl de effecten niet altijd
negatief zijn (bijvoorbeelGatedcommunitied. Bovendien is segregatien (bijna) onzichtbaar
proces is met duidelijk zichtbare gevolgen voor de maatschappij. De toetsing op een relatief kleine
schaal, twee casusséhy 2 LJ af SOKiGa SSy WLINRofSSYQ f SOSNI

(0p))

in zijn geheel om zo in de toekomst tot een effectief en efficiént beleid te komerocials

problemen te verhelpen.

1.5 Vraagstelling
De vraagstelling van dit onderzoelesn vervolg op de doelstelling die hierboven geformuleerd is.

De vraagstelling bevat de centrale vraag (hoofdvraag) dig¢ onderzoek beantwoord wordén drie

deelvragen die als doel hebben om het beantwoorden van de hoofdvraag mogelijk te maken.
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1.5.1 Hoofdvraag:
Welke effecten hebben de maatregelg@nomen in het kader véaS i W! OG A SLXindé Y NI OK

wijken Hatert en Malburgen op dekomenssegregatie en degregatienaar etniciteit?

1.5.2 Deelvragen:
Deelvraag 1:

Wat waren de voornaamste sbd £ S LINR 6t SYSYy Ay | FGSNI Sy al f odzNH
YNI OKi{ g A 21 S yed walke gl spealdeebi@gatia ih slede sociale problemen?

- Welke sociale problemen kenmerktele wijken en wat is de relatie met segregatie?

- Welke sociale problemen moes aangepakt worden?

- Waarom werden deze problemen als zodanig ervaren?

- 28t1S YFHIFIONB3IStSy T A2y SNINBSRa 3Sy2YSy Ay ||

z

YN} OKGgA218SyQ @Iy &iGFNI 3IAy3 Sy 461G 6 NBy RS

Deelvraag 2:

Welke maategelen zijn er in Hatert en Malburgen genonireihet kadewan het beleid in het

W QGASLI Y YNI OKGsAc] SyQkK
- 214G Aa KSOG o0StSAR WI OGASLI LY YNI OKGgA2]SyQK
- Welke maatregelen zijn toepasbaar op de specifieke situatie in Hatert?
- Welke maatregelen zijn toepasbaap de specifieke situatie in Malburgen?

- Waarom is ein de wijkengekozen voor deitgevoerdemaatregelen?

Deelvraag 3:

Wat zijn de mogelijke effecten op de segregatievaarom wordtsegregatieals probleem ervareh
- Waarommoet segregatiavorden aangepakt?
- Hoe is segregatie te meten?

- Welke veranderingen zijn er zichtbaar in de casussen binnemdierzoeksperiode?

1.5.3 Verantwoording vraagstelling:

Voordat de hoofdvraag beantwoord kan worderoeteneerstde volgende/ragen beantwoord te

worden. De hoofdvraag bestaat uit drie elementen:

1) de situatie vooraf;
2) de maatregelen;

3) het effect van die maatregelen op segregatie.
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Elk van deze punten correspondeert meteendeelvrid®y. a A G dz- A S WOH2 NI FQ |
1 in kaart worden gebracht. Het beleid is bedoeld om sociale problemen te bestrijden, maar wat zijn
die sociale problemen in de te onderzoeken wijken (Hatert en Malburgen)? Dan komt ook de vraag
waarom specifiek deze sociale problemen aangepakt diengrotden. Vervolgens dient duidelijk te
zijn welke maatregelen er voor de aanvang van het beleid reeds genomen zijn. Dit is belangrijk omdat
RS STFSOGSYy OFry RS 06StSARAYFIFGONBISESY dzAlG KSG w!
zonder rekening te haden met de maatregelen (en de effecten hiervan) die vooraftgévoerd
Zijn. Dit zal voorkomen dat de (mogelijke) effecten van twee verschillende beleidsinitiatieven in de

resultaten gecombineerd worden en het beeld verstoren.

Na het goed inkaartbrehSy @y RS aAddz GA 22N KSG Ay@2S
YN OKGoA21SYQ 62NRG Ay RAG 2yRSNI 281 SSy I yRSNI S
K22FRONI 3 12Y0 yIFIFN @g2NBYy RIFEG RS STFSOGAGAGSAL
Krachtwil8y Q 62 NRG 2y RSNI 20KG® | ASNHZA G @2t 30 RS ONI | :

w

casussen zijn genomen (Deelvraag 2). Bij het beantwoorden van deze deelvraag dient eerst goed de
gedachtegang achter het beleid in kaart te worden gebracht, zoals benoehed Theoretisch kader
(H2.1), en wat het beleid precies inhoud. Zodra deze elementen bekend zijn kunnen de maatregelen

bekeken worden die daadwerkelijk geimplementeerd zijn in de juiste context bekeken worden.

Het derde element uit de hoofdvraag is segrégeDe effecten van de maatregelen op de
segregatie is in dit onderzoek de te meten variab€evaren van segregatie en de mogelijke
effecten op de samenleving dienen in kaart te worden gebracht om duidelijk te maken waarom de
bestrijding van segregatigodig is. Daarna volgt er een meer praktische vraag. Dit onderzoek wil de
effecten van segregatie metehieruit volgt de vraag hoe segregatie te meteni&dat er een
methode om segregatie te meten is vastgesteld is het mogelijk om, met behulp vastisthe
gegevens van voor het invoeren van het beleid en de antwoorden op de deelvragen, de basissituatie
te meten en daarnge vergelijken meeen metingvande huidige situatie na het invoeren van het
beleid te doen. De verschillen tussen de resultaten beide metingen zullen de effecten van de
3Sy2SYRS YIFGNB3ISt Sy RAS 3ISy2YSy T iey Ay RS OFad
YNI OKlGigArc]l SyQu 2L RS a&Zoara@lddediviagen beghtwBogdizifishet 21 Sy

mogelijk om de bofdvraag te beantwoorden.
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2. Theorie

In dit hoofdstuk worden de theorieén besproken die in dit onderzoek gebruikt en getoetst worden. In
H2.1 wordt de theorie achter het beleid uiteengezet. Daarna volgt een uitleg over segregatie en een
operationalisat van segregatie om dit tot een meetbaar concept te maken (H2.2 en H2.3).
Vervolgens is er een schematische weergave van dit onderzoek en de theorie weergegeven in het
Conceptueel Model (H2.4).

2.1. Theorie achter het beleid

9NJ A4 3ISSy REARSHKS82 8K 9315 O&hEE MIBKr&ka vam i heldeRr® 9 NJ A &
basisgedachtR A S RI F NRBY T Ff RASYSy |f&a WolaradKS2NARSQ®

De sociale problemen zijn op te lossen door het toepassen van een combinatie van ruimtelijke

ingrepen en maatschappelijke ingrepen.

Deze theorie is de basis voor veel verschillende vormen van ruimtelijk logdeidrichtzijn
op hetoplossenvaa 2 OA I £ S LINRPof SYSyd 5SS OSyidNItS R2StadsSt
YNI OKGgAc]l SyQ AanaSSy OB¥FND $ St R2EX ANBt t Ay3 Oy RJ
¢ samen met alle betrokkenande 40 wijken om te vormen tot wijken waar mensen kansen hebben
en weer graag wonen. Het resultaat moet zijn, dat deze wijkerlih j@ar weer vitale, woonwerk,
leer-, en leefomgevingen zijn waar het prettig is om in te wonen en waarin mensen betrokken zijn bij
de samenleving, een perspectief hebben op sociale stijging en participeren op de arbeidsmarkt en
waar mensen met uiteenlopende etnische en levensbesatijke achtergronden de bereidheid
hebben om elkaar als medeA ISy NBY @Iy RS 4 A 2(VRGWWWR, 2000, dzdzNIi (G S
p.8).

| SG StSYSyd waSaNBIFrGASQ TAG OSNBSOSYy Ay RS f
segregatie, is om een goed gemengaenenleving te creéren van mensen met verschillende
etnische achtergronden en inkomen. Veel maatregelen digdeimaligministerie van WWI
voorstelt (2007hebben als doel hoge inkomensgroepen naar de 40 krachtwijken te trekken. Het
beleid verondersteltiat door lageinkomensgroepen te vervangen door hogere inkomensgroepen
vele veranderingen in de buurt tot stand worden gebracht. Volgens het idee achter het beleid
kunnen deze veranderingen in bevolkingssamenstelling op basis van inkomen de woongebieden
aantrekkelijk maken voor andere hoge inkomensgroepen en zo segregatie tegen gaan (Mustard &
Van Kempen, 2007). Dit zou een zichzelf versterkend effect creéren wat hogere inkomensgroepen
naar de wijk moet blijven trekken. Door deze hogere inkomensgroepeteaagkken, in combinatie

met andere maatregelen, wil het beleid ook etnische segregatie aanpakken . Dit is onder andere te
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zieninded dzA 0 SSyf 2LISYRS SiyAaOKS Syé¢t 698yiaaSa0OKd dzg St A
centrale doelstelling naar wordt gefereerd. Dit suggereert dat de gesegregeerde etnische

minderheden veelal ook tot de lagekomenscategorie behoren. Als dit ook daadwerkelijk het geval

is zullen de resultaten van de segregatie naar inkomen en de segregatie naar herkomstgroepering

vergeljkbaar zijn.

2.2. Segregatie
De segregatie van lagekomensgroepen wordt in Nederland gezien als een moeilijk aan te pakken

probleem (PBL, 2010, p. 31). Segregstiiend daarom op de agenda van het ministerie van Wonen,
Werken en IntegratieMinisterie vanWW!I).Dit ministerie is nu overgegaan in het Ministerie van
Sociale Zaken en Werkgelegenhéidis veel aandacht voor omdat segregatie de leefbaarheid,
sociale cohesie en maatschappelijke positie negatief kan beinviog@deh.heeft segregatie geen

eigen hoofdstuk gekregen in de beleidsdocumenten. Het begrip komt veel voor, maar meestal
verweven met integratie, terwijl dit (weliswaar gelieerde) maar twee verschillende dingen zijn.
Segregatie is echter niet nieuw, al vele decennia zijn segregatie errtoatie van lage
inkomensgroepen en nievesterse allochtonen onderzocht door beleidsbepalers, sociaal geografen,

sociologen en vele anderen (PBL, 2010).

Wat wordt verstaan onder segregatie? Volgens de meeste segregatieliteratuur is segregatie
ietsindei NI yi @Iy W FT2yRSNAY3 Gly SSy o6S@2f 1 Ay3aanNe
WdzA & RS YIFGaOKILIWIA2Q RA&Odzil oSt 2YRFEG WRS YI I (a
bovendien lastig te definiéren. Bovendien klinkt afzondering als eembmsreuste actie terwijl het
segregatieproces meestal een onbewust proces is waar individuele bewoners of groeperingen geen
(of weinig) controle over hebben. Het Planbureau voor de Leefomgeving (PBL) definieert segregatie

als volgt:

458 YIFUS oF yOIIWRSIINAYLI | £ RS 0S@2f | Ay R0 G§SI2NRS
p.31).

Het is kortgezegd de scheiding van, of oververtegenwoordiging, van een bepaalde bevolkingsgroep in

een bepaald gebied. Deze definitie is breed en algemeen, maar wordtandéitzoek verder

toegespitst op specifieke vormen van segregatie. De geografische beperking in deze definitie,
WaiSRStA21S 3IS6ASRQE TFf FIy3aSk2dzZRSy 62NRSy 2YRL

stedelijk gebied liggen. Deze definitie van segregatlalit onderzoek ook aanhouden.

5AG A& yFiaddmNIAel yASG FtdAcR $Sy LINRGE SSYS

vinden juist vaak spanningen plaats tussen de verschillende groeperiiigenrecent essay on
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WS Ky AtleAmiulBeultrgl 88 QX ! &K ! YAY | NHdzSR GKI Gausé S RSOl 0
social problems, failure, tensions and isolafibhas an underlying assumption'$fO dzf G dzNJ €

homogeneity and fixity within both majority and minority etho@mmunities; one that possibly

makSa (22 YdzOK 2F (GKS RSY2ya 2F aSaNBIrdAzyQe 1S
cities in the UKLeicester and Bradford) show very different performance in terms of poaidéms.

He also argues that many examples of mixed neighibmodsexisti K G | NS WNRAR RRf SR g A (
FYR O2yFfAO0 6S06SSyMustard 2083, WE2RBAnERyevat ivérgf hiedded NP dzLJ& C
twijfel weergegeven over de veronderstelling dat gemengde woonwijken beter functiomzien

volledig gesegregeerde wowatijken.

Het onderzoeksgebied is in de context van segregatie voornamelijk een wijk of stadsdeel. In
RST S RSTAYAGAS @rtid 2L RFd SNJ Rdza SSy @SNbIFyYyR Aa
PBL (2010, p. 31) geeft dit verband ook @a®ANg X & LINI 1S @Iy aS3aINBILGAS @
bevolkingscategorie wanneer deze categorie sterk oververtegenwodaiigdgeconcentreerd i)
bepaalde delen van de stad of het stedelijk gebied. Anders gezegd: wanneer een bevolkingsgroep zich
concentreertinbepaaldé A 21 Sy 2F 0dzdzNIi Sy > RI Feng@edvw8heelds S RIF
gy 3ISASINBISSNRS IAS0ASRSy Ticy RS 3Sii2Qa RAS ¢
1996; Mustard & Ostendorf, 2009). Een getto is een gebied metitkgenensgroepen van één
etniciteit (Borjas, 1997Buitende Nederlandse grenzeijn duidelijkevoorbeelderzichtbaarvan
3SASANBISSNRS 0dzdzNIISy g+ N @gStS LINRoOof SYSy 2ydaidl
de Verenigde Staten van Amerika oflolnlieueQ @ A Yy k (Galster/ J00RBaBteren Zobe| 1998;
Lewis 1966; Massegn Denton 1993; SchijlL1994;Wilson 1987 Andersson2001; De Lannogn
Kesteloot 1990; Friedrichen Blasius2000; Ostendorét al, 2001; Robsonl988; vanrAmersfoort
1992 In: Mustard2003). Toch zijn hier in Nederland niet veel voorbeelden van terug te vinden. De
mate van segregatie in de Nederlandse prachtwijken ligt ook veel lager dan in de bovengenoemde
situaties. Segregatie kan dus een probleem zijn omdat een gesegregeerde santeafelere
problemen veroorzaakt, niet zozeer omdat het de integratie tegen gaat. Zo blijkt uit de resultaten in
hoofdstuk 7 dat de integratie verbeterd in Malburgen terwijl dit nog altijd een gesegregeerde

woonwijk is.

De meest bekende vorm van segregasisegregatie naar inkomen. Dit is een vorm van
segregatie waarbij mensen met een laag inkomen niet in dezelfde leefomgeving zitten als mensen
meet een hoog inkomen. Dit zorgt voor relatief gescheiden sociale netwerken en mobiliteitszones. Er
Zijn ook anére wijze waarop er naar segregatie gekeken kan worden. Naast segregatie naar inkomen
is de segregatie naar herkomstgroepering (etnische segregatie) belangrijk, maar er zijn nog veel meer

demografische categorieén waarvoor segregatie te meten valt.
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VeelolRSNI 2581 Ay bSRSNIIFYR A& 3ISNAOKG 2L WShyAac
naar inkomen veel minder aandacht is (PBL, 2010, p.34).Toch is er in de grootste steden van
Nederland wel sprake van de grootste segregatie valade inkomengroepen. IrDen Haag is deze
het sterkst, maar deze is nog niet zo sterk als de etnische segregatie (CBS/SCP, 2008). Segregatie
wordt gezien als onderdeel van (of een belangrijk effect van) de sociale problemen die het Actieplan

Krachtwijken wil bestrijden.

2.2.1. Qorzaken van segregatie
De oorzaken van segregatie zijn goed onderzocht in de literatuur. Segregatie wordt veelal

veroorzaakt door verhuizingsstromen en wooncarriéres. De oorzekemleze verhuizingsstromen
zZijn globaal in te delen in twee groepen: het laristaan omdat mensen toenadering zoeken tot
gelijkgestemden (vergelijkbare culturele/sociale achtergrond of belangen) of mensen die geen
andere keuze hebben (voornamelijk door het gebrek aan een passend woningaanbod voor lage

inkomensgroepen).

Er zijn erschilende factoren die bijdragen adof oorz&en zijnvan)deze segregatie. De rol
van de sociale huursector is een voorbeeld, maar ook de rol van nieuwbouw, culturele differentiatie,
gebrekkige verdraagzaamheid en beleid in het algemeen zijn faciofegt ontstaan van segregatie.

De oorzaken van segregatie zijn te scheiden in drie benaderingswijzen (PBL, 2650)p.38

- De behaviorale benadering
- De institutionele benadering

- De Wooncarrieres en levensloopbenadering

De behaviorale benadering stelt (RRD10, p.42) dat segregatie vooral resulteert uit
individuele voorkeuren, meningen en beslissingen. De persoon beslist zelf of hij wil verhuizen en
waarheen. Als er veel mensen dezelfde voorkeuren hebben lijdt dit tot segregatie. In deze
benadering word?A Y RA A RdzSt S 2y 1 SONBRSYKSARQ 3ISTASY I|fa
Deze benadering heeft kritiek gekregen omdat in deze benadering geen rekening gehouden wordt
met belemmeringen die mensen ondervinden bij het zoeken naar een geschikt huis @vlal,

1976; Hamnett & Randolph, 1988).

De institutionele benadering zegt dat niet de voorkeuren van individuen de voornaamste
reden is, maar juist de schaarste op de woningmarkt. De mogelijkheden op de woningmarkt voor
lageinkomensgroepen zijn volgerdeze benadering gering dat leidt tot concentratie, en daarmee

segregatie (Murie et al. 1976; Rex, 1968).
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2.2.2. Wooncarriere en levensloop -benadering
5S Wg22y Ol NN sbhidaderhy base&tziShybop woBrkduies. Het komt er op neer dat

de veraneérende woonsituatie van mensen zorgt voor verhuizingsstromingen. Deze benadering

combineert in feite de twee voorgaande benaderingéfooncarriéres werken zo dat de personen

starten in een woning en steeds groter gaan wonen en daarmee dus probleemsimatisgifgen .

De meeste verhuisbewegingen vinden plaats, omdat mensen vinden dat ze hun woonsituatie kunnen
verbeteren. Mensen moeten dus gestimuleerd worden om vooral te blijven verhuizen als er betere
woningen of betere omgevingen beschikbaar zijn. Zedgegatie te voorkomen. Persoonlijke

problemen, zoals echtscheidingen, en economische achteruitgang, zoals het verliezen van een baan,
kunnen echter leiden tot een negatieve wooncarriére. Dat soort gevallen worden in de literatuur ook
g1 Wi le@udzingeNdedodnidl. Ghderzoek van Bolt en Van Kempen (2002) toont aan dat

deze zijwaartse verhuizingsstromen vooral vaak voorkomen bij allochtone NederlaqderS.y &€t 2 G G S
is het voor het begrijpen van segregatieprocessen van belang om wooncarrieresumaelijk

perspectief te bekijken. Als een buurt of wijk bijvoorbeeld door autochtonen wordt gezien als een
tussenstation in de wooncarriére (een opstapje voor starters), maar door allochtonen als eindstation

(de top in de wooncarriére), dan kandat®dt Sy Sy RIF G 1T 2 Qy 0 dzdgBdi2081F 6 A 2

in PBL, 2010, p.43). Mensen met een zijwaawsencarriére zijn vaak de mensen met problemen

(PBL, 2010Mensen moeten gestimuleerd worden om vooral te blijven verhuizen als er betere

woningen d betere omgevingen beschikbaar zijn. Maar als het aanbod in de wijk hoofdzakelijk

0SadFl 4G daAald &a20AFfES KdzdzNB2yAy3ASYy GSNRgoA2YSYy Wadz
bestaan Als er geen wooncarriere mogelijk is, of slechts een zijwaantgmcarriére, ontstaat er dus
aS3aINB3IFGEASP aSyaSy @2StSy 1T A0K aiSSRA YAYRSNI I Iy

Foto links:
Oude sociale
huurwoningen
in Malburgen
West.

Foto rechts: = <t
B 9 Sy ®a 810 Sl % www.stmakelaars-o

bord voor -
nieuwe koop
woningen in
Malburgen
West
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De rol die het beleid speelt in segregatie is vooral van belang bij het toetsen van de theorie in
dit onderzoek. Hierin spelen verschillende factoren een rol: de sociale huursector, herstructurering
en nieuwbouw. Ondanks dat @ @S NK SRSy aSaANBIFGAS GS3ISy 3Ly YSI
SSNRSNJ 6St SAR SSy N2t 3IS dondSefefgbedkope dociae2 2 NI | | {1 Q dI y
huurwoningen bij elkaar in een wijk te plaatsen en niet egaal te verdelen over déR4d 2010,
P.23.WDSYUNARFAOF A2y Q> gt NbDA2 fF3S Ayl12YSyaaNRSLIS
inkomensgroepen, kan dan ook een stimulans zijn voor de buurten. De gebieden die bewoond
werden door lage inkomensgroepen kunnen veranderen in aantrekkelijke woongebieden voor
mensen met hogere inkomens door deze wooncarrieres mogelijk te maken via bijvoorbeeld
nieuwbouw (Musterd & Van Kempen, 2007). Deze visie is duidelijk terug te vinden in het gevoerde

beleid in beide casussen (zie: h6).

2.3. Het meten van segregatie
Het meten an segregatie is een praktisch instrument om de effectiviteit van het beleid uit

0A2P22NDSSER KSO WI OGASLIE LY YNIOKGBACTISYQ 0SSy RS
onderzoeked® { SINB I GAS A a (SA WRIBYe YHEiexiBEpAVMERRIGINSI I | A ¢
ManT RAG 3ISSTFE RS YIS gy a@FENRRIIWORY LK ISy SO IayE NS
(100)(CBS, 2010, p.28; Duncan & Duncan, 1955, p22IDd 5S 4 I NRS @lindexRS & S3INB
kan worden geinterpreteerd als het percentaga een groep dat zou moeten verhuizen om een

verdeling over de stad te krijgen die evenredig is aan die van de overige beévolking S& a SNJ S | f
1995. In: Planbureau voor de Leefomgeving, 2010, pCiRkan op verschillende niveaus worden

gedaan, maaveelal wordt het gebruikt om verschillen binnen, of tussen, wijken te bekijken. De

schaal en de gebiedsgrenzen zijn dus erg belangrijk in het gebruik van de segregatiBoor een

gebrek aarsegregatie specifieke gegevers het tijdsbestek van dit oretzoek is hehiet mogelijk

om een complete segregatiadex voor beide casussen te maken. In dit onderzoek zal de analyse van

segregatie worden uitgevoerd op basis van de indicatoren voor segregatie.

In de voorgaandearagrafenover segregatie zijn de igende drie algemene hoofdstromen

van segregatie naar voren gekomen:

- Segregatie naar inkomen;

- Segregatie naar herkomstgroepering;

- Segregatie naar andere demografische kenmerken.
Ly RAG 2yRSNI 281 tA3G RS T2 FEy QOByNIWN BIINBAL (AL Y
KSNJ 2 Ya i INtRissHeISaykgatia)8ls definitie gebruikt dit onderzoek de algemene definitie
gy aS3aINBIAFGAS Sy @dzA G RST S ALISOAFASTISNI Ayo + 22
gehanteerd:
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De definitie vandgeinkomensgroepelis groepemmensen met een lager dan gemiddeld inkomen

De precieze grenzen worderiet aangegeven door het CBS (2012)de Outcomemonitovan het

CBSwordt adefinanciéle kwetsbaarheid van deze groep in kaart gebracht met het aagdstirte

schuldsaneringen en het aandeel wanbetalens &a zorgverzekeringspremi@CBS, 2012, p.44). Zo

gebruikt het CBS verschillende indicatoren voor het percentage van de bevolking dat in een lage

inkomensgroep valDit zijn onder andere: lage inkobes uit arbeid; nietwerkend werkzoekenden;

niet-werkend werkzoekende jongeren; werkloosheidsuitkeringen;

arbeidsongeschiktheidsuitkeringen; langdurig bijstandsafhankeliRgmen bevolkingsgroep met

dezelfde culturele achtergrond gaat dit iets gemalikel omdat daar zowel bij het CBS (2010; 2012)

en op de gemeentelijke websites duidedijgegevens over beschikbaar zindit onderzoek worden

de indicatoren die door het CBS gehanteerd worden in de Outcomemonitoren (2010; 2012)

overgenomen.

Foto: Een allochtone man op een bank in een groenstrook in
Malburgen
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dit onderzoekniet (of minder) naar voren komen. Segregatie wordt in dit onderzoek dus vooral

bekeken naar aanleiding van inkomensgroep en etniciteit.

2.4. Conceptueel model
Het conceptueel model is een schematische weergave van het onderzoek. Dit geeft een overzicht van

dit onderzoeken hoe de stappen in het hoofdstuk theorie elkaar volgen.

Theorie

Beleid: Actieplan Krachtwijken

Toegepaste maatregeler
in de twee casussen

o o Verandering in
Verandering in Verandering in .

, ) Segregatie naar
Segregatie naar Segregatie naar andere

inkomen herkomstgroepering demografische
kenmerken
Analyse
verandering in
Segregatie

Figuurl: Conceptueel Model

De theorie(de sociale problemen zijn op te lossen door het toepassen van een combinatie van

ruimtelijke ingrepen en maatschappelijke ingrepisretuitgangspunin dit model HetW! OG A S LI | y
YN} OKGgA21SyQ A& 3ISol aSSNR 2L) RA (O DaafadiragelghBiad Lidzy G S
zijn toegepast in de twee casussen worden vervolgeri®,$n 02 y G SEG @Iy KSiG 065t SA

z

YNI OKG6A21SYyQ Ay {1IFFNIG 3ISOoNIOKGD I ASNITAGGSY 22
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segregatie bij inbegrepeN.ervolgens spelen hier de visies over het ontstaan van segregatie mee die

naar voren koren in deWooncarriéres en levensloopbenaderim@parnavolgthet bepalen van het

effect van deze maatregelen op verschillende aspecten van segregatie, vieaefi@ctenvan de

maatregelen op segregatie geanalyseerd kunnen worden. In het conceptueel mijod# lijnen van

en naar de onderdele { SANB I G A S en/M{ ISNONBAI LIRSy @ I  NJoKk SNJ 2 Y& (i 3
etnische segregatie) dikkemdat dit de onderdelen zijn waar dit onderzoek zich op zal focussen. De
segregatie naar andere demografisdtenmerken zullen wel meegenomen worden, maar hier ligt in

dit onderzoek niet de focus. Op grond van de effecten van de maatregelen op segregatie kan een

analyse worden gemaakt van de effectiviteit van het beleid. Dit model kan gebruikt worden per wijk,

zods in dit onderzoek, maar dit model kan ook gebruikt worden om elke maatregel afzonderlijk te

onderzoeken.

Foto: In Malburgen is de herstructurering nog altijd bezig
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3. Methodologie

In dit hoofdstuk worden de onderzoeksstrategieén (H&8rie onderzoeksmaterialen (H3.2)

besproken die in dit onderzoek gehanteerd worden.

3.1 Onderzoeksstrategie

De methodologie en onderzoeksstrategieén die in dit onderzoek gebruikt worden volgen uit

de keuzes die eerder gemaakt zijn ten aanzien van ad-@n vraagstelling (H1.4; H1.5), de gekozen
en de beperkte tijd die voor dit onderzoek beschikbaabes onderzoeksstrategie volgt voornamelijk

uit de doelstelling:

Het doel van dit onderzoek is een bijdrage leveren aan de toetsing van de theceiehathieleid

W OGASLIE Y YNIOKGoA2]1SyQs RS STTFSOGSY 2L aSaNnB3Il
Dit gebeurt door na te gaan of de uitgevoerde beleidsmaatregelen een positief, negatief of

insignificant effect hebben gehad op twee vormen sagregatie in de casussen en hoe sterk dit

effect is.

Er is gekozen voor een onderzoek op één element in twee casussen, dit levert een onderzoek
op waarin diepgang centraal staat. Een diepgaand onderzoek focust zich op een beperkt aantal
casussen, in digeval twee, om zo daarop in te zoomen. Zo volgt voor twee wijken een gedetailleerde
analyse van de problemen, de gekozen maatregelen en de effecten op segregatie.
| SG T 2dz 6SttA0OKG Y23StA2] T A2y 2Y Avepl&SGi1 St FF
YNI OKGgAc21SYyQ 2L ftS a20AFfS LINRPoOofSYSYyZ YI I (GNB3
breder, maar veel globaler, onderzoek opleveren. Hier is niet voor gekozen omdat deze keuze, naar
mijn mening, weinig toe zal voegen aan de bestaandaiseen zo een lage wetenschappelijke
relevantie heeft. Er zijn immers al uitgebreide analyses gedaan door bijvoorbeeld het CBS (2010;
2012).
In dit onderzoek is dus gekozen voor diepgang. Omdat het (bijna) onmogelijk is om
generaliserende uitspraken te do op basis van één casus. Er iwii&t gekozen voor twee casussen
zodat op basis van een vergelijking tussen de twee casussen wél geldende uitspraken gedaan kunnen
worden. Deze keuzeal de nauwkeurigheid en de geldigheid van de resultaten ten goede k(een
ook H1.4). Dit is voornamelijk een kwalitatief onderzoek deels gebaseerd op kwantitatieve gegevens.
De doelstelling geeft al aan dat het hier gaat om een thetm#tsend onderzoek gebaseerd
op statistische gegevens. Dit levert een onderzoek opldats op basis van kwantitatieve gegevens
gevoerd zal worden. Dit zorgt voor duidelijke resultaten over de effecten van de maatregelen op de

segregatie. In aanvulling op de statistische gegevens zal door het middel van literatuuronderzoek,
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interviews en adere kwalitatieve onderzoeksmaterialen meer informatie over de achtergronden
worden verzameld, zoals de genomen maatregelen en hun context. Een onderzoek gebaseerd op
twee casussen blijft een kwalitatief onderzoek, dit onderzoek heeft dus echter ookwasetitatieve
elementen (voornamelijk in de datd)it betekend dat er in dit onderzoek statistisch onderbouwde

uitspraken gedaan kunnen worden over de effecten van de genomen maatregelen in deze casussen.

3.2 Onderzoeksmateriaal
Het onderzoek gaat over datuatie in de casussen, de problemen, de maatregelen en hun effect.
Het onderzoeksobiject is dus de huidigeiatie rondom het krachtwijkebeleid in de specifieke
casussen. De resultaten uit de huidige situaip@S NHSt S1 Sy YSi RSe Wy dz YSiGAY.
invoering van het beleid, die gegevens zijn onder andere beschikbaar via h@&0IBS
In eerste instantiés dezanformatie voornamelijk verzameld viae literatuurstudie. De
fasen van dit onderzoek zijn uitgewerkt in een conceptueel model (H2efde toetsen theorie (de
basis voor het te toetsen beleid)erdin deze fase gedefinieerd, geoperationaliseenddoor
bestudering van de context middel vareliatuurstudie verder uitgediepizie H2). Onderzoeksmodel

1 laat zien op welke manier er in deze fasar literatuur igyezocht

Onderzoeksobject Bronnen Ontsluiting Informatie

Situatie —>1 Literatuur Kennis

> | Beleidsdocumenten

Inhoudsanalyse &
zoeksystemen &
nieuwe zoektermen

>| Vakbladen

.>] Overige media

Figuur2: Onderzoeksmoddl: Een schematische weergave van het verzamelde onderzoeksmateriaal

Tijdens deze faswerd erzoveel mogelijk relevante literatuur geraadpleegd. Er is relatief
veel geschreven over het onderwerp, wat de zoektocht naar literatuur vergemakkelijkt. Bij de analyse
van de literatuur heb ik gericht gezocht naar kernwoorden (zoals bijvoorbeeld: seigregat

krachtwijkenbeleid, sociale problemen, fysieke maatregelen en maatschappelijke maatregelen). De
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ontsluiting is gedaan via een inhoudsanalyse en zoeksystemen op basis van deze kernbegrippen uit

de theorie

In de tweede fase van dit onderzoelerdende d&zonderlijke casussen bekeken. In deze fase
iser meer diepgang aan dit onderzoek toegevodytheb gebruikgemaaktvan verschillende soorten
bronnen, met het oog op zoveel mogelijk triangulatier komen, naast de literatuurstudie, ook de
kwalitatieveonderzoeksmethoden kijken (interviews met de wijkmanafyeijkregisseurssan Hatert
en Malburgen). Deze interviews didgn om specifieke informatie te vergaren over de afwegingen
voor de beleidskeuzdgie bijlagen 1 en)9Bovendierkwamenhier de kwantitatieve gegevens, de
data, bij. Het doel in deze onderzoeksfaggsnamelijk niet zozeer ommeerkennis te vergaren, al
gingdit proces gedurende dit hele onderzod&or, maar vooral om data te verzamelen. Deze data
Zijnin de laatste fas®an dit onderzoekjeanalyseerdDeze dat&kwamen vooralit bestaande
bronnenvan het CBS en de gemeenten Nijmegen en Arnhem. In de inl&@dihgangegevedat
deze data in voldoendeate te verkrijgen is zonder daar zelf data bij te genereren. De interviews
diedenomYSSNJ RI'y watf SOKida KFNRS RIilQ (GeBinleSOSNByY &
uitvoering van of het ontwikkelen van het beleWijkregisseur Tiny Wouters van Malburgen was
een goede bron voor de problemen in Malburgen en de genomen maatregelen. WakieraEd van
Dael was een goede bron voor de planning van toekomstige maatregelen, de effectiviteit van de
genomen maatregelen en de problematiek van Hat&is meer diepgangegeven aan dit
onderzoek erzijnook de specifieke problemen en maatregelean de casussen in kaaygbracht In
onderzoeksmode? staat een schematische weergaxamhetin deze fase verzamelde

onderzoeksmateriaal.

Onderzoeksobject Bronnen Ontsluiting Informatie
Situatie L >1 Personen Facetp-face Data
interview

—~>| Beleidsdocumenten

Inhoudsanalyse &
zoeksystemen

—>| Literatuur

Figuur3: Onderzoeksmodé&: Verzameling van onderzoeksmateriaal in deze fase
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In delaatstefase dienle de verzamelde data geanalyseerd te word®m een duidelijk,
statistisch, beeld te geven van de effecten van de maatregajerde gegevens van de CBS
Outcomemonitor Tweede Voortgangsrapportage (2012) voornamelijk gehanteeré. gegevens
geven een goed beeld over verschillende problemen die spelen in beide @asD&sgegevens uit
2012 zijn vergeleken met de gegevens van 2007 (de nulmeting van de start van het
Krachtwijkenbeleid). Zo is goed te zien welke effecten de maatregelen hebben gehad in de casussen
Deze informatigs vervolgens geintegreerd met de kwalieve gegevenbijvoorbeelduit interviews
met de wijkmanagergdit is besproken in hoofdstuk 7.

hy RS aS3aNB3IFGAS GS 6S1A21Sy Ay RS OladzaaSy

0S@2t 1 Ay3aalYSyadSttAayaQ ogd22 NN waRE@MS aSIaINB3II

inkomenssegregatie) bekeken. Op basis van deze gegevens, en de verandering in deze gegevens
tussen 2007 en 2012, zijn er uitspraken gedaan over de effectiviteit van de maatregelen met
betrekking tot segregatieNa deeanalysewashet mogelijk onde theorie in deze twee casussen te
toetsen. In deze fasis de vraagsteihg van dit onderzoek beantwoordp basis van de
geanalyseerde gegevens en de beantwoording van de deelvragen.

Uit de analyse blijkt dat ereer duidelijke verschillen zichtbaajn in de effectiviteit van
verschillende maatregelein de casusserit isvoornamelijk bedoeld als extra informatie bij het
formuleren van eventueel nieuw bele@h vergt verder onderzoek naar de effecten die elke

individuele maatregel heeft gehad
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4. Hatert en Malburgen in het kort

Dit hoofdstuk geeft een korte beschrijving van de casussen en hun problemen, Hatert (gemeente
Nijmegen) en Malburgen (gemeente Arnhem), die in dit onderzoek gebruikt worden. In dit

hoofdstuk worden de gekozen casusseveies verantwoord.

Hatert en Malburgen zijn twee woonwijken met een vdtiesakter. Over het algemeen
gezellige wijken waar de bewoners goed met elkaar omgaan. Toch staan beide wijken op de lijst van
probleemwijken. In de komende hoofdstukken worden delpemen en de genomen maatregelen

besproken om de huidige situatie in de wijken goed in kaart te brengen.

4.1. Verantwoording Casussen
Omdat dit onderzoek uitgevoerd wordt op basis van twee edadies is de verantwoording van de

keuze van de casussenlangrijk. De eerste voorwaarde is dat de wijken onderdeel moeten zijn van

KSG WI OQGASLE Y YNIOK(GgA21SYyQad 5F 1Ny Aa SN 3ASy2i
liggen. Dit heeft onder andere te maken met de tijdsbeperking en het besaikb

onderzoeksmateriaal. In dit onderzoek wordt de begrenzing van de casussen gedefinieerd aan de

hand van postcodes (dezelfde begrenzing als in het Actieplan Krachtwijken).

De eerste casus in dit onderzoek is Hatert. De locatie van deze wijk, Nijmegeaktisch
voor het vergaren van onderzoeksmateriaal gezien de vele connecties tussen de gemeente en de
Radboud Universiteit Nijmegen. De keuze voor Hatert in Nijmegen als één van de veertig wijken werd
door velen gezien als een vreemde keuze. In dezdijkih de sociale problemen op het eerste
gezicht niet zo groot als in andere wijken. RTL Nieuws vond dit ook in haar verslag van de veertig
wiken:a | S I | ynesge®é alloghtoSdn ligt in Hatert met Xlruim boven het gemiddelde
voor Nijmegen (12INB OSy (10 Sy KSSt H2MSoOEaleyichierinvsdat RINE OSy (G 0 @
Nieuws in eerste instantie kijkt naar segregatie naar herkomstgroepering en pas daarna naar

inkomenssegregatie.

Voor de tweede casus is gezocht naar een wijk met een diiideli Yy RSNBE W6 SIAy aAdd
waarin de genomen maatregelen venditen ten opzichte van Haterbe verwachting hierbij is dat dit
andere resultaten oplevert. Malburgen, in Arnhem, voldoet aan deze eis. Bovendien legt de relatief
geringe afstand tussen beideéjken minder druk op de effectieve tijdsbesteding in de

onderzoeksfase van dit onderzoek.
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4.2.Hatert (Gemeente Nijmegen)

De wijk Hatert in Nijmegen is een wijiet een volks karakter. Het was voor de samenvoeging met

Nijmegen een apart dorpn bijlage 6 is een kaart te vinden die de ligging van Hatert binnen

Nijmegen goed weergeefDit dorpse karakter hebben delen van wijk nog altijd. De wijk is ruim

Weg o5,
7\1‘

Broeder Eingte.,
Koenraadpark Strag

Grootst

Nijmegen-Zuid -, Groots
Vossenweide

f 3

Hatert Grootst

ert -

il
g

Hatert

Vogelzang

Figuur4: Schematische weergave van Hatert (Bron:

Kennisbank Platform 31, @i3-2013)

opgezet ens gelegen naast het Maas
Waalkanaal. Bovendien heeft Hatert

opvallend veel groen, voornamelijk

gelegen aan de rand van de wijk. Met

9500 inwoners is het de grootste

woonwijk in Nijmegen (Gemeente

Nijmegen, 2007). Al sinds lange tijd staat

Hatert in Nijmgen en omgeving niet

hoog aangeschreven. Veel lage
inkomensgezinnen, een laag

2L SARAYIAYABSlIdz Sy WLIN.
RS @22 NRSdzZND {VWefYSN] Sy
de aanpak begon bestond meer dan

twee derde van de woningen in Hatert

uit sociale huurwoningen (CBX)12,

p.393).

Naast de grootste wijk is Hatert teveds wijk met het laagste besteedbaar inkomen per

persoon en heeft met 18% een veel hoger percentagewesterse allochtonen dan het Nijmeegse

gemiddelde (12%). Onder de jongeren is dit percentagehoggr met 30% (Gemeente Nijmegen,

2007, p.6). Hierbij is opvallend dat de cijfers van de gemeente Nijmegen lager liggen dan de cijfers

van RTL Nieuws (18% tegenover 21%). Het RTL Nieuws heeft haar data echter van het CBS, dit zijn

dan ook de ciffersdieiRST S a ONR LJGi A S

F Iy 3 S K HdzRadgeel giavbsR$e/

OHNANYy

allochtonen ligt in Hatert met 21 procent ruim onder het gemiddelde van de aandachtswijken (48

procent), maar ruim boven het gemiddelde voor Nijmegen (12 procent) en heel Ned&tland

procentf. Wel komen beiden tot de conclusie dat dit ver boven het Nijmeegse gemiddelde ligt. Als

ervan uit wordt gegaan dat beide cijfers correct zijn betekent dit dat het aantalvesterse

allochtonen tussen 2007 en 2008 met 3% gestegen is. fggmgzoueen toenemende etnische

segregatiebetekenen
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Segregatie is één van de problemen waarvoor maatregelen zijn genomen in (Hatertiew van

Dael, 2013)Zo zijn er veel nieuw opgerichteganisaties actieDe problemen zijn in verschillende

categorieén ingedeeld, voor elke categorie is een soortgelijke organisatie opgezet, zes in totaal, in

Hatert. Deze organisaties pakken verschillende problemen die in de wijk spelen aan. Zo pakt het

Saiale Wijkteam de zorgwelzin Sy ¢g22y adF yREFEF NRSY Fly® 1 SG ! OGAS

mogelijkheden om werk te creéren binnen Hatert en voor de inwoners van de wijk. Verder zijn er

@St S 1ftSAYSNBESI 0S62ySNBAYARS | @AXNFESdeNIh Y1 RS LINPLS

RS 3ASYSSydsS KSG ' OUGASLIMzyd WIIFGSNI ¢KdzA aQ 2LIFSNAC

22y 3ASNBYLINROEfSYFGAS]T Sy WIIFIGSNI 2yiY2SGQ @22NJ Ay

22y3ISNBYy Sy Aa SSy waoOKz22t1Sdzd SO2yadzZ SyiQ Ay3asSai
ONJ T A2y Ay KSG adGdzq WwW2A21Sy Ay | AG@2SNARAyYy3IQ 6.

Hatert de komende jaren vder aan werkt. Deze speerpunten zijn opgesteld in een vierjarenplan

wat is opgesteld in samenwerking met de gemeente Nijmegen en de woningcorporaties Talis, Portaal

en WoonGenootDeze speerpunten zijn terug te vinden in Hatert 2.0 (Interview van Dak3) 2De

zes speerpunten zijn:
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I SG R22NI SGdGSy Sy @SNRdzdzNI I YSy @ly KSG ! OGA S
Het doorzetten en verduurzamen van het regieteam;
Het verbeteren van het imago van de wijk;

1

1

1

1 De bestrijding van eenzaamheid;

T 1 SG wWt2adNB] | sonigmark;y RS | F GSNES
1

Het nog verder uitbouwen van burgerkracht.

Bij de aanvang van het project werden de doelen nog breder geformuleerd en waren ze
voornamelijk gericht op de verbetering van leefbaarheidsstandaarden, maar sindsdien is
geconcludeerd dat de problemeniet gemakkelijk te verhelpen zijiDe problemen van Hatert
waren echter vooral sociaahaatschappelijk van aard. Grote werkloosheid, schuldenproblematiek en
opvoedingsproblemen waren en zijn nog steeds aanwezig.de tweede fase van de wijkaanpak
die oorspronkelijke ambitie dan ook verlaten.Hetbeleid is er nu op gericht om dat gegeven te
aanvaarden en ervoor teorgen dat het wooren leefklimaat in de wijk hoe dan ook aantrekkelijk is
én blijft€ (BZK, 2012, p.82). De problemen in Hatgrt weergegeven in figuli. Een groot
probleem is het aantal werkzoekenden en de lage leefbaarheidsscore (zEeen3orte weergave
van deproblemen in Haterts ook terug te vinden indeormvaneerd N} FAS{ RAS Ay W2 x2
' AG@2SNAyYy Iueaci G 6SSNBS3I

HATERT (NIJMEGEN)
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Leefbaarheids- NWW-ers VSV-ers NWW-ers: Index Veiligheid
score niet-westerse (Leefbaarometer)

allochtonen

Figuur5: Score van Hatert op vijf indicatoren binnen het beleid. Links de originele situatie, rechts de
situatie in 2012. NWW NB T A2y WyASi 6SN) SWRST 48N WBEGRAJIRERA
schoolverlaters. (Bron: BZK, 2012, p.85).

In het boverstaande figuur (figuur 5) is al een korte indicatie weergegeven over de

veranderingen die in de afgelopen jaren hebben plaatsgevonden in Hatert. Tussen 2007 en 2012 zijn
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er op sommige punten positieve trends zichtbaar (Leefbaarheidsscoreiegheid, maar vooral een
aantal negatieve trends. Zo zijn het aantal werkzoekenden en het aantal vroegtijdig schoolverlaters
toegenomen. Dit is slechts een korte indicatie van de problemen die in Hatert speli#komende
hoofdstukken worden zowel de problemen dis genomen maatregelen uitgebreid behandeld om

een compleet beeld te geven van de situatie in de wijk Hatert.

4.3. Malburgen (Gemeente Arnhem)
Malburgen, Arnhem, is een wijk waarin

leefbaarheidsscore extreem laag ligt. Kort
gezegd is dit een weergave van de
aantrekkelijkheid van de wijk voor de
bestaande en nieuwe bewoners. Deze
leefbaarheidsscore probeert het Actieplan
" Krachtwijken omhoog te Kgen tot een
"4& niveau waarop het weer veilig wonen,
werken en leren is (VROM/WWI, 2007).

'& Malburgen wordt vaak Malburgen/Immerloo

genoemd, maar in deze scriptie zal de meer

algemene benaming Malburgen worden
Figuur6: Kaart van Arnhem met daarin Malburger
in het rood aangegeven (Bron: Gemeente Arnhe

gehanteerd (Immerloo is een buurt binnen de
wijk Maburgen). Malburgen is een wijk die in

de tijd van grote woningnood (na de Tweede Wereldoorlog) een grote groei heeft doorgemaakt.
Deze relatief goedkope woningen zijn nu echter onderdeel van het probleem geworden (Interview T.
Wouters, 2013). Malburgen let, net als Hatert, in de eigen stad geen grote aantrekkingskracht. In
deze wijk zijn er veel fysieke ingrepen gedaan, zowel nieuwbouw als renovaties, die de wijk de kans

geven om door te groeien (Interview T. Wouters, 2013).

I NYKSY G5t G sdedyw oy RINGR {3 al £ 6d2NESY YSG 6A2
2012, de grootste is (CBS, 2012, p.145). De andere drie Arnhemse aandachtswijken zijn: Presikhaaf,
Klarendal en Het Arnhemse Broek. In Arnhem worden de wijken die onderdeel zijn van de veertig
wiil Sy dzA G KSG WwI OGASLI Y YNIYOK(GosA2]ISYQ YAYy 2F YS§¢
aan de leefbaarheid en veiligheid binnen de wijken. Zo is er meer politie aanwezig in de wijken, zoals
ter preventie als gerichte acties. In Malburgen worden ofeze acties al resultaten geboekt (BZK,

2012, p. 2633).
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De aanpak in Malburgen heeft vijf speerpunten die samen deze wijk leefbaar moeten maken

(de leefbaarheidsscore is hiervoor een indicator). De speerpunten zijn (BZK, 2012, p.32):

f Sociaaleconomischelsidzr G AS 0 KASNRY 1 A { Gpojécted énSsferop? OK (i S NJ |
gericht de sociaaleconomische situatie van de bewoners te verbeteren);
1 Ontwikkeling Multi Functioneel Centrum (een centrum voor bewoners waarin meerdere
functies gecombineerd worden zodlgvoorbeeld werken, integratiecursussen en scholing.
Door de krappe financiéle situatie is dit voorlopig uitgesteld);
1 Vernieuwing winkelcentrum Drieslag (in Malburgen wordt een nieuw winkelcentrum
gebouwd zodat mensen samen komen en om werkgelegenheiteh de wijk te bieden);
1 Beheer woonomgeving (de openbare ruimte wordt verbeterd binnen de wijk en er is
0A2P22NDSSER SSy Wgaec|lilddZAyQ |IFy3aStS3IR Ay . Nz
1 Organisatie wijkbeheergebieden en beheer (welzjjascommodaties (de gemeente wil
verantwoordeijkheden teruggeven aan de bewoners en op deze manier meer

verantwoordelijkheidsgevoel en binding met de wijk creéren).

Foto onder: Het Volkstuingsroject Bruistuin in Malburgen

, 2 v g P ; 1 < -

bllFad RSTS WaINRGSQ &aLISSNlLzyGSy T A2y SNl y23 @
0A2P22NDSSER KSO IIydltf @22NIA2RA3IS a0K22f OSNI I @
resultaten geboekt sinds de invoering van dit beleidijlage4 staan de veranderingen ten opzichte
gy RS WoSAAyaAldza 6ASQ FHy3SaSPSyod Ly RS @2f I3SYyR

maatregelen verder uitgewerkt.
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5. Problemen in de wijken

Om een goed beeld te krijgen van de maatregelen en de effecten van dezeegedah worden

eerst de problemen geanalyseerd. In beide wijken zijn vele sociale problemen. De problemen
variéren van bijvoorbeeld een laag veiligheidsgevoel tot een hoog aantal vroegtijdig schoolverlaters.
In dit hoofdstuk staat de eerste deelvraag amie en zal voor beide wijken afzonderlijk behandeld

worden:

210G 61 NBYy RS @22N¥yIF I yYadgsS az20ArtS LINRotSYSYy Ay 1}
Y NI OK( g A 21 S yed wdlke rgl speeldsetyi@igatid ik slede sociale problemen?

De analyse wordgedaan met behulp van de Outcomemonitor 2012 van het CBS, 2012, en de
Outcomemonitor Krachtwijken Nulmeting van het CBS(2008), waarin de cijfers op verschillende aan

het Actieplan Krachtwijken gerelateerde onderdelen te vinden zijn.

5.1 De problemen van Hatert

5.1.1. Bevolkingssamenstelling in Hatert

De bevolkingssamenstelling in Hatert verschilt op een aantal punten met de rest van Nijmegen.
Nijmegen is een studentenstad. De gemiddelde leeftijd van de Nijmegenaar ligt als gevolg daarvan
relatief laag. Hets dan ook te verwachten dat een volkswijk als Hatert een relatief oudere bevolking
heeft. Het percentage van de bewoners in de leeftijdscategorie 65plus ligt in Hatert met 22% hoger
dan het Nijmeegse gemiddelde (13%). (CBS, 2012, p.395). Dit geeft aanvalat de inwoners van
Hatertweinig mogelijkheden zijn om een wooncarriére te maken. Dit betekent dat veel mensen niet
wegkomen uit de wijk en daarmee ook niet los komen van de sociale problemen die in de wijk
spelen. Een van de doelen van het Actieg{aachtwijken was niet voor niets het mogelijk maken om
wooncarrieres te maken (VROM/WWI, 2007). Het gebrek aan wooncarrieres was volgens de
benaderingswijzen (zie: h2) een oorzaak van segregatie (PBL, 20180p.88ndat het niet

makkelijk is om de wijte verlaten ontstaat dus segregatie (zie tabel 1).

Lage Midden Hoge

inkomensgroep | inkomensgroep | inkomensgroep

Hatert 62% 33% 5%

Totaal Nijmegen 51% 34% 15%

Tabel 1: Bron CBS, 2012, p.411. Een tabel waarin de bewoners ingedeeld naar inkomeiD 2008.

percentages zijn percentages van de totale bevolking.
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Deze cijfers duiden op inkomenssegregatie. Het percentage lage inkomensgroepen ligt in Hatert
hoger dan in het totale beeld van Nijmegen. Aangezien in het totale cijfer van Nijmegen Hatert

inbegrepereit is dit verschil dus nogaer dan dat tabell laat zien.

In Hatert wonen veel meer allochtonen dan in de rest van Nijmegen, 18% (Gemeente Nijmegen,
2007) of 21% (CBS,2008) tegenover 12% gemiddeld. Hatert telt met 9% van de bevolking relatief veel
inwoners van Turkse komaf (CBS, 2012, p.@§®allend is dat er binnen Hatert ook segregatie
speelt,zo is de schoale rand vande wij§ Sy @2 2 Ny | YSt A 21 scdolinheNli S a OK2 2 ¢
OSy G4 NXzy Gy 1 1FGSNI SSy @22NyIHe@8A2] WoAldS aoKz?2

Deze twee vormen van segregatie lijken beiden gemte rol te spelen in Hatert. In de
bevolkingssamenstelling is nog een andere indicatie te vinden van de spelende sociale problemen. Er
zijn relatief veel éénouderhuishoudens, 10% tegenover 68fjimegen als geheel (CBS, 2012, p.395).
Dit lijktin het geval van Hategen indicatie te zijn voor sociale problemereen
eenouderhuishoudens betekeMS SNJ W3ISoNR {1 Sy Q 3ISTAyySysx SSy f1I 3St

controle.

Het CBS (2012, p.38®7)vaNJi | £ &G RST S &adldiArAaidirasS1Sy Ay SSy w[
381818y 62NRiG K2S Wt SSFoll N RS gA21Sy TArcyo

Leefbaarometerscore Sociale samenhang
8
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Figuur?7: Leefbarometer sociale samenhang Hatervergelijking mehet Nijmeegse gemiddeld®p
basis van gegevens ufBS, 2012, p.397).

36



In deze score komen de bevolkingssamenstelling en sociale samenhang aan bod en is
gemaakt op basis van Leidelmeijer et al.(2008). De scores lopeb/&@maximale negatieve
afwijking van het landelijk gemiddelde) tot +50 (maximale positieve afwijking).Unfd& ST o I I NB Y S G ¢
voor bevolkingssamenstelling scoort Hatert raéd erg laag, ook ten opzichte van de Nijmeegse
scorevantp O/ . { I LlPodgcu® hLWIffSyR 3ISy2S83 I 4G RS Wi
een sterke sociale cohesie is binnen de wigals weergegeven in figuurDit laat zien dat er in de

aandachtswijk Hatert wel een sterke sociale cohesie is in vergelijking met de rest van Nijmegen.

De relatief grote verschillen met het Nijmeegse gemiddelde wijst ook ogesagregeerde
samenleving waarin anders (in dit geval beter) met de buren wordt omgegaan. Dit verschil in sociale
cohesie tussen een probleemwijk en het stedelijk gemiddelde blijkt ook in andere steden zichtbaar te

Zijn (CBS 2012). Het is dus niet zo dat in een problggnalles slechter is dan in de rest van de stad.

Foto: Fietsenstalling naast een basisschool in Hatert
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5.1.2. Woningvoorraad in Hatert
Uit figuur8 blijkt dat er veel sociale huurwoningen staan in Hatert. Net zoals in Malburgen zijn vele

van dezesociale huurwoningen gebouwd kort na de oorlog om de woningnood tegen te gaan (CBS,
2012, 399).

Woningvoorraad Hatert 2007

80

60

40

20

% verandering t.o.v. Nijmeegse gemiddelde

-20

-40 . -
Socna!e Meergezinswoningen Verkoopprijs Leefbaarheidsscore nefiarcimsterscor:
huurwoningen

Kleine woningen . L .
woningen voorzieningenniveau
Nulmeting % -19 71 -10 25 -19 -23

Figuur8: Woningvoorraad Hatelin 2007 {en opzichte van hetulpunt, hetNijmeegse gemiddelde
Op basis van gegevens GBS, 2012, p.39Bg indicatoret! Yt SAY S g2y Ay3ISyQ Sy
WaSSNAEST Ayag2yAy3aSyQ T A2y ANRSy 3S{1f Sd2NR 2YRI

van Nijmegen.

In 2007, bij aanvang van het Actieplan Krachtwijken, stond het percentage sociale huurwoningen
op 76%, dit is ver boven het gemiddelde van de aandachtwijken (61%)(CBS, 200&r zifiY y.ooral
gSAYA3I KdzAl Sy Ay RS Wi dza aifggrCeh duf Rabpwbrihgen. Didriaaks y
wooncarrieres moeilijkHierdoor wonen er in Hatert veel mensen met een relatief laag inkomen, dit

is een indicator voor (en mogelijke oorzaak viakpmenssegregatie.
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5.1.3. Sociale problemen in Hatert
In Hatert zijneen aantal sociale problemen zeer duidelijk. Een duidelijk voorbeeld van een sociaal

probleem dat in Hatert speelt is het grote aantal vroegtijdige schoolverlaters. Met 8 procent punten
boven het Nijmeegse gemiddelde ligt dighoog (CBS, 2012, p.403jt © één van de problemen
waar maatregelen tegen zijn genomen in de Wijkactieplannen, de maatregelen worden in hoofdstuk

6 verder besproken.

9SYy FYRSNJI LINRoO6fSSY Ay | Hel&hdeel perSondv etk 23S 5 SNJ f
inkomsten uit arbeid ligt in Hatemet 55 procent iets onder het gemiddelde voor de aandachtswijken
(56 procent), en ruim onder het gemiddelde voor Nijmegen (66 procent) en Nederland (69 jgrocent).
(CBS, 2008, p.77). Opvallend is ook het aantaleekend werkzoekende jongeren, in 2Q@8t ligt
zelfs 71% hoger dan het Nijmeegse gemiddelde (CBS, 2012, p.404). Naast het relatief hoge
LISNOSy Gl 3S 22 QSNAR 66SN) St22aKSARAdZAG]I SNAY IO A& 2
Hatert hoog met 7% van de bevolking. Dit cijfer is galijk het gemiddelde voor de 40
aandachtswijken (CBS, 2008,p.77). De verwachting was, in 2008, dat deze cijfers alleen nog maar
zouden stijgen en het verschil met de omgeving alleen maar zou groeien. Dit levert uiteraard een
groter gat op, met betrekking tankomenssegregatie, in vergelijking met de rest van Nijmegen.
Vandaar dat in het nieuwe beleid, Hatert 2.0, een belangrijk punt is om Hatert te helpen op de

arbeidsmarkt (Interview van Dael, 2013).

Er zijn naast alle bovenstaande sociale problemen aoklpmen met de veiligheid in Hatert.
+2ft38Sya KSG /.{ o6HnnyZ LTy O EAAYRISEKSEEgin@S At A IKSAR
negatief, +50 maximaal positief)in Hatert 6. Deze index is gebaseerd op criminaliteitscijfers van
het politie en pstitie (CBS, 2012). Dit is een lage score zelfs voor een aandachtswijk (gemiddeld liggen
de aandachtswijken op een score vdd) en zeker in vergelijking met de rest van de al relatief
onveilige stad Nijmegen (scotgl). Hatert is dus 21,7% onveiligerdde rest van Nijmegen. Dit

wijst op grote sociale problemen in de wijk.

5.2 De problemen van Malburgen
Malburgen is de grootste aandachtswijk van Arnhem, in 2007 telde de wijk 13860 inwoners (CBS,

2008, p.65). De problemen verschillen op sommige puntetde andere drie Arnhemse

aandachtswijken.

5.2.1 Bevolkingsopbouw Malburgen
De problemen in Malburgen zijn voor een aanzienlijk deel terug te vinden in de bevolkingsopbouw.

Malburgen maakte in de periode van 20R@12 een bevolkingsgroei door van 6%. Vieem wijk

waar de problemen al zichtbaar waren is dit niet altijd gunstig (voornamelijk als de nieuwe inwoners
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in de wijk (Interview Wouters, 2013).

WNRAAAO23INRSLISYQ
eenouderhuishoudens Een deel hiervan is te verklaren uit delifd2 YAy 3 @1y Wy ASdzwS b

(N

FEf20Ki2ySys

0-15jaar | 15¢18 18¢ 27 27¢ 45 45¢ 65 65 jaar en
jaar jaar jaar jaar ouder

Malburgen 17% 4% 18% 29% 21% 12%
(2007)

Totaal 15% 3% 21% 32% 19% 10%
aandachtswijken

(2007)

Totaal Arnhem | 16% 3% 14% 30% 24% 13%
(2007)

Tabel 2: Bevolkingsopbouw naar leeftijdscategorie van Malburgen, de totale cijfers van de Arnhemse

aandachtswijken en Arnhem in het algemeen. Op basis van CBS, 2012, p.147.

Opvallend in deze tabelisdatde N YA Y 3 @Iy WyASdzwS bSRSNIIFYRSNAQ
hoog percentage kinderen in de wijk, maar ook voor een hoog percentage in de leeftijdscategorieén
Wpepp 2k F NR Sy Wep 2FFNI Sy 2dzRSNR>S Ay @SNEHStA2]Ay3

het algemeen is de bevolking van de aandachtswijken in Arnhem jonger dan in de rest van Arnhem.

In Malburgen is een groot aantal allochtonen. Het aantal autochtonen is in Malburgen met
53%van de bevolkingelatief laag. Het aandeel nistesterse allochtoen is met 37% van de
bevolking hoog. Dit is echter ver onder het gemiddelde voor een aandachtswijk (48%), maar nog ver
boven het gemiddelde voor Arnhem (17%) en Nederland (11%) (CBS, 2008, p.65). Dit wijst op
etnische segregatie. Een andere opvallend¢istiak is dat in Malburgen relatief weinig
alleenstaanden wonen (44%) zeker in vergelijking tot bijvoorbeeld de andere Arnhemse
aandachtswijk Het Arnhemse Broek (67%) (CBS, 2012, p. 148). Vele van de woningen zijn

gezinswoningen, hierdoor is dit waarsdlijk te verklaren.

De sociale samenhang is in Malburgen laag. Deze sociale samenhang wordt gemeten door
het CBS in de eerder genoemde Leefbarometer Sociale Samenhang (zi€)fitudit figuur valt op
dat de scores lager liggen dan de Arnhemse seohei algemeen, dit in tegenstelling tot wat te zien
was in Hatert. De sociale cohesie / sociale samenhang is dus laag in Malburgen, dit heeft volgens

mevrouw Wouters (Interview 2013) te maken met de vele verschillende bevolkingsgroepen die in
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Malburgen waen. De wijkregisseur probeert actief mensen te betrekken en mee te nemen onder

andere om deze sociale cohesie te vergroten.

Leefbarometerscore Sociale Samenhang

| l
10 |
-1 t
20 ¢+

30 ¢

v

o
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-35
|
Totaal Arnhem Totaa Arnhg.mse Arnhemsebroek Klarendal Malburgen Presikhaaf
aandachtswijken

m 2006 -10 -23 -21 -27 -19 -30

Figuur9: Leefbarometerscore Sociale Samenhang. De aandachtswijken van Arnhem (inclusief
Malburgen) ten opzichte van Arnhem in verschillende jadgnbasis van gegevens:u@BS, 2012, p.
149.

Foto: Wijkcentrum Malburcht in Malburgen
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5.2.2. Woningvoorraad Malburgen
Malburgen heeft veel sociale huur, maar liefst 89% van de Malburgen viel bij aanvang in deze

OFGS3I2NRAS 2F Ay RS OFGS3I2NARS W@t 1aKdzaa@gSauay3aQ

van de woningen in Malburgen in 2007 sociale huurimgen waren (CBS, 2012, p. 151).

Ook voor de woningvoorraad is een Leefbaarometer gemaakt. Deze score gaat over het
Wa22NI Sy (el g2yAy3ao2dzwQ Sy RS 06S02dzwAy3IaARAOKI

positief mensen staan tegenover de woningemum wijk (zie figuuf.0).
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Leefbarometerscore woningvoorraad
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Totaal Arnhemse

Totaal Arnhem . Arnhemsebroek Klarendal Malburgen Presikhaaf
aandachtswijken
u 2006 -23 -35 -14 -24 -41 -45
w2008 -18 -29 -8 -13 -37 -43

Figuurl0: Leefbarometerscore woningvoorraad Arnhem en haar aandachtswilkebasis van
gegevens UitCBS, 2012, p.152.

In figuur1lOvalt op dat met een score vadl (in 2006) Malburgen heel laag scoort, zeker ten

opzichte an de algemene Arnhemse scof#H,6). [@ score voor Arnhem is al ladget O punt is het
Nederlandse gemiddeld&oor Malburgen ligt deze score dus zeer laalyerbeterddeze scorén de

loop der jarenwel. Welke maatregelen hieraan ten grondslag liggete zien in hoofdstuk én

bijlage7 is een grafiek opgenomen waarin verschitlerindicatoren voor leefbaarheid en wonem i

de Arnhemse aandachtswijken zijn weergegeven (vergelijkbaar met figuur 8 in paragraaf 5.1.2 over

Hatert).

42



Foto: Een steegje in Malburgen Foto: Eerslecht omlerhouden
voortuin in Malburgen

5.2.3. Sociale problemen
De vroegtijdige schoolverlaters zijn een probleem in Malburgen. Met 8,9% van de scholieren ligt dit

cijfer relatief hoog in vergelijking met de rest van Arnhé&®%) (CBS, 2012, p.156)+ | y RS
schoolverlaters in Malburgen/Immerloo heeft 70 procent geen startkwalificatie, dit komt overeen met
het percentage voor de gemiddelde aandachtswijk en ligt boven het gemiddelde voor Arnhem

(63procent) en heel Nederland (BINEB O GBS, 20D8E, p.66).

In Malburgen heeft 53% van de mensen inkomsten uit arbeid, dit ligt iets onder het
gemiddelde voor Arnhem (63%). De 53% van Malburgen ligt gelijk aan het gemiddelde cijfer voor een
aandachtswijk. In Malburgen zijn er bovesiveel mensen (9% van de bevolking) langdurig
bijstandsafhankelijk. In Nederland heeft 40% van de bevolking een laag inkomen, in Malburgen ligt

dit met 67% zelfs veel hoger dan het gemiddelde voor een aandachtswijk (£8%).2008, p. 66).

Malburgen telt dus relatief veel mensen met een laag of geen inkomen. Volgens
wijkregisseur mevrouw Wouters (Interview, 2013) ligt hier ook een link naar overlast. Mensen met
een laag inkomen zoeken vaak ander tijdverdrijf in de openbare ruimte om tdamisociale
contactentbehoefte te voldoen, dit veroorzaakt de overlast (Interview Wouters, 2013). Vandaar dat
de veiligheidscore in Malburgen ook hoog ligt. De score-4@noont aan dat zelfs voor een
aandachtswijk-@44) de wijk zeer onveilig is. Opvaltehierbij is dat Arnhemmet zoals Nijmegen,la
een relatief onveilige stad {score van32).Al deze problemen hebben ook hun invioed op de
Wl OKGSNI RS @22 NR SdizNR 2 NIRBldetBEnYih ywapdetrdo® K G S NJ
overheidsinstanties vaak gedefirS S NJBroblefen digézich niet in de openbare ruimte afspelen,
YI I NJ 6 A Yy SateriieéSvivan D&el, 20¥3§. Hieronder wordt onder andere huiselijk geweld,
mensen met een minimum inkomen die zich geen luxe kunnen veroorloven en mensen met hoge
schulden verstaan. Vele huishoudens in Malburgen hebben een laag inkomen en relatief veel

schulden (5% van de bevolking kan de zorgverzekering niet betalen) (CBS, 2008, p.66).
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6. De acties In het Actieplan

Het Actieplan Krachtwijken geeft slechts globale doelen voor de wijken (zie hoofdstuk 1). De
specifieke doelstellingen en maatregelen voor de wijken wongiegewerktin de Charters en
Wijkactieplannen die voor elke wijk worden opgesteld. In deze wijialetimen staa voor elk

onderwerp de belangrijkste problemen, doelgroepen en maatregelen weergegeven. In dit hoofdstuk

worden de maatregelen en doelgroepen geanalyseerd voor beide casussen.

6.1. De maatregelen in Hatert
In Hatert, Nijmegen, is op 16 juni@® het Charter ondertekend. In diharter staan de doelen die
de gemeente Nijmegen, de rijksoverheid en de betrokken corporaties hebben voor Hatert. In het

Charter wordt geconstateerd dat:

- ode sociaaleconomische positie van veel inwoners van Hatergdpén jaren onvoldoende
omhoog is gegaan

- Ervaak sprake is van een cumulatie van complexe sociale en maatschappelijke problemen die
vraagt om een goed afgestemde integrale aanpak;

- De kloof tussen kansrijk en kansarm kan worden verkleind met een gewsic

@S NI y R S NXGemdenieNgmegem, 2008, p.3).

Deze constateringen zijn een combinatie van een probleemanalyse en een insteek voor maatregelen.
De problemen die in het vorige hoofdstuk geconstateerd zijn lijken iets complexer dan deze quote
vande gemeente doet vermoeden. Zo zijn de problemen in Hatert niet alleen gerelateerd aan

inkomen.

De gemeente Nijmegen geeft in het Charter de ambitie weer om binnen het tijdsbestek van
10 jaar de wijk een gemiddelde prachtwijk te maken. Om dit de bemeik een viesporenbeleid
opgezet, namelijkHatert JongHatert ThuisHatert Werkten Hatert Ontmoet Deze sporen worden
in het vervolg van deze paragraaf verder uitgewerkt aan de hand van het Uitvoeringsprogramma
Wijkactieplan (WAPHatert (Gemeente negen, 2008). Er zijn tevens twee dwarssporen

gedefinieerd die de overige sporen doorkruisen: Integratie en Veiligheid.

Volgens wijkregisseur Wouters (Interview, 2013) is de status van probleemwijk nietvareer
toepassing opMalburgen. In de wijk zijn elgens mevrouw Wouters weliswaar probleemstraten of

-buurten, maar de wijk als geheel is geen probleemwijk meer.
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6.1.1 Hatert Jong

@ AS RS 2SdzaR KSS @emeerfieSNfniegen, RS, p.9. Séndhte Nifmegen zet in
op de jeugd van Hatert. Dis niet verrassend omdat vele problemen in de wijk gerelateerd zijn aan
jeugdproblematiek. De doelgroep van Hatert Jong zijn kinderen en jongeren tot 23 jaar, hun

ouders/verzorgers en hun opleiding. Er zijn een achttal doelen geformuleerd

1. &Voor alle Hatrtse jeugdigen van-23 jaar die dat nodig hebben is er extra hulp en
ondersteuning bij hun opvoeding, hun ontspanning en hun schoolloopbaan. Goede
signalering en toeleiding naar de juiste hulp en ondersteuning is geregeld.

2. Alle Hatertse kinderenvan®2 | | NJ T A2y WAY 0SSt RQ bezweRdnii 1S KS

3. Alle ouders in Hatert van jeugdigen in de leefti{Z30jaar kunnen met huopvoedingsvragen
terecht in de wijk en er is voor hen voldoeoggoedingsondersteuning en lichte hulp
beschikbaar.

4. Alle Hatertse kinderen, vanfjaar gaan naar een vorm van kinderopvang
peuterspeelzaalwerk en krijgen een aanbod voor-taalontwikkelingsstimulering indien
nodig.

5. Alle Hatertse kinderen vari jaar gaan op termijn in Hatert naar school. We verstede
openwijkscholen. We besteden aandacht aan cultuur, sport en bewegen.

6. Voor alle Hatertse kinderen var28 jaar is er buiten schooltijd in Hatert iets te doen

7. Jeugdigen worden intensief aan de hand genomen en begeleid om ze van de straat te
krijgen:richting thuis, school, activiteiten of werk.

8. Taalachterstand bij ouders moetvaar nodig- worden bestreden. Werving
inburgeringsbehoeftige inwoners Hatert met inzet van het project tearwMid(Werving

Inburgering Nijmegerd.(Gemeente Nijmegen, 2008,9).

+22N) St1S R2StadStftAay3a IASSTL RSmaRybSSyidiS SSy WwWsal
Ly SSNaGS AyaldlyiArAsS KSSFTid RS 3ASYSSyiaSs arvySy

WS dza R S(€JIGap&etichtydd® informatie en advies kan gevamouders en de jongeren zelf.

Bovendien biedt dit centrum professionele hulp. De oprichtimgggepaard met een integratie in het

netwerk van jeugdzorginstanties die reeds actief zijn in de wijk (de scholen, jeugdgezondheidszorg,

maatschappelijk werkers en hatLJ2 2 NJ WI I § SN ¢ KdzA 8 Q0 @ .AYYSY RA

de bij de gezinnen thuis komt. Met de oprichting van dit centrum denkt de gemeente de eerste drie

doelstellingen van het spoor Hatert Jong te bereiken. (Gemeente Nijmegen, 2008, p.10).
I FGSNI w2y3 (GNX OKi RS @ASNRS R2Sfaig-eitAay3a aS
GNP S3FaOK22tasS SRAOFGASQd 22Nl f LISdziSNB GlFy |ff2
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worden actief begeleid via het CJG. Als deze kinderen eenmaal op zittemoimoet een

doorontwikkeling van de scholen zorgen voor de vijfde doelstelling. De culturele en sportieve vakken
worden uitgebreid ten faveure van de integratie in de scholen en het ontwikkelen van de jeugd.

Opvallend is dat onder dit kopjeinhet Vit OG A SLI 'y KSG g22NR WwaSaNBIl GA
tussen de bestaande scholen wordt geintensiveerd en daarmee wil Hatert Jong de segregatie tussen

schoolgaande kinderen tegengaan (Gemeente Nijmegen, 2008,p.11).

Het naschoolse aanbod wordt uitgebreit is specifiek gericht op jongeren van 12 jaar en
2dzZRSNXY 5SS dAGONBARAY3I o0SadlFd dzAdG YSSNI FOGAGAGSA
hangplekken, sport/trapvelden en een groter cultureel aanbod (de promotie van amateurmuziek en
een biblidheek). Deze maatregelen om de zesde doelstelling te bereiken zijn tot stand gekomen in

samenwerking met de woningcorporaties die actief zijn in de wijk (Gemeente Nijmegen, 2008,p.11).

C2G2Y b A SAHANIH@NGZA 2 F Foto: Oud trapveldje in Malburgen

Het van de straat houden van jongeren (doelstelling 7) is in vele aandachtswijken een
probleem (CBS, 2012). Straathoekwerkers worden ingezet op basis van informatie van lokale
partners en instanties (politie, jongerenwerk, wijkmanagememtavoort). Als voorbeeld hiervan
Grt i Kk aWsSEBRRE 20 AI1SEYRo d&zBRENJI 21 ISNAOKG 2LI 1A
gy WKSG 2dzAadS LIR GS aidlLIISyQ G4S 0S3St SARSy®
jongeren gecreéerd in samenwergimet het ROC, dit zijn zogenaamde leerwerktrajecten

(Gemeente Nijmegen, 2008,p.11).

Voor e achtste doelstelling van Hatert Jomgpetenprofessionalgleerkrachten en experts
op dit gebied worden hiervoor ingezeéfalachterstanden aankaarten bij het Bau Inburgering.
Deze aandacht is vooral gericht op taalachterstanden bij allochtone kinderen, maar ook voor hun

ouders. Hier is het dwarsspoor Integratie goed te zien (Gemeente Nijmegen, 2008,p.11).
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In samenwerking met de rijksoverheid heeft Hatert Jong enkele andere projecten
opgezetHet aantalroegtijdig schoolverlaters, wat een groot probleem islatert (zie hoofdstuk 5),
moetworden teruggedrongen met duidelijke regels en mandaten. Ook de segregatie komt in deze
andere projecten ter sprake. Ter bestrijding van segregatie onder de jeugd worden
schoolkeuzeconsulenten aangesteld in Hatert met de focus op informeredejangd en
imagoverbetering van Haterse scholen. Dit is bedoeld om begrip te creéren en de figuurlijke afstand

tussen verschillende groepen in Hatert te verkleinen (Gemeente Nijmegen, 2008,p.11).

6.1.2. Hatert Thuis

De werkwijze van Hatert Thuis wordt, volgensti8 YSSy S bA2YS3ISyeen3aS{SyYYSN]
integrale en resultaatgerichte aanpak, directdirectief, met een combinatie van zoet, zorg en zuur

(stok achter de deur).(Gemeente Nijmegen, 2008,p.14). Zoals uit deze quote blijkt wil de gemeente

niet wachten tot problemen uit de hand lopen binnen de gezinnen. Hiervoor wil Hatert Thuis

signalen vroeg verzamelen via bestaande netwerken, maar ook een gezamenlijk plan opstellen dat

gericht is op het vroeg signaleren en onafhankelijk behandelen van problédeeivelstellingen van

Hatert Thuis zijn weergegeven in bijlage 8.

Om deze doelen te bereiken komt er één wijkteam waar de belangrijkste partijen samen aan
tafel zitten, datin de komende periode een compleet overzicht moet hebben van de ernst van de
problemaiek. Bovendien worden elk jaar 50 huishoudens actief begeleid via een plan van aanpak dat
g1 N y2RA3 ISONBAYIURFEYV IO BRAYY PEWRGIASA G 12YE SNI
gezinnen kan dwingen mee te werken. Dit is een vergaande variamveatheidsingrijpen op
gezinsniveau. Verder komen er gezinscoaches, adviseurs van het Meldpunt Bijzondere Zorg en wordt
de samenwerking met andere sporen (Hatert Jong en Hatert werkt) en andere instantie
geintensiveerd. Dit zijn zeer ingrijpende maatschdijfemaatregelen waarmee

probleemhuishoudens eerder gesignaleerd en begeleid worden (Gemeente Nijmegen, 20Q8)p.14

6.1.3. Hatert Werkt
Het spoor Hatert Werkt& S T4 £ & & 2 Hit gfeft W wé&eR@ANBeSlge sgeérpuiten T

op neer komen. De drie speerpunten van Hatert Werkt zijn als volgt opgeschreven:

1. dHet terugdringen van de beinvlioedbare werkloosheid en etnische segregatie in Hatert in de
richting van het stedelijk gemiddelddatert moet op het viak van werkloosheid onder
autochtonen en allochtonen een doorsnee (pracht)wijk worden.

2. het bevorderen van arbeidsparticipatie door 0.a. meer dan evenredigéegratie- en

activering van uitkeringsgerechtigden en andere inwonersHeaert;
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3. het verminderen van de armoede door meer inkomen uit werk voor meer mensen, het
terugdringen van het niegiebruikt van inkomensondersteunende maatregelen en het

ontwikkelen en aanbieden van nieuwe vormen van preventieve en multiculturele

schuldhulperleningé (Gemeente Nijmegen, 2008 p.17).

Fotolinks
Het Actiecentrum
WIFGSNI 28Ny GQ

Het Actiecentrum Hatert Werkt is goed zichtbaar vanaf de Haterseweg. Dit gebouw is een
fysiekeuiting van de maatregelen die de gemeente neemt in haar strijd tegen werkeloosheid. In dit
centrum zitten circa 15 medewerkers die vragen van bewoners kunnen beantwoorden. Hierin wordt
gedacht aan samenwerking met uitzendbureaus, het bevorderen en ondersteanerelfstandig
ondernemers en het samenwerken met andere sporen en groeperingen. Merdedit spoor

weinig specifieke maatregelen.
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6.1.4. Hatert Ontmoet
Om de integratie te bevorderen in deze multiculturele wijk is het spoor Hatert Ontmoet opgezet. Dit

aL32 2N Aa S Nonnbétingéh)ap 6 Kaluurlke wijde gestimuleerd wordt; eiet alleen
via doel en doelgroep gerichte projecten. Ontmoeting vindt plaats op straat ele winkel, in het
wijkcentrum ende sporthalt 6 ASYSSy (S ,pA%20).DHEISgeAcht prhat yergroten

van participatie en het contact tussen inwoners van verschillende achtergronden te verbeteren.

Om dit te bereiken worden de activiteiten in het wijkcentrum uitgebreid en zijn er diverse
bewonersplatforms en veregingen. De inwoners moeten op een ongedwongen manier elkaar leren
kennen volgens de gemeente Nijmegen (2008, p.20). Dit gebeurt onder andere door het opzetten

van een Grand Café / dinnerservice in het wijkcentrum.

Ook via sport worden de inwoners gestimuleerd meer met elkaar om te gaan. Er wordt
geopperd om een sporthal te creéren in de wijk, want de huidige voetbalvereniging SV Hatert (op
sportpark Winkelsteegh) ligt te ver van de wijk af om een ndijiia ontmoetingsplek te zijn. Na@s
sport is er ook een muzikal®/dzf G dzNBf S Ay aiSS] @22N) Wyl (dzdzNX A 21 S
verbouwing van het wijkcentrum een muzieklokaal opgenomen. In dit wijkcentrum worden ook
theaterstukken opgevoerd emwordt er samen met de bewoners gewerkt aan een theaterstuk. De

bibliotheek is ook een laagdrempelige manier van ontmoeten en de activiteiten die daar

plaatsvinden worden uitgebreid (Gemeente Nijmegen, 2008,-g21

Foto: Nieuw wijkcentrum en bibliothk in Hatert
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Voor de jeugd wordt gewerktaan GitNB A RAy 3 @ty RS WwW2SdzaRa22aQ / Fk
6.1.1. Hatert Jong§. Jongeren hebben behoefte aan een eigentijdse ruimte waar ze hun activiteiten
kunnenorganiseren en uitvoeren. Het moet voor verschillende groepen jongeren aantrekkelijker
worden elkaar op een ongedwongen wijze te ontmoeten binnen en buiten de jeugdson®diet

hun soos en hun wijk zija(Gemeente Nijmegen, 2008, p.22).

6.1.5. Dwarssporen Integratie & Veiligheid
Zoals eerder aangegeven staan naast de vier sporen ook twee dwarssporen beschreven in het

Wijkactieplan Hatert, €één daarvan is Integratie. Allochtone gezinnen hebben te maken met
sociaaleconomische achterstanden en een gebrek aan ontwikkelingsmogelijkhvedigens de

gemeente Nijmegen (2008, p. 22). Het thema integratie raakt elk van de originele vier sporen.

. A2P22NDSSER 0AYYSY KSG aLR2NI WIFGSNI hydvyzS8aiQ ¢
gestimuleerd om samen te werken en worden allochtonpgwitigers gestimuleerd om deel te

nemen aan vrijwilligersorganisaties en overlegstructuren binnen de wijk (Gemeente Nijmegen, 2008,

p. 23). Vele van de maatregelen die genomen zijn ter bevordering van de integratie zijn terug te

vinden in de plannen varedoorspronkelijke sporen.

Voor het dwarsspoor Veiligheid heeft de gemeente een ambitieuze doelstelling: Hatert moet
gelijk komen aan het Nijmeegse gemiddelde (Gemeente Nijmegen, 2008, p. 24). Dit lijkt voor een
relatief grote woonwijk met vele reeds bestnde problemen en gelimiteerde budgeteendhoge
ambitie. De gemeente geeft echter een aantal speerpunten aan in haar Wijkactieplannen (2008,
p.24-25):

- Een wijkveiligheidsplatform; Dit platform heeft als doel om bewoners te betrekken bij de
problematieken gevoelige kwesties in kaart te brengen. Dit gebeurt in samenwerking met de
politie.

- Extra wijkagenten; In de wijk Hatert zijn acht extra wijkagenten actief (in 2008). Vanwege de
benodigde bezuinigingen is het echter goed mogelijk dat dit aantal zaindenen.

- Aanpak van probleemgezinnen/huishouden; Deze problematiek dit aangepakt te worden via
een nieuwe benaderingswijze waarin het begeleiden of aanpakken van deze
probleemgezinnen centraal staddier is al een begin mee gemaakt. Er vindt een struefure
overleg plaats tussen woonconsulenten, politie, gemeente en de zorginstellingen om de
problematiek beter in kaart te brengen.

- Fysieke tekortkomingen aanpakken; de door de bewoners fysieke tekortkomingen (hoge

begroeiing, onveilige plekken en dergelijkgrden reeds aangepakt.
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6.1.6. Fysieke ingrepen en de toekomst
In Hatert wordt de komende jaren nog veel gebounit is een uitvioeisel vagen eerderplan,

Hatert onder de Pannein dit plan staat de bouw van circa 800 woningen centraal, alsmede de
sloop van 300 andere. Het grote speerpunt is het Woonpark Malderborgh (Gemeente Nijmegen,
2007).
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Figuurll: lllustratie van de plannen voor Woonpark Malderborgh. Bron: Gemeente Nijmegen, 2007.

Voordit woonpark dient het verouderde verzorgingstehuis Nigdaldenborgh gerenoveerd te

worden met aangrenzend ruimte voor nieuwbouw in de vorm van drie woontorens. Verder zijn er

RNAS WdzNBly GAftrQaQ Ay KSG LINR2SOG AyoSANBLISYy &
nieuwe woningen moeten oplevergGemeente Nijmegen, 2007, p. 16)2 | Y Y SSNJ | £ £ S
bouwactiviteiten achter de rug zijn, zal Hatert een aantal prachtige woongebouwen erbij hebben en

voor veel mensen een aantrekkelijke plaats om te wonen zijn. Want dankzij de status van Prachtwijk

is er naastleze investering in gebouwen (en openbare ruimte) erg veel in sociale systemen

geinvesteerd: systemen die mensen helpen om hun problemen op te lossen of op zijn minst goed
hanteerbaar te maken. De leefbaarheid van de wijk heeftgesveldige sprong voorveats

3AS Y I (Gémednte Nijmegem.d).l St I a T A2y a2YYA3IS LI +FYyySy oAy
LI vy Yy Sy Qgestopt@aRviferd&dconomische crisis en de effecten hiervan op de budgeten voor

dit soort projecten (een goed voorbeeld hiervan is het profeictusterrein).
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Naast de woningbouw zijn er bovendien vsfeeelplekken vernieuwd. Ook zijn er in de wijk
vier nieuwe parken aangelegd: Park VossenwelRlrk Kanaalzoom, Park Couwenbergstraat en de
Mualketen in de Ambonese wi{Kie bijlage2 voor eenkaartoverzicht van de fysieke maatregelen in
Hatert).

Na een evaluatie in 2012 (Wijken in Uitvoering 2012) van het Ministerie van Binnenlandse
Zaken en Koninkrijksrelaties werkt Hatert de komende jaren verder met zes speerpunten. Deze
speerpunten zijn opgsteld in een vierjarenplan wat is opgesteld in samenwerking met de gemeente

Nijmegen en de woningcorporaties Talis, Portaal en WoonGenoot. De zes speerpunten zijn:

I SG R22NI SGGSy Sy @SNRdzdzNI I YSy @Iy KSiG ! OGA S
Het doorzetten en verdurzamen van het regieteam;

Het verbeteren van het imago van de wijk;

I SG Wi2aGNB11SyQ Gy RS IFGSNES 62y Ay3aYFENJGT

1

1

1

91 De bestrijding van eenzaamhdigelzijn & zorg)
1

1 Het nog verder uitbouwen van burgerkracht.

Deze speerpunten zijn terug te vinden in het gemeentelijk plan, als vervanging van het Wijkactieplan,

Hatert 2.0 (Interview van DaelQ23; Gemeente Nijmegen, 2011).

Couwenbergstraat

Hart
van
Hatertwo

WONEN | WELZIJN | ZORG ™

Foto: Een vorm van beleinl Hatert Hart van Htert
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6.2. De maatregelen in Malburgen
In Malburgen zijrafspraken gemaakbp basis van het ontwikkelingsplan Malburgé&mssen de

gemeente en haar private partne®eze afspraken hebben een heldere doelstelling: Malburgen

weer een leefbare wijk maken. Deze wijk moet een wijk wordeaar hetprettig wonen en werken

is voor akrlei mensen; een wijk waarin bewoners, maar ook de ondernemers, eigenaren en anderen
weer vertrouwen in hebben en waarbij sleciale infrastructuur en samenhang (sociale cohesie) is

versterkt tot op gemiddeld landelijk niveaGemeente Arnhem, 2007b,3).

58 LINRof SYSy -detkoBrgeur8lB 6t $¥OKDSBY RST S 12YSy O
waar goedkope huurwoningen staan (Interview Wouters, 2013). De link tussen een hoog percentage
huurwoningen en overlast en problemen is ook terug te vinden inMigtactieplan Malburgen. Eén
van de doelstellingen is ook: meer variatie in de woningvoorraad, meer woningen en meer inwoners

trekken (Gemeente Arnhem, 2007b, p.3).

Andere doelstellingen in het Wijkactieplan Malburgen (2007) zijn het creéren van meer groe
en water, het veiliger maken van verkeersroutes, nieuwe scholen en voorzieningen, nieuwenport
recreatiecomplexen, recreatie in de uiterwaarden mogelijk maken en het verbeteren van het imago
van de wijk. Om deze doelstellingen te bereiken biedt hgkaktieplan Malburgen (2007)

verschillende maatregelen die in deze paragraaf besproken zullen worden.

6.2.1. Wonen in Malburgen
In de wijk Malburgen worden 1250 woningen geslogetiurende de looptijd van dit beleitiiervoor

in de plaats worden 3000 nigwe woningen gebouwd en ook 3000 woningen gerenoveerd.

Bovendien wordt de verhouding tussen ke@m huurwoningen aangepast naar-50. Het doel is

om de woonwijk aantrekkelijker te maken voor nieuwe bewoners en bovendien wooncarriéres
mogelijk maken (Gemeee Arnhem, 2007b, p.6). Het gebrek aan wooncarriéres is volgens
verschillende benaderingswijzen een oorzaak van segregatie (zie H2: Theorie), dit is dus een
maatregel om segregatie in de wijk Malburgen tegen te gaan. Dit moet onder andere gebeuren door

deinstroming van middeninkomens te stimuleren.

Een belangrijk project in het veranderen van de verhouding tussenlepopuurwoningen is
het herstructureren van Malburgewest. Hier worden circa 800 woningen geherstructureerd.
Opvallend is vooral de veolading tussen koopen huurwoningen in deze wijk van 80%
koopwoningen tegenover slechts 20% huurwoningen. Om ruimte te creéren voor deze woningen zijn
verschillende voorzieningen gesloopt, deze worden echter geincorporeerd in het nieuwe
multifunctionele wjkcentrum De Spil, gelegen in het centrum van Malburgen (Gemeente Arnhem,
n.d.).
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Figurenl2 en13 Kaart overzicht herstructurering Malburgéest.Bron: (Gemeente Arnhem, n.d.).

Het oude park van Malburgewest isvervangen door een nieuw park (in het centrum van
de buurt; zie Figuut3). In het park is een nieuw multifunctionegljkcentrum gerealiseerd genaamd
De Spil. Hierin zijn twee schol@mbegrepenalsmede een peuterspeelzaal en een kinderdagverblijf

(Gemeate Arnhem,n.d.).

Bovendien worden er circa 300 woningen gebouwd aanatedkant van Malburgen
(Gemeente Arnhemm.d.). en worden 23 luxe koopwoningen gebouwd aan het Middelgraafpad. In
vele overige delen van de wijk worden ook vele woningen gebouwd en gerenoveerd, maar deze
projecten springen er uit vanwege hun hoge percentage koopvgaminZie bijlag8 voor een
g2t f SRA3 20SNI AOKG Sy RS YIFIFGNBISEtSYy Ay al f odzNE

— Mode ‘
jedere vrijdag Open van..

16.00-(7.00 uur!

Foto Links: Links nog niet gerenoveerde woningen en Fotorechts Modelwoning voor een
daarnaast wél gerenoveerde woningen in Malburgen koopwoning in Malburgeiwest
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6.2.2. Werken in Malburgen
In Malburgen is er onvoldoende werkgelegenheid. Om de economie in de wijk te stimuleren worden

de regels voovastgoedbestemmingen in wijk gewijzigd en zijn er stimuleringsregelingen voor het
opknappen van vestigingen en panden. De focus voor het creéren van werkgelegenheid ligt echter in
de winkelcentra. Het winkelcentrum in Malburg®¥est, voornamelijk gerichtpzorg en
afhaalrestaurants krijgt een extra impuls (Gemeente Arnhem, 2007b, p. 10). Het grote project is

echter het winkelcentrum De Drieslag.

Figuurl4: Kaart van de ligging van winkelcentrum De Drieslag. Bron: (Gemeente Arnhem, n.d.).

Winkelcentrum B Drieslag heeft een enorme impuls gekregen. Niet alleen is het uiterlijk van het
winkelcentrum opgefleurd, maar tevens is er een supermarkt in geplaatst en zijn er andere plannen

voor verdere uitbreiding van de voorzieningen die geboden worden in heelaaktrum.

Naast het verbeteren van de winkelcentra worden er werkprojecten opgezet om de
jeugdwerkloosheid aan te pakken. Hier werkt onder andere voetbalclub Vitesse aan mee met het
LINE 2SO0 W+A(GSa4S 0SUGNR]1SY Qo gerbgeld!s ddedngmets2 a Gl 3§
scholen in en rond Malburgen. Ook ondernemers, en voornamelijk allochtone ondernemers, krijgen
hulp van de wijkbedrijfsconsulent. Het aanbieden van microkredieten, starterkredieten en

starterprojecten is onderdeel van de aanpain werkeloosheid (Gemeente Arnhem, 2007b).
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Het aantal bijstandsgerechtigden is met 12% biyjm@e maalzo veel als het Arnhemse
gemiddelde (6,3%). Dit zijn in totaal 1071 inwoners die werkzoekend zijn, het doel van de gemeente
is om dit aantal terug tbrengen naar 750 personen, een afname van 30% (Gemeente Arnhem,
2007b, p.11). In de wijk wordt er concreet gezocht naar de mogelijkheden om vacatures aan
inwoners te koppelen. Hier speelt de wijkconsulent een essentiéle rol in (Gemeente Arnhem, 2007b).
Dez wijkconsulent speelt ook een belangrijke rol in het monitoren van gezinnen met sociale

problemen (Interview Wouters, 2013).

6.2.3. Leren, Opgroeien en Integratie
In Malburgen staan al een aantalltifunctionelecentra, maar er zijn plannen voor de bowan een

extra centrum. In dit centrum zit een school inbegrepen. Deze school is een speerpunt van het

I NYKSYaS 0SftSAR 2L) KSiG 3IS0ASR Gy W[ SNBY 3 hLIANE
van verzuim op scholen en het bestrijden van voortijdigpeblrerlaters. Zoals in de probleemanalyse

van hoofdstuk 5 al naar voren kwam is dit een groot probleem in Malbuigjenvoorzijn er

FFaLINF 1Sy 3SYFHI1d GdzaaSy RS 3ISYSSyidiS Sy OSNEROKAHCf
begeleidingsprojecten voor risideerlingen en over het algemeen betere voorbereiding voor stages

en carrieres. Bovendien worden vroegtijdig schoolverlaters in beeld gebracht en teruggeplaatst in

school, werk of zorginstituten. Ook komen er nieuwe opleidingen aan het ROC onder andere om

meer stage mogelijkheden te creéren (Gemeente Arnhem, 2007b).

Deze vroegtijdig schoolverlaters zorgen vaak voor overlast als hangjongeren. Er komen
hangplekken in de wijk en deze jongeren worden actief begeleid in hun terugkeer of zoektocht naar
werk of ea opleiding. Naast een tekort aan hangplekken is er ook een tekort aan speelplekken voor
kinderen in de wijk. Er is daarom een Speelruimteprogramma opgezet die meer van dit soort plekken
moet maken. Kinderen en jongeren met sociale problemen kunnen telsjchét centrum voor
Jeugd en Gezin. Dit centrum moet een laagdrempelige plek zijn voor ouders om informatie en advies

te vergaren rondom de zorg voor jeugd en gezin (Gemeente Arnhem, 2007b).

De jeugd is vaak de eerste stap richting integratie. In Mgkaibehoort 39% van de
inwoners tot een etnische minderheid (Gemeente Arnhem, 2007b, p.17). Het ontmoeten en
participeren van bewoners staat centraal in de wijkplannen (Interview Wouters, 2013). Dit is allemaal
om de sociale cohesie in de wijk te bevordertn Arnhem werden in 2008 en 2009 1650 (waarvan
312 in Malburgen) inburgeringstrajecten ingezet. Het doel was dat 90% hiervan leidt tot een

inburgeringsexame(Gemeente Arnhem, 2007b, p.18), of dit doel gehaald is, is niet bekend.

Zoals gezegd zijn p&iperen, meedoen en samenwerken kernbegrippen die constant

terugkomen in de Arnhemse plannen voor Malburgen (Gemeente Arnhem, 2007a; Gemeente
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Arnhem, 2007Db; Interview Wouters, 2013). Allochtone inwoners worden gestimuleerd actief te
participeren in vrijvilligerswerk en burgerparticipatiprojecten en worden er buurtetentjes en

feesten georganiseerd. Het doel is om ontmoetingen en kennisuitwisseling te creéren tussen mensen
van verschillende culturele achtergronden (Gemeente Arnhem, 2007b). Een opvaligect pierbij

is het Volkstuinenproject waar mensen samen verantwoordelijk zijn voor het groen. Bewoners
onderhouden samen volkstuinen en maken afspraken over goed onderhoud van de eigen voortuin
(Interview Wouters, 2013). Dit project is een voorbeeld gan initiatief van het Wijkplatform. Door

dit soort initiatieven, waarin et NHzAid\ib& iedereen, waarin elke culturele groep zijn eigen

2y 0Y2SiAy 3aNdzWeikgemeensghap@doyl Rnisthapsonderzadi 3, p.46)

zouden, volgens het Dienkaindelijk Gebied, de binding met de natuur versterken alsmede de sociale
cohesie en leefbaarheid in de wijk vergroten (Werkgemeenschap voor Landschapsonderzoek, 2013,
p.46).

6.2.4. Sport, Cultuur en Recreatie

Sport is een manier om de sociale cohesie te vergroten, jeugdoverlast aan te pakken en de inwoners
bewust te maken van het belang van sporten en gezondheid. Het probleem is echter dat de
sportparticipatie in Malburgen 20% lager ligt ten opzécvan het Arnhemse gemiddelde (voor
allochtone inwoners is dit zelfs 30% lager). Het naschoolse aanbod op het gebied van sgbrt wo

ook uitgebreid om die reden. Ook wortS y WO Ndidiagekegddit zijntrapveldjes voor de

jeugd dieop initiatief van de Cruijffoundationaangelegd wordenover het algemeein relatief

arme wijken met wanig sportmogelijkhederOok scholen spelen een belangrijke rol in het vergroten

van het sportaanbod volgens de gemeente.

Foto links:
Middencirkel van
een Cruijffcourt in
Hatert
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In Malburgen komt er (nedls in Hatert) meer nadruk te liggen op cultuur. Dit gebeurt onder
andere via Kunstfestivals in de wijken en een cultuurcentrum. Er ligt ook meer nadruk op kunst in
scholen. Alle scholen,vanbagis2 i YARRSf 0l I NPYRSNBA2AZ kg énii Sy Y S

cultuur.

Ook op gebied van recreatie wil de gemeente flink inzetten. Ten eerste is er een
activiteitenruimten gekomen in eemultifunctioneel centrum aan het Middelgraafpad (Gemeente
Arnhem,n.d.). Dit is slechts een klein voorbeeld. Grotere podgn benutten de uiterwaarden als
recreatie gebied. Zo wil de gemeente niet alleen het imago van de wijk veranderen, maar ook de wijk
Wi SSTFol F NRSNR YI 1Sy oDSYSSydS ! NYKSYZ HAANTOOL®
6.2.5 Veiligheid en Achter -de-voordeur -problematiek
Overlast is een grootrpbleem. Niet alleen jongerenoverlast wordt aangepakt, maar ook de meer
GSAtAIKSARA19SaliASad 9NI Aa Ff YSSNI Wofldzw 2L3 a&dN
wijkpreventieteam, waarin zowel de traditionele politie als wijkagenten actief zijnt meevijk
veiliger maken. De jeugd wordt aangesproken op haar gedrag en bewoners worden geinformeerd. Er
wordt veel benadrukt dat bewoners zelf meewerken aan een veiligere wijk. Hier is een combinatie
zichtbaar tussen sociale cohesie en participatie emaiiigheidskwesties in Malburgedet moet
weer gewoon worden om elkaar en regels die we hebben afgesproken te respecteren. Mensen die dit
respect niet kunnen opbrengen, ook niet na er langdemigonsequent op te zijn aangesproken,
zullen daarvan de gelgen moeten ondervinden. Het inzetten van de methodiek van de integrale
handhavingX biedt de mogelijkheid om mensen die zich onttrekken aan de regels, actief en
verplichtend te benaderen(Gemeente Arnhem, 2007b, p. 25). Risicogezinnen worden aangesprok
en in samenwerking met jeugdzorg en vele andere partijen wordt ervoor gezorgd dat de buurt weer
veiliger kan worden voor de bewoners. Hier is volgens wijkregisseur Wouters (Interview Wouters,
2013) al een flinke stap in gemaakt. Hier gaat ook de paidtici A S @ty 060Sg2y SNARA 3ISLI |
ofldzg 2L &GN I Qo

Gezinnen die zich in probleemsituaties bevinden krijgen actieve hulp bij het behandelen van
hun achterde-voordeurproblemen. Deze problemen zijn vaak een combinatie van alle eerder
genoemde problemefffinancieel, opleiding en integratie). Maatschappelijk werkers spelen hier een
essentiéle rol in. Een goed voorbeeld hiervan zijn het inzetten van gezinscoaches die gezinnen actief
begeleiden. Een belangrijk achtée-voordeurprobleemis deschuldenproblematiek De gemeente
geeft daarom actief schuldhulpverlening waar dit nodig mocht zijn. Er zijn vele verschillende type
hulpverlenergbijvoorbeeld van het Mediscientrum Malburgen)oor achterde-voordeur

problemenactief in Malburgen, bijvoorbeeld speadisten tegen huiselijk geweld en overlastgezinnen
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(Interview van Dael, 20130l deze maatschappelijke ingrepen moeten de basis leggen voor een wijk
waar de sociale samenhang en sociale controle weer aanwezig is (Gemeente Arnhem, 2007b). Dit
alles is vajens de plannen een essentieel onderdeel om Malburgen (de delen van Malburgen waar

dit nog niet het geval is) leefbaarder te maken.

Medisch Centrum Malburgen

Foto: Het nieuwe
gebouwde Medisch
Centrum Malburgen

Foto: Een
mededelingen
bord naast
basisschool de
Spilin
Malburgen.
Rechts is een
poster zichtbaar
waarin de
wijkagenten
waarschuwen
voor inbrekers in
de wijk.
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7. Resultaten

In dit hoofdstuk worden de effecten die de maatregelen hebben gehad binnen de gekozen casussen
besproken. Paragradtl. bespreekt de resultaten die zijn geboekt in Hatert en de veranderingen ten
opzichte van de start van de wijkaanpak in 2007. Paragr2abespreekt de resultaten en
veranderingen voor Malburgen. Dit gebeurt in beide gevalleornamelijkop basis vastatistische
gegevens verzameld door het CBS in de Outcomemonitéa®ipak (2012). In deze paragrmaf

staan tevens al aanbevelingen voor toekomstig beleid en analyses van en over het gevoerde beleid.
Daarna worden in de derde paragraaf de antwoorden belspn op de in dit onderzoek gehanteerde

onderzoeksvragen en worden er conclusies getrokken.

7.1 Resultaten in Hatert

Foto: Welkomstbord in Hatert aan de Hatertseweg

In Hatert zijn sinds de start van de wijkaanpak in 2007 veranderingen zichtbaarv@ernderingen
zijn hier onderverdeeld ide categorieén(bevolkingsopbouw, woningvoorraad, opleiding,

werkloosheid, veiligheid, leefbaarheid en segregatie)
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Allereerst de bevolkingsopbouw van Hatert. De bevolkingsopbouw van Hatert is nagenoeg
gelijk gelbeven.Het percentage van de bewoners van 65 jaar of oudigteechter9% hoger dan het
Nijmeegse gemiddelde (22% tegenover 13%) (CBS, 2012, p.395). Opvallend is dat het aantal
eenouderhuishouden met 1% gestegen is tussen 2007 en 2012 (CBS, 201Zip &@3@erstaand
figuur 15. Dit is opvallend omdat het Wijkactieplan (Gemeente Nijmegen, 2007) een heel spoor

(Hatert Thuis) wijdt aan gezinsproblematiek.

0% 10% 20% 0% 40% 50% 0% 0% 0% 00% 100%

Totaal Niymegen

W Eenpersoonshus houdens: M Paren met of zonder kinderen Eenouderhuishoudens

2007 2011
Eenpersoons- Paren mel of Eenouder- Eenpersoons- Paren mel of Eenouder-
huishouden  zonder kinderen huishouden huishouden  zonder kinderen huishouden

Totaal Nijmegen 52 41 6 54 39
Hatert 48 41 10 50 38 1

Figuurl5: Een weergave van de verschillen tussen de gezinsopbouw van Hatert vergeleken met het

totaal van Nijmegen in 2007 en 2011. Bron: CBS, 2012, p.396.

De invoering van gezinscoaches en betere gegevens deling tussen instanties lijken dus weinig tot
geeneffecti S KS060Sy 3ISKFIR 2LJ RS 06S@2f1Ay3a2L2dzw Sy K
7.1.1. Veranderingen in de woningvoorraad van Hatert

I SG GKSYlF w22ySyQ 3SSTi ¢St INRBGS OSNIYYRSNAyYy3ASY
start van de wijkaanpak e&en deel van de achterstand op de rest van Nijmegen, op het gebied van
woningvoorraad, weggewerkt. In figulié is te zien dat er een aantal positieve ontwikkelingen

zichtbaar zijn: het aantal meergezinswoningen neemt af, en het aantal (te) kleine womagmt
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af. Welligt de verkoopprijs van de huizen in Hatert nog altijd veel lager dan de verkoopprijs van

vergelijkbare woningen in de rest van Nijmegen.

80
60
40
20

L

20

40
Kieine Socale Meergezns- Verkooppris Leefbaar- Leefbaar-

woningen huurwoningen woningen woningen heids score ometerscore

voorzening-

emniveau

W Nulmeting (negatief) B Nulmeting (positief)
2e Voortgangsrapportage (negatief) 2e Voortgangsrapportage (positef)

Nulmeting 2e voortgangsrapportage

%

Kleine woningen -19 -10
Sociale huurwoningen 71 56
Meergezinswoningen -10 R
Verkoopprijs woningen -25 -34
Leefbaarheidsscore -19 -17
| eefhaarometerscore voorzieninaenniveau -23 -22

Figuurl6: De veranderingen in de woningvoorraad van Hatert tussen de Nulmeting van 2007 (start

vande wijkaanpak) en de’Zoorgangsrapportage (2012). Bron: CBS, 2012, p. 398.

Deoorzaken van deroblemenin Hatert waren vaakeelal te herleiden tohet hoge aantal sociale
huurwoningen (Interview van Dael, 2013; zie h6). Ten opzichte van de staré waitkdanpak in

2007 is het percentage sociale huurwoningen gedaald van 76% naar 66%. Dit is nog altijd een hoog
percentage. De grote verandering is vooral te danken aan de sloop van een aantal sociale

huurwoningen in Hatert in 2008. Die sociale huurworimgijn vervangen door nieuwe

koopwoningen en particuliere huurwoningen, voornamelijk gebouwd in 2009 (CBS, 2012, p.399). Dit
iseendirect3IS @2t 3 @Gy RS LI FYyySy dzAd WIFGSNI 2y RSN RS
wijkaanpak in 2007, al is de wijkaanpak weldegelijk ingezet op de voortzetting van die plannen.

Volgens het CBS (2012, p.399) heeft Haterachterstand ten opzichtean Nijmegen met 21%

ingelopen door deze maatregelen.
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7.1.2. De opleidingsproblemen in Hatert
Het aandeel voortijiy schoolverlaters in Hateit alleen maawverdertoegenomen tussen 2007 en

2012 (CBS, 2012, p. 402). Het verschil met de rest van Nijmegen is toegenomen van 8% boven het
Nijmeegse gemiddelde in 2007 tot maar liefst 49% boven het Nijmeegse gemidde@iFifziz
figuur17; CBS, 2012, p.402).

60

40

30

-20

-30
Voortijdig Cito-score HavoAwo
schoolveriaters derde leerjaar
N Nulmeting (negatef) B Numeting (positief)
2e Voortgangsrapportage (negatief) 2e Voortgangsrapportage (positief)

Nulmeting 2e voortgangsrapportage

%
Voortijdig schoolverlaters 8 49
Cito-score X -21
[Havo/vwo derde leerjaar X X

Figuurl?: Vroegtijdig schoolverlaters en Goores ten opzichte van het Nijmeegse gemiddelde.

Bron CBS, 2012, p. 402.

Ookliggen de Citescores van de Haterse leerlingen in 2012 21% lager dan de gemiddeldeocéo
van Nijmeegse leerlingeflet aantalvroegtijdig schoolverlatensioest worden teruggedrongen met
duidelijke regels en mandateDit is tot op heden nog niet gelukRok de segregatie komt in deze
regels en mandateter sprake. Ter bestrijding van segregatie onder de jetigd
schoolkeuzeconsulenten aangesteld met de focub@pnformeren van jeugd en imagoverbetering
van Haterse scholen. Ditasbedoeld om begrip te creéren en de figuurlijke afstand tussen
verschllende groepen in Hatert te verkleinen (Gemeente Nijmegen, 2008, 000K dit lijkt tot nu

028 6SAyA3a &4dz00Sa (S KSoo0BYBWNIOKPHERARSKEgaASY IRBVA
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één school tereérenin het centrum van Hatert om de281 gWitKkiheiding aan te pakken

(Interview van Dael, 2013).

7.1.3 De werkloosheidsproblemen van Hatert
Hatert Werkt had in 2007 drie speerpunten:

1. dHet terugdringen van de beinvioedbare werkloosheid en etnische segregatie in Hatert in de
richting van hestedelijk gemiddelde. Hatert moet op het vlak van werkloosheid onder
autochtonen en allochtonen een doorsnee (pracht)wijk worden.

2. het bevorderen van arbeidsparticipatie door 0.a. meer dan evenredigéeigratie- en
activering van uitkeringsgerechtigden andere inwoners van Hatert;

3. het verminderen van de armoede door meer inkomen uit werk voor meer mensen, het
terugdringen van het niegebruikt van inkomensondersteunende maatregelen en het
ontwikkelen en aanbieden van nieuwe vormen van preventieve dicubtuirele

schuldhulpverlening;(Gemeente Nijmegen, 2008 p.17).

Uit de cijfers van de CBS Outcomemonitor Tweede Voortgangsrapportage (2012, p. 404) blijkt dat
ook op dit vlalde beoogde resultaten niet bereikt zifrie bijlage b dit blijkt ook uit deNijmeegse
evaluatie van 2012 (Interview van Dael, 20133 inkomsten uit arbeid zijn weliswaar met 1%

verbeterd ten opzichte van het Nijmeegse gemiddelde, maar siaattegenoverdat het aantal

werklozen is toegenomen (onder jongeren is dit percentagts nog groter), het aandeel
werkloosheidsuitkeringen stijgt ten opzichte van het Nijmeegse gemiddelde (hetzelfde geldt voor
arbeidsongeschiktheidsuitkeringen) en het aandeel langdurig bijstandsafhankdifkeigestegen

ten opzichte van het Nijmeeggemiddelde dVijf jaar na de start van de wijkenaanpak heeft Hatert

op alle indicatoren binnen h#tema Werken een achterstand op de gemeente Nijmegen als geheel.
Sinds de start vade wijkenaanpak is de achterstanden bij bijna al deze indieatgugelopeis (CBS,

2012, p. 404). Het is daarom niet verrassend dat de gemeente start met Hatert 2.0, als vervolg op (of
vervanging van) het Wijkactieplan Hatert, waarin initiatieven staan die de sociaaleconomische positie
van de bewoners van Hatert moeterrbeteren (Interview van Dael, 2013; Gemeente Nijmegen,

2011; CBS, 2012ndiendeze initiatieven meer succes oplevermsnis het mogelijk dat de

achterstand op dit thema weggewerkt kan worden (CBS, 2012, p.404).

7.1.4. Verbetering qua veiligheid in Ha tert

Eén aspect waar een duidelijke positieve trend zichtbaar is in Hatert is veiligheid. Veiligheid wordt
gemeten aan de handanRS W[ SSTol F N2YSGSNI +SAt AIKSARQ Gty
lopen Leefbaarometers vab0 (zeer onveilig) tot +5@eer veilig). Hatert scoort med4 nog altijd

laag, maar in 2006 was de score ré§ (zie figuui8).
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2006 2007 2008 2009 2010

2006 2007 2008 2009 2010
%
Hatert t.o.v. Nijmegen -21,7 . -20,3 . -17,5
Leefbaarometerscore
Totaal Nijmegen -3 . -21 . -20
datert -46 . -37 . -34

Figuurl8: Leefbaarometer Veiligheid. Hatert ten opzichte van het Nijmeegse gemideideCBS,
2012, p.412.

In deze indicator voor veiligheid igq W2 @SNI I aGQ YSS3ISy2YSy 6/ .{=
probleem in Hatert (Interview van Dael, 2013). Dit heeft waarschijnlijk ook te maken met het hoge
aantal vroegtijdig schoolverlaters en de hoge werkloosheid onder jongeren. Deze jongeresr, zond
opleiding of baan, moeten hun energie ergens anders kwijt en onderhouden ook hun sociale

contacten in openbare ruimtes. Dit zorgt voor overlast.

7.1.5. Leefbaarheidsscore van Hatert
Dealgemene_eefbaarheidsscoreanHatert is gestegen (zie figuu®)L Deze Leefbaarheidsscore

beschrijft de algemene leefbaarheid in de wijk (hoe tevreden de bewoners zijn en hoe prettig zij in
hun wijk wonen). De scomgordt uitgedrukt op eenchaal van 1 tot en met, hierin staat 1voor

Wi SSNJ yS3lGASTR adyi A S TF@2e2Win®cdWivS NENZT?) tidifled A G A ST Q
Leefbaarheidsscore, Nijmegen als geheel sceent5 @ LJ2 &) XQBS, 304 X) p.40Hatert heeft dus
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een achterstand op de rest van Nijmegen. Hier is wel een lichte positievezigmtaar. Hatert

d022NRS Ay Hnnc y23 SSy o O6WYIFGAIQO o6/ .{X HAMHOC
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.20
-25
2006 2007 2008 2009 2010
2006 2007 2008 2009 2010
%
Hatert t.o.v. Nijmegen -19.4 . -16,2 . -17,3
Leefbaarheidsscore
Totaal Nijmegen 4 . 5 . 5
Hatert 3 . 4 . 4

Figuurl9: Leefbaarheidsscore van Hatert ten opzichte van het stedelijk gemiddelde van Nijmegen van
2006 tot 2010. Bron: CBS, 2012, p. 401.

Deze positieve verandering in de Leefbaarhaidss van Hatert geeft weer dat er wel een

FFydGlrt LRarAGASOS STFSOUSY daad KSG 2A21FOGASLE LY

om in te wonen dan die in 2006 (voor de aanvang van dit beleid) was.

7.1.6. Segregatie in Hatert

In deze paragrdavorden de twee hoofdvormen van segregatie besproken die in dit onderzoek

centraal staan (inkomenssegregatie en etnische segregatie). Uit3ddligit dat de
inkomenssegregatiproblematiek in Hatert nog niet verbeterd is tussen 2006 en 2010. Sterkgr no
erissprakevaneengroeivati: Ay RS OF GS3A2NRAS W[ Il 3 Ay12YSyQo
met een laag inkomen in Hatert zijn gaan wonen, maar dit komt omdat-regmiddeninkomens

wegtrekken uit de wijk (CBS, 2012, p.411). Deze trend isidterug gedrongermdoor de bouw van
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nieuwe (en duurdere) huden koopwoningen

(Conclusiegn aanbevelingen

. Dit wordt verder besprokenhoofdstuk8.

2006 2010
Laag Midden Hoog Laag Midden Hoog
inkomen inkomen inkomen inkomen inkomen inkomen
Totaal Nijmegen 51% 34% 15% 52% 33% 15%
Hatert 62% 33% 5% 63% 32% 5%

Tabel 3 Huishoudens naar inkomensklasse, Hatert en Nijmegen. Op basis van: CBS, 2012, p.411.

De etnische segregatie in Hatert bestaat nog altijdt percentage allochtone bewoneran
Hatert ligt nog altijd hoger dan het Nijmeegse gemiddelde (25% tegenover@B%) 2012MHier is

niets in veranderd sinds de start van het Wijkactieplan in 2007. Toch is de integratie tussen

autochtone en allochtone Nederlanders positief in Hat&d concludeert het CBS (2012, p.416) dat

oop alle indicatoren op het vlak van de sociaaleconomische integtdis de positie van niet
westerse allochtonen ten opzichte van autochtonen in Hatert gunstiganiin de gemeente als
geheel. Over het algesen zijn de ontwikkelingen op dit pwsihds de start van de wijkenaanpak
positiek.Dit is wel een duidelijk positief punt in Hatert. De etnische segregatie mag dantijeg al
bestaan in Hatert, er wordewel stappen gezet om de sociaaleconomische posie allochtonen

te verbeteren, zeker in vergelijkirp rest van Nijmegen.

7.2. Resultaten in Malburgen
In Malbugerzijnop sommige puntemuidelijkverbeteringen zichtbaar, en op andere puntemiis

juist een negatieve trend zichtbaar. Deze veranderilgghNRSY Ay RST S LI NI

(woningmarkt, vroegtijdig schoolverlatermbeidsmarkt, veiligheid & burgerparticipatie en

segregatiepesproken.

In Malburgen zijn er positieve veranderingen zichtbaar op de woningmarkt. Het aantal
sociale huurwaingen in Malburgen daalt (deze trend is overigens ook zichtbaar in de andere
Arnhemse aandachtswijken). In 2007 bestond 61% van de woningen in Malburgen uit sociale
huurwoningen. In 2011 is dit percentage teruggebracht naar 50% (CBS, 2012, p.151yt Dk or

voor grote veranderingen in de Leefbaarame\Woningvoorraad (zie figu0). Dit is een indicator

AN T

voor de tevredenheid met het type woningbouw en de dichtheid van de bebouwing (CBS, 2012,

p.152). De inwoners zijn ann@P0 meer tevredemet de wonngvoorraad in Malburgen dan dat het

geval was in 2006. Dit geeft een positieve trend weer in de woningvoorraad van Malburgen. De score

is nog wel negatief80), maar ter vergelijking: de score van de gemiddelde aandachtswijk in
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Nederland is40 (CBS, 2013. 152).
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2006 2007 2008 2009 2010
2006 2007 2008 2009 2010
%
Totaal aandachtswijken t.o.v. Arnhem -15,6 -13,4 -119
Leefbaarometerscore
Totaal Arnhem -23 -18 -16
Totaal aandachtswijken -35 -29 -26
W.0. Het Arnhemse Broek -14 -8 9
Klarendal -24 -13 -11
Malburgen/Immerioo -41 -37 -30
Presikhaaf -45 -43 -42

Figuur20: Leefbaarometerscore woningvoorraad. De Arnhemse aandachtswijken en Arnhem als

geheel. Bron: CBS, 2012, p.152.

7.2.1. Vroegtijdig schoolverlaters in Malburgen

De vroegtijdig schoolverlaters in Malburgen waren een groot probleenh§zie3.). Hier is een zeer

positieve trend zichtbaar. In Malburgen daalt het aantal vroegtijdig schoolverlaters (zie 2ijuur

Dit is niet in alle Arnhemse probleemwijken het geval (in Klarendal is het aantal vroegtijdig

schoolverlaters zelfs gestege@RS, 2012, p.156).
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2006 2007 2008 2009 2010 2011

%
Totaal aandachtswijken t.o.v. Amhem 39,0 45,6 48,0 458 458 458
Totaal Arnhem 59 57 50 48 48 48
Totaal aandachtswijken 8,2 8.3 74 7,0 7.0 7.0
W.0. Het Amhemse Broek 7.7 76 6,9 6,8 8.1 7.6
Klarendal 71 8,7 73 88 77 91
Malburgen/Immeroo 89 7.6 7.9 73 6,1 6,3
Presikhaaf 8,2 9.6 71 54 6,8 6,2

Figuur21: Percentage Vroegtijdig Schoolverlaters in Arnhem en haar probleemwijken van 2006 tot
2011. Bron: CBS, 2012, p. 156.

Het beleid op dit punt heeft geleidt tot een daling van 888ar6,3% van de leerlingen die

vroegtijdigde school verlaat. De afspraken die gemaakt zijn tussen de gemeente en verschillende
wh/ Qad 062@SNJ 6S3St S irleelingehehiNg keCa@yénteeh belezed/ dbibdididing O 2
voor stages en carrieres) hebbean positief effect gehad. Bovendienavden vroegtijdig

schoolverlaters in beeld gebracht en teruggeplaatst in school, werk of zorginstituten. Deze daling is

een positieve ontwikkeling en er mag dus gesteld worden dat het beleid op dit punt gewerkt heeft.

7.2.2. Ontwikkelingen op de Malburgse arbeidsmarkt

In Malburgen zijn de inkomsten uit arbeid gestegen tussen 2007 en 2011 (van 57% van de bewoners
met inkomen uit werk naar 63,1%). Deze stijging van 6%tikoogstedie binnenArnhem valt te

noteren (CBS, 2012, p.158). Een andere positiekandering is zichtbaar in het aantal mensen in

Malburgendat langdurig bijstandsafhankelijk is. Het percentage van de bewalatangdurig
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bijstandsafhankelijkvasin 2007 was 8,9%n 2012 was dit teruggebracht naar 6,7% (CBS, 2012,
p.160). De invoeringan een wijkconsulent die helpt om vacatures aan inwoners te koppelen heeft
een positief effect gehad op deze indicatoren. Daar komt nog bij dat de hulp die geboden wordt bij
schuldsaneringsprojectetioor de jarerminder vaak nodig is (CBS, 2012, p.162koppeld met de
voorgaande gegevens kan geconcludeerd worden dat er positieve ontwikkelingen zichtbaar zijn op

de Malburgse arbeidsmarkt. Deze cijfers liggen echter allemaal nog wel boven het Arnhemse

gemiddelde eewerderevoorzetting van de werkzaamhed®p dit vlakis dus aan te raden.

Foto: Kleine winkels in de vernieuwde winkelstraat van Malburgen

Naast de positieve ontwikkelingen is er ook een negatieve trend zichtbaar. Het aantal
mensen met een arbeidsongeschiktheidsuitkering stijgtlaiburgen (7,9% van de bewoners in 2007
naar 9,3% van de bewoners in 2012; CBS, 2012, pD&B%an mede veroorzaakt zijn (of versterkt

zijn) door de economische crisis die deze periode kenmerkt.

7.2.3. Veiligheid en burgerparticipatie in Malburgen
| SWS YNJI 06 | dzdbeled [((nteiviewWWdutiere 2013) lijkt te werken. Het wijkpreventieteam,
waarin zowel de traditionele politie als wijkagenten actief zijn heeft de wijk veiligeraakt(zie

figuur22). De jeugd wordt aangesproken op haar gedrag emdmers worden geinformeerd. Er
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wordt veel benadrukt dat bewoners zelf meewerken aan een veiligere wijk (Interview Wouters,
2013). De Leefbaarometerscore voor overlast en veiligheid (weergegeven inZiguaont aan dat
de veiligheid in Malburgen toenednvan een score vaal6 (in de Leefbaarometer 180 de
maximale negatieve afwijking van het Nederlandse gemiddelde)-884s eerflinke stap vooruit
(CBS, 2012, p.164).

Figuur22: Leefbaarometerscore voor overlast en veiligheid van Arnhem en haar probleemwijken.
Bron: CBS, 2012, p.164.

De wijk lijkt dus veiliger te worden. Zoals vaak het geval is spelen hier verschillende factoren
een rol, de politie is meer aanwezig en pakt hargan (Interview Wouters, 2013), maar ook het
lager aantal vroegtijdig schoolverlaters speelt hier een rol in (zij zorgen niet zo zeer voor de
criminaliteit, maar wel voor veel van de overlast meldingen; Zi@.k). Hier moet bij vermeld

worden dat een goge samenwerking met de inwoners van Malburgen een rol gesresdtt in
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