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Voorwoord  
 
Voor u ligt het onderzoek “Gezinnen in de stadswijk”; een casestudie naar de invloed van gezinnen 
op het sociaal kapitaal, de openbare ruimte en voorzieningen in de Nijmeegse wijken Oosterhout en 
Neerbosch-oost. In het kader van mijn pre-master sociale geografie heb ik dit onderzoek uitgevoerd. 
Ik denk dat het resultaat er mag wezen en het een mooi rapport heeft opgeleverd ook al heeft het 
halen van de deadline vooral de laatste paar dagen wat nachtrust gekost. 
 
Het onderzoek ging voortvarend van start maar kwam op een gegeven bijna tot stilstand omdat het 
vinden van gezinnen in Oosterhout lastiger was dan ik van tevoren had gedacht. Hierdoor kwam ik 
achter op schema en moest ik de laatste paar weken erg hard werken om mijn onderzoek succesvol 
af te ronden.  
  
Ten eerste wil ik drie personen expliciet bedanken en dat zijn Yilmaz Balikoc, Rob Jansen en Vanessa 
van Westing-Kuipers. Zij hebben mij geholpen bij het vinden van gezinnen die wilden meewerken aan 
mijn onderzoek in Neerbosch-oost en Oosterhout. Ik ben ze daar erg dankbaar voor. Daarnaast wil ik 
alle gezinnen bedanken die mee hebben gewerkt aan dit onderzoek en zo vriendelijk waren om een 
inkijkje te geven in hun gezinsleven. Zonder deze gezinnen was het niet gelukt. Ik wens jullie allemaal 
het beste toe.  
 
Veel leesplezier 
 
Rutger Schottert 
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Samenvatting 
 
Toenemende verstedelijking is een trend die overal ter wereld kan worden waargenomen, zo ook in 
Nederland. Uit cijfer van het CBS (2016) blijkt dat de bevolking in de steden al jaren stijgt, met name 
in de vier grote steden Amsterdam, Rotterdam, Den Haag en Utrecht maar ook steden zoals 
Groningen, Zwolle, Nijmegen en Arnhem zullen groeien (CBS, 2016). Toch vertrekken er ook 
bepaalde groepen uit de stad en met name gezinnen. Uit onderzoek van Karsten (2007) blijkt dat 
wanneer een huishouden nadenkt over gezinsuitbreiding dat de stad toch minder geschikt lijkt om 
een kind te laten opgroeien. Vanaf 1960 hebben veel gezinnen daarom hun huis in de stad verruild 
voor een huis met tuin in een dorp, voornamelijk gezinnen uit hogere-inkomensgroepen. Alleen de 
laatste jaren is er ook een trend waar te nemen onder gezinnen die bewust kiezen voor een leven in 
de stad. Boterman en Karsten (2015) beschrijven deze ‘nieuwe’ gezinnen als de zogenaamde 
bakfietspapa’s(-mama’s) en Yupps (young urban professional parents). Huishoudens die werk 
combineren met een druk gezinsleven.  
 
Om inzicht te krijgen in de invloed van gezinnen op een stedelijke omgeving worden er twee wijken 
onderzocht. Dit zijn Neerbosch-oost en Oosterhout in de gemeente Nijmegen. Neerbosch-oost ligt in 
het westen van Nijmegen en is voor het overgrote deel gebouwd in de jaren 60 van de vorige eeuw. 
In deze wijk zijn al meerdere generaties kinderen opgegroeid, de wijk kent een diverse 
bevolkingssamenstelling en de woningvoorraad bestaat voornamelijk uit sociale huurwoning, zowel 
laagbouw als hoogbouw. Oosterhout daarentegen is een nieuwbouwwijk waar de eerste woningen in 
2000 zijn opgeleverd. De wijk is ruim opgezet met oog voor de natuurlijke omgeving en de 
woningvoorraad voor het overgrote deel bestaat uit koopwoningen. De inwoners van de wijk zijn 
voornamelijk jonge werkende gezinnen. 
 
In beide wijken wordt het effect van gezinnen op het sociaal kapitaal, openbare ruimte en 
voorzieningen onderzocht. Het concept sociaal kapitaal kan worden benaderd vanuit verschillende 
perspectieven. In dit onderzoek is sociaal kapitaal voornamelijk gebaseerd op het perspectief 
beschreven door Putnam (2000). De openbare ruimte zal in gaan op de wijze waarop gezinnen 
gebruik maken van de openbare ruimte, bijvoorbeeld de stoep, straat, speelplekken, maar ook 
verkeersveiligheid. Het laatste concept zal ingaan op de voorzieningen die belangrijk zijn voor 
gezinnen in de wijk, maar ook buiten de wijk en de oorzaken die daaraan ten grondslag liggen.  
 
Het sociaal kapitaal verschilt in beide wijken sterk, met name op het gebied van bridging en bonding. 
In Neerbosch-oost is de bevolkingssamenstelling zeer divers in tegenstelling tot Oosterhout. De kans 
op bridging in Neerbosch-oost is daarom groter dan in Oosterhout. In Oosterhout is de mate van 
bonding hoger dan in Neerbosch-oost. Ouders in Oosterhout blijken vrijwilligerswerk meer op 
flexibele basis te doen in tegenstelling tot ouders in Neerbosch-oost, die zich meer ‘vast’ inzetten als 
vrijwilliger. In beide wijken komt nadrukkelijk naar voren dat kinderen een positief effect hebben op 
het sociaal kapitaal van hun ouders, met name wanneer kinderen naar school gaan of lid worden van 
een club. 
 
De openbare ruimte in zowel Neerbosch-oost als in Oosterhout wordt als groen ervaren, terwijl de 
inrichting van de openbare ruimte sterk verschilt. Het gebruik van speeltuinen in Neerbosch-oost 
vertoont clustering, met name rondom het Cruijff court en de speeltuin aan de Otto C. 
Huismanstraat. In Oosterhout is er ook sprake van clustering maar in mindere mate en is het gebruik 
van speeltuinen hoog, maar hebben meer concurrentie van achtertuinen dan in Neerbosch-oost. Een 
van de oorzaken dat het gebruik van speeltuinen in Oosterhout hoger is dan in Neerbosch-oost is het 
hoge percentage aan kinderen in Oosterhout in tegenstelling tot Neerbosch-oost.  
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In beide wijken is de supermarkt voor de dagelijkse boodschappen een van de voorzieningen waar 
veel gebruik van wordt gemaakt. In Neerbosch-oost moeten de voorzieningen met name 
concurreren met het nabijgelegen winkelcentrum Dukenburg. In Oosterhout maken veel gezinnen 
ook gebruik van voorzieningen in de omliggende dorpen zoals bijvoorbeeld Elst. 
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1. Introductie  
 
In dit hoofdstuk zal het onderzoek worden geïntroduceerd aan de hand van het projectkader, 
doelstellingen en relevantie, vraagstelling en het onderzoeksmodel. Uiteraard zal er worden 
begonnen met het projectkader.  
 
1.1. Projectkader 
 
Steden zijn overal ter wereld in trek, zo ook in Nederland. Uit cijfer van het CBS (2016) blijkt dat de 
bevolking in de steden al jaren stijgt, met name in de vier grote steden Amsterdam, Rotterdam, Den 
Haag en Utrecht. Volgens de prognose zal de bevolking in deze steden ook de komende decennia 
blijven groeien. Dit geldt niet alleen voor steden in de Randstad maar ook in andere delen van 
Nederland zoals Groningen, Zwolle, Nijmegen en Arnhem (CBS, 2016). De stad heeft blijkbaar een 
grote aantrekkingskracht op mensen vanwege uiteenlopende redenen, bijvoorbeeld werk of 
levendigheid. Niet voor niets luidt een oud gezegde “stadslucht maakt vrij” (Hospers, 2005).   
Als er nader wordt gekeken naar deze mensen dan is de bevolking in de stad zeer divers en herbergt 
het een verscheidenheid aan mensen, met verschillende achtergronden en uit iedere 
sociaaleconomische klasse. Denk aan gezinnen, ouderen, jongeren, westerse- en niet-westerse 
migranten. Dit is nog maar een kleine greep uit de verscheidenheid aan mensen in een stad. Een 
grote groep mensen kan de stad zijn of haar thuis noemen. Toch blijkt uit onderzoek (Karsten, 2007) 
dat wanneer een huishouden nadenkt over gezinsuitbreiding dat de stad toch minder geschikt lijkt 
om een kind te laten opgroeien. Vanaf 1960 hebben veel gezinnen daarom hun huis in de stad 
verruild voor een huis met tuin in een dorp, voornamelijk gezinnen uit hogere-inkomensgroepen. 
Zodoende behoren gezinnen met kinderen tot de minderheid in veel steden (Karsten, 2007). 
Onderzoek van het CBS (2017) toont aan dat ten tijde van de kredietcrisis, met 2008 als hoogtepunt, 
het aandeel gezinnen dat de stad verliet afnam, maar de laatste jaren weer stijgt. Het gaat hier met 
name om gezinnen met hogere inkomens die de stad verlaten, gezinnen met een 
migratieachtergrond verlaten de stad minder vaak (CBS, 2017). Deze daling is hoogstwaarschijnlijk te 
verklaren door een combinatie van de kredietcrisis en problematiek omtrent de woningmarkt tot 
2013 (CBS, 2017).  
Ondanks het toenemende aantal gezinnen dat de stad de laatste jaren weer verlaat zijn er ook 
gezinnen die bewust kiezen voor een leven in de stad. Boterman en Karsten (2015) beschrijven deze 
‘nieuwe’ gezinnen als de zogenaamde bakfietspapa’s (en -mama’s) en Yupps (young urban 
professional parents). Met andere woorden het ‘stadsgezin’ is in opkomst. In plaats van dat gezinnen 
massaal vertrekken uit de stad is er ook een groep die in de stad te blijft wonen en een carrière met 
een gezinsleven combineert. Wat betekent dit voor een stad en met name voor de wijk waar ze 
wonen? Want gezinnen hebben andere behoeften en voorzieningen nodig, zorgen voor een andere 
dynamiek en beïnvloeden de omgeving waarin ze wonen op hun eigen manier.  
Kinderen spelen op straat, in speeltuinen, gaan naar school, hebben een hobby, beoefenen een sport 
of nemen deel aan activiteiten in de wijk. Ouders houden een oogje in het zeil, brengen hun kinderen 
naar school, of worden “meegesleept” door de nieuwsgierigheid van hun kinderen. Al deze 
activiteiten kunnen worden geschaard onder sociale omgang, oftewel het sociaal kapitaal; connecties 
tussen mensen (Putnam, 2000). Naast sociaal kapitaal hebben gezinnen ook invloed op de openbare 
ruimte zoals bijvoorbeeld speeltuinen, stoepkrijt op de grond en verkeersveiligheid, maar hebben 
ook een ander bestedingspatroon en maken gebruik van een divers scala aan voorzieningen 
(Beckhoven & van Kempen, 2002). Denk bijvoorbeeld aan zwemles, kinderopvang, buitenschoolse 
opvang, en de kinderboerderij.  
 
In de Randstad zal de bevolking in steden toenemen maar ook steden buiten de Randstad zoals 
Nijmegen, Arnhem en Zwolle zullen hun aantal bewoners zien toenemen. Uit prognosecijfers van het 
CBS (2016) blijkt dat de gemeente Nijmegen, van deze drie steden, het sterkst gaat groeien. De 
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bevolking zal tussen 2015 en 2030 met maar liefst 14.6% toenemen. Om aan deze verwachte groei te 
voldoen zullen ruimtelijke aanpassingen noodzakelijk zijn, ook met het oog op het ‘stadsgezin’ en het 
behouden van jonge gezinnen. Een van de wijken in Nijmegen waar veel jonge gezinnen wonen is 
Oosterhout, een nieuwbouwwijk in Nijmegen-noord. Maar ook in een wat oudere wijk als 
Neerbosch-oost wonen van oudsher relatief veel gezinnen. Wat voor invloed hebben deze gezinnen 
op de beide wijken, op het sociaal kapitaal, openbare ruimte, en voorzieningen.  
 
1.2. Doelstelling & Relevantie 
 
De doelstelling van dit onderzoek is om inzicht te krijgen op de invloed van gezinnen op het sociaal 
kapitaal, openbare ruimte en voorzieningen in een stadswijk om uiteindelijk steden aantrekkelijker te 
maken voor gezinnen, zodat toekomstige gezinnen eerder de stad overwegen als plek om te wonen 
een omgeving waarin hun kinderen prettig kunnen opgroeien. Om deze doelstelling te realiseren 
zullen er twee verschillende type wijken in Nijmegen worden onderzocht; Neerbosch-oost en 
Oosterhout.  
 
Maatschappelijke relevantie 
Steden zijn weer populair en groeien, na een periode van suburbanisatie, weer vanaf de jaren ‘90 van 
de vorige eeuw (PBL, 2016). Dit is een internationale trend en wordt door Ed Gleaser gekenmerkt als 
de “Triumph of the city” oftewel de triomf van de stad. Door de toenemende stroom aan mensen die 
in de stad willen wonen komt er druk op de beschikbare ruimte, terwijl gezinnen behoefte hebben 
aan ruimte. Voor een stad is het van belang om deze druk op ruimte in goede banen de leiden en te 
zorgen voor een aantrekkelijke leefomgeving voor alle verschillende groepen, bijvoorbeeld gezinnen. 
Voor veel gezinnen geldt nog steeds dat buitenspelen belangrijk is voor kinderen (Bouw & Karsten, 
2004). Voor veel kinderen betekent buitenspelen dat ze zich gaan begeven in de openbare ruimte, 
bijvoorbeeld in een speeltuin, op de straat of stoep, parken of andere aantrekkelijke plekken op zoek 
naar avontuur. Bij de inrichting van de openbare ruimte zal er ook rekening moeten worden 
gehouden met de jongste stadbewoners. Ook met het oog op overgewicht onder jongeren met als 
gevolg een grotere kans op gezondheidsproblemen, met name in wijken die extra aandacht nodig 
hebben is dit van belang (TNO Kwaliteit van Leven, 2005). 
 
Naast de invloed op de ruimtelijke omgeving in de stad hebben gezinnen ook een specifieke rol in de 
sociale omgeving. In wijken met veel gezinnen wordt er anders met elkaar omgegaan dan buurten 
met weinig kinderen (Bouw & Karsten, 2004). Kinderen “trekken” hun ouders naar buiten om te 
spelen in de speeltuin, op een club gaan of naar school worden gebracht. Andersom nemen ouders 
hun kinderen mee naar activiteiten in de wijk of gaan een dagje uit. Dit zorgt voor een andere sociale 
dynamiek in de wijk en draagt bij aan de omgang met elkaar. Gezinnen kunnen een verbindende 
factor vormen tussen verschillende bevolkingsgroepen. Zeker in een multiculturele samenleving is 
het van belang om met elkaar te leven in plaats van langs elkaar heen wat de kans op polarisatie 
vergroot. Gezinnen kunnen hieraan bijdragen, maar dit kan extra worden gestimuleerd door een 
goed ingerichte ruimtelijke omgeving en overheidsinstellingen. 
 
Wetenschappelijke relevantie 
Dit onderzoek draagt bij aan de relatief beperkte hoeveelheid aan onderzoek dat gedaan is naar 
gezinnen in middelgrote steden buiten de Randstad. Karsten (o.a. 2007, 2011, 2014) draagt met 
name bij aan het debat rond gezinnen in een stedelijke omgeving, maar ook zij focust haar onderzoek 
vooral op de steden in de Randstad. Dit onderzoek draagt bij aan het dichten van dit “gat” aan 
beschikbare wetenschappelijke literatuur en voorziet het debat van een ander perspectief.   
 
Naast de bijdrage aan het debat rond gezinnen in een stedelijke omgeving bevat dit onderzoek een 
unieke inkijk in het gezinsleven van gezinnen in de wijken Neerbosch-oost en Oosterhout in relatie 
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tot het sociaal kapitaal, openbare ruimte en voorzieningen. Dat gezinnen niet alleen economisch van 
belang zijn voor steden, maar ook een positieve invloed hebben op andere gebieden. Beide casussen 
verschillen van elkaar, maar laten beiden zien wat de invloed is van gezinnen in de wijk. In 
Neerbosch-oost meer vanuit een historische context en een ontwikkeling in de tijd. En in Oosterhout 
vanuit het perspectief vanuit een nieuwbouwwijk met een grote hoeveelheid aan jonge gezinnen. 
Om deze redenen levert dit onderzoek een belangrijke bijdrage aan de wetenschappelijke literatuur 
en kan het beleidsmakers ondersteunen bij het ontwikkelen en herstructureren van stadswijken.    
 
 
1.3. Onderzoeksmodel 
 
In figuur 1 wordt het onderzoeksmodel weergegeven. Uit dit figuur kan worden opgemaakt dat het 
onderzoek kan worden opgedeeld in drie verschillende fases; voorbereiding (A), dataverzameling & 
analyse (B) en de laatste fase presenteren van de bevindingen (C). De verschillende fases kunnen 
verder opdelen per onderdeel. Fase A bestaat uit het opstellen van een projectkader, het verkennen 
van literatuur aan de hand van desktoponderzoek en de keuze van onderzoeksmethode. Fase B staat 
in het teken van dataverzameling doormiddel van interview in de wijken Oosterhout en Neerbosch-
oost, transcriberen en analyseren van de data. In de afrondingsfase, fase C, wordt de analyse verder 
uitgewerkt en worden gepresenteerd in de conclusie en zullen er mogelijke aanbevelingen worden 
gedaan.  
 
Figuur 1: Onderzoeksmodel 

 
Bron: Eigen figuur. 
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1.4. Vraagstelling 
 
In dit onderzoek staat de volgende vraag centraal: 
“Wat voor invloed heeft het aantal gezinnen in de wijken Oosterhout en Neerbosch-oost in Nijmegen 
op het sociaal kapitaal, openbare ruimte en voorzieningen?” 
 
Uit de onderzoeksvraag vloeien de volgende deelvragen: 

• Wat is het effect van gezinnen op het sociaal kapitaal in de wijken Oosterhout en Neerbosch-
oost?  

o Hoe zetten ze hun sociaal kapitaal in met betrekking tot het gezinsleven? 
o Wat voor een invloed hebben kinderen op het sociaal kapitaal van hun ouders? 

• Wat is het effect van gezinnen op de openbare ruimte in de wijken Oosterhout en 
Neerbosch-oost?  

• Wat is het effect van gezinnen op de voorzieningen in de wijken Oosterhout, Neerbosch-oost 
en buiten deze wijken?  

 
 

1.5. Leeswijzer 
 
Na de introductie in hoofdstuk 1 wordt er in hoofdstuk 2 een theoretisch overzicht gegeven van de 
concepten sociaal kapitaal, openbare ruimte en voorzieningen. Alle drie de concepten zullen toe 
worden gespitst op gezinnen in een stedelijke omgeving. In hoofdstuk 3 zal er worden ingegaan op 
de methodologie dat is toegepast in dit onderzoek. In hoofdstuk 4 staat de casus Neerbosch-oost 
centraal en in hoofdstuk 5 de casus Oosterhout. De drie verschillende concepten zullen dan nader 
worden bekeken in de wijken Neerbosch-oost en Oosterhout. In hoofdstuk 6 zullen de beide 
casussen met elkaar worden vergeleken en zal er antwoord worden gegeven op de onderzoeksvraag 
aan de hand van een discussie en aanbevelingen. Tot slot zal er in hoofdstuk 7 worden gereflecteerd 
op de onderzoeksresultaten en het onderzoeksproces. 
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2. Theoretisch kader 
 
In dit hoofdstuk zal een theoretisch overzicht worden gegeven dat als basis dient voor het verder 
verloop van dit onderzoek. Er zal worden ingegaan op de verschillende concepten uit de centrale 
onderzoeksvraag sociaal kapitaal, openbare ruimte en voorzieningen, in relatie tot gezinnen in een 
stedelijke omgeving. Het overzicht leidt uiteindelijk tot het conceptueel model dat wordt gehanteerd   
in het empirisch deel van dit onderzoek.  
 
2.1.  Sociaal Kapitaal 
 
Het concept sociaal kapitaal is veelvuldig onderzocht en beschreven door academici en 
wetenschappers, zie bijvoorbeeld Bourdieu (1986), Lin (2008), Coleman (1988) en Putnam (2000, 
2001). In dit theoretisch overzicht zullen de verschillende benaderingen van sociaal kapitaal nader 
worden onderzocht om vervolgens de relatie tussen sociaal kapitaal en gezinnen in een stedelijke 
omgeving te beschrijven.  
 
Het concept “sociaal kapitaal” 
Sociaal kapitaal is een concept dat bestaat uit verschillende dimensies en kan vanuit verschillende 
invalshoeken benaderd worden. Om inzicht te geven in dit brede scala aan perspectieven en 
benaderingswijzen zal er een overzicht worden gegeven van de belangrijkste theoretische 
benaderingen. Naast sociaal kapitaal zal in worden gegaan op begrippen die vaak in één adem 
worden genoemd met sociaal kapitaal, bijvoorbeeld netwerken en vertrouwen. Er zal worden 
begonnen met de theoretische benadering van sociaal kapitaal beschreven door Bourdieu. 

 
Bourdieu beschrijft dat elke sociale context, oftewel een field, waarin een persoon zich bevindt, 
wordt gespeeld volgens bepaalde regels in deze specifieke context. Elke positie in een field wordt 
bepaald door de specifieke hoeveelheid- en type kapitaal (Inglis & Thorpe, 2012, pp. 211-224). 
Bourdieu benoemt drie soorten kapitaal; economisch-, cultureel- en sociaal kapitaal. Met name 
sociaal kapitaal is vanuit het oogpunt van dit onderzoek van belang om verder op in te gaan1. Toch is 
het van belang om aan te geven dat de positie die een persoon in een field inneemt wordt bepaald 
door een combinatie van de verschillende soorten kapitaal en niet door één vorm van kapitaal.
 Sociaal kapitaal is de hoeveelheid aan resources die een persoon tot zijn beschikking heeft 
met betrekking tot netwerken en relaties met andere mensen (Bourdieu, 1986, p. 248). Denk 
bijvoorbeeld aan de hoeveelheid en verscheidenheid aan contacten en/of relaties met andere 
mensen als familie, vrienden, collega’s en buren. Het sociaal kapitaal van een gezin zal er anders 
uitzien dan bijvoorbeeld een echtpaar zonder kinderen. Gezinnen met kinderen hebben een andere 
levensstijl dan een echtpaar zonder kinderen waardoor de netwerken en relaties die worden 
aangegaan van elkaar verschillen. Ook de leefomgeving beïnvloedt het sociaal kapitaal. Zo verschilt 
het sociaal kapitaal van gezinnen uit verschillende wijken, want kinderen gaan nu eenmaal naar een 
andere basisschool, sportclub, nemen deel aan activiteiten in de wijk en ontmoeten daar andere 
kinderen, ouders en vrijwilligers. Kinderen hebben op deze manier invloed op het sociaal kapitaal van 
hun ouders, maar andersom hebben ouders invloed op het sociaal kapitaal van hun kinderen. 
Bijvoorbeeld door middel van de keuze van de oppas, of het meenemen van de kinderen naar een 
barbecue van vrienden. Ouders geven een deel van hun sociaal kapitaal, maar ook economisch en 
cultureel, door aan hun kinderen (Inglis & Thorpe, 2012).  
 
In tegenstelling tot Bourdieu heeft Putnam (2000, 2001) zich met zijn werk specifiek gericht op het 
concept sociaal kapitaal. Putnam (2000) omschrijft sociaal kapitaal als: “connections among 
individuals - social networks and the norms of reciprocity and trustworthiness that arise from them” 
                                                           
1 Voor economisch- en cultureel kapitaal zie o.a. Bourdieu (1986) en Inglis & Thorpe (2012). 
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(p. 19). Norms of reciprocity kan worden omschreven als: ik doe nu iets voor jou, in de verwachting 
dat diegene ook een gunst terug levert.  
In relatie tot sociaal kapitaal spreekt Putnam (2000, p. 22) over bonding en bridging. Bij bonding 
sociaal kapitaal gaat het met name over de sociale relaties binnen een homogene groep, die worden 
gekenmerkt door sterke wederzijdse banden. Bridging kan worden gekarakteriseerd als relaties 
tussen verschillende klassen en/of etniciteit. Meestal zijn deze minder sterk dan bij bonding. Te veel 
bonding kan leiden tot weinig invloed van buitenaf. Er wordt een ‘eigen’ wereld gecreëerd 
waarbinnen iedereen dezelfde normen en waarden aanhangt. Soms komt het voor dat bepaalde 
groepen buiten worden gesloten en is er sprake van inclusie en exclusie. Volgens Putnam (2000) is er 
binnen sociale netwerken nooit alleen sprake van bonding of bridging, maar in meer en mindere 
mate. Dit is ook van toepassing op gezinnen en de omgeving waarin ze wonen. Het is heel goed 
mogelijk dat gezinnen uit een bepaalde wijk naar dezelfde school gaan, sportclub, hun vrije tijd met 
elkaar door brengen en zich met elkaar verbonden voelen. Dit zijn allemaal kenmerken van bonding. 
Tegelijkertijd kan er ook sprake zijn van bridging, bijvoorbeeld doordat gezinnen verschillen van 
afkomst of een andere sociaaleconomische achtergrond hebben. 
Naast het sociaal kapitaal in de werksfeer, politiek-, publieke- en religieuze instellingen zijn informele 
sociale connecties volgens Putnam (2000) van groot belang in het onderhouden van sociale 
netwerken. In informele sociale connecties maakt hij onderscheid tussen machers en schmoozers (p. 
93). Machers worden omschreven als individuen die veel tijd besteden in formele instellingen, 
bijvoorbeeld kerkgangers en vrijwilligers, en zich actief inzetten voor de gemeenschap. In vergelijking 
tot machers spenderen schmoozers tijd in informele praatjes binnen de gemeenschap, bijvoorbeeld 
door het geven van een etentje, barbecue of borrel. Vaak hebben schmoozers een actief sociaal 
leven en is hun betrokkenheid vaak spontaan en flexibel. De betrokkenheid van machers, is vaak 
beter georganiseerd en meer betekenisvol. Uit onderzoek van Putnam (2000) blijkt dat het krijgen 
van kinderen zorgt voor een daling van informele sociale connecties (schmoozers), en leidt tot een 
stijging van formele betrokkenheid in de gemeenschap (machers). In een wijk met een relatief hoog 
percentage aan gezinnen zou dit betekenen dat er relatief veel volwassenen zijn die zich formeel 
inzetten voor de gemeenschap. Andersom zou dit betekenen dat in een wijk met een relatief laag 
percentage aan gezinnen, bewoners meer informeel met elkaar omgaan en zich flexibeler inzetten 
voor de gemeenschap. 
 
Socioloog Coleman (1988) beschrijft sociaal kapitaal vanuit een breder perspectief en definieert 
sociaal kapitaal als: “a variety of different entities, with two elements in common: they all consist of 
some aspect of social structure, and they facilitate certain actions of actors – whether personal or 
corporate actors – within the structure” (p. S98). Deze definitie van sociaal kapitaal is relatief 
abstract in vergelijking met Putnam (2000) en Bourdieu (1986), met name omdat Coleman het heeft 
over entities en de invloed van social structure op gedrag van mensen. Daarnaast beschrijft Coleman 
dat sociaal kapitaal context afhankelijk is, dat bepaalde vormen van sociaal kapitaal voor de een 
relevant kan zijn terwijl voor een ander dit niet hoeft te gelden. Voor een echtpaar zonder kinderen 
is een sociaal kapitaal met een netwerk bestaande uit onderwijs, kinderdagverblijf en 
kinderoppassen niet relevant, terwijl dit voor een echtpaar met kinderen wel relevant is. Dit komt 
overeen met het perspectief van Bourdieu (1986); dat sociaal kapitaal afhankelijk is van het field, 
oftewel context, waarin men zich begeeft. Volgens Coleman en Hoffer (1987) kan sociaal kapitaal de 
kwaliteit van het onderwijs verbeteren. Uit hun onderzoek naar voortijdig schoolverlaat in de US 
kwam naar voren dat het percentage voortijdig schoolverlaat lager was bij religieuze scholen in sterk 
verbonden gemeenschappen dan andere publieke- en privéscholen (Coleman & Hoffer, 1987). Men 
kan zich natuurlijk afvragen of de kwaliteit van scholen bepaald wordt door het percentage voortijdig 
schoolverlaat, maar dat is weer een hele andere discussie.  
 
Lin (2008) omschrijft sociaal kapitaal als: “resources embedded in one’s social network, resources 
that can be accessed or mobilized through ties in the network” (Lin 2001 zoals geciteerd in Lin 2008, 
p. 4). Deze definitie focust zich op de mogelijkheid tot het inzetten van resources via het sociale 
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netwerk. Denk bijvoorbeeld aan het regelen van een oppas voor de kinderen of wie de kinderen weer 
ophaalt van de sportclub. Volgens Lin (2008) is het sociale netwerk van een persoon afhankelijk van 
capaciteit en toegang, mobilisatie, netwerk kenmerken. Belangrijk is dat sociaal kapitaal niet verward 
wordt met sociale netwerken, want netwerken zorgen voor de noodzakelijke conditie voor toegang 
tot middelen en het gebruik ervan, maar netwerken staan niet gelijk aan middelen en het gebruik 
ervan. Een persoon kan een groot sociaal netwerk hebben, maar als dit netwerk niet wordt gebruikt 
om toegang te krijgen tot bepaalde middelen dan heeft deze persoon een beperkt sociaal kapitaal.  
 
Alle gepasseerde definities van sociaal kapitaal hebben overeenkomsten met elkaar. In elke definitie 
komt duidelijk naar voren dat sociaal kapitaal gaat om contact tussen personen, beschikbaarheid aan 
middelen en de wijze waarop het sociale netwerk daarbij kan worden ingezet. Een belangrijke 
constatering is dat sociaal kapitaal context afhankelijk is. Een gezin kan tevreden zijn over het sociaal 
kapitaal dat zij tot hun beschikking hebben terwijl dit sociale kapitaal voor andere personen als 
nutteloos kan worden ervaren.  
 
Gezinnen, woonomgeving en gemeenschap 
In het eerste gedeelte van deze paragraaf is er kennis gemaakt met het concept sociaal kapitaal. In 
dit deel zal de relatie tussen gezinnen in een stedelijke omgeving en sociaal kapitaal worden 
beschreven. In Nederland heeft met name Karsten (2007, 2011, 2014) veel onderzoek gedaan naar 
gezinnen in de stad. Naast Karsten zal er ook weer worden verwezen naar Putnam (2000, 2001).  
 
Als er wordt gekeken naar gezinnen in de stad en het opbouwen van sociale netwerken dan blijkt uit 
onderzoek van Karsten (2007), naar de voorkeuren van middenklasse gezinnen om te wonen in een 
stad, dat gezinnen met kinderen meer geneigd zijn om netwerken op te bouwen met buren dan 
kinderloze huishoudens. Dit is nog sterker van toepassing op werkende gezinnen. Deze netwerken 
hebben voornamelijk als doel om elkaar te helpen en worden voornamelijk gevormd op basis van 
gezamenlijke belangen. Bijvoorbeeld de kinderen om en om van school halen. In hetzelfde onderzoek 
komt naar voren dat de keuze voor een woning in een stad wordt bepaald door het dagelijkse 
activiteitpatroon en de tijd die daarvoor nodig is, waarbij de afstand naar het werk een belangrijke 
rol speelt (Karsten, 2007). Hieruit blijkt dat ouders niet te veel tijd willen verliezen aan reizen van de 
ene plek naar de andere plek.  
 
In een grote stad maken kinderen deel uit van verschillende soorten netwerken. Volgens Bouw en 
Karsten (2004) verplaatsen kinderen zich met name van de ene homogene enclave naar de andere. 
Dit geldt voor zowel witte kinderen uit midden- en hogere klassen als voor migrantenkinderen. Ook 
migrantenkinderen gaan vaak naar dezelfde school, voetbalclub, moskee, naar het park met de 
familie en in zomervakantie naar het land van herkomst met hun ouders. Ouders hebben een grote 
invloed bij de ontwikkeling van het sociale netwerk van hun kinderen. Als ouders overwegend sociale 
contacten hebben binnen hun eigen kring dan weerspiegelt zich dat in de netwerken van hun 
kinderen (Bouw & Karsten, 2004). Hieruit blijkt dat ouders een bepalende rol spelen in zowel bonding 
als bridging binnen het sociaal kapitaal hun gezin. 
  
Naast het sociaal kapitaal van ouders worden kinderen ook sterk gevorm door het sociaal kapitaal 
van de omgeving waarbinnen ze opgroeien. Uit onderzoek van Putnam (2000) is gebleken dat de 
ontwikkeling van een kind sterk gevormd wordt door sociaal kapitaal, zowel positief als negatief met 
als conclusie: “Social capital keeps bad things from happening to good kids” (p. 296). Uit een 
vergelijkend onderzoek naar twee buurten blijkt dat de hoogte van het sociaal kapitaal zorgt voor 
een betere omgeving om in op te groeien. In buurten met een lager sociaal kapitaal waren ouders 
minder geneigd om zorg voor hun kinderen uit te wisselen met hun buren. Ook legden ouders hun 
kinderen beperkingen op met betrekking tot het spelen met andere kinderen uit de buurt. Naast het 
feit dat een hoog sociaal kapitaal van een buurt positief bijdraagt aan de ontwikkeling van een kind 
heeft een hoog sociaal kapitaal in een gemeenschap ook een positief effect heeft op educatie 
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(Putnam, 2000), onder andere omdat ouders hun kinderen meer ondersteunen en zich inzetten op 
school (zie ook Coleman, 1988). Dit wil niet zeggen dat een hoog sociaal kapitaal van de 
gemeenschap of buurt automatisch zorgt voor een goede ontwikkeling van een kind, want ook veel 
andere factoren, zoals educatie en armoede, hebben invloed op de ontwikkeling van een kind. 
 
Wanneer naar bridging sociaal kapitaal van kinderen zelf wordt gekeken dan blijkt uit historische 
geografisch onderzoek van Kasten (2011) naar sociaal kapitaal van kinderen in Amsterdam dat 
bridging onder kinderen in deze wijken de afgelopen 50 jaar is afgenomen. Dit wordt met name 
veroorzaakt door de schoolkeuze, maar ook doordat kinderen minder buiten op straat te vinden zijn 
en de kans om in aanraking te komen met andere groepen hierdoor afneemt.   
 
Op basis van dit theoretisch overzicht wordt er verwacht dat sociaal kapitaal van gezinnen toeneemt. 
Kinderen gaan naar school, hobby’s, spelen buiten, en doen aan andere activiteiten waardoor ze in 
contact komen met o.a. andere gezinnen. Een verschuivende rol van ouders van schmoozers naar 
meer machers. Ouders zullen zich meer op formele wijze inzetten voor de gemeenschap, denk aan 
overblijfouders op school of zich inzetten als vrijwilliger op de sportclub van hun kind. Met name 
jonge gezinnen met twee werkende ouders, zullen veelal beroep doen op hun sociale netwerk om te 
zorgen voor oppas voor de kinderen, en dat de kinderen van A naar B komen. Of dit ook van 
toepassing is op gezinnen in Oosterhout en Neerbosch-oost zal het empirisch gedeelte van dit 
onderzoek moeten uitwijzen.  
 

2.2.  Openbare ruimte 
 
In deze paragraaf staat de relatie tussen gezinnen en de openbare ruimte in een stedelijke omgeving 
centraal. Op welke wijze maken gezinnen gebruik van de openbare ruimte en op welke wijze 
beïnvloed de openbare ruimte gezinnen. Er zal in worden gegaan op de openbare ruimte en sociale 
activiteiten, de strijd om speelruimte en de speeltuin in de buurt.  
 
Openbare ruimte en sociale activiteiten 
De openbare ruimte wordt gebruikt voor drie verschillende soorten activiteiten; noodzakelijke-, 
optionele- en sociale activiteiten (Gehl, 2011, p. 9). Noodzakelijk activiteiten zijn activiteiten die bijna 
‘verplicht’ zijn zoals naar werk of school gaan, boodschappen doen en winkelen. Daarnaast worden 
deze activiteiten het hele jaar door gedaan omdat de mensen eigenlijk geen keus hebben. Optionele 
activiteiten zijn activiteiten die bewust worden gekozen zoals een stukje wandelen, een frisse neus 
halen of genieten van de zon. Deze activiteiten zijn afhankelijk van externe factoren, bijvoorbeeld het 
weer of een aantrekkelijke omgeving. Sociale activiteiten zijn alle activiteiten die afhankelijk zijn van 
de hoeveelheid aan mensen in de openbare ruimte bijvoorbeeld spelende kinderen, elkaar 
begroeten, een praatje maken en de meest voorkomende sociale activiteit, passieve contacten; het 
zien en horen van mensen (Gehl, 2011).  
 
De openbare ruimte kan zo worden ingericht dat deze specifiek is voor noodzakelijke activiteiten, 
optionele activiteiten en sociale activiteiten. Als het doel is om sociale activiteiten te bevorderen en 
om te stimuleren naar buiten gaan dan is het van belang om een aantrekkelijke openbare ruimte te 
creëren. Door een aantrekkelijke openbare ruimte worden mensen als het ware “uitgenodigd” om 
naar buiten te gaan, bijvoorbeeld om te wandelen, sporten, mensen te ontmoeten of andere 
buitenactiviteiten. Zo kan een straat met een brede stoep die wordt gescheiden van de weg door een 
groene strook al bijdragen aan meer interactie tussen personen. Uit onderzoek van Gehl (2011) blijkt 
dat hoe meer tijd mensen buiten besteden, hoe meer ze andere mensen ontmoeten en hoe meer ze 
praten. Door te verblijven in de openbare ruimte komt men in contact met andere mensen en ziet 
men hoe andere mensen zich kleden, gedragen en leven. Zo wordt een persoon die men vaak tegen 
komt op straat een ‘bekende’ en neemt de kans op contact toe (Gehl, 2011). Een aantrekkelijke 
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openbare ruimte kan zorgen voor een toename van de sociale activiteiten in de wijk en hoogte van 
het sociaal kapitaal in een wijk beïnvloeden. 
 
Strijd om speelruimte 
De ruimte in de stad is schaars en er wordt om elke vierkante meter gestreden. Gezinnen met jonge 
kinderen hebben meer behoefte aan ruimte dan andere groepen in de stad, met name in de vorm 
van speelruimte voor hun kinderen. Ook omdat buiten spelen voor kinderen, beter is voor kinderen 
nog steeds een breed gedeelde opvatting is, terwijl de trend van het spelen vooral van buiten naar 
binnen verschuift (Bouw & Karsten, 2004). Ondanks de verschillen tussen gezinnen in de stad, staan 
ouders volgens Bouw & Karsten (2004) voor een vergelijkbare taak: “hun kinderen, in een context 
waar ruimte schaars is, een plek bieden waarin ze zich staande kunnen houden, waar ze de ruimte 
hebben om te spelen en zich te ontwikkelen” (Bouw & Karsten, 2004, p. 12). De wijze waarop deze 
taak wordt ingevuld is afhankelijk van de ouders en de wijk waarin de kinderen opgroeien.  
 
Een belangrijke oorzaak waarom de openbare ruimte minder bruikbaar is geworden voor spelende 
kinderen is de opkomst van de auto. Sinds de introductie van de auto hebben auto’s steeds meer 
ruimte opgeslokt. Voor straatspelletjes als stoepranden zijn geparkeerde en rijdende auto’s een 
doorn in het oog. Daarentegen zijn auto’s dan wel weer geschikt om achter te verstoppen. Niet 
alleen het aantal auto’s, maar ook het aantal andere objecten op straat en op de stoep is 
toegenomen. Denk aan afvalcontainers en fietsenrekken. Naast de toename van auto’s en objecten 
op straat blijft de grootste vijand van spelende kinderen hondenpoep dat overal te vinden is waar 
kinderen ook spelen zoals de stoep, grasveldjes, speeltuinen en parken (Bouw & Karsten, 2004). 
Naast de openbare ruimte heeft ook de ontwikkeling van grotere speelruimte in en rondom het huis 
geleidt tot een dalende aantrekkingskracht van de openbare ruimte. In vergelijking met nu waren de 
huizen in de jaren ’50 kleiner, de gezinnen groter en moesten de ruimtes in huis worden gedeeld met 
andere leden van het gezin. De openbare ruimte was een goed alternatief voor de drukte 
binnenshuis. In verloop van tijd zijn de huizen groter geworden, de gezinnen kleiner en hebben 
kinderen de beschikking over een speelkamer of achtertuin. De noodzaak om te spelen in de 
openbare ruimte is minder aanwezig (Bouw & Karsten, 2004).  
 
Een ander obstakel van buitenspelen is veiligheid. Volgens Bouw en Karsten (2004) komen de 
belangen van ouders en kinderen niet overeen als het om veiligheid gaat. Kinderen zijn op zoek naar 
avontuur terwijl ouders bezorgd zijn en eerder denken aan de veiligheid. Een logisch gevolg is dat er 
regels worden ingesteld of dat ouders meegaan om toezicht te houden.  
Ondanks de beperkingen, obstakels en concurrentie wordt buitenspelen nog steeds aangegeven als 
een favoriete bezigheid door kinderen (Bouw & Karsten, 2004). Door de beperkte hoeveelheid 
ruimte wordt er inventief buiten gespeeld met nieuwe materialen en op plekken die daar niet voor 
bestemd zijn. Coninck-Smith en Gutman (2004) noemen dit niet-officiële plekken of onbekende 
plekken voor volwassen. Onder officiële plekken worden gedeeltes in de openbare ruimte die door 
volwassenen voor kinderen zijn ingericht zoals speeltuinen en voetbalveldjes (Coninck-Smith & 
Gutman,2004). 
 
De speeltuin in de buurt 
Volgens Gehl (2011) is de activiteit “buitenspelen” meestal niet vooraf geregeld door kinderen maar 
ontstaan meer op een natuurlijke wijze. Het ontstaat meer als kinderen elkaar ontmoeten, andere 
kinderen zien spelen en ze naar buiten gaan om “te spelen”. Een speelveld fungeert dan niet alleen 
als speelplek maar ook als ontmoetingsplek en kinderen kunnen er zelf inspiratie opdoen door kennis 
te maken met nieuwe kinderen en spellen. Bouw en Karsten (2004) delen dit perspectief en 
beschrijven dat pleintje, speelveld of speeltuintje naast het ‘gewone’ spelen fungeren als 
ontmoetingsplek voor kinderen om vanuit daaruit op avontuur te gaan. Naarmate kinderen ouder 
worden gaan ze minder spelen en meer hangen en claimen, met het hangen, een bepaalde ruimte, 
bijvoorbeeld een straathoek of parkeerplaats (Coninck-Smith & Gutman,2004).  
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2.3.  Voorzieningen en gezinnen 
 
In deze paragraaf zal er worden gekeken naar voorzieningen in de wijk in relatie tot gezinnen. 
Vanwege de focus op gezinnen zal er met name worden gekeken naar de voorzieningen waar 
voornamelijk gezinnen gebruik van maken zoals bijvoorbeeld een basisschool. Er zal worden 
begonnen met het mengen van verschillende functies in een wijk. 
   
Functiemenging 
Tegenwoordig is de algemeen maatschappelijke opvatting dat functiemenging noodzakelijk is voor 
een prettige woonwijk om in te wonen. Naast wonen is het ook van belang dat er in de wijk andere 
functies aanwezig zijn zoals winkels, scholen, sport en werkgelegenheid. Dit alles zou bijdragen aan 
de leefbaarheid van de wijk (Blokland, 2009). Functiemenging draagt eraan bij dat mensen uit de 
buurt met elkaar in contact komen. Een randvoorwaarde is natuurlijk dat mensen uit de wijk gebruik 
maken van de aanwezige voorzieningen in de wijk. Blokland (2009) benadrukt dat door deze routines 
en gewoontes (denk ook aan patronen van tweeverdieners en “traditionele” gezinnen) de wijk 
“familiair” wordt; mensen kennen elkaar van gezicht.  
 
Een van de grondlegger en groot voorstander van functiemenging is Jane Jacobs. Voor een levendige 
stad is het volgens Jacobs (Hospers & Desrochers, 2009) noodzakelijk dat mensen zich thuis voelen 
op straat zodat het “straatballet” kan worden uitgevoerd en mensen op elk moment van de dag 
elkaar kunnen ontmoeten. In plaats van functies, zoals wonen, werken en ontspanning te scheiden 
moeten deze functies juist met elkaar worden gecombineerd zodat er op elk moment van de dag 
leven op straat is. Om een levendige straat te creëren kan het beste worden gestart vanuit het 
voetgangersperspectief omdat voetgangers voor levendigheid zorgen en motorvoertuigen snel 
voorbijrazen (Hospers & Desrochers, 2009). Dit sluit aan bij de behoeftes van gezinnen, met name 
omdat bij een druk gezinsleven nabijheid van werk, wonen en voorzieningen praktisch is en (reis-)tijd 
kan besparen (Karsten, 2007).  
 
Naast het feit dat gezinnen profiteren van de nabijheid van voorzieningen, profiteren de 
voorzieningen, met name winkels, ook van gezinnen. Gezinnen met twee of meer kinderen hebben 
namelijk een andere bestedings- en activiteitenpatroon dan andere bevolkingsgroepen in de wijk. Uit 
onderzoek van Beckhoven en van Kempen (2002) komt naar voren dat gezinnen een positief effect 
hebben op de lokale economie en voordelen biedt voor de lokale middenstand. Anders gezegd 
wijken met veel gezinnen bieden een extra kans voor de lokale middenstand dan wijken met relatief 
weinig gezinnen. Alle overige economische factoren buiten beschouwing gelaten. Tevens zijn voor 
veel mensen winkels ook een plek om andere mensen “toevallig” te ontmoeten en om een praatje 
met elkaar te maken (Blokland, 2009). Oftewel een ideale locatie voor schmoozers om sociale 
contacten te onderhouden.  
 
School, kinderopvang en activiteiten 
De basisschool heeft een belangrijke taak om kinderen kennis bij te brengen op allerlei verschillende 
vlakken zoals taal, rekenen en aardrijkskunde, maar ook aan sociaal-emotionele vaardigheden zoals 
hoe je met elkaar omgaat. Sinds de jaren 90 is de populariteit van het concept een “brede school” 
enorm toegenomen in Nederland (Emmelot, Van der Veen, & Ledoux, 2006). Het concept benadrukt 
dat een school midden in de buurt moet staan, voor zowel kinderen en ouders, maar ook voor 
buurtgenoten een centrum voor ontwikkeling is (p. 65).  
 
Uit onderzoek van Blokland (2009) blijkt dat mensen met kleine kinderen meer tijd spenderen in de 
buurt, vooral wanneer hun kinderen in de buurt naar school gaan. Mensen met kinderen op school in 
de wijk waarin ze wonen hebben hun ogen meer op straat en hebben meer de mogelijkheid om 
signalen in de buurt op te vangen (Blokland, 2009, p. 195). Zijn ouders ook actief betrokken bij de 
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school dan versterkt dit hun signalerend vermogen, omdat ze waarschijnlijk betere kennis hebben 
ten aan zien van toezicht van de school. Dit heeft waarschijnlijk te maken dat ouders bekend raken 
met de omgeving, andere ouders, personeel en meer inzicht hebben in de verschillende patronen 
rondom een school.  
 
2.4.  Conceptueel model & operationalisering  
 
In figuur 2 wordt het conceptueel model weergegeven. Zoals al eerder naar voren is gekomen zal er 
worden gekeken naar het effect van jonge gezinnen op de wijken Oosterhout en Neerbosch-oost. 
Waarbij Oosterhout een wijk is met relatief veel kinderen onder de 15 jaar (35%) en Neerbosch-oost 
een wijk met relatief weinig kinderen onder de 15 jaar namelijk 15% (CBS, 2015).  
Uit het conceptueel model kan worden opgemaakt dat de groep die wordt onderzocht in beide wijk 
gezinnen zijn. Vervolgens zal in zowel Oosterhout als in Neerbosch-oost worden onderzocht wat de 
invloed van gezinnen op het sociaal kapitaal, de openbare ruimte en de voorzieningen is om 
uiteindelijk te bepalen welke invloed gezinnen hebben op een wijk in een stedelijke omgeving.  
 
Figuur 2: conceptueel model.

 
Bron: eigen materiaal. 
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3. Methodologie 
 
In dit hoofdstuk zal de methodologie die wordt toegepast in dit onderzoek worden beschreven. Er zal 
in worden gegaan op de onderzoeksmethode “casestudie”, onderzoeksstrategie, 
onderzoeksmateriaal en de eenheid van analyse.   
Een ander belangrijk onderdeel van kwalitatief onderzoek is het positioneren van jezelf als 
onderzoeker binnen het onderzoek. In Creswell en Poth (2018) wordt dit het concept van reflexivity 
genoemd. Jezelf positioneren binnen het onderzoek is van belang omdat het schrijven van een 
kwalitatief onderzoek niet los van de schrijver kan worden gezien. Voor de positionering binnen dit 
onderzoek verwijs ik naar hoofdstuk 7: Reflectie. Er zal nu als eerste worden ingegaan op de 
onderzoeksmethode; een meervoudige casestudie.  
 
3.1.  Onderzoeksmethode 
 
De methode die zal worden gebruikt in dit onderzoek is een “casestudie”. Creswell en Poth (2018) 
definiëren in hun boek over kwalitatief onderzoek een casestudie onderzoek als volgt: “as a 
qualitative approach in which the investigator explores a real-life, contemporary bounded system (a 
case) or multiple bounded systems (cases) over time, through detailed, in-depth data collection 
involving multiple sources of information, and reports a case description and case themes” (pp. 96-
97). In andere woorden is een casestudie een kwalitatieve onderzoeksmethode waarbij de 
onderzoeker zich richt op het echte leven in een afgebakende casus of casussen, zeer gedetailleerde- 
en diepgaande data verzamelt en gebruik maakt van verschillende informatiebronnen.  Een 
casestudie begint bij het selecteren van een casus of casussen. In dit onderzoek is ervoor gekozen om 
de wijken Oosterhout en Neerbosch-oost te gebruiken als casussen. Er is gebruik gemaakt van twee 
casussen omdat uit onderzoek van Yin (2003) blijkt dat een onderzoek met meerdere casussen over 
het algemeen tot betere resultaten leidt. Door het kiezen van twee casussen wordt het mogelijk om 
een vergelijking te maken, wat kan bijdragen aan de generalisatie van de uitkomsten. Alleen het 
generaliseren van de uitkomsten blijft in vergelijking tot kwantitatief onderzoek een nadeel doordat 
er heel specifiek gekozen is om een of meerdere casussen te onderzoeken. Naast vergelijken leidt het 
gebruik van meerdere casussen tot verschillende perspectieven ten aanzien van het centrale thema 
in dit onderzoek (Creswell & Poth, 2018). De vraag is alleen of er wordt gekozen voor twee casussen 
die op elkaar lijken, of juist voor casussen die van elkaar verschillen. In dit onderzoek is ervoor 
gekozen voor twee casussen die van elkaar verschillen zodat de meerdere perspectieven duidelijk 
kunnen worden geïdentificeerd. Zie ook bijlage 1: Paradigm-specific model of ‘reality’, voor de 
verschillende manieren waarop er naar de “realiteit” gekeken kan worden en hoe dit zorgt voor 
verschillende perspectieven.  
Een andere belangrijke stap is het identificeren van thema’s (Creswell & Poth, 2018). In beide 
casussen zal er onderzoek worden gedaan naar gezinnen in relatie tot de thema’s: sociaal kapitaal, 
openbare ruimte en voorzieningen. Voor verdieping van de verschillende thema’s wordt er verwezen 
naar hoofdstuk 2: Theoretisch kader, waarin de verschillende thema’s uitvoerig worden besproken.  
 

3.2.  Onderzoeksstrategie en onderzoeksmateriaal 
 
Kwalitatief onderzoek werkt in vergelijking tot kwantitatief onderzoek met een klein aantal 
respondenten en is het verzamelen van data een arbeidsintensief proces, maar levert het zeer 
gedetailleerd- en diepgaand onderzoeksmateriaal op. In de onderzoeksstrategie zal er rekening 
moeten worden gehouden met deze kenmerken van kwalitatief onderzoek, in dit geval in de vorm 
van een casestudie. In dit onderzoek zal er data worden verzameld op twee manier namelijk door het 
afnemen van semigestructureerde- en diepte-interviews, en door middel van observaties met als 
basis het theoretisch kader in hoofdstuk 2.  
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Semigestructureerde- en diepte-interviews 
Om gedetailleerd en diepgaand onderzoeksmateriaal te verzamelen is ervoor gekozen om gebruik te 
maken van semigestructureerde en diepte-interviews met gezinnen in Neerbosch-oost en 
Oosterhout. Zie bijlage 6 voor het interviewschema dat is gehanteerd in dit onderzoek. Naast 
algemene vragen is er specifieke aandacht voor de thema’s sociaal kapitaal, openbare ruimte en 
voorzieningen.  
Het gebruik van semigestructureerde- en diepte- interviews geeft aan hoe een bepaalde groep 
mensen, in dit geval gezinnen, met elkaar omgaat, en hoe ze de omgeving en voorzieningen ervaren. 
Andere groepen in beide wijken hebben wellicht een andere perspectief. Iedereen ervaart de 
omgeving op zijn eigen manier, niet dat het een fout is en het ander goed, maar meer omdat 
verschillende groepen verschillende behoeftes hebben en zowel de omgeving zelf beïnvloeden als 
worden beïnvloed door de omgeving. Tijdens dit proces zal er na het analyseren van de data worden 
beoordeeld in hoeverre er verzadiging optreedt en er geen nieuwe data naar voren komt. Wanneer 
dit het geval is kunnen er betrouwbare uitspraken worden gedaan aan de hand van de verzamelde 
data.  
 
In mijn zoektocht naar gezinnen in Neerbosch-oost ben ik begonnen bij het buurthuis “Schalmei”, die 
mij doorverwezen naar het STIP nieuw-west, een organisatie dat informatie en advies geeft aan 
mensen in de wijk. Via de coördinator heb ik de mogelijkheid gekregen om gezinnen te benaderen in 
de wijk. Om tot een breder perspectief te komen heb ik ook andere gezinnen benaderd met de vraag 
of ze wilden deelnemen aan mijn onderzoek. In totaal hebben er 7 respondenten deelgenomen aan 
dit onderzoek in Neerbosch-oost. 
In tabel 3.1 wordt de datum/tijdstip van het interview, geslacht, het aantal kinderen en locatie 
weergegeven van de respondenten uit Neerbosch-oost. In Neerbosch-oost heb ik contact gehad met 
Yilmaz Balikoc, coördinator Stip nieuw-west en werkbegeleider Stip oost, waarna er een interview 
heeft plaatsgevonden in de vestiging van het Stip in oost. Na dit eerste contact heb ik op twee 
ochtend de mogelijkheid gekregen om gezinnen te interviewen op de vestiging van het Stip in nieuw-
west, gelegen in het winkelcentrum in Neerbosch-oost.  
 
Tabel 3.1: Respondenten, geslacht, kinderen en locatie in Neerbosch-oost. 

Datum/tijdstip 
interview 

Geslacht Kinderen (leeftijd) Locatie 

7 mei ’18 om 15:30 uur Man (Yilmaz 
Balikoc) 

n.v.t. Coördinator Stip Nieuw-
west en werkbegeleider Stip 
oost 

Stip oost, Nijmegen 

14 mei ’18 om 10:30 uur  Vrouw Zoon (14) en dochter (12) Stip nieuw-west 
14 mei ’18 om 11:30 uur  Vrouw Twee zoons (28 en 13) Stip nieuw-west 
15 mei ’18 om 11:00 uur Vrouw Eén zoon (8) Stip nieuw-west 
15 mei ’18 om 11:40 uur Vrouw Vijf kinderen (leeftijd 

onbekend) 
Stip nieuw-west 

24 mei ’18 om 20:30 uur Man en vrouw Twee dochters (2 jaar en 3 
maanden) 

Masayalaan 

14 juni ’18 om 19:30 uur  Man en vrouw Twee zoons (4 en 1) Tangostraat 
 
In de wijk Oosterhout is het eerste contact is gelegd met het bestuur van de wijkraad in Nijmegen-
noord. Via het bestuur ben ik met een aantal gezinnen in contact gekomen en na het plaatsen van 
een oproep op de Nextdoor buurtapp is het aantal respondenten toegenomen. In totaal hebben er in 
Oosterhout 8 gezinnen deelgenomen aan dit onderzoek. In tabel 3.2 wordt de datum/tijdstip van het 
interview, geslacht, het aantal kinderen en de locatie weergegeven van de respondenten uit 
Oosterhout.  
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Tabel 3.2: Respondenten, geslacht, kinderen en locatie in Oosterhout. 

Datum/tijdstip 
interview 

Geslacht Kinderen (leeftijd) Locatie 

5 juni ’18 om 16:00 uur Vrouw Twee zoons (4 en 2) Bellefleurlaan 
6 juni ’18 om 13:30 uur Vrouw  Zoon (8) en dochter (6) Fruitlaan 
6 juni ’18 om 15:30 uur Vrouw  3 dochters (10, 4 en 1) en 2 

zoons (8 en 6) 
Golden 
Deliciousstraat 

11 juni ’18 om 14:20 uur Vrouw Eén zoon (9)  Telefonisch contact 
12 juni ’18 om 20:00 uur Vrouw Twee dochters (4 en 1) Telefonisch contact 
12 juni ’18 om 15:00 uur Vrouw Twee dochters (21 en 17), één 

zoon (19) en een 
pleegdochter (16) 

Oude Groenestraat 

14 juni ’18 om 10:30 uur  Vrouw Twee zoons (beide 5 jaar) en 
één dochter (11 maanden) 

Terracottastraat 

14 juni ’18 om 9:30 uur Vrouw Eén zoon (6) Slingerkogelstraat 
 
Een beperking van dit onderzoek is dat na herhaaldelijk contact te hebben gezocht met Ed van Deal, 
zowel wijkmanager van Neerbosch-oost als Oosterhout, dit niet heeft geleid tot een interview. Mede 
door het drukke schema van Ed van Deal. 
 
Coderen en analyseren interviews 
De interviews zullen worden getranscribeerd zodat ze kunnen worden geanalyseerd aan de hand van 
codering. Het coderen zal worden uitgevoerd op basis van de onderzoeksmethode “grounded 
theory”. Deze methode focust zich op het coderen van de verzamelde data, in dit geval de 
interviews, om uiteindelijk tot bepaalde theoretische inzichten te komen (Wagenaar, 2011, p. 259). 
Het coderen kan worden opgedeeld in drie fases: open coding, axial coding en selective coding. In de 
eerste fase, open coding, worden belangrijke stukken test gecodeerd. Dit kunnen woorden, zinnen of 
gehele alinea’s zijn. In de volgende fase, axial coding, wordt de codes nader bekeken. Welke codes 
komen vaak voor en kan er “gewicht” gegeven worden aan bepaalde codes. Welke codes zijn 
belangrijk en welke minder belangrijk. Kunnen codes worden onderverdeeld in specifieke groepen, 
en wat is de relatie tussen deze verschillende groepen? In de laatste fase van het coderingsproces, 
selective coding, worden de codes verder gespecificeerd, om tot een centraal fenomeen te komen 
(Creswell & Poth, 2018). Dit leidt uiteindelijk tot een conceptueel netwerk. Belangrijk is dat alle 
verzamelde data wordt gecodeerd, ook al lijkt sommige data in eerste instantie irrelevant. 
Uiteindelijk kan dit toch nog waardevol blijken. Voor het coderingsproces zal worden gebruik 
gemaakt van Atlas.ti; een softwareprogramma voor het gebruik van data-analyse.  
 
In dit onderzoek staan twee casussen centraal, Neerbosch-oost en Oosterhout, en daarom is het 
nodig om voor beide casussen het coderingproces los van elkaar te doorlopen. Op deze wijze kan er 
worden gekeken naar de overeenkomsten en verschillen zodat beide casussen met elkaar kunnen 
worden vergeleken. Zou de data niet van elkaar worden gescheiden dan is een vergelijking niet 
mogelijk. Uiteraard ligt in beide casussen de nadruk op het sociaal kapitaal, openbare orde en 
voorzieningen. 
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Observaties 
Naast interviews met gezinnen in beide wijken wordt er ook gebruik gemaakt van observaties aan de 
hand van een vooropgesteld observatieschema waar sociaal kapitaal, openbare ruimte en 
voorzieningen in zijn verwerkt. In bijlage 2 is het observatieschema weergegeven dat tijdens het 
observeren is gebruikt. Zie bijlage 3 voor het observatielogboek voor Neerbosch-oost en bijlage 4 
voor het observatielogboek van Oosterhout, met onder andere de looproutes die zijn afgelegd en 
bijzonderheden die tijdens het observeren naar voren zijn gekomen. In tabel 3.3 wordt de 
achtergrondinformatie weergeven dat van belang is en mogelijk van invloed kan zijn op de 
observaties zoals het weer en tijdstip. 
 

WIJK DATUM TIJD WEER BIJZONDERHEDEN  
NEERBOSCH-
OOST 

25 april 2018 15:15-16:15 25° Celsius Woensdagmiddag 

OOSTERHOUT 3 mei 2018 15:15-16:15 17° Celsius Meivakantie 
NEERBOSCH-
OOST 

7 mei 2018 13:30-14:45 25° Celsius Meivakantie 

OOSTERHOUT 21 mei 2018 14:15-15:30 25° Celsius Pinkstermaandag 
 Tabel 3.3: Observatietabel 
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4. Casus Neerbosch-Oost 
 
In dit hoofdstuk staat de casus Neerbosch-Oost centraal. Na een beschrijving van de wijk zal er 
worden ingegaan op het sociaal kapitaal, openbare ruimte en voorzieningen van de wijk. Tot slot zal 
er worden teruggeblikt op de belangrijkste bevindingen en resultaten die uit dit onderzoek naar 
voren zijn gekomen.  
 
Voor dit hoofdstuk is data verzameld aan de hand van interviews met één deskundige en zes 
gezinnen en door middel van observaties. De deskundige die is geïnterviewd is Yilmaz Balikoc, 
coördinator Stip nieuw-west en werkbegeleider Stip oost. Voor een overzicht van de gezinnen zie 
hoofdstuk 3 tabel 3.1 respondenten, geslacht, kinderen en locatie in Neerbosch-oost. De observaties 
zijn aan de hand van een observatieschema verzameld. In bijlage 2 staat het observatieschema dat is 
gebruikt tijdens het observeren en in bijlage 3 staat het observatielogboek Neerbosch-oost. In tabel 
3.3 in hoofdstuk 3 worden de gegevens weergegeven met betrekking tot het observeren zoals de 
datum, tijd, bijzonderheden en het weer. Voor een uitgebreide analyse van de interviews zie bijlage 5 
en 5.2.   
  

4.1.  Wijkbeschrijving 
 
Neerbosch-oost is een woonwijk in het zuidwesten van Nijmegen en is voor het overgrote deel 
gebouwd in de jaren 60 van de vorige eeuw in het kader van de wederopbouw (Gemeente Nijmegen, 
2015a). Zie figuur 4.1 voor de ligging en de grenzen van Neerbosch-oost. Zoals al eerder naar voren is 
gekomen zal dit onderzoek zich richten op het deel van Neerbosch-oost dat omsloten wordt door het 
Maas-Waalkanaal, de Graafseweg en de Neerbosscheweg. Het deel tussen de Neerbosscheweg en de 
Dennenstraat wordt buiten beschouwing gelaten. In figuur 4.1 wordt dit deel aangegeven met grijze 
strepen.   
 
Figuur 4.1: Ligging Neerbosch-oost. 

De naam Neerbosch-oost komt van het 
voormalig dorp Neerbosch dat in de 
13de eeuw is ontstaan. Het dorp is 
tijdens de wederopbouw onderdeel 
van Nijmegen geworden. Deze historie 
is nog steeds terug te vinden in de wijk 
zoals het witte kerkje, het Slotje van de 
Baron en het brandspuithuisje 
(Gemeente Nijmegen, 2015a).  
In het vervolg van deze paragraaf zal 
worden ingegaan op de 
woningvoorraad, de herkomst van de 
bewoners, demografie en 
huishoudens. 
 
 
 
 
 
 
 

Bron: OpenStreetMap bewerkt via EduGis. 
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Woningvoorraad 
Neerbosch-oost kan worden gerekend tot het lage segment van de woningmarkt in Nijmegen 
(Gemeente Nijmegen, 2018). In 2015 is de gemiddelde WOZ-woningwaarde 136.000 euro. Dit is een 
stuk lager dan de gemiddelde WOZ-woningwaarde voor de gemeente Nijmegen van 186.000 euro 
(CBS, 2015). Dit heeft vooral te maken met het feit dat de woningvoorraad voornamelijk bestaat uit 
sociale huurwoningen (70%) en relatief weinig koopwoningen (30%). De sociale huurwoningen 
bestaan zowel uit laag- als hoogbouw en kent een herhaling van woonbuurten (Gemeente Nijmegen, 
2018).  
 
In Neerbosch-oost is het gemiddeld aantal woningen per hectare 25 in 2015 (Gemeente Nijmegen, 
2018). Dit is boven het gemiddelde van de gemeente Nijmegen (14 woningen per hectare) maar 
Neerbosch-oost behoort niet tot de wijken met het hoogst aantal woningen per hectare zoals 
bijvoorbeeld Bottendaal (47 woningen per hectare) of Altrade (43 woningen per hectare). In 2015 
was het totale aantal woningen in Neerbosch-oost 3.622 woningen (CBS, 2015).  
 
Demografie en huishoudens 
In grafiek 4.1 wordt de demografische ontwikkeling van Neerbosch-oost tussen 2007 en 2017 
weergegeven, gebaseerd op de cijfers van de gemeente Nijmegen (2018). Veruit de grootste groep 
inwoners zit in de leeftijdscategorie 25 tot 49.  
 
Grafiek 4.1: Demografische ontwikkeling Neerbosch-oost 2007-2017 

 

Bron: Eigen grafiek 

Om een duidelijker beeld te krijgen van de andere leeftijdsgroepen wordt in grafiek 4.2 de 
demografische ontwikkeling van Neerbosch-oost tussen 2007 en 2017 zonder de leeftijdscategorie 
25-49 weergegeven. Uit deze grafiek blijkt dat de ontwikkeling van overige categorieën relatief 
stabiel is en variëren in aantallen tussen de 1000 en 1400 mensen. In 2017 waren er in totaal 1156 
aantal kinderen tussen de 0-14 (Gemeente Nijmegen, 2018). 
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Grafiek 4.2.: Demografische ontwikkeling Neerbosch-oost zonder de leeftijdsgroep 25-49. 

 

Bron: Eigen grafiek 
 
In 2015 was het totale aantal huishoudens 3.800, waarvan 50% eenpersoonshuishoudens, 23% 
huishoudens zonder kinderen en 27% huishoudens met kinderen. Het gemiddelde 
huishoudingsgrootte is 1.9 en ligt 0.1 hoger dan het gemiddelde van de gemeente Nijmegen (CBS, 
2015). 
 
Herkomst inwoners Neerbosch-oost 
In grafiek 4.3 wordt de herkomst van de inwoners van Neerbosch-oost 2017 weergegeven. Voor deze 
grafiek is gebruik gemaakt van de cijfers van de gemeente Nijmegen (2018). Uit deze grafiek blijkt dat 
meer dan de helft (62%) van de inwoners een autochtone achtergrond hebben. Naast deze grootte 
groep autochtone inwoners zijn er vier kleinere groepen met inwoners uit Westerse landen (12%), 
Niet-westerse landen (10%), Marokkanen (7%) en Turken (7%). De twee kleinste groepen, beiden 
goed voor 1% van de inwoners zijn Surinamers en Antillianen/Arubanen. De inwoners van 
Neerbosch-oost hebben veel verschillende achtergronden, maar de grootste groep zijn de 
autochtonen.  
 
Grafiek 4.3: Herkomst inwoners Neerbosch-oost 2017. 

Bron: Eigen grafiek. 

0

200

400

600

800

1000

1200

1400

1600

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Aa
nt

al
Demografie Neerbosch-oost (zonder 25-49)

0-14 15-24 50-64 64+

62%

1%

1%

7%

7%

12%

10%

Herkomst inwoners Neerbosch-oost 2017 

Autochtoon

Suriname

Antillen/Aruba

Turkije

Marokko

Westerse landen

Niet-westerse landen



 
25 

4.2.  Sociaal kapitaal 
 
In deze paragraaf zal in worden gegaan op het sociaal kapitaal van gezinnen in de wijk Neerbosch-
oost. De resultaten en uitkomsten komen voort uit observaties en uit het analyseren van de 
interviews. Zie bijlage 3 voor het observatielogboek van Neerbosch-oost, bijlage 5 en 5.2 voor de 
analyse van de interviews en de netwerkboom die uit deze analyse is voortgekomen. Als eerste zal in 
worden gegaan op de resultaten en uitkomsten die naar voren zijn gekomen uit interviews om 
vervolgens in te gaan op de observaties.  
 
In bijlage 5.2.2 wordt de netwerkboom sociaal kapitaal Neerbosch-oost weergegeven. Uit de analyse 
is naar voren gekomen dat het sociaal kapitaal in Neerbosch-oost kan worden verdeeld in vijf 
groepen: sociaal contact; kinderen en contacten; vrijwilligerswerk en activiteiten; activiteiten voor 
kinderen; diversiteit, verbinding en ontmoeting. De resultaten die naar voren zijn gekomen zullen 
individueel per groep worden besproken.  
 
Sociaal contact  
De codes die het vaakst voorkomen in de groep “sociaal contact” zijn: buren (17x), contact (13x), 
aanspreken op gedrag (12x) en behulpzaam (7x). Dit duidt erop dat de gezinnen in Neerbosch-oost 
veel sociale contacten hebben in hun omgeving en met name de buren. Een moeder van vijf kinderen 
beschrijft het contact in haar omgeving als:  
 

We komen veel bij elkaar, veel praten, kletsen, soms bij elkaar eten. Dan bouw je toch meer 
vriendschappen en kennissen op. Dat is het eigenlijk, we helpen we elkaar. 

 
Kinderen en contacten 
Uit analyse blijkt dat kinderen op meerdere manieren bijdragen aan het sociaal kapitaal van hun 
ouders. Kinderen gaan naar school, spelen in de buurt, zijn nieuwsgierig, hebben toezicht nodig en 
nemen deel aan activiteiten in de wijk. De code “contact door een kind” komt 19 keer voor en is 
daarmee de code die het vaakst voorkomt. Samen met de code “oppassen door buren”, die 15 keer 
voorkomt, zijn dit de twee belangrijkste codes in deze groep.  
 
Uit een interview (alleenstaande moeder, zoon van 8) blijkt hoe de nieuwsgierigheid van een kind 
kan zorgen voor nieuw contact met de buren:  
 

“Uh, eigenlijk door eten. Dat is best wel een leuk verhaal, want deze specifiek buurvrouw 
houdt erg van koken, en kookt ook heel veel, en er komen ook altijd veel mensen bij haar 
over de vloer, en ze heeft ook een groot gezin, en ze doet ook veel voor de wijk als er iets 
met eten aan de hand is. Dan wordt ze heel vaak gevraagd. Het ruikt altijd lekker als je daar 
over de galerij loopt, en mijn zoontje viel het elke keer op want het raampje staat open voor 
de luchtafvoer. En toen zei hij: wat ruikt het hier lekker, wat ruikt het hier lekker. En toen was 
het volgens mij met ramadan een paar jaar geleden en toen hadden ze harira gemaakt, dat is 
een soort soep dat dan wordt gegeten en dat rook heel lekker. En toen kwam ze naar buiten 
en zei ze: vind je het zo lekker ruiken jongen? En toen kwam ze een pannetje soep brengen. 
En toen hadden we het eerste contact”.  

 
De nieuwsgierigheid van het kind werd geprikkeld door de lekkere geuren uit de keuken van de 
buren. Dit duidt erop dat kinderen bijdragen aan een toename van het sociaal kapitaal van hun 
ouders. Dit heeft deels met het kind te maken, want het is nieuwsgierig, en ook omdat kinderen 
anders worden benaderd door volwassenen. In een ander interview (vrouw, moeder van 5 kinderen) 
werden kinderen omschreven als onschuldig. Dit bevestigt de andere kijk op kinderen door 
volwassen en de manier van omgang.  



 
26 

 
Een andere mevrouw, moeder van een zoon (14) en een dochter (12), geeft aan dat ze vooral 
mensen in de buurt heeft leren kennen via school. 
 

Ja, voornamelijk via school, want toen mijn kinderen klein waren zaten ze hier wel op school. 
En daar had je ook een huiskamer voor kinderactiviteiten en inloop voor ouders, waar je 
koffie kon drinken of een activiteit kon doen. 

 
Zou deze moeder geen kinderen hebben gehad of ze niet in Neerbosch-oost naar school hebben 
gestuurd dan zou het sociaal kapitaal van deze moeder er anders uit zien. Kinderen dragen dus op 
een positieve manier bij aan het sociaal kapitaal van hun ouders dat bepaald wordt door de 
omgeving.  
Dezelfde moeder geeft aan dat toen haar kinderen nog kleiner waren ze veel naar buiten gingen om 
te spelen en een groepje met andere kinderen en moeders had gevormd. 
 

 Ja, ik kom veel buiten. Ik woon in een maisonnette-flat en toen ik daar kwam hadden ze daar 
ook wel wat jongere kinderen. We hadden een groepje ouders en kinderen waar we, vooral 
in de zomer, mee naar buiten gingen naar de speeltuin achter bij ons. 

 
Andersom bepalen ouders ook deels het sociaal kapitaal van hun kinderen. Een mevrouw, moeder 
van een zoon van 14 en dochter van 12, gaf aan dat haar kinderen niet met iedereen in de wijk 
mogen omgaan: “Ja, ze mogen niet van mij met iedereen omgaan. Laat ik het zo zeggen”.  
 
Activiteiten voor kinderen 
In Neerbosch-oost hebben kinderen de mogelijkheid om deel te nemen aan allerlei activiteiten in de 
wijk. Uit analyse kwam naar voren dat vanuit Sjano (Stichting Jeugd Activiteiten Neerbosch-Oost) 
veel activiteiten voor kinderen wordt georganiseerd. Een man, vader van twee zoons (4 en 1), noemt 
een aantal activiteiten die worden georganiseerd door Sjano: 
 

De bouwweek organiseren ze hier natuurlijk, de optocht organiseren ze, de 
straatspeeldag/buitenspeeldag organiseren ze, en fanfare dag en voor vader- en moederdag 
gaan ze knutselen in het winkelcentrum. En volgens mij was het plan om elke zoveelste 
zaterdag van de maand een knutselactiviteit aan de bieden vanuit Sjano. 

 
Hieruit blijkt dat Sjano door het organiseren van activiteiten voor kinderen de omgang van kinderen 
in de wijk gestimuleerd. Op deze manier raken kinderen maar ook ouders, die nodig zijn voor 
begeleiding, meer bekend met elkaar. Dit draagt bij aan het sociaal kapitaal van zowel de kinderen 
als de ouders. 
 
Vrijwilligerswerk en activiteiten 
In de analyse komt naar voren dat alle gezinnen zich inzetten of hebben ingezet als vrijwilliger, 
bijvoorbeeld bij het Stip, het oudercafé of een bijdrage leveren aan de Nije West, een magazine voor 
Nijmegen nieuw-west waar Neerbosch-oost deel van uit maakt. De code “Stip/Opmaat” is de code 
die in de analyse het vaakst voorkomt. Het Stip voorziet mensen die behoefte hebben aan hulp van 
informatie en advies en draagt bij aan ontmoeting en verbinding in de wijk. Via het vrijwilligerswerk 
wordt er actief bijgedragen om de diversiteit van de wijk met elkaar te verbinden. In een gesprek met 
een mevrouw, moeder van vijf kinderen, vertelde ze het volgende over haar vrijwilligerswerk: 
 

Vijf jaar geleden waren wij eerst een wooncommissie, dat hebben we drie jaar gedaan. En 
vervolgens zijn ze iets gaan ondernemen om mensen te helpen die in de problemen zitten of 
iets extra nodig hebben. Dat hebben we eigenlijk zo opgezet met [naam], achternaam weet ik 
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niet zo meer, zij is van Interlokaal en dat hebben we zo opgestart. Dat is het en nog steeds 
zitten we na 5 jaar hier. We helpen graag mensen dat is het. 

 
Hieruit blijkt dat zij zich al jaren actief inzet als vrijwilliger voor de wijk en dat ze samen met de 
andere vrijwilligers graag mensen helpt.  
 
Diversiteit, verbinding en ontmoeting. 
Zoals in de groep vrijwilligerswerk en activiteiten al naar voren is gekomen zetten gezinnen zich actief 
in om verbinding en ontmoeting tussen verschillende mensen in de wijk te stimuleren. De code 
“divers” komt het vaakst voor in deze groep. Neerbosch-oost wordt door de bewoners gekenmerkt 
als een diverse wijk. Dit wordt niet alleen zo ervaren door gezinnen maar dit blijkt ook uit cijfers, zie 
grafiek 4.3 voor de herkomst van de inwoners van Neerbosch-oost. Een mevrouw, moeder van een 
zoon van 8, gaf aan dat “als je over diversiteit hebt dan moet je hier zijn”, met hier werd Neerbosch-
oost bedoelt.  
 
Uitkomsten observaties 
Zie bijlage 3 voor het observatielogboek van Neerbosch-oost, de observatieroute en alle observaties 
die zijn gedaan. Uit deze observaties blijkt dat interactie tussen volwassenen, volwassenen en 
kinderen en tussen kinderen op meerdere locaties in de wijk afspeelt. Interactie tussen volwassen is 
vooral waar te nemen in en om het winkelcentrum. Mensen komen naar het winkelcentrum voor 
hun dagelijkse boodschappen en komen op deze wijze met elkaar in contact en wordt er met elkaar 
gesproken. Naast volwassenen zijn er ook veel volwassen met kinderen waar te nemen.  
 
Interactie tussen kinderen komt met name voor rondom speelplekken, zoals het Cruijff court en de 
speeltuin aan de C. Otto huismanstraat. Op het Cruijff court waren wat oudere jongens (leeftijden 
tussen de 8-14 jaar) zonder begeleiding aan het voetballen. In de speeltuin aan de C. Otto 
Huismanstraat waren vooral jonge kinderen aan het spelen onder toezicht van volwassenen.  
 

4.3.  Openbare ruimte 
 
In deze paragraaf worden de resultaten en uitkomsten weergegeven die naar voren zijn gekomen uit 
observaties en uit het analyseren van de interviews met betrekking tot de openbare ruimte in 
Neerbosch-oost. De uitkomsten en resultaten van zowel de observaties als van de analyse van de 
interviews zullen gecombineerd worden weergegeven. 
 
Straat, stoep en verkeer 
Om een indicatie te geven hoe straten in Neerbosch-oost zijn ingericht wordt op afbeelding 4.1 twee 
foto’s van straten weergegeven. De straat links is de Albanystraat en de straat rechts is de 
Fanfarestraat. Langs beide wegen staan bomen en zijn er parkeerhavens voor auto’s aangelegd.   
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Afbeeldingen 4.1: geparkeerde auto’s Albanystraat (L) en straat & stoep Fanfarestraat (R). 

  
Bron: eigen foto 
 
 
Buitenspelen 
Zoals al eerder naar voren is gekomen vindt interactie voornamelijk plaats bij de het Cruijff court en 
het de speeltuin aan de Otto C. Huismanstraat. Op het Cruijff court waren een 6-8 jongens aan het 
voetballen. Bij de speeltuin aan de Otto C. huismanstraat waren kinderen aan het spelen 
(verstoppertje) en hielden ouders (vooral mama’s, maar ook papa’s) toezicht vanaf een bankje bij het 
speelveld en vanaf de galerij, waar men een goed overzicht heeft op het speelveld tussen de flats.  
 
Afbeelding: Het Cruijff court Rapsodiestraat & Symfoniestraat. 

 
Bron: eigen foto. 
 
Bouw en Karsten (2004) geven aan dat vroeger de noodzaak om buiten te spelen ‘hoger’ was om het 
gebrek aan ruimte binnenshuis, dit is een mogelijke verklaring waarom de speeltuin aan de Otto C. 
huismanstraat drukbezet is in vergelijking met de andere speelveldjes, met uitzondering voor het 
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Cruijff court. De woningen (galerijflats) in de omgeving van deze speeltuin zijn kleiner ten opzichte 
van de woningen rondom andere speeltuinen. De ruimte die nodig is om binnen te spelen is beperkt, 
waardoor buiten spelen aantrekkelijker is of omdat ouders hun kinderen naar buiten sturen. 
Daarnaast hebben ouders vanaf de galerij uitzicht over het speelveld, dit is voor zowel kinderen en 
ouders een voordeel. Kinderen kunnen vanuit hun woning zien of er andere kinderen spelen en 
ouders kunnen hun kinderen, tot op zekere hoogte, in de gaten houden.  
In een gesprek met Yilmaz Balikoc kwam een andere mogelijke verklaring naar voren voor het feit dat 
sommige speelvelden niet in gebruik waren. Het is goed mogelijk dat er in de buurt van deze 
speelvelden geen of weinig kinderen meer wonen. Kinderen blijven niet voor eeuwig jong en 
naarmate ze ouder worden maken ze minder gebruik van speelvelden. Het gebruik van sommige 
speelvelden heeft dus verschillende perioden (jaren) waarin het relatief veel wordt gebruik en 
perioden waar het relatief weinig wordt gebruikt. Afhankelijk van de hoeveelheid kinderen die in de 
omgeving van het speelveld woont. Worden kinderen ouder of verhuizen gezinnen met kinderen uit 
deze omgeving dan zal dit gevolgen hebben voor de mate waarin het speelveld wordt gebruikt (Y. 
Balikoc, persoonlijke communicatie, 7 mei, 2018). Om deze reden komt het wel eens voor dat 
speelvelden worden verplaatst naar ander deel van de wijk. 
 
Afbeelding: verschillende speeltuinen in Neerbosch-oost 

  
Bron: eigen foto 
 
 
Hondenpoep en afval 
Uit analyse van de interviews is naar voren gekomen dat afval op straat een ergernis is voor veel 
gezinnen, met name voor ouders. Kinderen daarentegen zien afval niet altijd als ergernis, maar soms 
ook als “nieuw” speelgoed. De code “afval/zwerfafval/overige troep” komt 12 keer voor en behoort 
daarmee tot een van de codes die het vaakst voorkomen. Een mevrouw (moeder van een zoon van 8 
en tevens wijkheld) houdt toezicht op een gemeenschappelijk tuin bij haar in de buurt en zegt het 
volgende over afval: 
 

Ik heb mij ook bij de wijkhelden aangemeld en ik doe ook rondjes in de tuin om het een 
beetje schoon te houden, prikken met de kinderen. En als er dan bijvoorbeeld heel veel afval 
in de omgeving is, bijvoorbeeld als mensen gaan verhuizen of verbouwen, wat ze dan doen is 
dat ze altijd de spullen bij de garages zetten beneden en die spullen liggen daar maar zonder 
toezicht. Dus kinderen gaan vaak wandelen met die spullen, hutten bouwen van deuren, of 
verf gooien tussen de planten. Daar hou ik dus toezicht op en spreek ik de kinderen op aan. 
Dan leg ik het uit hoe we met de tuin behoren om te gaan en dan zijn ze wel aanspreekbaar. 
Afhankelijk van hoe je het brengt. En als ze dan rotzooi maken, dat heb ik wel een keer 
meegemaakt, dan spreek ik hun aan en krijg ik ze zover dat ze het opruimen. En nu dat het 
een beetje loopt is het vrij schoon.  



 
30 

 
Jonge kinderen zien nog niet altijd, zoals volwassen, de ergernis van afval of straatvuil in. In sommige 
gevallen gebruiken kinderen het zelfs om mee te spelen, wat eventueel tot nog meer ergernis kan 
leiden bij volwassenen, want het afval ligt niet meer alleen op straat, maar komt verspreid door de 
buurt te liggen door spelende kinderen. Want wat is er nu mooier om een deur of vloerbedekking als 
materiaal te gebruiken voor een hut.   
 
Afbeelding: grasveld tussen woonblokken. 

 
Bron: Eigen foto 
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4.4.  Voorzieningen 
 
In deze paragraaf staan de resultaten en uitkomsten met betrekking tot voorzieningen in Neerbosch-
oost centraal. Deze komen voort uit het analyseren van de interviews. Er zal in worden gegaan op het 
winkelcentrum, basisschool en kinderdagverblijf, Stip nieuw-west en de kinderboerderij. 
 
Het winkelcentrum 
Uit reacties van de verschillende gezinnen blijkt dat het winkelcentrum voor de alledaagse dingen 
prima voldoet. Het is mogelijk om boodschappen te doen bij de Lidl en de Coop, brood halen bij de 
warme bakker, naar de slager, dierenspeciaalzaak, witgoedwinkel, bloemist, snackbar. In een van de 
interviews zei een moeder van twee jonge kinderen dat ze het prettig vond dat de winkeliers haar 
‘kenden’, begroeten en zo nu en dan een praatje maakte over de algemene gang van zaken (moeder 
van twee jonge kinderen, persoonlijke communicatie, 24 mei, 2018).   
 
Basisschool en kinderdagverblijf  
Uit analyse van de interviews kwam naar voren dat het ontbreekt aan voldoende kinderdagopvang 
voor jonge kinderen. Ouders van twee jonge kinderen (2,5 en 3 maanden) hebben gekeken naar 
opvang in de wijk, maar kwamen dan op een wachtlijst.  En dat er aan gezinnen met een 
taalachterstand voorrang werd verleend. Om deze redenen zijn ze toen op zoek gegaan naar een 
ander kinderdagverblijf. 
 
Het ontbreken van voldoende aanbod van dagopvang van kinderen tussen de 0 en 4 jaar komt ook 
naar voren in de documentaire die is gemaakt over de basisschool in Neerbosch-oost “De witte 
vlucht” (Schuit, Croon, & Zwart, 2017). Twee werkende ouders worden “gedwongen” om verder te 
kijken naar opvang voor hun kinderen en komen dan als snel bij een kinderdagverblijf buiten de wijk, 
met als gevolg dat ze waarschijnlijk hun kind, als het de leeftijd van 4 heeft bereikt, eerder naar een 
school buiten de wijk sturen. Ook vanwege de praktische redenen “tijd” die in een interview naar 
voren kwam door een vader: “Als je meerdere kinderen hebt, ga je niet de een naar de dagopvang 
buiten de wijk brengen en de ander naar school in de wijk. Dat zou zonde zijn van de tijd” (vader van 
kinderen van 2,5 en 3 maanden, persoonlijke communicatie, 24 mei, 2018). De eerste contacten 
buiten de wijk zijn gelegd en dit maakt de stap eenvoudiger om ook voor een basisschool te kiezen 
buiten de wijk. 
 
STIP nieuw-west 
In het winkelcentrum van Neerbosch-oost zit ook een locatie van het STIP, namelijk nieuw-west. Stip 
is een organisatie waar mensen terecht kunnen voor informatie en advies, maar ook bijdraagt aan 
ontmoeting en verbinding in de wijk. Naast professionals spelen bewoners een belangrijke rol binnen 
het Stip. De locatie nieuw-west heeft een koffiekamer waar men zonder afspraak naar binnen kan 
lopen en wordt geholpen door vrijwilligers (bewoners uit de wijk) of door worden verwezen naar 
professionals. Dat er een belangrijke rol is voor bewoners en vrijwilligers is duidelijk naar voren 
gekomen in een interview met een moeder van vijf kinderen:  
 

 Ja, veel vrijwilligers. We hebben twee coördinatoren, maar voor de rest zijn het veel 
vrijwilligers en we helpen elkaar en mensen die in de problemen zitten. Of zelfs vrijwilligers 
die zelf problemen hebben worden ook geholpen door anderen. We helpen gewoon elkaar 
en dat is wel belangrijk. 

 
Uit een interview met een moeder van een zoon en vrijwilliger bij het Stip blijkt dat gezinnen die 
beroep doen op het Stip heel divers zijn, en dit vooral doen voor een financiële ondersteuning.  
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Ja, heel divers. Veel diversiteit, verschillende komaf. Uh, veel laag inkomsten. Veel mensen 
die beroep doen op allerlei voorzieningen vanuit armoedebeleid, zoals [niet verstaanbaar] of 
bijzondere bijstandsaanvraag. Dat soort zaken… Iets van voorziening, iets van financiële 
bijdrage of een middel tot ‘iets’ te doen. Bijvoorbeeld sporten of dat soort dingen. 

 
Hieruit blijkt dat er in Neerbosch-oost gezinnen wonen die behoefte hebben aan extra zorg en 
ondersteuning op verschillende vlakken, met name financiële ondersteuning. Deze ondersteuning 
zorgt ervoor dat deze gezinnen en hun kinderen bijvoorbeeld kunnen sporten of kunnen deelnemen 
aan andere activiteiten waar anders geen financiële ruimte voor is.  
 
De kinderboerderij 
Uit de analyse is naar voren gekomen dat de kinderboerderij in Neerbosch-oost een geliefde plek is 
om met het gezin naar toe te gaan. Als volgt volgen een aantal quotes waaruit dit blijkt.  
 
Moeder van vijf kinderen: 
 

Dat is ook wel leuk de kinderboerderij. Daar ging ik altijd naar toe met mijn kinderen, maar 
mijn kinderen zijn allemaal ouder nu, zijn getrouwd, hebben kleinkinderen. 

 
Moeder twee kinderen (pubers) begon zelfs te glimlachen bij het denken aan de kinderboerderij en 
zei het volgende:  
 

Ja, veel gezeten (glimlach)… Ja, toen ze kleiner waren. Het is echt een leuke kinderboerderij, 
zit goed gelegen. Ze hebben nu ook veel struiken weg gehaald dus het is nu duidelijk te zien. 
Ja, ik heb er heel veel gezeten. Ook hebben ze daar wel eens activiteiten, feestjes en 
dingetjes. Kinderen mogen soms met de dieren helpen. Zelfs kun je tegen betaling de dieren 
verzorgen daar ofzo, dan mag je dan extra dingen doen, knuffeldieren en van alles. Ja, is een 
leuke kinderboerderij. 

 
Moeder van twee oudere kinderen: 
 

Ja, heel leuk. Ik heb daar, mijn oudste is nu 28, maar was 7 toen we hier kwamen wonen. En 
ik heb daar veel tijd doorgebracht en met mijn jongste ook. Het is een positieve aanwinst de 
kinderboerderij… als ik kijk naar de kinderboerderij, die dan toch wel heel veel moeite doet 
om er altijd leuk en gezellig eruit te zien, dat kinderen daar altijd terecht kunnen om te 
spelen. 

 
Vader en moeder van twee kleine kinderen: 
 

Voor de rest alleen maar positief over de kinderboerderij, kwamen ze ook regelmatig, ook 
omdat de oudste zich daar prima kon vermaken. Ze gingen ook wel eens naar de grote 
kinderboerderij de Goffert, ook omdat daar een speeltuin bij zat voor de kinderen. 

 
 
Naast dat de kinderboerderij een leuk uitstapje is om met kleine/jonge kinderen naar toe te gaan kan 
het ook fungeren als ontmoetingsplek, omdat men er kan zitten en een kopje koffie kan halen. Mede 
omdat er gebrek aan een betere of aantrekkelijkere koffiegelegenheid is. Een moeder van twee jonge 
kinderen gaf dit aan:  
 

We hadden afgesproken bij de kinderboerderij met de werkgroep omdat je daar kan zitten 
en een kopje koffie kan krijgen. 
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5. Casus Oosterhout 
 
In dit hoofdstuk zal er worden ingegaan op de andere casus namelijk de wijk Oosterhout. Net zoals in 
het vorige hoofdstuk zal er eerst een beschrijving van de wijk worden gegeven voordat er wordt in 
gegaan op het sociaal kapitaal, openbare ruimte en de voorzieningen van de wijk. Er zal worden 
afgesloten met een kort overzicht van de hoeveelheid aan data dat naar voren is gekomen in dit 
hoofdstuk. Voor dit hoofdstuk is data verzameld aan de hand van interview met acht gezinnen. Voor 
achtergrondinformatie van deze gezinnen zie tabel 3.2. 
 
5.1.  Wijkbeschrijving 
 
In tegenstelling tot Neerbosch-oost is Oosterhout een nieuwbouwwijk en ligt in Nijmegen-Noord aan 
overkant van de Waal. Zie figuur 5.1 voor de ligging en grenzen van de wijk Oosterhout. De 
administratieve begrenzing van de wijk omvat een relatief groot gebied. In dit onderzoek ligt de focus 
op de gezinnen woonachtig in de nieuwbouw van de wijk. 
 
De eerste woningen werden in 2000 opgeleverd in De Boomgaard en is daarmee het oudste deel van 
de wijk (Gemeente Nijmegen, 2016). De ruimtelijke structuur van de wijk is erop gericht om in te 
passen in het landschap met name met de nabijheid van de Waal in het achterhoofd (Gemeente 
Nijmegen, 2013). Aan de noordkant van de wijk loopt de A15 en waar tevens bedrijven en 
instellingen zijn gevestigd (Gemeente Nijmegen, 2018).  
 

Figuur 5.1.: Ligging en administratieve grenzen Oosterhout 

 
Bron: OpenStreetMap bewerkt via EduGis. 

 
Oosterhout bestaat uit de buurten De Boomgaard, De Elten, Het Nijland en de buurt Grote Boel is in 
aanbouw. Zoals al eerder is vermeld is De Boomgaard de ‘oudste’ buurt van Oosterhout met 
voornamelijk twee onder een kap woningen en vrijstaande huizen. Het uitgangspunt van Het Nijland 
is om een ontspannen stedelijk karakter te creëren maar met het oog op groen (Gemeente 
Nijmegen, 2013).  
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Demografie 
In dit deel zal er worden gekeken naar de demografie van Oosterhout, de ontwikkeling van de 
verschillende leeftijdsgroepen en herkomst van de bewoners. In grafiek 5.1 wordt de demografische 
ontwikkeling van de wijk Oosterhout tussen 2007 en 2017 weergegeven. Op basis van cijfer van de 
gemeente Nijmegen (2018) is de bevolking opgedeeld in verschillende groepen namelijk 0-14, 15-24, 
25-49, 50-64 en 64+. Wat opvalt, is dat twee leeftijdsgroepen 0-14 en 25-49 veruit de twee grootste 
leeftijdsgroepen zijn in Oosterhout. De andere leeftijdsgroepen zijn qua aantallen minder 
vertegenwoordigt. Uit deze cijfers blijkt nog maar eens dat de inwoners van Oosterhout over het 
algemeen gezinnen zijn met kinderen onder de 14 jaar. In de komende jaren zal er zeer waarschijnlijk 
een verschuiving plaatsvinden van de twee grootste groepen van 0-14 naar 15-24 en van 25-49 naar 
50-65. Deze verschuiving is al lichtelijk waar te nemen in de grafiek, want beide groepen nemen al in 
aantallen toe.  
 
Grafiek 5.1: Demografische ontwikkeling Oosterhout tussen 2007-2017. 

 

Bron: Eigen grafiek. 
 
In grafiek 5.2 wordt de herkomst van de inwoners van Oosterhout van 2017 weergegeven. Voor deze 
grafiek is gebruik gemaakt van cijfers van de gemeente Nijmegen (2018). Uit dit figuur blijkt dat 
veruit de meeste inwoners autochtoon zijn, namelijk 82%. Inwoners van westerse landen 
vertegenwoordigen 8% van de inwoners en 5% van de inwoners zijn uit niet-westerse landen. De 
overige inwoners hebben voor 2% een Turkse, 1% een Marokkaanse, 1% een Surinaamse en 1% een 
Antilliaanse/Arubaanse achtergrond.  
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Grafiek 5.2: Herkomst inwoners Oosterhout 2017. 

 

Bron: Eigen grafiek. 
 
Woningvoorraad 
In 2015 stonden er gemiddeld 6 woningen per hectare in Oosterhout (gemeente Nijmegen, 2018). Dit 
duidt er op dat Oosterhout ruim is opgezet, daarbij moet rekening worden gehouden met de 
administratieve indeling van Oosterhout. Zie figuur 5.1 voor de administratieve indeling van 
Oosterhout. De nieuwbouw wordt aan beide kanten, noord en zuid, omgeven door een landelelijke 
omgeving dan wel natuur, dit zorgt voor een lager gemiddelde. In de bebouwde omgeving zal het 
gemiddeld aantal woningen per hectare hoger liggen. Ter vergelijking; in Neerbosch-oost is het 
gemiddeld aantal woningen per hectare 25 (Gemeente Nijmegen, 2018). Dit is een stuk hoger dan 
het gemiddelde in Oosterhout. 
 
5.2.  Sociaal kapitaal 
 
In deze paragraaf zal in worden gegaan op het sociaal kapitaal van gezinnen in de wijk. De resultaten 
en uitkomsten komen voort uit observaties en uit het analyseren van de interviews. Zie bijlage 4 voor 
het observatielogboek van Oosterhout, bijlage 5 en 5.1 voor de analyse van de interviews en de 
netwerkboom die uit deze analyse is voortgekomen. Als eerste zal in worden gegaan op de resultaten 
en uitkomsten die naar voren zijn gekomen uit interview om vervolgens in te gaan op de observaties.  
 
De gezinnen in Oosterhout blijken, uit analyse, te beschikken over een divers sociaal kapitaal. In 
bijlage 5.1.2 wordt de netwerkboom met betrekking tot het sociaal kapitaal van gezinnen in 
Oosterhout weergegeven. De verschillende groepen die naar voren zijn gekomen uit de analyse 
zullen worden besproken, dit zijn: Oppas voor kinderen, omgang buren en contact en kinderen. 
 
Oppas voor de kinderen 
Als er wordt gekeken naar wie er naast de ouders zelf oppast op de kinderen blijkt dat gezinnen met 
name beroep doen op de BSO, kinderdagopvang of een gastouder wanneer beide ouders aan het 
werk zijn. Naast de BSO en kinderdagopvang past familie of een oppasbuurjongen en of meisje 
voornamelijk op. Als de familie oppast is dat vaak gepland en voor een langere periode dan het 
oppasmeisje of -jongen. Deze wordt vaak ingezet als de ouders een paar uur weg zijn, bijvoorbeeld 
voor avondje uit. Mochten de gezinnen in tijdnood komen dan schakelen sommige gezinnen de 
buren in terwijl andere gezinnen dan eerder een vriendin of vriend in de buurt zou vragen om op te 
passen.  
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Omgang buren 
Ook de omgang met de buren geeft een wisselend beeld. Sommige respondenten gaven aan dat het 
contact met de buren heel goed is, terwijl andere respondenten aangaven dat de omgang met de 
buren inhield dat ze elkaar begroeten en af en toe een praatje maken, maar dat ze niet bij elkaar op 
de koffie komen. De gezinnen geven aan dat de buurt elkaar van gezicht herkent en dat er op elkaar 
gelet wordt in de trant van “dat doe je voor elkaar”, iets wat je automatisch doet voor elkaar. 
Misschien heeft dit ook te maken met het “dorpse gevoel” van Oosterhout.  
 
Ondanks dat de omgang met de buurt een wisselend beeld weergeeft blijkt uit analyse dat veel 
straten één keer in het jaar een straatfeest organiseren, alleen komt het vaker voor dat een aantal 
buren met elkaar afspreken voor een borrel of een barbecue. Een moeder van twee kinderen 
woonachtig aan de Fruitlaan gaf aan dat ze met Pasen met een aantal buren paaseieren had gezocht. 
In diezelfde straat is er ook sprake van een “achterdeurbeleid” zodat de kinderen niet steeds bij de 
voordeur aanbellen met de vraag; of ze mogen spelen. Het achterdeurenbeleid houdt in dat als de 
schuttingdeur achter open staat dat met name de kinderen naar binnen mogen lopen zonder te 
vragen. Hieruit kan worden opgemaakt dat veel kinderen in de directe omgeving zorgen voor een 
andere omgang met de buren.  
 
Uit analyse is gebleken dat een aantal alleenstaande moeders nauw in contact staan met elkaar, dat 
ze de agenda’s naast elkaar leggen en het zo regelen dat de kinderen bij elkaar terecht kunnen als 
dat nodig is; het opvangen van de kinderen na schooltijd, een hapje mee-eten en zelfs overnachten 
behoort tot de mogelijkheden.  
 
Uit analyse geven alle respondenten aan gebruik te maken van de Nextdoor buurtapp. Dit is een 
besloten buurt app die op meerdere manieren kan worden ingezet, preventie en veiligheid, het 
opsporen van een hond of kat, melden van overlast, het vinden van een oppas, tot het lenen van 
gereedschap of andere spullen.  
 
Contact en kinderen 
Uit de analyse komt naar voren dat kinderen bijdragen aan sociale contacten van de ouders in de 
wijk, met name als de kinderen naar de basisschool gaan of na het behalen van het zwemdiploma op 
een clubje mogen. Op het schoolplein spreken ouders langer met elkaar, worden er speelafspraken 
gemaakt en laten ouders aan elkaar weten dat hun kinderen met elkaar aan het spelen zijn. Uit de 
volgende citaten komt dit duidelijk naar voren. 
 
Moeder van twee kinderen (4 en 2):  

 
En ik moet zeggen sinds de oudste naar school toe gaat heb ik wel meer contact gekregen 
met andere ouders. En dat je mensen toch net iets langer spreekt, maar daar blijft het ook 
wel bij. En misschien dat dat ook wel weer verandert als je op een gegeven moment allemaal 
speelafspraken of dat soort dingen krijgt. 

 
Moeder van 3 kinderen, een tweeling van vier en een baby:  

 
Wij wonen hier nu anderhalf jaar, het eerste half jaar hadden we nog niet heel veel contact, 
maar toen de kinderen naar school gingen is het heel erg verandert en ken ik echt super veel 
mensen hier in de wijk, omdat ja de kinderen spelen gewoon met heel veel andere kinderen 
en dan kom je steeds meer andere ouders tegen. 
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5.3.  Openbare ruimte 
 
In deze paragraaf worden de resultaten en uitkomsten weergegeven die naar voren zijn gekomen uit 
observaties en uit het analyseren van de interviews met betrekking tot de openbare ruimte in 
Oosterhout. De uitkomsten en resultaten van zowel de observaties als van de analyse van de 
interviews zullen gecombineerd worden weergegeven. Zie bijlage 5.1.3 voor de netwerkboom van de 
openbare ruimte in Oosterhout. 
 
Straat & stoep 
De straat en de stoep in Oosterhout geeft een wisselend beeld. Zie afbeeldingen 5.1 voor 
verschillende soorten straten en stoepen die aanwezig zijn in Oosterhout. In sommige straten is het 
verkeer gescheiden van de stoep doormiddel van een groene strook met bomen, terwijl in een 
andere straat een smalle stoep aanwezig, het verkeer niet is gescheiden van de stoep en er auto’s 
kunnen worden geparkeerd. Een voordeel is dat in het overgrote deel van de wijk er op de oprit 
geparkeerd kan worden waardoor er relatief minder auto’s langs te weg hoeven worden geparkeerd. 
Dit heeft als voordeel dat kinderen meer ruimte hebben om op straat en/of stoep te spelen. De auto 
neemt dan minder openbare ruimte in. De strijd tussen de openbare speelruimte en parkeerruimte 
wordt op deze wijze beperkt en zijn de verhoudingen “eerlijker verdeeld” tussen spelende kinderen, 
auto’s en parkeerruimte.  
 
Afbeelding 5.1: Straat & stoep Terracottastraat (links) en Kruidenstraat (rechts) 

  
Bron: eigen foto’s. 
 
Uit de analyse blijkt dat het spelen op straat vooral te maken heeft met hoe de straat is ingericht en 
de hoeveelheid verkeer dat erlangs komt. Op de linker foto van afbeelding 5.1 wordt de 
Terracottastraat afgebeeld, een staat met een duidelijk rijgedeelte en een stoep, met daartussen een 
groene strook met gras en bomen, alleen omdat er relatief veel verkeer overheen gaat wordt er 
weinig op gespeeld, ouders vinden het te onveilig.  
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De straat op afbeelding 5.2, waarop je uitkomt vanuit de tuin, is een speelvriendelijke staat, relatief 
weinig verkeer, en als er verkeer langsrijdt is het bestemmingsverkeer, of langzaam rijdend verkeer. 
Een straat waar een kind relatief vrijuit kan spelen, bijvoorbeeld of de fiets en skelter. 
 
Afbeeldingen 5.2: Straat & stoep Wetsteenstraat en Meikersstraat. 

  
Bron: Eigen foto’s. 
 
Uit de analyse blijkt tevens dat een aantal punten in de wijk voor onrust zorgen met betrekking tot 
verkeer en kinderen. Een van deze punten is de oversteek over de Griftdijk. Dit is de oversteek die 
wordt genomen om naar de sportvelden, school en nabijgelegen speelveld te komen, alleen de 
Griftdijk is een drukke weg om de wijk in en uit te komen. In de wijk staat het bekend als een 
onveilige oversteek.  
 
Buitenspelen 
In Oosterhout hebben de kinderen beschikking over een divers scala aan speeltuinen en -velden. 
Naast deze officiële speelplekken beschikt de wijk ook over niet-officiële speelplekken zoals 
grasveldjes, waterpartijen, straten en stoepen. Een aantal officiële speelplekken worden 
weergegeven op afbeelding 5.3 en 5.4. De meeste speelplekken zijn gelegen midden tussen de 
woonblokken, zoals bijvoorbeeld op afbeelding 5.2. Zowel omwonende ouders en kinderen hebben 
vanuit hun raam aan de voorkant van het huis prima zicht op de speelplekken. Zo kunnen kinderen 
zien en horen of er ook andere kinderen aan het buitenspelen zijn en besluiten om deel te nemen 
aan het spelen. Voor ouders is het gemakkelijk om een oogje in het zeil te houden. Daarnaast draagt 
dit bij aan een veilig gevoel voor zowel het kind als de ouder. Als er wat gebeurt is er altijd wel een 
volwassene in de buurt, maar dit geldt andersom ook; je kind is nooit ver uit de buurt.  
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Afbeelding 5.3: kleine (links) en grote (rechts) speeltuin tussen woonblokken 

  
Bron: Eigen foto’s. 
 
Naast deze officiële en niet-officiële speelplekken in de wijk beschikken de meeste woningen over 
een achtertuin. In zekere zin een concurrent van de andere “echte” buitenspeelplekken. Tijdens het 
observeren is naar voren gekomen dat er naast buiten ook in de achtertuin en binnen wordt 
gespeeld, vaak te herkennen aan een meerdere kinderfietsjes die geparkeerd staan op de oprit.  
 
Afbeelding 5.4: Grote speeltuin nabij “De Klif” en Annabellastraat. 

  
Bron: eigen foto’s. 
 
Doordat veel woningen over een eigen tuin beschikken zijn kinderen misschien eerder geneigd om bij 
zichzelf of bij kinderen in de buurt in de achtertuin te spelen i.p.v. in speeltuinen en op straat. Uit 
observaties blijkt dat het grote speelveld dicht bij de basisschool een drukbezochte speelplek is voor 
zowel jonge kinderen, met ouders, en wat oudere kinderen om te voetballen. Hetzelfde geldt voor 
het speelveld in de buurt van het voetbalveld. Op het voetbalveld waren vooral wat oudere kinderen 
aan het voetballen, wel in verschillende groepjes. 
 
Hondenpoep en afval 
In de analyse is naar voren gekomen dat hondenpoep relatief veel voorkomt en als vervelend wordt 
ervaren. Meerdere ouders hebben aangegeven dat op Nextdoor vaak wordt geklaagd over 
hondenpoep. Toch is er ook een groepje dat aangeeft relatief weinig tot geen last te hebben van 
hondenpoep in hun directe omgeving. Dit zou kunnen duiden op clustering van hondenpoep in de 
wijk en het in verschillende delen van de wijk erger is dan in andere delen. 
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5.4.  Voorzieningen 
 
In deze paragraaf staan de resultaten en uitkomsten met betrekking tot voorzieningen in Oosterhout 
centraal. Deze komen voort uit het analyseren van de interviews. Er zal in worden gegaan op het 
winkelcentrum, De Klif, zwemmen, voorzieningen in omliggende dorpen en het Waalstrand. Zie 
bijlage 5.1.4 voor de netwerkboom met betrekking tot voorzieningen in Oosterhout. 
 
Winkelcentrum en voorzieningen in omliggende dorpen 
Uit analyse blijkt dat het winkelcentrum in Oosterhout voornamelijk gebruikt wordt voor de 
dagelijkse boodschappen, maar dat het aanbod als beperkt wordt ervaren. Alle gezinnen maken om 
deze reden gebruik van voorzieningen in de omliggende dorpen zoals Elst, Bemmel en het dorp 
Oosterhout. Gezinnen gaan voor hun dagelijkse boodschappen ook regelmatig naar de Lidl in het 
dorp Oosterhout of naar het winkelcentrum in Elst. Elst heeft als voordeel dat er makkelijk 
geparkeerd kan worden. Voor een ander aanbod gaan ze winkelen in het centrum van Nijmegen.  
 
De Klif 
Het Multifunctioneel centrum in de wijk “De Klif” wordt veelvuldig genoemd. Veel kinderen gaan er 
naar school of de BSO, maar er wordt ook gebruik gemaakt van de buitenschoolse activiteiten zoals 
judo, theater en ontmoeting. De Klif neemt daarmee een centrale rol in voor veel gezinnen in 
Oosterhout.  
 
Zwemmen en het Waalstrand 
Uit analyse blijkt dat de gezinnen in Oosterhout een zwembad in de wijk missen. Voor het gebruik 
van een zwembad gaan gezinnen naar de omliggende dorpen en een enkeling fiets naar Nijmegen-
centrum aan de overkant van de Waal. Naast zwemmen recreëren gezinnen graag bij de spiegelwaal, 
alleen is het voor de jongste kinderen minder geschikt door het gebrek aan schaduw. Gezinnen met 
jonge kinderen dan eerder voor het strand bij Slijk-Ewijk ten westen van Oosterhout.  
 
Algemeen 
De gemeente Nijmegen (Stads- en Wijkmonitor Gemeente Nijmegen, 2018) beschrijft dat: “door de 
drukke levensstijl is er soms minder aandacht voor de wijk en omgeving” en “Oosterhout is een 
prettige woonwijk, met veel groen en dichtbij het buitengebied”. De analyse van dit onderzoek sluit 
deels aan op deze omschrijving, de gezinnen in Oosterhout brengen ’s ochtends vroeg hun kinderen 
naar school of kinderopvang, om vervolgens zelf door te rijden naar het werk. ’s Avonds halen ze de 
kinderen op van de BSO, gaan samen eten en afhankelijk van de leeftijd van de kinderen ze naar bed 
brengen. De omgeving wordt getypeerd als groen, zijn positief over het water, maar er zijn ook 
geluiden dat met name de ouders moesten wennen aan de wijk, met name omdat het een 
nieuwbouwwijk is en ze het nogal saai vonden. 
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6. Conclusie, discussie en aanbeveling  
 
In dit onderzoek is er onderzocht wat de invloed in van gezinnen op het sociaal kapitaal, de openbare 
ruimte en de voorzieningen in de wijken Neerbosch-oost en Oosterhout. In dit hoofdstuk zal er 
antwoord worden gegeven op deze vraag, aan de hand van een discussie tussen de theorie en het 
empirisch onderzoeksmateriaal. Elk concept komt in een aparte paragraaf terug. Tot slot zullen er 
aanbevelingen worden gedaan ten aan zien van beide wijken en voor verder onderzoek. 
 
6.1. Sociaal Kapitaal 
 
Bonding en bridging 
Als er wordt gekeken naar bonding en bridging in beide wijken dan is er een relatief groot verschil 
waar te nemen tussen Oosterhout en Neerbosch-oost. In Neerbosch-oost zijn de groep gezinnen in 
de wijk heel divers, terwijl in Oosterhout het de diversiteit enigszins beperkt is. De mogelijkheid tot 
bridging, contact tussen verschillende groepen, is in Neerbosch-oost groter dan in Oosterhout. In 
Oosterhout is er meer sprake van een homogene groep en bonding. Dit komt ook nadrukkelijk terug 
in de gesprekken met zowel de gezinnen in Neerbosch-oost als in Oosterhout. In Neerbosch-oost 
wordt de diversiteit van de wijk over het algemeen positief ervaren zoals door een alleenstaande 
moeder met een zoon van 8: “: sowieso, want iedereen is anders en de hele wijk is heel divers. Dus 
daar past alles goed in het plaatje. We zijn een hele diverse wijk, maar over het algemeen per straat 
wel verschillend heb ik het idee qua verbinding met elkaar”. En: “Ik weet het niet, maar als je over 
diversiteit hebt dan moet je hier zijn… Ik heb er geen moeite mee. Ik ben zelf divers, ik ben zelf 
allochtoon”. Terwijl in Oosterhout het gebrek aan diversiteit in een adem genoemd wordt met beeld 
van de maatschappij en het echte leven en dat je je kind toch ook een ander beeld wilt meegeven 
dan het beeld in Oosterhout. Bijvoorbeeld een moeder van twee kinderen die de wijk Oosterhout 
omschrijft als:  
 

Over het algemeen als sociaal, het enige wat ik lastig vind is dat er onwijs veel 
hoogopgeleiden, tweeverdieners met veel geld wonen. Echt veel geld. Dus je merkt daarin 
wel dat er hele grote huizen zijn met meer kak en mensen die in huurhuizen wonen soms 
niet uit worden genodigd omdat je in die straat woont. Een jongerenwerker die hier al langer 
werkt zei “dat is omdat kinderen in die straat wonen niet worden uitgenodigd”. En dat is wel 
heel erg. En ik vind het een onwijs vertekend beeld geven voor kinderen van de maatschappij 
waarin ze opgroeien. Dit is echt geen spiegel van de maatschappij. 

 
Een alleenstaande moeder van een zoon van 9 zei het volgende over Oosterhout:  
 

Ik vind het echt gewoon heel belangrijk voor kinderen ook. En ik vind dit ook een super, naar 
mijn idee is dit een welvarende wijk waar de kinderen toch bijna alles hebben wat hun hartje 
begeerd. Dan ben ik er des te meer van om ze mee te nemen om te gaan collecteren of 
rekening te houden met de dieren. Nou ja dat soort dingen. 

 
Beide moeders geven aan dat Oosterhout een wijk is waar gezinnen het goed hebben, maar dat er 
ook andere mensen zijn die op een andere manier leven en minder geld te besteden hebben. Uit 
deze woorden kan worden opgemaakt dat beide gezinnen op zoek zijn naar een bridging, omdat ze 
de wijk als homogeen ervaren, en ze hun kinderen willen meegeven dat er ook een andere wereld 
bestaat dan het leven in Oosterhout.  
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Machers en schmoozers 
In dit deel zal er worden gekeken naar de overeenkomsten en/of verschillen tussen machers en 
schmoozers in beide wijk. Putnam (2000) (p. 93) omschrijft machers als individuen die veel tijd 
besteden in formele instellingen (bijvoorbeeld kerkgangers en vrijwilligers) en regelen dingen voor de 
gemeenschap. Schmoozers daarentegen spenderen veel tijd aan informele praatjes binnen de 
gemeenschap, bijvoorbeeld door het geven van een etentje. Vaak hebben schmoozers een actief 
sociaal leven en is hun betrokkenheid vaak spontaan en flexibel. De betrokkenheid van machers, in 
tegenstelling tot schmoozers, vaak beter georganiseerd en meer betekenisvol (Putnam, 2000, p. 93).  
 
In de gesprekken met gezinnen uit Neerbosch-oost blijkt dat ze actief zijn betrokken bij activiteiten in 
de wijk, veel ouders zijn al jaren vrijwilliger bij het STIP, overblijfmoeder, schrijven voor de wijkkrant 
of helpen bij activiteiten die georganiseerd worden voor kinderen. Hieruit kan worden opgemaakt 
dat deze ouders kunnen worden getypeerd als machers, maar zoals Putnam (2000) aangaf zijn 
machers vaak hele goede schmoozers. 
In Oosterhout is het beeld wat wisselender. Eén moeder was actief betrokken bij de wijkraad en een 
andere bij de wijkhelden, terwijl andere ouders aangaven dat ze wel eens geholpen hebben bij het 
organiseren van een straatbarbecue, het zoeken van paaseieren met de buurt of de buren uitnodigen 
voor een drankje en een hapje. In Oosterhout is er een duidelijke verdeling tussen schmoozers en 
machers. Een mogelijke verklaring voor dit verschil tussen beide wijken zou kunnen zijn, het 
volgeplande leven van de gezinnen in Oosterhout en de meer traditionele gezinnen in Neerbosch-
oost. Door drukke planningen zijn de gezinnen in Oosterhout minder geneigd om zich als ‘vaste’ 
vrijwilliger in te zetten en willen zij zich liever inzetten op de momenten dat het hun zelf uitkomt.  
 
 

6.2. Openbare ruimte 
 
Concurrentie tussen eigen ruimte (woning en achtertuin) en openbare ruimte is in sommige delen 
van Neerbosch-oost minder aanwezig dan in Oosterhout. Over het algemeen zijn de woningen in 
Neerbosch-oost kleiner; beschikken over minder woonoppervlak, hebben kleinere kamers en minder 
achter- en voortuin. Zeker voor gezinnen in een relatief kleine woning is het aantrekkelijker om in de 
openbare ruimte te verblijven. Dit is helemaal van toepassing op gezinnen die niet beschikken over 
een eigen tuin.  
 
Speelvelden 
De speelvelden in Oosterhout zijn vanzelfsprekend moderner, op het Cruijff court na, dan de meeste 
speelveldjes in Neerbosch-oost. Oosterhout is een nieuwbouwwijk waardoor het ook logisch is dat de 
speelveldjes moderner zijn. Over het algemeen zijn de meeste speelveldjes in beide wijken omgeven 
door woningen, waardoor kinderen en ouders in de buurt prima zicht hebben op de activiteiten in de 
speeltuin. Kinderen kunnen andere kinderen zien spelen en ouders kunnen hun kind enigszins in de 
gaten houden. Een groot verschil tussen Neerbosch-oost en Oosterhout is de hoeveelheid aan 
kinderen. De speelvelden in Oosterhout zijn hierdoor drukker bezet dan de meeste speelvelden in 
Neerbosch-oost.  
  
 

6.3. Voorzieningen 
 
In het kort komt het erop neer dat de gezinnen in Neerbosch-oost de voorzieningen en de centrale 
liggen van de wijk als positief ervaren. Terwijl in Oosterhout de gezinnen aangeven dat de het 
winkelcentrum in de wijk te klein is en het aanbod te klein voor de omvang van de wijk. Vaak geven 
ze aan dat ze dit wel snappen omdat het een wijk in opbouw is en er nog veel kan en gaat 
veranderen.   
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In beide wijken moeten de winkels in de wijk concurreren met de voorzieningen buiten de wijk. In 
Neerbosch-oost is dat voornamelijk met het winkelcentrum in Dukenburg en in Oosterhout is de 
concurrentiestrijd meer divers en moet het winkelcentrum de strijd aan met Elst, de Lidl in het dorp 
Oosterhout en het centrum van Nijmegen.  
 
In Neerbosch-oost is het aanbod van kinderopvang/dagverblijf/naschoolse opvang beperkt. Terwijl 
dit in Oosterhout positief wordt beoordeeld, met name “de Klif” wordt veelvuldig gebruik van 
gemaakt. Zowel als school, kinderopvang/kinderdagverblijf/BSO, maar ook voor hobby-activiteiten 
zoals judo en theater.  
 
Grafiek 5.1. Bevolkingsontwikkeling wijk. Dit is met name van belang voor de voorzieningen in 
Oosterhout, want gezinnen hebben een ander bestedingspatroon dan andere groepen. Kinderen 
worden ouder, gaan studeren, en verhuizen. Het enorme aantal kinderen zal naar alle 
waarschijnlijkheid gaan dalen. Voorzieningen zullen, naast alle andere factoren, dus rekening moeten 
gaan houden met een verandering aan bestedingspatronen van de inwoners van de wijk.  
 
 

6.4. Bijzonderheden 
 
Vrije tijd kinderen (hobby’s en activiteiten) 
Activiteiten en/of hobby’s kosten geld en in Neerbosch-oost zijn er gezinnen die het op financieel 
vlak lastig hebben, dit in tegenstelling tot de meeste gezinnen in Oosterhout. Dit kan ertoe leiden dat 
kinderen in Neerbosch-oost meer op straatspelen/hangen dan kinderen uit Oosterhout, omdat deze 
minder tijd hiervoor hebben vanwege hun drukke hobby en activiteitenschema’s. 
 
Alleenstaande moeders weten elkaar op een of andere manier te vinden en helpen elkaar 
(lotgenoten), zowel in Neerbosch-oost als in Oosterhout.  
 
Wijkhelden 
In de gesprekken met gezinnen kwam het project “wijkhelden” ook naar voren. Dit is een project 
gestart door de gemeente Nijmegen in samenwerking met de DAR (afvalbeheer en beheer openbare 
ruimte) met als motto: “samen houden wij onze buurt schoon”, en is met name gericht op kinderen. 
Kinderen en volwassenen kunnen zich aanmelden als wijkheld en ontvangen dan een hesje, een 
speciale vuilniszak of emmer en een prikker waarmee ze de buurt schoon kunnen houden. Daar 
tegenover staat een kleine vergoeding. In zowel Oosterhout als in Neerbosch-oost zijn ouders te 
spreken over het project.  
 
Een moeder van een zoon van 8 uit Oosterhout zetten zich actief in voor het project wijkhelden en 
gaf aan dat het mes aan twee kanten snijdt; de wijk wordt schoongehouden en draagt bij aan een 
stukje bewustwording onder kinderen en volwassenen.  
 

Uhm, wijkhelden doen wij aan mee. Dat is niet echt een activiteit voor kinderen, maar ook 
weer wel. Kinderen helpen om de wijk schoon te houden. Ze krijgen dan hesjes en prikkers, 
en dan per ronde die ze lopen krijgen ze dan 2 ½. Dus dat vind ik wel een hele leuke activiteit. 
Één keer in de maand loop ik met mijn zoon en vaak blijven dan andere kinderen plakken 
want die vinden dat super interessant natuurlijk met z’n prikker en hesje [haha]. Ook krijg je 
complimentjes van iedereen in de buurt van; wat goed dat jullie dat doen… Ja, ik vind dat het 
mes aan heel veel kanten snijdt, jazeker. Doordat mensen die kinderen bezig zien dan is dat 
een stukje bewustwording voor de mensen die dat zien, maar ook dat kinderen 
complimenten krijgen van; wat goed dat jij dat doet, dat je daarvoor zorgt. Dat maakt ook, 
dat als ze straks pubers zijn, dat ze daar ook veel bewuster mee omgaan. Want ze weten wat 
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het oplevert, ze krijgen bijvoorbeeld kleurplaten, en mocht je een pakje gevonden hebben of 
een blikje of kauwgom. Hoe lang duurt het voordat wegrot. Dan zegt die; niet kauwgom 
weggooien, want dat duurt 7 ½ jaar voordat het wegrot. Ja, ik denk dat het wel werk en de 
wijk is gewoon echt schoon. Dat wordt ook op die buurtapp gezet, daar ligt heel veel troep; 
wie wil daar een rondje lopen? 

 
Een andere moeder van twee kinderen is ook positief over het project wijkhelden. 
 

En er is hier een project wijkhelden en dat is hier behoorlijk actief. Er is iemand die zich daar 
heel goed voor inzet. Dus er zijn heel veel kinderen die daar wat voor doen. Het is hier best 
schoon. Dat is best wel fijn… Je kan je aanmelden als wijkheld en elke week mag je lopen, dan 
ga jezelf afval opruimen als je daar zin in hebt... En heel regelmatig komt er wat bij, 
bijvoorbeeld laatst had de pizzeria een pizza-actie, waar toen alle kinderen kwamen eten en 
de Albert Heijn gaf paaseieren. Er is dus van alles voor, maar daar worden kinderen wel 
bewust gemaakt van de natuur en het is natuurlijk een hele mooie manier om je wijk schoon 
te houden. En er zijn veel actieve kinderen, als ik de app zo zie dan zijn er 6 of 7 kinderen 
afval op gaan halen. 

 
Ook in Neerbosch-oost zet een moeder van een zoon van 8 zich in voor dit project.  
 

Ik heb mij ook bij de wijkhelden aangemeld en ik doe ook rondjes in de tuin om het een 
beetje schoon te houden, prikken met de kinderen… Daar hou ik dus toezicht op en spreek ik 
de kinderen op aan. Dan leg ik het uit hoe we met de tuin behoren om te gaan en dan zijn ze 
wel aanspreekbaar… En nu sinds dat het een beetje loopt is het vrij schoon.  

 
Uit deze citaten blijkt dat ouders vooral het deel bewustwording bij kinderen belangrijk vinden en dat 
de kinderen op een positieve manier bijdragen aan hun leefomgeving. Daarnaast hebben ook veel 
andere bewoners in de wijk baat bij dit project omdat het leidt tot een schonere buurt en omgeving. 
In Oosterhout wordt zelfs de Nextdoor app ingezet om kinderen te activeren om bepaalde stukken 
schoon te prikken. 
 
Woonkeuze 
De bewoners van Oosterhout hebben voor de overgrote meerderheid gekozen voor hun wijk omdat 
ze een gezinsleven wilden beginnen, een kinderwens hadden of het een wijk vonden waar ze hun 
kinderen wilden laten opgroeien. In Neerbosch-oost is dit veel minder een bewuste keuze met het 
oog op een gezinsleven. Een deel van de gezinnen in Neerbosch-oost wonen in sociale huurwoningen 
en geven aan dat hun woning toentertijd beschikbaar was en zijn zodoende in Neerbosch-oost 
komen wonen. Twee andere gezinnen gaven aan dat ze in Neerbosch-oost zijn komen wonen 
vanwege het werk en dat de kinderen toen nog geen rol speelden in hun keuze. Dit is een duidelijk 
verschil tussen de gezinnen in Oosterhout en Neerbosch-oost met betrekking tot de woonkeuze. 
 

6.4. Aanbevelingen 
 
Voor verder onderzoek raad ik aan om te kijken naar de ontwikkeling van het sociaal kapitaal van de 
ouders en de kinderen zelf. In hoeverre hebben de ouders en de omgeving invloed op je sociaal 
kapitaal. Of om te zoeken naar een mogelijke verklaring tussen gezinnen in relatie tot schmoozers en 
machers. Als ouders een drukke planning hebben, met werk, hobby’s en zorg voor de kinderen blijft 
er dan nog wel tijd om aan de slag te gaan als vrijwilliger of een bijdrage te leveren aan de 
gemeenschap. 
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7. Reflectie  
 
In dit hoofdstuk zal ik reflecteren op zowel de resultaten van het onderzoek als het onderzoekproces. 
Ik zal beginnen met mijn eigen positie binnen dit onderzoek om vervolgens te reflecteren op de 
onderzoeksresultaten en af te sluiten met het reflecteren op het onderzoeksproces. 
 
Positionering als onderzoeker 
Als jongen ben ik opgegroeid in het buitengebied van een dorp in het oosten van het Nederland en 
heb ik relatief veel buiten gespeeld en op ‘avontuur’ geweest. Dit staat in fel contrast met het 
opgroeien in een wijk midden in een grote stad, waar de ruimte veel schaarser is. Bij wie we ook 
speelden rondom het huis was eigenlijk altijd wel genoeg ruimte om te voetballen, fietsen, en andere 
spellen waarvoor ruimte nodig was. Ik herken mij zelf wel in de ‘achterbank’ generaties, regelmatig 
werd ik weggebracht en opgehaald en heb ik dus relatief veel tijd op de achterbank van de auto 
doorgebracht. Een achterliggende reden daarvoor was dat de absolute afstanden relatief groot 
waren in vergelijking met een stad, maar ook veiligheid, zoals bij veel gezinnen, speelde een 
belangrijke rol.  
Ik doe dit onderzoek in het kader van mijn pre-master sociale geografie. Als ‘vooropleiding’ heb ik 
gestudeerd aan de hogeschool Windesheim te Zwolle en mag ik mijzelf docent aardrijkskunde 2de 
graad noemen. Tijdens deze opleiding heb ik onder andere kennis vergaart, bijvoorbeeld over hoe 
jongvolwassenen zich ontwikkelen, en ervaring opgedaan voor de klas. Tevens heb ik onderzoek 
gedaan naar de leefbaarheid in de rivierenwijk in Deventer. Al deze ervaring heeft mij als aankomend 
sociaalgeograaf gevormd. Dit alles draagt bij aan een basis van waaruit ik mijn onderzoek verder 
vormgeef. Ik ben mij hiervan bewust, zodat dit geen belemmering vormt en ik met een relatief open 
en frisse blik te werk gaan. 
 
7.1. Reflectie op de resultaten 
 
In Neerbosch-oost ben ik in contact gekomen met meerdere gezinnen via Stip. Zoals al eerder is 
aangegeven is het Stip een organisatie voor gezinnen en andere inwoners van Nijmegen nieuw-west. 
Deze organisatie heeft natuurlijk niet voor niets een locatie in Neerbosch-oost maar ik vind het lastig 
te beoordelen of de gesprekken met de gezinnen die ik heb benaderd via Stip een representatief 
beeld geeft van de wijk. Natuurlijk heb ik ook andere gezinnen geïnterviewd die niks te maken 
hadden met het Stip maar of deze mix samen representatief is voor de wijk Neerbosch-oost. Het 
geeft in ieder geval een unieke inkijk in de rol van de gezinnen die deel hebben genomen aan dit 
onderzoek.  
 
Als ik terugkijk op de interviews dan zijn niet alle interviews van dezelfde kwaliteit. Soms loopt een 
interview anders dan ik in eerste instantie voor ogen had. Dit heeft natuurlijk te maken met de 
voorbereiding en de scherpheid van mijzelf tijdens het gesprek. Zo kwam het voor dat ik bij het 
terugluisteren van een interview dacht; waarom heb ik hier niet op doorgevraagd? Een mogelijke 
verklaring voor mijzelf is dat ik tijdens het interview ook bezig ben mijn eigen vragen af te werken en 
dat dit ten koste gaat van het luisteren naar wat wordt gezegd door de respondent. In het vervolg 
zou ik mij nog beter kunnen voorbereiden op de interviews zodat ik tijdens het gesprek beter kan 
luisteren en minder hoef na te denken over de volgende vraag die ik wil stellen. Dit zal de kwaliteit 
van al mijn interviews verbeteren.  
 

7.2. Reflectie op het proces 
 
Het zoeken naar gezinnen die wilden meewerken aan mijn onderzoek heb ik onderschat. Ik heb 
gekozen om als eerste aan de slag te gaan met Neerbosch-oost om vervolgens over te schakelen naar 
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Oosterhout. Door eerst de ene wijk te benaderen en vervolgens de andere wijk is mijn planning 
anders verlopen dan dat ik vooraf had gedacht. Zodoende was ik in de week van het inleveren van de 
conceptversie nog veel data aan het verzamelen in Oosterhout. De volgende keer zal ik dit anders 
aanpakken en meer synchroon te werk gaan. In plaats van beide wijken na elkaar te benaderen, dit 
tegelijk te doen. Zodat ik alle data eerder tot mijn beschikking heb en dit minder druk op levert aan 
het einde. 
 
Bij mijn eerste interview is de opname niet goed verlopen en kon ik het interview niet transcriberen. 
Voor mijn volgende onderzoek moet ik alle apparatuur van tevoren testen zodat ik weet hoe ik er 
mee moet omgaan en mijn opname ook de eerste keer direct succesvol is.  
 
Het coderen, met name de eerste fase, zie ik als een proces. In het begin ben ik met de drie 
verschillende concepten (sociaal kapitaal, openbare ruimte en voorzieningen) in mijn achterhoofd 
begonnen te coderen. In sommige gevallen heb ik direct een groep gemaakt zoals “contact door 
kinderen” en in andere gevallen, als het nog niet helemaal duidelijk was tot welke groep de code 
behoorde, hele zinnen als code opgenomen. Met het uitbreiden van het aantal codes heb ik meer 
inzicht gekregen in mijn data en is het onvermijdelijk om het eerste interview op precies dezelfde 
wijze te coderen als het laatste interview. Tevens kreeg ik de indruk dat het coderen van de data 
ertoe leidt dat het meer gaat lijken op het kwantificeren van de data, terwijl de focus van dit 
onderzoek kwalitatief van aard is. Je kijkt bijvoorbeeld hoe vaak een woord voor komt, legt relaties 
tussen codes en deelt ze op in groepen. In zekere zin haal je de kwaliteit uit het onderzoek en zet het 
om in kwantiteit.  
Ook moet er opgepast worden voor manipulatie van het coderingsproces. Tijdens het coderen moet 
ik van tevoren bepalen of ik zin voor zin ga coderen of complete alinea’s. Als je in het begin gehele 
alinea’s codeert en daarna zin voor zin dan kan het zijn dat de onderzoeksresultaten worden 
beïnvloed. De volgende keer zal ik dus moeten gaan nadenken of er een manier bestaat dat 
kwalitatief onderzoek niet te veel gaat lijken op kwantitatief onderzoek en eventueel het 
coderingsproces meer gestructureerd moet gaan aanpakken. 
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Bijlage 
 
Bijlage 1: Paradigm-specific model of ‘reality’. 
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Bijlage 2: Observatieschema 
Datum:        Wijk:  
 
Dagdeel:       Weer:  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
1. Sociaal Kapitaal 

Indicatoren Observaties/beschrijving/bevindingen 
1.1.  
 
Contact tussen 2 personen 
(tellen/turven en onderscheid 
tussen kinderen en volwassenen) 

Kinderen: 
 
 
Volwassenen: 
 
 
Kind/volwassenen: 
 
 

1.2. 
 
Contact tussen 2 of meer personen 
(tellen/turven) 

Kinderen: 
 
 
Volwassenen: 
 
 
Kind/volwassenen: 
 
 

1.3. 
Beschrijven van situaties van 
contact tussen mensen/kinderen.  
(Man/vrouw, 
kinderen/volwassenen,  
 

Wat voor interacties zijn er waar te 
nemen?  
 
 
 
Locatie:  

 
 
 
 
 
 
 
 
2. Voorzieningen 
 
 

2.1. 
 
School (situatiebeschrijving) 
 

 
 
 
 

2.2. 
 
Kinderdagverblijf/BSO 
(situatiebeschrijving) 

 
 
 
 
 

2.3. 
 
 
 
Kinderboerderij 

Aantal:  
 
 
Gebruik: 
 
 
 
Onderhouden: 
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2.4. 
Sportactiviteiten 
(situatiebeschrijving) 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
3. Openbare ruimte  

 
3.1. 
 
Straat (veel/weinig verkeer?)/stoep 
(aanwezig: breed of smal? Niet 
aanwezig)/auto’s (veel/weinig en 
waar geparkeerd)/weg 

Verkeer: 
 
 
Stoep: 
 
 
Auto’s  
 
 

 
3.2. 
 
 
Speelplekken (hoeveel? Groot of 
klein? Onderhouden/staat van 
speeltoestellen? Door wie gebruikt? 
Toezicht? 

Aantal: 
 
 
Groot: 
 
 
Klein:  
 
 
Onderhouden: 
 
 
Door wie gebruikt: 
 
 
Toezicht: 
 
 

3.3. 
 
Openbaar groen (veel of weinig? 
Onderhouden of niet? 
Aaneengesloten of verspreid?). 
 

 
 
 

3.4. 
Parken (aantal, groot of klein?) 
 
 

 
 
 
 

3.5. 
Blauwe, water, omgeving (sloot, 
kanaal, vijver, rivier, meer etc.? Veel 
of weinig? Veiligheid t.a.v. 
kinderen?). 
 

 
 
 

3.6. 
Overige ruimtes (ruimte voor 
verassing, situatiebeschrijving)  
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Bijlage 3: Observatielogboek Neerbosch-Oost 
 
Observatie dag 1 
In afbeelding 3.1 is de observatieroute die is afgelegd tijdens de eerste observatie dag. Het 
observeren is begonnen bij het winkelcentrum om vandaaruit richting het Cruijff Court te lopen, 
rechts af te slaan richten het bejaardentehuis om vervolgens de route tegen de klok in verder af te 
leggen. Tijdens het observeren is er gebruik gemaakt van het observatieschema dat in bijlage 2 kan 
worden geraadpleegd.  
 
Afbeelding 3.1: observatieroute dag 1 Neerbosch-oost 

 
Bron: OpenStreetMap en bewerkt op hardloopafstand.nl  
 
Observatie 1: Cruijff court 
Het Cruijff court was in gebruik door 6-8 jongens die aan het voetballen waren, er was geen toezicht, 
en het straalde plezier en levendigheid uit.  
 
Observatie 2: Speelveld Klaroenstraat 
Het speelveld aan de klaroenstraat is een groot speeldveld met een klimtoestel, glijbaan, 
voetbalveldje en een funnybalpaal. Aan de rand van het speelveld ligt een kanaal, het speelveld 
wordt gescheiden van het kanaal door een heg. Er werd geen gebruik gemaakt van het speelveld. De 
toestellen waren goed onderhouden en er was geen hondenpoep aanwezig, misschien mede doordat 
er een bordje aanwezig was met “speelveld, niet voor honden”. 
 
Observatie 3: Speelveld nabij Mazurkastraat 
Het speelveld tussen de Mazurkastraat en Csardasstraat is een middelgroot speelveld met een 
speelhuisje met daar aan vast een glijbaan, een evenwichtsbalk, een klimrek en een 
draaispeeltoestel. Er werd geen gebruik van gemaakt, het was redelijk onderhouden, hier en daar 
wat onkruid en er was geen hondenpoep aanwezig.  
 
Observatie 4: Speelveld Otto C. Huismanstraat 
Het speelveld tussen de flats aan de Otto C. Huismanstraat was groot. Het speelveld bestaat uit 
pannakooi, glijbaan, klimrek, schommel, wipwap en een funnybalpaal. Er werd gebruik gemaakt van 
5-6 kinderen en er was toezicht van één ouder op een bankje bij het speelveld en van meerdere 
ouders vanaf de galarij van de flats. Sommige kinderen waren aan het verstoppertje spelen.  
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Observatie 5: Interactie in de wijk 
Interactie tussen indivuduen (kinderen en volwassen) was met name waar te nemen bij het 
winkelcentrum, het Cruijff court en bij het speelveld aan de Otto. C. Huismanstraat.  
 
Observatie 6: Straten en geparkeerde auto’s 
De straten en auto’s langs de observatieroute waren langs de observatieroute verschillend van 
karakter. In sommige straten waren speciale parkeerhavens gecreeerd  waar auto’s konden 
parkeren, terwijl in andere staten auto’s langs de weg stonden geparkeerd.  
 
Observatie 7: De stoep en de straat 
De straat in combinatie met de stoep is langs de looproute verschillend van karakter. Langs elke 
straat lag een stoep, soms aan één kant van de straat, soms aan beide kanten van de straat, 
varieerde van breedte. Ook werd de stoeppen soms gescheiden van de straat door een groene 
strook, in een andere deel van de wijk was er beplanting in de stoep verwerkt.  
 
Observatie 8: Openbare ruimte en grasvelden 
Overal in de wijk waren bouwblokken, vooral bij flats en portiekwoningen, afgewisseld met 
grasvelden en andere groene stroken. Vooral aan rand langs het kanaal was veel groen aanwezig.  
 
Observatiedag 2 
In afbeelding 3.2 is de observatieroute die is afgelegd tijdens de tweede observatie dag. Het 
observeren is weer begonnen bij het winkelcentrum om vandaaruit richting het Cruijff Court te 
lopen, rechts af te slaan richten het bejaardentehuis om vervolgens terug te lopen richting de 
Graafseweg om vervolgens de Neerbosscheweg over te steken en tegen de klok in de rest van de 
route af te leggen. Tijdens het observeren is wederom gebruik gemaakt van het observatieschema 
dat in bijlage 2 kan worden geraadpleegd. Tevens is er gesproken met de beheerder van de 
kinderboerderij ’t Boerke gelegen aan de Nocturnestraat en het kanaal.  
 
Afbeelding 3.2: observatieroute dag 2 Neerbosch-oost  

 
Bron: OpenStreetMap en bewerkt op hardloopafstand.nl  
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Observatie 1: Voorzieningen in het winkelcentrum 
In het winkelcentrum komen en gaan mensen van  verschillende afkomsten, er worden meerdere 
talen gesproken en de mensen kleden zich op verschillende manieren. De namen van de winkels zijn 
ook divers van karakter zoals bijvoorbeeld: Simbad internationale supermarkt, kwalitietsslager 
Dinanda, de Coop, dierenspeciaalzaak “Het Honk”, hairstyling Buschra, DA Drogisterij, Istanbul 
market en de Lidl. 
 
Observatie 2: Cruijff court 
Het Cruijf court was in gebruik door 4 jongens die  aan het voetballen waren, er was geen toezicht en 
ze maakten gebruik van één goal/speelhelft. 
 
Observatie 3: Speelveld Banjostraat 
Het speelveld aan Banjostraat was in gebruik door drie kinderen zij maakten gebruik van de 
schommel. De speeltuin bestaat voor de rest uit een basketbalveldje, een klimrek, een glijbaan, een 
klein voetbalveldje, speelhuisje, gras en zand. De toestellen waren goed onderhouden. Er was geen 
toezicht. Er was een bordje aanwezig met “verboden voor honden”. 
 
Observatie 4: Speelvelden en honden(poep) 
Op sommige plekken in de wijk relatief dicht bij speeltuinen waren hondentoiletten gelegen. Tevens 
was er verspreid over de wijk losloopgebieden en borden met “verboden voor honden” en 
“speelveld, niet voor honden”.  
 
Observatie 5: Drukke verkeersknooppunten 
De Graafseweg en de Neerboscheweg zijn drukke wegen en zijn aan de zuidkant van de wijk 
onvriendelijk voor langzaam verkeer, zoals wandelaars en fietsers. Aan de noordkant bij de rondonde 
is het oversteken van de Neerbosscheweg gebruiksvriendelijker voor langzaam verkeer. Doordat de 
wijk aan de ene kant wordt omsloten door het kanaal en aan de andere kanten twee drukke wegen 
liggen krijgt de wijk een meer geisoleerde ligging.  
 
Observatie 6: Speelveld Klaroenstraat 
Het speelveld aan de Klaroenstraat is wederom niet in gebruik. Dit keer ligt er wel wat afval bij een 
van de speeltoestellen. Een mogelijke verklaring voor dit afval zouden hangjongeren kunnen wezen.  
 
Observatie 7: Speelveld Otto. C. Huismanstraat 
Het speelveld tussen de flats aan de Otto. C. Huismanstraat was wederom in gebruik. Deze keer door 
8-10 kinderen waarvan een deel aan de zijkant van het speelveld voor de garages aan het fietsen 
was. Ook was er weer toezicht van ouders die vanaf de galerij een oogje in het zeil hielden.  
 
Observatie 8: Interacties in de wijk 
Interactie tussen individuen (kinderen en volwassen) was wederom vooral waar te nemen bij het 
winkelcentrum, het Cruijff court en bij het speelveld aan de Otto. C. Huismanstraat.  
 
Gesprek beheerder kinderboerderij  
In het gesprek met de beheerder van de kinderboerderij kwam naar voren dat veel gezinnen gebruik 
van de kinderboerderij, met name in het weekend. De gezinnen die gebruik maken van de 
kinderboerderij komen voornamelijk uit de buurt. Door de ligging aan de dijk/fietspad komen er af en 
toe ook mensen(fietsers) van buiten de wijk langs. Daarnaast organiseren ze vooral activiteiten voor 
basisschoolleerlingen. Deze activiteiten duren ongeveer 1.5 uur en staat o.a. in het teken van hoe je 
met dieren omgaat en verzorgt. De kinderboerderij draagt actief bij aan ontmoeting in de wijk, 
bijvoorbeeld aan de hand van het “Oudercafé; de gezelschapsdieren” dat zich op met name op 
gezinnen richt omdat het wordt omschreven als: “Een laagdrempelige mogelijkheid om tussen de 
drukte van werk en kids, leeftijdsgenoten te ontmoeten uit de wijk”.  
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Bijlage 4: Observatielogboek Oosterhout 
 
Observatie dag 1 
Tijdens de eerste observatie dag in Oosterhout is de looproute die in afbeelding 4.1 wordt 
weergegeven afgelegd. Het observeren is begonnen in het oostelijke deel van de wijk waarna de 
Griftdijk is overgestoken om via de Volsellastraat en de Terralaan richting “De Klif” is gelopen in het 
midden van de wijk. Vervolgens is de route met de klok mee afgelegd. Tijdens het observeren is er 
gebruik gemaakt van het observatieschema dat in bijlage 2 kan worden geraadpleegd. 
 
Afbeelding 4.1: Observatieroute dag 1 Oosterhout. 

 
Bron: OpenStreetMap en bewerkt op hardloopafstand.nl  
 
Observatie 1: Spelende kinderen BSO 
Op het schoolplein bij “De Klif” waren kinderen aan het spelen in rode hesjes onder begeleiding van 
een volwassen persoon (ook in een rood hesje). Dit was een groep van 8-10 kinderen. Iets later ging 
de groep onder begeleiding naar de grote speeltuin aan de overkant van het water dicht bij de 
school. De kinderen hoorden bij de buitenschoolse opvang.  
 
Observatie 2: Openbare ruimte en interactie 
Op de stoep van de Terracottalaan waren veel individuen aan het wandelen en kinderen aan het 
fietsen. Dit heeft waarschijnlijk te maken met dat de Terracottalaan een busbaan is en niet voor 
ander motorverkeer toegankelijk is en dat het staat langs het winkelcentrum gaat.  
 
Observatie 3: Spelende kinderen in grote speeltuin 
De grote speeltuin in het midden van de wijk was volop in gebruik door kinderen van verschillende 
leeftijden. Het speelveld bestaat uit een groot voetbalveld, een klimtoestel met glijbaan, een 
draaimolen, een basketbalveld, een schommel, zand en door veel groen en water omgeven. De 
speeltoestellen waren goed onderhouden, behalve het basketbalveld waarop een enorme plas water 
lag en er niet gebasketbald kon worden. Er hielden meerdere ouders toezicht; twee ouders zaten op 
het bankje in de schaduw en een ouder lag op een handdoek in het gras. Op het voetbalveld waren 3 
kinderen en een opa en een oma aan het voetballen.  
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Observatie 4: Voorzieningen en interactie 
Bij het winkelcentrum was het druk met individuen, voornamelijk volwassenen of volwassenen met 
kinderen.  
 
Observatie 5: Speeltuin Oude Groenestraat (skatebaan) 
In de speeltuin aan de Oude Groenstraat, nabij de voetbal en de dependance, waren drie kinderen 
aan het spelen en was er één ouder aanwezig voor toezicht. De speeltuin bestaat uit een klimtoestel 
met glijbaan, een schommel, een klein straatvoetbalveldje, een basketbalveld en een skategedeelte 
met een aantal objecten. De speeltuin ligt net buiten de wijk en kinderen moeten de Oude 
Groenestraat oversteken om gebruik te maken van deze speelplek. De speeltoestellen zijn omgeven 
door stukken groen in de vorm van gras en de speeltoestellen waren goed onderhouden. 
 
Observatie 6: Straten en geparkeerde auto’s  
Straten in combinatie met geparkeerde auto’s is langs de looproute op verschillende manieren 
waargenomen. Zo waren er straten met eenrichtingsverkeer waar auto’s langs konden parkeren, 
beide weghelften werden gescheiden door beplanting in de vorm van struiken en bomen. In andere 
straten zijn er speciale parkeerhavens aangelegd waar auto’s kunnen parkeren. En in weer andere 
straten waren er op de stoep plekken aangegeven waar auto’s konden parkeren.  
 
Observatie 7: Stoepen en straten 
Straten in combinatie met de stoep geeft langs de looproute een wisselend beeld. In de 
Terracottastraat is de weg en de stoep van elkaar gescheiden door een groene strook met gras en 
bomen. In de Meikerstraat is de straat en de stoep gescheiden door parkeerplekken voor auto’s. In 
de Kruidenstraat zijn op de stoep parkeerplekken aangegeven voor auto’s, waardoor de breedte van 
de stoep varieert. 
 
Observatie dag 2 
Tijdens de tweede observatie dag in Oosterhout is de looproute die in afbeelding 4.2 wordt 
weergegeven afgelegd. Het observeren is begonnen in het winkelcentrum in het westelijke deel van 
de wijk waarna de Oude Groenstraat is afgelopen om via het “eiland” richting “De Klif” is gelopen in 
het midden van de wijk. Vervolgens is de route met de klok mee afgelegd richting het westelijke deel 
van de wijk en uiteindelijk weer terug richting het winkelcentrum. Tijdens het observeren is er 
gebruik gemaakt van het observatieschema dat in bijlage 2 kan worden geraadpleegd. 
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Afbeelding 4.2: Observatieroute dag 2 Oosterhout. 

 
Bron: OpenStreetMap en bewerkt op hardloopafstand.nl  
 
Observatie 1: Voorzieningen en interactie 
Het winkelcentrum aan de oude Groenestraat bestaat uit een Albert Heijn, een Kruidvat, een 
kapsalon, een apotheek, cafetaria, bloemist, en oublies (bakker, ijssalon, lunchroom). De 
parkeerplaats aan de achterkant was druk en er waren veel volwassenen en volwassenen met 
kinderen die gebruik maakten van de voorzieningen. 
 
Observatie 2: Openbare ruimte en kinderen  
Bij het “eiland” en bij de Klif waren kinderen in het water aan het spelen met een rubberbootje. Dit is 
een van de mogelijkheden die het water in de wijk biedt bij mooi weer. Bij vorst in de winter wordt 
het mogelijk om op hetzelfde water te schaatsen.  
 
Observatie 3: speeltuin op het “eiland” 
In de klein speeltuin op het “eiland” waren twee kinderen aan het spelen en zaten een twee 
volwassenen toezicht te houden. De speeltuin bestaat uit een schommel, een touwklimtoestel, een 
evenwichtsbalk, een wipkip, een wippaard en het klimtoestel was omgeving door zand en de overige 
speeltoestellen met gras. De speeltoestellen waren goed onderhouden. De speeltuin lag in een hofje 
waar vanuit de huizen een goed zicht was op de speeltuin. 
 
Observatie 4: Spelende kinderen en grote speeltuin 
In de grote speeltuin was het in vergelijking met de vorige keer relatief rustig. Er waren twee 
kinderen aan het spelen bij de speeltoestellen met een vrouw die toezicht hield. Bij het voetbalveld 
zat een jongen met fiets te wachten, maar vertrok na een paar minuten weer met zijn fiets.  
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Observatie 5: spelende kinderen en honden(poep) 
De grote speeltuin, en met name het voetbalveld, grenst aan een groene zone in de wijk. Nabij het 
voetbalveld zijn twee hondentoiletten aanwezig waar honden hun behoeftes kunnen doen. Tevens 
zijn langs de wandelroute door de groene zones hondenprullenbakken te vinden.  
 
Observatie 6: Stoepkrijt 
Op verschillende plekken op de route was stoepkrijt op de stoep waar te nemen. Op deze plekken 
hebben kinderen gespeeld en laat zien dat kinderen de stoep gebruiken om op de spelen. 
 
Observaties 7: Wadi’s openbare ruimte 
Tussen de bepaalde woonblokken lagen groene stroken “wadi’s genaamd. Een groen stook met een 
V-vorm voor waterafvoer. Verspreid in de groene strook stonden bomen en de ‘wadi’ kon alleen door 
wandelaars of fietsers worden overgestoken door middel van bruggetjes. 
 
Observatie 8: De achtertuin en spelende kinderen 
In de wijk beschikt het merendeel van de woningen over een achtertuin. Tijdens het observeren zijn 
geluiden van spelende kinderen waar te nemen in de achtertuin, soms zelfs kinderen die door middel 
van een trampoline boven de schutting uit komen, of te herkennen aan een verzameling aan fietsen 
op de oprit.  
 
Observatie 9: hofjes en stratenpatroon 
In de wijk zijn meerdere woonblokken in de vorm van hofjes waarbij in het midden van de hofjes 
groene stroken liggen en speeltuintjes. Bijvoorbeeld aan de Kruidenstraat, Golden Deliciousstraat en 
op het “eiland”. Tevens zijn deze hofjes de ideale racebaan voor kleine kinderen op fietsjes, want in 
het midden van de hofjes zijn auto’s niet welkom. 
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Bijlage 5: analyse verzamelde data interviews 
 
Na de gevoerde gesprekken met gezinnen uit Oosterhout en het transcriberen van de data kon de 
data worden geanalyseerd middels het coderen in Atlas.ti. Zoals in de methodologie al is besproken 
bestaat het coderen uit drie fases: open coding, axial coding en selective coding. In deze bijlage de 
analyse en het coderingsproces worden behandeld om zo inzicht te geven in de rol van gezinnen op 
het sociaal kapitaal, openbare ruimte en voorzieningen in Oosterhout (bijlage 5.2) en Neerbosch-oost 
(bijlage 5.2). 
 
Open coding fase 
In de open coding fase is alle data gecodeerd door stukken tekst te selecteren en te voorzien van een 
code. De codes die zijn toegekend vanuit een theoretische achtergrond en behoren tot een van de 
drie concepten: sociaal kapitaal, openbare ruimte of voorzieningen. Beide casussen zijn afzonderlijk 
van elkaar gecodeerd zodat ze nadien met elkaar vergeleken kunnen worden. De open coding fase 
heeft geleid tot 145 codes in Neerbosch-oost en 261 codes in Oosterhout. Na de open coding fase 
kan er worden overgaan naar de volgende fase, de axial coding fase. 
 
Axial coding fase  
In de axial coding fase is voor beide casussen gestructureerd en inzichtelijk gemaakt, door ze onder 
te verdelen in verschillende groepen dit wordt ook wel de axial coding fase genoemd. Voor 
Oosterhout heeft dit geleid tot de volgende groepen: 

• Groepen met meer dan 15 codes:  
Kenmerken van de wijk (21x); Multiactiviteitencentrum “De Klif” (18x); Activiteiten buiten de 
wijk (16x); Voorzieningen in de wijk (15x) 

• Groepen tussen de 10 en 15 codes: 
Voorzieningen buiten de wijk (14x); Omgeving (14x); Activiteiten in de wijk (12x); Woonkeuze 
(12x); Spelen algemeen (11x); Omgang met de buren (11x); Beperkt voorzieningenaanbod 
(10x) 

• Groepen tussen de 5 en 10 codes:  
Verkeersveiligheid (8x); Contact door kinderen (8x); Gebruik dorpen in de omgeving (8x); 
Oppassen op de kinderen (8x); Gebruik speeltuinen (7x); Groen en water (7x); Keuze school 
(7x); Dierenpoep hond, kat en ganzen (7x); Zwemmen algemeen (6x); Sport en sportaanbod 
(5x); Verkeersonveiligheid (5x); Weinig activiteiten voor (jong-)volwassenen (5x) 

• Groepen met minder dan 5 codes;  
Nieuwe contacten (4x); Afval en project wijkhelden (3x); Buurt/straat activiteiten (3x); 
Alleenstaande moeders (2x); Samenleving (2x); Weekend met rust (2x). 

 
Voor Neerbosch-oost heeft dit geleid tot de volgende groepen: 

• Groepen tussen de 10 en 15 codes:  
Sociaal contact breed (13); voorzieningen in Neerbosch (12x) en activiteiten voor kinderen 
breed (10x). 

• Groepen tussen de 5 en 10 codes:  
Voorzieningen buiten Neerbosch (9x); omgeving breed (9x); oordeel algemeen Neerbosch-
oost (8x); basisschool en kinderdagopvang (8x); vrijwilligerswerk en activiteiten (7x); 
speelplekken breed (7x); kinderen en contacten (6x); verkeer algemeen (5x); ervaringen 
honden/hondenpoep (5x) en diversiteit wijk (5x). 

• Groepen met minder dan 5 codes:  
Verbinden en ontmoeten (4x); gebrek aan voorzieningen (4x); Wijk ideeën algemeen (4x); 
Afval/zwerfvuil/overige troepen (3x); veiligheid breed (3x); water en omgeving (3x); 
Dukenburg (3x); Ervaringen hangjongeren (3x); Ervaringen kinderboerderij (2x); het Cruijff 
court (2x); groen en omgeving (2x); Oppassen breed (1x). 
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Na het verdelen van alle codes in verschillende groepen kan er worden overgegaan naar de laatste 
fase van het coderingsproces. 
 
Selective coding fase  
In de selective coding fase is er verder gewerkt met de groepen die zijn ontwikkeld in de axial coding 
fase zijn er groepen aangemaakt die overeenkomen met de drie verschillende thema’s: Sociaal 
kapitaal, openbare ruimte en voorzieningen. Elke relevante groep uit de axial coding fase is gelinkt 
met één van de overkoepelende thema’s, zodat er uiteindelijk een netwerkboom is ontstaan met één 
van de drie thema’s als kern. In bijlage 5.1 en in bijlage 5.2 worden de verschillende netwerkbomen 
weergegeven voor zowel Oosterhout als Neerbosch-oost. De netwerkbomen van de drie 
verschillende thema’s zullen in deze bijlagen worden toegelicht. De groep multi-activiteitencentrum 
is ingedeeld in zowel sociaal kapitaal als voorzieningen. Hiervoor is gekozen omdat in het multi-
activiteitencentrum “De Klif” een breed scala aan voorzieningen gevestigd is, maar dit centrum 
bevordert ook contact, ontmoeting en biedt mensen de mogelijkheid om hun sociaal kapitaal uit te 
breiden. Om deze redenen is ervoor gekozen het multi-activiteitencentrum in beide netwerkbomen 
op te nemen. 
 Uiteindelijk om tot een overzichtelijk geheel te komen is er een aparte netwerkboom 
gemaakt om inzicht te geven in de rol van gezinnen op het sociaal kapitaal, openbare ruimte en 
voorzieningen in Oosterhout en in Neerbosch-oost. In hoofdstuk 7 zijn de verschillen en 
overeenkomsten besproken en zal er hier niet opnieuw op worden ingegaan.  
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Bijlage 5.1: Netwerkbomen Oosterhout 
In figuur 5.1.1 
wordt de 
netwerkboom 
weergegeven met 
alle drie de 
concepten (sociaal 
kapitaal, openbare 
ruimte en 
voorzieningen) die 
uiteindelijk de rol 
van gezinnen in 
Oosterhout 
vormen. In figuur 
5.1.2 tot en met 
figuur 5.1.4 zal er 
specifiek worden 
ingegaan op de 
individuele 
onderdelen van de 
netwerkboom. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figuur 5.1.1: Netwerkboom Oosterhout compleet.  
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Figuur 5.1.2: Netwerkboom “sociaal kapitaal” Oosterhout 
 
In figuur 5.1.2 word de netwerkboom met 
betrekking tot het sociaal kapitaal in 
Oosterhout weergegeven. Uit dit figuur 
kan worden opgemaakt dat het concept 
sociaal kapitaal opgemaakt is uit de 
groepen: oppassen op kinderen (8x), 
nieuwe contacten (4x), omgang met de 
buren (11x), contact door kinderen (8x), 
activiteiten in de wijk (12x) en het multi-
activiteitencentrum “De Klif” (18x). In 
totaal zijn er 41 losse codes die van 
invloed zijn op het sociaal kapitaal. De 
individuele codes die het vaakst 
voorkomen zijn: “De Klif” (9x), Nextdoor 
buurtapp (8x), voetbal en activiteiten (8x), 
buurtcamping (8x), hulp vragen aan de 
buren (7x), kinderdagopvang (7x) en 
ontmoeting bij plekken met kinderen (6x). 
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Figuur 5.1.3: Netwerkboom “openbare ruimte” Oosterhout 
 
In figuur 5.1.3 wordt de 
netwerkboom van de 
openbare ruimte in 
Oosterhout weergegeven. Het 
concept openbare ruimte 
bestaat uit de groepen: groen 
en water (7x), spelen 
algemeen (11x), gebruik 
speeltuinen (7x), afval en 
wijkproject wijkhelden (3x), 
verkeersonveiligheid (5x) en 
verkeersveiligheid (8x). Hieruit 
kan worden opgemaakt dat 
gezinnen op veel verschillende 
manieren een rol spelen in de 
openbare ruimte, en dat de 
belangrijkste drie groepen 
zijn: spelen algemeen, gebruik 
speeltuinen, groen en water. 
In totaal zijn er 41 losse codes 
verbonden aan de openbare 
ruimte waarbij de codes die 
het vaakst voorkomen zijn: 
Spelen in de buurt (9x), naar 
buiten en mooi omgeving (8x),  
 

Veur-Lent/Waalstrandje/Spiegelwaal (8x), oversteek Griftdijk/Dependance/Sportvelden (7x), grote speeltuin bij de “Klif” (6x), spelen met buurkinderen (6x), 
positief over verkeersveiligheid (5x), groen (5x) en water is fijn (5x).  
Figuur 5.1.4: Netwerkboom “voorzieningen” Oosterhout 
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In figuur 5.1.4 wordt de netwerkwerkboom 
met bijbehorende groepen van het concept 
voorzieningen weergegeven van Oosterhout. 
De groepen die behoren tot het concept zijn: 
Voorzieningen in de wijk (15x), voorzieningen 
buiten de wijk (14x), zwemmen (6x), beperkt 
voorzieningenaanbod (10x), gebruik dorpen 
in de omgeving (8x) en het multi-
activiteitencentrum “De Kliff” (18x). De 
belangrijkste drie groepen zijn: multi-
activiteitencentrum “de Klif”, voorzieningen 
in de wijk en voorzieningen buiten de wijk. In 
totaal zijn er 71 losse codes die deel 
uitmaken van het concept voorzieningen in 
de wijk Oosterhout met de codes die het 
vaakst individueel voorkomen zijn: Winkelen 
in Elst (10x), kruitvat (9x), zwemmen (9x), 
Albert Heijn (8x), naar de stad (8x), kleine 
Albert Heijn (7x), ontbreken van 
café/lunchroom/gezellig uitje (7x). 
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Bijlage 5.2: Netwerkboom Neerbosch-oost  
In figuur 5.2.1 wordt de 
netwerkboom weergegeven 
met alle drie de concepten 
(sociaal kapitaal, openbare 
ruimte en voorzieningen) die 
uiteindelijk de rol van gezinnen 
in Neerbosch-oost vormen. In 
figuur 5.2.2 tot en met figuur 
5.2.4 zal er dieper worden 
ingegaan op de individuele 
onderdelen van de 
netwerkboom. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figuur 5.2.1: Netwerkboom Neerbosch-oost compleet  
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Figuur 5.2.2: Netwerkboom “sociaal kapitaal” Neerbosch-oost. 
In figuur 5.2.2 wordt de netwerkboom 
die behoort bij het sociaal kapitaal van 
Neerbosch-oost. De groepen die 
behoren tot het sociaal kapitaal zijn: 
sociaal contact breed (13x), kinderen en 
contacten (6x), verbinding en 
ontmoeting (4x), diversiteit wijk (5x), 
activiteiten voor kinderen (10x), 
vrijwilligerswerk en activiteiten (7x), 
basisschool en kinderdagopvang (8x). 
Hieruit kan worden opgemaakt dat 
sociaal contact breed en activiteiten 
voor kinderen de grootste groepen zijn. 
In totaal zijn er 53 individuele codes die 
behoren tot het sociaal kapitaal. De 
codes die het vaakst individueel 
voorkomen zijn: contact door kind 
(19x), buren (17x), oppassen door buren 
(15x), contact (13x), activiteiten voor 
kinderen (12x), aanspreken op gedrag 
(12x), buitenspelen (10x) en divers 
(10x). 
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Figuur 5.2.3: Netwerkboom “openbare ruimte” Neerbosch-oost. 
 
In figuur 5.2.3 wordt de netwerkboom van de 
openbare ruimte voor Neerbosch-oost 
weergegeven. De groepen die behoren tot de 
openbare ruimte zijn: groen en omgeving (2x), 
ervaringen honden/hondenpoep (5x), 
speelplekken breed (7x), water en omgeving 
(3x), verkeer algemeen (5x), 
Afval/zwerfvuil/overige troep (3x) en veiligheid 
breed (3x). De drie belangrijkste groepen die 
onderdeel uitmaken van de openbare ruimte zijn 
speelplekken breed, verkeer algemeen en 
ervaringen honden/hondenpoep. In totaal 
behoren er 28 individuele codes tot de openbare 
ruimte. De individuele codes die het vaakst 
voorkomen zijn: honden en hondenpoep (21x), 
veiligheid (13x), afval/zwerfvuil/overige troep 
(12x), positief over omgeving (9x), groene 
omgeving (8x), kinderen en omgeving (6x), en 
Cruijff court (5x).  
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Figuur 5.2.4: Netwerkboom “voorzieningen” Neerbosch-oost. 
In figuur 5.2.4 is de 
netwerkboom weergegeven 
voor de voorzieningen in 
Neerbosch-oost. Tot de 
voorzieningen behoren de 
groepen: Voorzieningen in 
Neerbosch (12x), Voorzieningen 
buiten Neerbosch (9x), 
basisschool en kinderopvang 
(8x), activiteiten voor kinderen 
breed (10x), gebrek aan 
voorzieningen (4x), Dukenburg 
(3x) en ervaringen 
kinderboerderij (2x). In totaal 
behoren 48 individuele codes tot 
het concept voorzieningen. De 
individuele codes die het vaakst 
voorkomen zijn: kinderboerderij 
(23x), activiteiten voor kinderen 
(12x), buitenspelen (10x), 
winkelcentrum Neerbosch-oost 
(6x), Lidl (5x), treinstation (5x), 
zwembad (5x) en kinderopvang 
(5x).  
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Bijlage 6: Interviewschema  
 
Naast onderstaande vragen zijn er tijdens het interview ook vragen gesteld ter verduidelijking; kun u 
een voorbeeld geven of wat bedoelt u daarmee, samenvattend; dus als ik het goed begrijp dan….?  
Het is niet mogelijk om dit in het interviewschema te verwerken en kan teruggelezen worden in 
bijlage 5 en 6; de transcripties van de interviews van Neerbosch-oost en Oosterhout.  
 
Algemeen 

• Hoe ziet u gezin eruit? 
• Hoe ziet een doordeweekse week eruit voor jullie gezin? 
• Hoe zou u de wijk willen omschrijven? Zou u de buurt omschrijven als een kindvriendelijke 

wijk? Waarom wel/niet? 
 
Sociaal kapitaal 

• Hoe is u sociale netwerk verandert na het krijgen van kinderen?  
• Wie past er wel eens op u kinderen? Ouders? Buurkinderen? Oppas? Kinderopvang? 

o Waarom deze personen? En niet…. Bijvoorbeeld de buurman? 
• Hoe is de omgang met de buren? Hebben deze ook kinderen? Of kinderloze gezinnen? 
• Hoe heeft u deze mensen leren kennen? 
• Met wie spelen u kinderen regelmatig? En buitenshuis? 
• Worden er wel eens activiteiten georganiseerd speciaal voor kinderen? Hoe komt dit tot 

stand? 
• Help u elkaar in de buurt? Bijvoorbeeld uw buren? 
• Je buren met kinderen hebben een noodgeval en vragen of jij zou willen passen op hun 

kinderen? Zou je dit doen? Waarom wel of waarom niet? 
 
Fysieke omgeving 

• Wat is de invloed van het uw gezinssituatie op de keuze van de woning? 
• Wat vindt u van de straat/stoep m.b.t. uw kinderen? 
• Is er genoeg groen in de omgeving? Speelplekken en dergelijke? 
• Is er in de buurt ook een plek waar u minder over tevreden bent? 
• Als je wat zou mogen veranderen aan de omgeving, wat zou je dan veranderen? 
• Wat vindt u van de verkeersveiligheid in de wijk met name voor kinderen? Bijvoorbeeld 

fietsen. 
 
Voorzieningen 

• Van welke voorzieningen maakt u gebruikt in de wijk? 
• Van welke voorzieningen maken u kinderen gebruik in de wijk? En de kinderboerderij? 
• Van welke voorzieningen maakt u buiten de wijk gebruik? 
• Zijn er ook voorzieningen die u mist? 
• Welke voorzieningen zijn essentieel/onmisbaar voor uw gezinssituatie?  
• Is de weg naar deze voorzieningen kindvriendelijk? Zou je je kinderen alleen op pad sturen 

voor bv. Boodschappen? Zo niet, waar zitten de knelpunten? 
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