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Samenvatting 
Bedrijven en overheden besteden in toenemende mate aandacht aan de circulaire economie. Deze 

verandering wordt ook wel een transitie genoemd. Een transitie wordt beschreven als een uitermate 

complex proces met een lange doorlooptijd van tenminste 25 tot 50 jaar met verschillende fasen van 

relatief snelle en langzame verandering. Het is een complex proces met veel onzekerheden 

(Rotmans, 2006). Demografische veranderingen, een toenemende grondstofafhankelijkheid en het 

aanpakken van de CO₂-uitstoot worden als oorzaken gezien die een transitie naar een circulaire 

economie noodzakelijk maken. Het Rijk heeft de ambitie om in 2050 volledig circulair te zijn. 

De circulaire economie biedt kansen en verdienmodellen, zoals het ontwikkelen en 

verspreiden van kennis over duurzame ontwikkelingen, kostenbesparingen door goedkopere 

afvalstromen te gebruiken, het creëren van ecologische waarde en het vergoten van afzetmarkten. 

In dit onderzoek is specifiek gekozen voor de binnenstad als ruimtelijke afbakening. De 

veelzijdigheid aan maatschappelijke en economische belangen en de verschillende 

stakeholdergroepen maken de binnenstad een bijzondere afbakening om de effecten van de soorten 

governance ten aanzien van de transitie naar een circulaire economie te onderzoeken. Tevens is dit 

het eerste onderzoek met de primaire focus op de circulaire economie in binnensteden. 

De hoofdvraag in dit onderzoek is: 

Welke soorten governance, gericht op het stimuleren van de transitie naar een circulaire economie op 

lokaal niveau, zijn er en wat zijn de effecten op binnensteden? 

In de recente Westerse politiek heeft op het gebied van managementstijlen een verandering 

van government naar governance plaatsgevonden, waarbij governance betrekking heeft op “het feit 

dat het sturen (en besturen) niet langer een taak is die alleen voorbehouden is aan de overheid, 

maar een gemeenschappelijke verantwoordelijkheid is van verschillende partijen, die de overheid, 

markt en maatschappelijke organisaties vertegenwoordigen” (Arts & Leroy, 2006, p.12). Bij deze 

‘nieuwe’ stijl van de overheid moet een balans worden gevonden, waarbij iedere activiteit een 

andere balans vergt. De overheidsparticipatietrap biedt hiervoor een houvast. Deze participatietrap 

kent vijf treden: loslaten, faciliteren, stimuleren, regisseren en reguleren (Raad voor openbaar 

bestuur, 2012). 

De transitie naar een circulaire economie wordt ook wel een wicked problem genoemd, 

omdat het proces van de transitie onzekerheden vergt en dat de acceptatie dat er een transitie moet 

plaatsvinden op maatschappelijk niveau nog vrij beperkt is (Koppejan & Klijn, 2004; Hoppe, 1989). 
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Binnen de transitietheorie van Rotmans (2006) staan tijd, schaal en aard centraal. Het aspect 

‘tijd’ binnen een transitie wordt aan de hand van het multi-fase model verklaard, het aspect ‘schaal’ 

met het multi-schaal model en het aspect ‘aard’ wordt met het lemniscaat-concept verklaard. 

Taanman en Diepenmaat hebben in 2008 een raamwerk voor transitiemonitoring 

ontwikkeld, zodat op een gerichte manier de processen binnen de maatschappelijke setting 

geobserveerd kunnen worden en er stuursuggesties zijn te formuleren. De dimensies die worden 

gemonitord zijn: richting geven, veranderen en duurzaamheid. 

De term ‘circulaire economie’ is een economisch concept dat geen eenduidige definitie kent. 

Het kan worden omgeschreven als een holistisch concept. Kirchherr, Reike en Hekkert (2017) hebben 

onderzoek gedaan naar de verschillende definities van de circulaire economie. De conclusie is dat de 

meeste van de 114 definities een combinatie zijn van activiteiten die betrekking hebben op 

reduceren, hergebruiken en recyclen. Het belangrijkste doel is economische vooruitgang, gevolgd 

door kwaliteit van de leefomgeving. 

Het Planbureau voor de Leefomgeving (2018) heeft een ladder met circulaire economische 

strategieën ontwikkeld, met negen treden waarbij bij elke trede van de ladder de nadruk ligt op 

minder grondstoffengebruik. De type transities die hierin worden genoemd zijn ‘product slimmer 

gebruiken en maken (hoogste trede)’, ‘levensduur verlengen van product en onderdelen’ en ‘nuttig 

toepassen van materialen (laagste treden)’. 

De ruimtelijke afbakening van dit onderzoek is de binnenstad. In veel binnensteden is het vrij 

duidelijk waar de grenzen van de binnensteden lopen, met de omtrek van het gebied dat vóór de 

industriële revolutie is gebouwd. Het omhelst naast het stadscentrum (= vaak het kernwinkelgebied) 

en een schil met een mix aan verschillende functies. In deze schil liggen vaak aanloopstraten. In 

moderne binnensteden is de binnenstad ook het functionele stadscentrum. 

In binnensteden vindt in toenemende mate samenwerking tussen verschillende partijen 

plaats. Dit gebeurt vaak aan de hand van binnenstadsmanagement. Dit is een publiek-private 

samenwerking dat gericht is op het versterken van de binnenstad, op basis van gelijkwaardige 

samenwerking tussen partijen en met gezamenlijke inzet van middelen (BRO, 2010).  

Doordat de binnenstad een grote verscheidenheid en hoge dichtheid aan functies kent, biedt 

het mogelijkheden tot kruisbestuivingen en samenwerkingsvormen ten aanzien van de circulaire 

economie. In binnensteden wordt relatief veel restafval geproduceerd. Door te streven naar een 

volledig hergebruik van dit restafval, zijn er verschillende voordelen en economische kansen te 

behalen. 
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Het onderzoek kenmerkt zich als een mixed method onderzoek. Het vergt zowel een 

kwalitatief als een kwantitatief gedeelte. In eerste instantie is een kwalitatief onderzoek uitgevoerd 

om een integraal beeld van de verschillende soorten governance te krijgen en om hypothesen op te 

kunnen stellen die in het kwantitatieve gedeelte worden getoetst. Het kwalitatieve gedeelte behelst 

een vergelijkende casestudy, waarbij drie cases in beschouwing zijn genomen en onderling zijn 

vergeleken. Het kwantitatieve gedeelte van het onderzoek behelst een survey, waarbij gemeenten, 

binnenstadsmanagers, vastgoedeigenaren en ondernemers enquêtes hebben ingevuld. De 

vergelijkende casestudy is geanalyseerd aan de hand van schema’s, conform de methode van Miles 

en Huberman. Het survey is geanalyseerd aan de hand van beschrijvende statistiek en toetsende 

statistiek in de vorm van chikwadraattoetsen. 

Uit de resultaten van de vergelijkende casestudy is gebleken dat de cases op het gebied van 

‘richting geven’ verschillen op het gebied van eindbeeld en doelstelling. Kijkende naar de huidige 

situatie is een belangrijke overeenkomst dat er bij alle cases sprake is van netwerkvorming, 

experimenteren en de rol van launching customer. Bij de dimensie ‘veranderen’ spelen bij de 

gemeente Amersfoort en Haarlem processen op het gebied van netwerkvorming met verschillende 

stakeholders een belangrijke rol om de circulaire economie verder uit te rollen. Bij de gemeente 

Eindhoven zien ze een belangrijke rol als katalysator. Op het gebied van ‘duurzaamheid’ is waar te 

nemen dat ze alle drie een andere perceptie hierop hebben. In Amersfoort zijn de principes 

‘economisch systeem’, ‘waardebehoud’, ‘hergebruik van grondstoffen’ en ‘minimale vernietiging van 

grondstoffen’ leiden, in Haarlem wordt de koppeling gemaakt met de negen R’s van het Planbureau 

voor de Leefomgeving (hierna: PBL) en Eindhoven werkt nadrukkelijk volgens The Natural Step en de 

ABCD-methode. Uit de interviews is geconcludeerd dat samenwerking en actorvorming belangrijke 

rollen innemen in de transitie naar een circulaire economie. Om stappen te maken, is het van belang 

dat er meer partijen zijn die zich actief inzetten op de circulaire economie. Hoe groter de groep, hoe 

groter de kans op kruisbestuivingen. In het survey is daarom het vermoeden getoetst dat in grotere 

gemeenten en binnensteden meer kruisbestuiving plaatsvindt dan in kleinere gemeenten en 

binnensteden en er daarom door zowel gemeente als binnenstadspartijen meer initiatieven zijn. 

De belangrijkste resultaten uit het beschrijvende statistiek van het survey hebben betrekking 

op de strategieën, kansen, belemmeringen en de rol van gemeente. De meerderheid van de 

respondenten een circulaire strategie hanteert op het gebied van afvalmanagement en recycling, het 

sluiten van kringlopen en het hoofwaardige hergebruik van afval. Met betrekking tot de rol van de 

overheid is gebruik gemaakt van de overheidsparticipatietrap, waarbij faciliteren en stimuleren 

veelvuldig zijn gekozen als strategieën die de gemeente hanteert. De helft van de respondenten 

geeft aan dat er circulaire initiatieven in de binnenstad spelen. Voornamelijk binnenstadsmanagers 
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geven dit aan. Uit de resultaten van de statistische toetsen kan worden geconcludeerd dat er geen 

significante verbanden zijn tussen enerzijds de aanwezigheid van een circulaire visie en de grootte 

van de gemeente en anderzijds de aanwezigheid van circulaire initiatieven en type binnenstad. 
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1. Inleiding 

1.1 Aanleiding 

Bij bedrijven en overheden is er steeds meer aandacht voor de circulaire economie. Dit uit zich in het 

aantal initiatieven, waarbij de circulaire principes worden gehanteerd. De accentverschuiving naar 

een circulaire economie wordt beschouwd als een transitie. Rotmans (2006) beschrijft dit als een 

uitermate complex proces met een lange doorlooptijd van tenminste 25 tot 50 jaar met verschillende 

fasen van relatief snelle en langzame verandering. Het is een complex proces met veel 

onzekerheden. Zo zijn er gedurende dit proces veel inspanningen nodig van alle betrokken partijen 

(Rijksoverheid, 2016). Volgens het Planbureau voor de Leefomgeving (hierna: PBL) is het noodzakelijk 

om een accentverschuiving naar een circulaire economie te leggen en geeft hiervoor een drietal 

ontwikkelingen: demografische verandering, grondstofafhankelijkheid en het aanpakken van de CO₂-

uitstoot (Rijksoverheid, 2016, p.11-12). Deze ontwikkelingen zijn in de volgende paragrafen globaal 

toegelicht.  

1.1.1 Demografische verandering 
In 2017 bedroeg de wereldpopulatie circa 7,5 miljard. Volgens de prognose van de Verenigde Naties 

groeit de populatie naar circa 8,5 miljard in 2030, circa 9,8 miljard in 2050 en circa 11,2 miljard in 

2100. Hierbij is uitgegaan van het gemiddelde scenario (UN, 2017). De grootste bevolkingstoename 

zal in Afrika plaatsvinden, met een stijging van circa 255% in de periode 2017-2100. Europa is het 

enige continent waar de bevolking tot 2100 naar verwachting gaat dalen, met circa 12%. Naast de 

stijging van de wereldpopulatie vindt er ook een toename van de middenklasse plaats. Het gevolg 

hiervan is dat er meer mensen zijn met een grotere ecologische voetafdruk. Zo is de wereldbevolking 

de afgelopen eeuw ruim 34 keer meer materialen, 27 keer meer mineralen, 12 keer meer fossiele 

brandstoffen en 3,6 keer meer biomassa gaan gebruiken (Rijksoverheid, 2016, p11; Sociaal 

Economische Raad (Hierna: SER), 2016). 

1.1.2 Grondstofafhankelijkheid 
 De tweede ontwikkeling is de hoge mate van afhankelijkheid van grondstoffen uit het buitenland. De 

mondiale toenemende vraag naar schaarse goederen zal tot meer geopolitieke spanningen leiden. 

Daarnaast zal het effect hebben op grondstofprijzen (RLI, 2015). Nederland haalt gemiddeld 68% van 

alle grondstoffen uit het buitenland (RLI, 2015; Centraal Bureau voor de Statistiek (hierna: CBS), 

2012). Voor verschillende grondstoffen zijn Nederland en Europa voor meer dan 90% afhankelijk van 

import buiten Europa (RLI, 2015; European Commission, 2014). Het gaat hierbij veelal om kritieke 

grondstoffen, oftewel schaarse grondstoffen die voor bepaalde Nederlandse industrietakken van 

groot belang zijn en waarvan de leveringszekerheid relatief laag is (Rijksoverheid, 2016, p.11). 
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1.1.3 Aanpak CO₂-uitstoot 
De derde ontwikkeling is dat het winnen en hergebruiken van grondstoffen leidt tot een hogere CO₂-

uitstoot. Door het in 2017 gesloten Klimaatakkoord van Parijs moeten landen (waaronder Nederland) 

de CO₂-uitstoot zoveel mogelijk beperken (Rijksoverheid, 2016). Het is van belang dat de mensheid 

ook na 2050 een leefbare wereld heeft. Er is een brede consensus om de aarde niet verder uit te 

putten en om milieuvervuiling tegen te gaan. Er is een steeds groter wordend besef dat 

klimaatverandering invloed heeft op de leefomgeving. Een groeiend aantal mensen houdt 

tegenwoordig bewust rekening met het consumptiepatroon en is bereid hierin aanpassingen te 

doen. Voor beleidsmakers zijn er mogelijkheden om circulariteit te stimuleren en tegengesteld 

gedrag te ontmoedigen (van Rooijen et al. 2018). 

1.1.4 Van lineair naar circulair 
Het doel van de accentverschuiving is om van een lineaire naar een circulaire economie te gaan. Bij 

een lineaire economie worden grondstoffen gewonnen, vervolgens gebruikt en uiteindelijk 

‘afgedankt’. Het meest optimale zou een circulaire economie zijn, waarbij grondstoffen nooit ‘op’ 

raken. Hierdoor ontstaat en positieve koppeling tussen economische groei en groei van natuurlijke 

bronnen (Rijksoverheid, 2016). Een andere benaming voor de lineaire economie is een take-make-

waste-economie, met een ongeremd gebruik van grondstoffen (themasite PBL, z.d.). Deze 

economische vorm wordt sinds het begin van de industrialisering gehanteerd (Ellen MacArthur 

Foundation, 2013).  Figuur 1 geeft modelmatig de transitie naar een circulaire economie weer. 

Hernieuwbare en niet-hernieuwbare grondstoffen nemen in een circulaire economie een aanzienlijk 

groter deel van het gebruik in beslag dan grondstoffen die gewonnen moeten worden. Daarnaast 

wordt het storten en verbranden van grondstoffen tot een minimum beperkt. 

 

 

 

 

 

 

                         

FIGUUR 1: VAN EEN LINEAIRE NAAR EEN CIRCULAIRE ECONOMIE (ROOD & HANEMAAIJER, 2016, P.9) 
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Nederland bevindt zich momenteel tussen deze twee type economieën. Deze tussenfase wordt 

ook wel een ‘hergebruik economie’ of ‘keteneconomie’ genoemd. Hierbij is er sprake van recycling 

van restmaterialen na gebruik, door middel van cascadering, reparatie, hergebruik, herfabriceren en 

recycling. In totaal kan meer dan 90% van het totale afval nuttig opnieuw worden toegepast 

(Rijkswaterstaat, CBS, 2017; Compendium voor de Leefomgeving, 2014). In totaal heeft Nederland 

circa 59.500 miljoen kilogram afval. Hiervan wordt circa 55.400 miljoen kilogram nuttig toegepast, 

circa 2.000 miljoen kilogram verbrand, circa 1.300 miljoen kilogram gestort en circa 800 miljoen 

kilogram geloosd (Rijkswaterstaat, CBS, 2017; Compendium voor de Leefomgeving, 2014). 

1.1.5 Kansen voor een circulaire economie 
De circulaire economie biedt verschillende kansen en verdienmodellen. Zo kan Nederland een rol 

vervullen in het mondiaal verspreiden van kennis over duurzame ontwikkelingen en het vergroten 

van circulaire afzetmarkten (Rijksoverheid, 2016). De transitie kan worden gezien als een vorm van 

innovatie. Voor bestaande bedrijven en startups ontstaan er nieuwe businessmodellen. Ook voor de 

wetenschap biedt het expertmogelijkheden. 

Bij circulaire businessmodellen ligt de basis in het efficiënter omgaan met grondstoffen op het 

gebied van productie, gebruik en afval. Er kunnen ook kostenbesparingen worden gerealiseerd door 

goedkopere afvalstromen te gebruiken en het creëren van ecologische waarde (Jonker, 2018). Op 

hoofdlijnen vertonen circulaire businessmodellen de volgende kenmerken: 

- “Het sluiten van grondstofketens: door een keten te sluiten worden grondstoffen geen afval; 

- Verdienstelijking vervangt eigenaarschap: de producent blijft eigenaar, waardoor het in zijn 

belang is om een duurzaam product te ontwikkelen; 

- Intensievere benutting van functionaliteit: het zoeken naar het zo optimaal mogelijk 

benutten van de functionaliteit” (Jonker et al. 2018, p.18-19). 

1.1.6 Rijksbreed programma circulaire economie en Regeerakkoord 2017 
De Rijksoverheid heeft de doelstelling het primaire grondstofgebruik in 2030 met 50% te 

verminderen en in 2050 volledig circulair te zijn. In samenwerking met burgers en bedrijven is de 

overheid momenteel aan de slag met het in toenemende mate hergebruiken en verminderen van 

afval. Hiervoor is in 2016 het Rijksbreed programma Circulaire Economie opgesteld. In dit programma 

is de circulaire economie beschreven als “het efficiënt en maatschappelijk verantwoord omgaan met 

producten, materialen en hulpbronnen binnen de draagkracht van de aarde, zodat ook toekomstige 

generaties toegang tot materiële welvaart behouden” (Rijksoverheid, 2016, p.8). Er zijn drie 

strategische doelen geformuleerd die behaald moeten worden om in 2050 volledig circulair te zijn: 

1. “Grondstoffen in bestaande ketens worden hoogwaardig benut; 
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2. Waar nieuwe grondstoffen nodig zijn, worden fossiele, kritieke en niet-duurzaam 

geproduceerde grondstoffen vervangen door duurzaam geproduceerde, hernieuwbare en 

algemeen beschikbare grondstoffen; 

3. We ontwikkelen nieuwe productiemethodes, gaan nieuwe producten ontwerpen en gaan 

gebieden anders inrichten. Ook bevorderen we nieuwe manieren van consumeren” 

(Rijksoverheid, 2016, 20, p.17). 

In het Regeerakkoord uit 2017 is het concept ‘circulaire economie’ ook genoemd. Hierin staat 

beschreven dat de afspraken uit het Rijksbreed programma worden uitgevoerd, waarbij extra accent 

wordt gelegd op de ontwikkeling en verspreiding van kennis en ervaringen. Daarnaast wil het kabinet 

knelpunten op het gebied van regelgeving, toezicht en handhaving verhelpen (Regeerakkoord, 2017). 

1.1.7 Circulaire economie in de binnenstad 
Om in 2050 volledige circulair te zijn, is het van belang dat alle relevante partijen mee gaan in de 

transitie. Dit kan op verschillende geografische schaalniveaus. In dit onderzoek wordt het lokale 

schaalniveau onderzocht, met de binnenstad als afbakening. In de binnenstad is veelal een mix van 

detailhandel, wonen, horeca, dienstverlening en maatschappelijke functies aanwezig. Op hoofdlijnen 

produceren deze partijen dezelfde afvalstromen. Daarnaast is er sprake van suboptimale 

mogelijkheden om dit afval gescheiden in te zamelen (RHDHV, 2017). In de praktijk leidt dit tot 

lineariteit van grondstoffen (veel restafval) en veel verschillende inzamelaars van afval. Daarnaast is 

er een toename van deelplatformen en het hergebruiken (bijvoorbeeld kringloopwinkels) 

waarneembaar. Samenwerking speelt hierbij een belangrijke rol. Als individu is het praktisch vrijwel 

onmogelijk om gesloten kringlopen te ontwikkelen. 

In binnensteden zijn er steeds meer vormen van samenwerkingsverbanden waarneembaar. Door 

snelle technologische en economische veranderingen is dit een logische stap, aangezien de 

complexiteit van deze veranderingen ertoe leidt dat partijen individueel het verschil niet meer 

kunnen maken (Van Rooijen et al. 2018). De gemeente heeft in Nederland veelal een regierol in de 

samenwerkingsverbanden. Als democratisch gelegitimeerde partij wordt deze rol ook van ze 

verwacht. Succesvolle samenwerkingsverbanden in binnensteden laten veelal zien dat er op 

verschillende borden geschaakt moet worden (Van Rooijen et al. 2018). Om meer circulariteit in 

binnensteden na te streven is de toenemende mate van samenwerken een positief signaal. 

1.2 Probleemstelling 

Dit onderzoek wordt gekarakteriseerd als een exploratief onderzoek. Er wordt gepoogd om inzichten 

te vergaren in de verschillende soorten transities naar een circulaire economie en de effecten 

daarvan op binnensteden. 
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De doelstelling van dit onderzoek is om op basis van de transitietheorie de verschillende soorten 

governance ten aanzien van de transitie naar een circulaire economie te analyseren en de effecten 

daarvan op binnensteden te onderzoeken. 

Er zijn vier begrippen in de doelstelling die een nadere uitwerking vergen, namelijk 

transitietheorie, governance, circulaire economie en binnensteden. Om bovengenoemde doelstelling 

te halen, zal in eerste instantie het transitiemanagement vanuit het perspectief van de gemeente 

geanalyseerd worden. Hiermee wordt, door middel van interviews, gepoogd om kenmerken van 

transitiemanagement te analyseren en om hypothesen op te stellen die in het verdere vervolg van dit 

onderzoek worden getoetst.  

In deze interviews zal tevens kort de koppeling met de binnenstad worden gelegd. Dit is 

echter niet de hoofdmoot van het kwalitatieve gedeelte van het onderzoek. Vervolgens wordt op 

basis van enquêtes over een grotere set cases de effecten van de verschillende governance-

strategieën ten aanzien van de circulaire economie in binnensteden getoetst. De effecten hebben 

hierbij betrekking op stimulerende en belemmerende factoren gedurende processen van circulaire 

initiatieven. 

De centrale vraagstelling uit dit onderzoek luidt als volgt: 

Welke soorten governance, gericht op het stimuleren van de transitie naar een circulaire economie op 

lokaal niveau, zijn er en wat zijn de effecten op binnensteden? 

De centrale vraag bestaat uit twee gedeelten. Het eerste gedeelte heeft betrekking op het 

transitiemanagement en governance. Er is gekozen om gemeenten hiervoor te benaderen, aangezien 

deze actor een speciale rol vervult in het transitieproces. In hoofdstuk 2 (theorie) wordt deze speciale 

rol verder toegelicht. Deelvragen 2, 3 en 4 zijn zowel kwalitatief als kwantitatief onderzocht. Voor de 

laatste deelvraag is een analyse van de enquêtes nodig om gefundeerde uitspraken te kunnen doen. 

Een uiteenzetting van de centrale vraag leidt tot de volgende deelvragen: 

1) Wat wordt bedoeld met transitie (en transitiemanagement)? 

2) Wat verstaan gemeenten onder het concept circulaire economie? 

3) Welke governance-strategieën worden door gemeenten gehanteerd bij de transitie naar een 

circulaire economie? (breed beeld van de context binnen enkele cases) 

4) Welke governance-strategieën worden door gemeenten gehanteerd bij de transitie naar een 

circulaire economie? (generiek beeld van de context over grotere set cases) 

5) Wat is het effect van governance-strategieën op binnensteden? 
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1.3 Maatschappelijke relevantie 

In binnensteden is de druk van maatschappelijke en economische belangen groot. Verschillende 

stakeholders hebben andere perspectieven over de invulling van de binnenstad. Bewoners hechten 

veel belang aan een goed leefklimaat, bezoekers vinden aantrekkelijkheid belangrijk, bedrijven 

hechten belang aan een goed economisch klimaat en beleggers hebben belang bij een positieve 

waardeontwikkeling. Belangen kunnen tussen deze groepen, alsmede binnen groepen conflicteren. 

Daarnaast sluiten de groepen elkaar ook niet helemaal uit. (Evers, Tennekes & van Dongen, 2015). De 

rol van de overheid in de binnenstad is om het algemeen belang te dienen en om de belangen van de 

bovengenoemde stakeholders zo veel mogelijk te accommoderen. Daarnaast is de overheid, in dit 

geval de gemeente, hoofdzakelijk verantwoordelijk voor de openbare ruimte, leefbaarheid en 

veiligheid in de binnenstad (BRO, 2010). Voor beleidsmakers zijn er mogelijkheden om circulariteit te 

stimuleren en tegengesteld gedrag te ontmoedigen (Van Rooijen et al. 2018). 

De veelzijdigheid aan maatschappelijke en economische belangen en de verschillende 

stakeholdergroepen maken de binnenstad een bijzondere ruimtelijke afbakening om de effecten van 

de soorten governance op het gebied van de transitie naar een circulaire economie bij verschillende 

stakeholdergroepen te onderzoeken. 

Sommige stakeholdergroepen dragen met eigen initiatieven al bij aan de maatschappelijke 

ontwikkeling van een lineaire naar een circulaire economie. Zo werken Nederlandse winkeliers onder 

andere aan het verduurzamen van verpakkingen, zijn er in steeds meer locaties met inzamelmeubels, 

zijn er winkeliers die oud afval een ‘nieuw leven’ geven, wordt er energie bespaard, 

voedselverspilling aangepakt en wordt er steeds meer samengewerkt om de retailsector duurzamer 

te maken (Detailhandel Nederland, 2016). In de horeca werken steeds meer ondernemers aan een 

economie zonder afval. Het voorkomen van afval bespaart kosten, door nauwkeurig in te kopen kan 

de vraag van de klanten beter worden bediend. Daarnaast krijgt restvoedsel steeds vaker een goede 

bestemming (MVO Nederland, 2017). 

Voor vastgoedbeleggers hebben circulaire gebouwen een meerwaarde. Bestemmingen van 

panden veranderen steeds sneller. Door hierop tijdens de bouw in te spelen, is het eventuele 

toekomstige ombouwen van een pand naar een andere bestemming relatief eenvoudig en 

goedkoop. Hiermee vergroot de mogelijkheid om een pand opnieuw te verhuren. In de praktijk 

blijken kortetermijnvisies van vijf tot tien jaar en het beperkte incalculeren van deze meerwaarde 

door taxateurs belemmerende factoren te zijn, waardoor beleggers deze meerwaarde vaak nog niet 

zien (ING, 2017).  
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Om een circulaire economie over de volle breedte te bereiken is het van belang dat er 

multidisciplinair wordt samengewerkt. Wat voor de ene sector afval is, is een grondstof voor de 

andere sector. De veelheid aan verschillende sectoren in de binnenstad maakt het een interessant 

gebied om de governance van gemeenten onder de loep te nemen. Hoe proberen ze 

multidisciplinaire samenwerking en circulariteit te stimuleren of te faciliteren? Door hier meer inzicht 

in te krijgen is het vervolgens mogelijk om verbanden te leggen met de effecten die optreden naar 

aanleiding van de gekozen governance-strategieën. 

Ondanks de verschillende voordelen die een collectieve aanpak naar een circulaire economie 

biedt, zijn er nog maar weinig binnensteden die de circulaire principes op een collectieve manier 

hebben toegepast. Het circulair denken is makkelijker dan het in de praktijk daadwerkelijk te doen 

(Van Beusekom, 2015). De businessmodellen achter het circulair denken worden echter wel als 

kansrijk gezien (Accenture, 2014). 

1.4 Wetenschappelijke relevantie 

De circulaire economie krijgt steeds meer aandacht in de wetenschap. Er is in toenemende mate 

wetenschappelijke literatuur beschikbaar over onder andere de conceptualisering van de circulaire 

economie, het ontwikkelen van circulaire oplossingen, circulaire businessmodellen en beleidsmatige 

aspecten die de transitie naar een circulaire economie moeten versnellen. Bij de beleidsmatige 

aspecten worden veelal vergelijkende casestudies of sector gerelateerde onderzoeken gedaan 

(Milios, 2017).  

Verschillende wetenschappers hebben onderzoek gedaan naar de circulaire economie vanuit 

beleidsperspectief. Onderzoek van Milios (2017) toont aan dat er verschillende manieren zijn om 

vanuit overheidsperspectief efficiënt om te gaan met het concept circulaire economie, zoals het 

ontwikkelen van een ‘gereedschapskist’, financiële bereidheid in de vorm van implementatiekosten, 

transactiekosten en het (deels) voor haar rekening nemen van eventuele naheffingen. Daarnaast zijn 

voordelen te behalen uit bestaand beleid, door bijvoorbeeld afzonderlijke beleidsmaatregelen te 

combineren. Ontwikkelinstrumenten (om bijwerkingen te verzachten) en aandachtschenken aan 

politieke processen gedurende het proces behoren ook tot de mogelijkheden (Milios, 2017, p.873; 

Del Rio & Howlett, 2013; Howlett & Rayner, 2007). Jiao en Boons (2017) hebben in China processen 

van de beleidsduurzaamheid op het gebied van de circulaire economie geanalyseerd. Zij concluderen 

dat beleidsduurzaamheid betrekking heeft op aanhoudende beleidsvorming en 

beleidsimplementatie. Beleidsprocessen zijn complex, contextueel en de vertaling van deze 

processen varieert op lokale schaal (Jiao & Boons, 2017; Law, 1992). Om typische patronen in 

beleidsprocessen te herkennen zijn meerdere onderzoeken in dezelfde institutionele context nodig. 
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Jonkeren (2016) heeft namens het PBL onderzoek gedaan naar de relatie tussen de circulaire 

economie en de fysieke ruimte. Daarnaast heeft hij gekeken via welke mechanismen de relatie 

verloopt. Hij concludeert dat fysieke vestigingsplaatsfactoren circulaire activiteiten aantrekken, dat in 

de gebouwde omgeving circulaire initiatieven ontstaan en dat er sprake is van urban mining: 

kringlopen van bouwmaterialen en water. Beleidsvormen die hieraan gerelateerd staan zijn 

ruimtelijk economisch beleid, stedelijk beleid (onder andere parkeerbeleid), afvalbeleid en 

milieubeleid (Jonkeren, 2016, p. 19). Onderzoek naar de effecten van soorten governance door de 

overheid zijn voor zover bekend nog niet onderzocht. 

Het concept circulaire economie is in de Nederlandse beleidswereld relatief nieuw en bevindt 

zich nog veelal in de formatieve fase. Aangezien Nederland wel een van de meest vooruitstrevende 

landen is op het gebied van de circulaire economie, is het voor de wetenschap interessant om op een 

exploratieve wijze deze formatieve stappen in Nederland te analyseren en de effecten hiervan op 

binnensteden te onderzoeken. Deze effecten hebben betrekking op onderdelen van processen die 

bevorderend of belemmerend werken. Ze gaan over instituties, wet- en regelgeving, economische 

mogelijkheden, maatschappelijke acceptatie, kennis en innovatie. Hierover is nog weinig 

wetenschappelijke literatuur beschikbaar. Steeds meer Nederlandse gemeenten ontwikkelen visies 

op het gebied van de circulaire economie. Om deze visies uit te voeren is er beleid nodig, waarbij de 

overheid een belangrijke rol speelt. Welke soorten governance de overheid hanteert ten aanzien van 

de circulaire economie in binnensteden, en de daarmee optredende effecten, is nog niet onderzocht. 

Volgens Rotmans (2006) zijn huidige sturingsmodellen niet toereikend om de complexiteit van 

maatschappelijke ordening aan de kunnen, aangezien sturing vooral gericht is op onderdelen in 

plaats van de samenhang. De complexiteit van de transitie naar een circulaire economie vergt wel 

een sturingsvorm die gericht is op samenhang.  

 
Er is tot op heden ook nog geen onderzoek gedaan naar de circulaire economie in 

binnensteden. Aangezien er in toenemende mate afspraken worden gemaakt over de circulaire 

economie, en in sommige gevallen al specifiek in binnensteden, maakt deze gebiedsafbakening 

interessant om te onderzoeken. De trendanalyse van de nieuwe binnenstad van Platform 31 (2018) 

bevestigt dat er meer onderzoek nodig is op het gebied van de circulaire economie in binnensteden. 

Met dit onderzoek wordt gepoogd om kennis bij te dragen over de circulaire economie in 

binnensteden. 
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1.5 Onderzoeksmodel 

 

F IGUUR 2:  ONDERZOEKSMODEL (EIGEN ONTWERP) 

Fase A kenmerkt zich door de literatuurstudie. In deze fase zijn de theoretische concepten die 

betrekking hebben op governance en transitiemanagement bestudeerd. Daarnaast is de context 

rondom de concepten ‘circulaire economie’ en ‘binnensteden’ bestudeerd. Ook is het in deze fase 

van belang om verbanden tussen de theorieën te leggen om een conceptueel model te ontwikkelen. 

In fase B vindt het kwalitatieve gedeelte van het onderzoek plaats. Op basis van enkele casestudy’s 

wordt het procesmanagement van gemeenten op het gebied van de circulaire economie onder de 

loep genomen om zo verschillende soorten transities van elkaar te onderscheiden. Aan de hand van 

het raamwerk ‘Transitiemonitoring’ worden deze processen geanalyseerd. In fase C heeft de 

dataverzameling en data-analyse plaatsgevonden. Dit betreft het kwantitatieve gedeelte van het 

onderzoek, waarbij de effecten van de verschillende soorten governance op gemeentelijk niveau op 

binnensteden zijn getoetst. Ten slotte is op basis van de analyses in fase B en C een conclusie 

geschreven en zijn er aanbevelingen gedaan voor verder onderzoek (fase D). 
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2.  Theorie 

2.1 Governance 

In de recente Westerse politiek hebben enkele veranderingen op het gebied van managementstijl 

plaatsgevonden. Hoofdzakelijk betreft dit een verplaatsing van government naar governance. 

Governance heeft vooral betrekking op “het feit dat het sturen (en besturen) niet langer een taak is 

die alleen voorbehouden is aan de overheid, maar een gemeenschappelijke verantwoordelijkheid is 

van verschillende partijen, die de overheid, markt en maatschappelijke organisaties 

vertegenwoordigen” (Arts & Leroy, 2006, p.12). Het wordt ook wel multi-actor governance genoemd. 

Op het gebied van de beleidsterreinen ‘duurzame ontwikkelingen’ en ‘binnensteden’ is een sterke 

shift waarneembaar naar deze vorm van multi-actor governance.  Duurzame ontwikkelingen moeten 

gezamenlijk worden aangepakt, waarbij alle betrokken stakeholders hun bijdrage moeten leveren. 

Ook in binnensteden is een trend waarneembaar, waarbij ondernemers, in samenwerking met de 

overheid, bewoners en andere partijen, als eenheid optreden en zich gezamenlijk presenteren (BRO, 

persoonlijke communicatie, 27 juni 2018). Governance wordt ook gezien als een multidimensionaal 

concept, waarbij het verwijst naar nieuwe concepten van besturen en overtuigingen, naar nieuwe 

beleidspraktijken, naar het managen van processen, organisaties, interacties, enzovoort (Arts & 

Leroy, 2006). 

Stoker (1998) stelt dat de verandering van government naar governance vooral betrekking 

heeft op nieuwe processen van besturen, de veranderende omstandigheden van ordered rules en 

nieuwe methoden van het besturen van de maatschappij. Rhodes (2012) beschrijft governance als: 

- “Veranderende grenzen tussen publieke, private en vrijwillige sectoren, en de veranderende 

rol van de overheid; 

- Hoe de informele autoriteit van netwerken het formele gezag van de overheid aanvult en 

vervang; 

- De limiet van de overheidscapaciteit en de zoektocht naar een meer diverse kijk op 

overheidsautoriteit en de beoefening hiervan; 

- De paradox van sterke overheden die verwaterd door een slechte implementatie en de 

consequenties hiervan”. 

De veranderende rol van de overheid wordt ook wel een paradigmashift genoemd. In plaats 

van het vergroten van de beïnvloedingsmogelijkheden voor burgers en bedrijven (rational choice), 

ligt de nadruk steeds meer op hetgeen dat voor de samenleving en haar gemeenschappen van 

belang is om te kunnen groeien en om dat vervolgens vanuit de overheid te ondersteunen (public 
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value) (Raad voor openbaar bestuur, 2012). Andere benamingen hiervoor zijn public value 

management en outcomes management. Stoker (2006, p.42) beschrijft dit als volgt: 

“het bereiken van public value als hoofddoelstelling… het bereiken van public value… hangt van 

acties af die op een reflexieve manier zijn gekozen uit een reeks van interventiemogelijkheden die 

sterk afhankelijk zijn van het bouwen en onderhouden voor voorzieningsnetwerken”.  

De paradigmashift leidt ertoe dat de overheid meer aandacht moet besteden aan de 

publieke waarde. Deze ‘nieuwe’ overheid wordt ook wel de networked community governance 

genoemd. Grofweg zijn er na de Tweede Wereldoorlog drie managementstijlen van de Nederlandse 

overheid geweest. De eerste stijl is traditional public administration. Deze stijl werd in de naoorlogse 

verzorgingsstaat gehanteerd. Via de New Public Management is de overheid rond de eeuwwisseling 

overgegaan op een Networked community governance (Raad voor openbaar bestuur, 2012). Enkele 

belangrijke verschillen tussen deze drie stijlen staan in tabel 1 beschreven. 

 Traditional public 

administration 

New public management Networked community 

governance 

Context Stabiel Competitief Continue verandering 

Populatie Homogeen Lappendeken Divers 

Behoeften/problemen Vooruitstrevend Behoeften, marktgebaseerd Complex, snel veranderend 

Strategie Staats- en productengericht Markt- en klantgericht Gevormd door de 

maatschappij 

Governance door Hiërarchie Markt Netwerken en 

partnerschappen 

Reguleren via Voice Exit Loyaliteit 

Actoren Ambtenaren/publiek 

gedienden 

Kopers en leveranciers 

Klanten en aannemers 

Burgerlijke leiders 

Theorie Public goods Public choice Public value 

TABEL 1, VERSCHILLENDE MANAGEMENTSTIJLEN OVERHEID (RAAD VOOR OPENBAAR BESTUUR, 2012, P.66; 

BENINGTON, 2011, P.34) 

Overheidsparticipatietrap 

Bij de ‘nieuwe’ overheid is het dus niet uitsluitend de overheid die publieke waarde creëert. 

Daarnaast is ook niet te verwachten dat de markt de meeste waarde creëert (Raad voor openbaar 

bestuur, 2012). Er moet een balans worden gevonden, waarbij iedere activiteit een andere balans 

vergt. De overheidsparticipatietrap biedt een reeks van verschillende ‘balansen’.  

De overheidsparticipatietrap bestaat uit vijf treden: loslaten, faciliteren, stimuleren, 

regisseren en reguleren. De laagste trede is loslaten. Hierbij laat de overheid een taak helemaal los 

en heeft het geen enkele bemoeienis in het proces en in het inhoudelijke. De tweede trede is 

faciliteren. Hierbij kiest de overheid een faciliterende rol als het initiatief van elders komt en de 

overheid er belang in ziet om het initiatief mogelijk te maken. De derde trede is stimuleren. Bij 

stimuleren heeft de overheid een zekere wens om bepaald beleid of interventie te realiseren, maar 
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voert het de realisatie hiervan niet zelf uit. De vierde trede is regisseren. Dit betekent dat de 

overheid er belang bij heeft om de regie te voeren, maar hebben ook andere partijen een rol. De 

hoogste trede is reguleren. Dit is het zwaarste instrument dat de overheid kan inzetten in de vorm 

van wet- en regelgeving. Dit heeft betrekking op handhaving en sanctioneren. De laatste trede zal, 

ondanks de paradigmashift, nog veelvuldig worden ingezet door de overheid (Raad voor openbaar 

bestuur, 2012). 

2.2 Transitietheorie 

2.2.1 Transitie en wicked problems 
In de wetenschappelijke literatuur zijn er verschillende definities van ‘transitie’ te vinden. Rotmans 

(2006, p.14) beschrijft een transitie als “een structurele maatschappelijke verandering die het 

resultaat is van op elkaar inwerkende en elkaar versterkende ontwikkelingen op het gebied van 

economie, cultuur, technologie, instituties, natuur en milieu. Het is een complex proces, waarbij de 

doorlooptijd lang is met 25 tot 50 jaar” (Rotmans, 2006). Grin (2004) beschrijft transitie als een 

reflexieve modernisering van een of meer kennisintensieve systemen. Waarin de bovengenoemde 

definities overeenkomen is dat ze transities bekijken vanuit systeeminnovaties en de ontwikkeling 

van de moderne maatschappij. Het heeft betrekking op de sociale inbedding van technologische 

vooruitgang, in plaats van technologie dat tot sociale en economische vooruitgang leidt (Grin, 2004). 

Systeeminnovaties worden door Rotmans (2006, p.15) beschreven als “organisatie-overstijgende 

vernieuwingen die de verbanden tussen de betrokken bedrijven, organisaties en individuen 

ingrijpend veranderen”. 

De transitie naar een circulaire economie wordt ook wel een wicked problem genoemd. Het 

proces van de transitie vergt onzekerheden en ook de acceptatie dat er een transitie moet 

plaatsvinden is op maatschappelijk niveau nog vrij beperkt (Koppejan & Klijn, 2004; Hoppe, 1989). Er 

is nog geen unanimiteit over de oplossingen en instrumenten om (als binnenstad) volledig circulair te 

worden (Rotmans, 2006). 

Vernieuwingen in transities kunnen grofweg in twee categorieën worden ingedeeld: harde en 

zachte vernieuwingen. Harde vernieuwingen hebben betrekking op technologische, productie- en 

consumptieprocessen. De materiële aspecten binnen deze processen staan binnen dit type 

vernieuwingen centraal. Zachte vernieuwingen hebben betrekking op het communicatieve gedeelte, 

institutionele vernieuwing en bestuurlijke vernieuwing (Rotmans, 2006). 

Binnen de transitietheorie wordt de koppeling tussen bovengenoemde aspecten van transitie 

en het transitieconcept gemaakt. Hierbij staan tijd, schaal en aard centraal (Rotmans, 2006). Het 

aspect ‘tijd’ binnen een transitie wordt aan de hand van het multi-fase model verklaard, het aspect 
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‘schaal’ met het multi-schaal model en het aspect ‘aard’ wordt met het lemniscaat-concept 

verklaard. 

2.2.2 Multi-fase model 
De tijdsdimensie kan binnen de transitietheorie worden geconceptualiseerd met het multi-

fasemodel. In het multi-fasemodel is een s-curve waarneembaar (zie figuur 3). Deze curve is een 

belangrijk middel om de progressie van een project te monitoren. Rotmans maakt binnen deze s-

curve een verdeling van vier fasen: 

- De voorontwikkelingsfase: in deze fase van de transitie zijn er weinig vernieuwingen 

waarneembaar op maatschappelijk vlak, maar wordt er wel veel geëxperimenteerd 

(Loorbach, 2007); 

- De take-off fase: in deze fase komt het maatschappelijk veranderingsproces goed op gang 

(Rotmans, 2006); 

- De versnellingsfase: in deze fase worden structurele veranderingen zichtbaar (Rotmans, 

2006). Deze vernieuwingen zijn zichtbaar op sociaal-cultureel, economisch, ecologisch en 

institutioneel vlak. Gedurende deze fase zijn er gezamenlijke leerprocessen en vindt er 

verspreiding en inbedding plaats (Loorbach, 2007); 

- De stabilisatiefase: hierin wordt een nieuw dynamisch evenwicht bereikt (Rotmans, 2006). 

De snelheid van maatschappelijke verandering neemt in deze fase af (Loorbach, 2007). 

Grofweg kunnen deze vier fasen worden opgedeeld in twee fasen: de formatieve fase en de 

groeifase. In de formatieve fase gaat het om het mogelijk maken van toekomstige groei op het 

gebied van circulaire economie. Enkele kenmerken van de formatieve fase zijn experimenteren met 

circulaire diensten, visieontwikkeling en het creëren van nieuwe netwerken en relaties (Potting et al. 

2018, p.40). In de groeifase is het break-evenpoint bereikt en vindt er een snelle toename van 

circulaire producten en diensten plaats (Potting et al. 2018). 

 

 

 

 

 

  

 

FIGUUR 3, MULTI-FASE MODEL CIRCULAIRE ECONOMIE (POTTING ET AL. 2018; DRIFT, Z.D.) 
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2.2.3 Multi-schaal model 
Het multi-schaal concept is ontwikkeld door Geels en Kemp (2000). Binnen dit concept maken zij 

onderscheid tussen drie niveaus waarin en waartussen innovatie kan plaatsvinden: macro-, meso- en 

microniveau. Bij het macroniveau is er sprake van een landschap dat gedurende een transitie 

verandert. Dit gaat over de totale maatschappelijk context, waarin vernieuwingen plaatsvinden. 

Onderdelen hiervan zijn sociale waarden, politieke culturen, gebouwde omgevingen, economische 

ontwikkeling en trends (Loorbach, 2007). Een belangrijke verandering op dit schaalniveau, met 

betrekking tot de circulaire economie, is het Klimaatakkoord van Parijs. Zo’n akkoord leidt ertoe dat 

de transitie naar een circulaire economie eerder in een versnellingsfase geraakt (conform het multi-

fase model). 

Het tweede schaalniveau is het mesoniveau. Op dit niveau zijn er regimes, oftewel stelsels 

van dominante partijen, praktijken, belangen en regels, die veel weerstand geven. Dit gebeurt, 

omdat zij graag de huidige praktijk in stand willen houden (Rotmans, 2006). 

Het derde schaalniveau is het microniveau. Op dit niveau ontstaan niches waarbinnen de 

vernieuwingen plaatsvinden die van het bestaande afwijken. Dit kan onder andere op cultureel, 

bestuurlijk of technologisch vlak (Rotmans, 2006).  

In figuur 4 zijn deze schaalniveaus schematisch weergeven. De pijlen tussen de schaalniveaus 

geven aan dat er sprake is van interactie is tussen deze niveaus. Structurele vernieuwingen vinden 

slechts plaats als de ontwikkelingen op alle niveaus met elkaar verweven raken en als ze elkaar in één 

richting versterken (Rotmans, 2006). 

 

 

 

 

 

 

FIGUUR 4: VERSCHILLENDE SCHAALNIVEAUS (ROTMANS, 2006, P.19) 

2.2.4 Lemniscaat model 
Aan de hand van een lemniscaat, ook wel een adaptieve cyclus genoemd, kan de aard van de 

verandering in elke fase worden beschreven in termen van ‘degradatie’, ‘afbraak versus opbouw’ en 

‘innovatie’. Dit concept is gebaseerd op onderzoek van Holling, waarbij er vier fasen in een 
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ontwikkeling van een ecosysteem plaatsvinden (zie figuur 5). Dit zijn exploitatie, conservering, 

release en reorganisatie (Rotmans, 2006). 

In de exploitatiefase vindt opbouw van kapitaal plaats (1. Kolonisatie), dat in de 

conserveringsfase wordt geëxploiteerd (2. Stabiele patronen). Dit is een relatief langzame fase. 

Daarna treedt er verstoring en ontregeling plaats (3. Verstoring) en moet het systeem gaan zoeken 

naar nieuwe ordening en structuur (4. Reorganisatie). Gedurende deze fase vindt er weer innovatie 

plaats en vervolgens weer opbouw van kapitaal (Rotmans, 2006). 

Met de adaptieve cyclus probeert Holling transities aan te duiden in termen van snelheid van 

opbouw (snelle periode), afbraak en innovatie (langzame periode). In eerste instantie hanteerde 

Holling deze cyclus bij het toepassen op ecosystemen. Holling geeft aan dat het lemniscaat ook van 

toepassing is op transities en maatschappelijke systemen (Rotmans, 2006). 

 

 

 

 

 

FIGUUR 5: ADAPTIEVE CYCLUS VAN HOLLING (ROTMANS, 2006) 

2.2.5 Dynamisch multi-level perspectief 
Als de concepten multi-fase, multi-schaal en lemniscaat aan elkaar worden verbonden, ontstaan er 

duidelijke patronen. Geels en Kemp (2000) hebben deze patronen schematisch uitgewerkt (zie figuur 

6). Het wordt ook wel het dynamisch multi-level perspectief genoemd. 

In de voorontwikkelingsfase opereert het bestaande regime vaak als een remmende factor. 

Het gaat hierbij om bestaande normen en waarden, bestaande technologieën en het verbeteren van 

het huidige beleid (Rotmans, 2006). Als er een overgang van ontwikkelingsrechten op de 

verschillende schalen plaatsvindt, bevindt de transitie zich in een take-off fase (Rotmans, 2006). In 

deze fase komen op microniveau steeds meer technologieën samen voor de beoogde transitie (Geels 

& Kemp, 2000). Vervolgens wordt het break-evenpoint bereikt en is er sprake van onomkeerbare 

processen en ontwikkelingen en wordt in één richting gewerkt in de versnellingsfase (Rotmans, 

2006). Uiteindelijk zal in de stabilisatiefase de versnelling afnemen en wordt er een nieuwe ordening 

en structuur gebouwd, waarbij het nieuwe regime het landschap beïnvloed (Rotmans, 2006). 
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FIGUUR 6, DYNAMISCH MULTI-LEVEL PERSPECTIEF (ARKENSTEIJN, VAN MIERLO & POTTERS, 2007, P.7; GEELS, 2004, 

P.915)  

2.2.6 Barrières voor transities  
Bij maatschappelijke transformatieprocessen zijn er twee valkuilen die zich in het verleden regelmatig 

hebben voorgedaan en daardoor transities in de weg hebben gezeten. Dit zijn backlashes en lock-ins. 

Backlashes betekent dat er in een te vroeg stadium een nieuw pad wordt bewandeld. Hierdoor mist 

het draagvlak of inbedding in de maatschappij. Een lock-in gaat over onhaalbare of onrealistische 

einddoelen. Als het einddoel te goed is afgebakend dan kan een vernieuwing geblokkeerd worden 

(Rotmans, 2005). De keuzes die door partijen binnen het transitieproces worden gemaakt kunnen de 

transitie dus stimuleren, vertragen of zelfs afbreken. Het creëren van draagvlak is dus een continu 

veranderend proces. Het is een proces van leren en daadwerkelijk doen (Rotmans, 2006).  

Daarnaast kan adhoc denken ook als een bedreiging worden gezien, wanneer partijen te veel 

in kosten en baten denken. Een transitieproces is, mede vanwege de onzekerheden, niet uit te drukken 

in geld (Rotmans, 2006). 

2.2.7 Rollen van actoren 
Bij transities zijn over het algemeen vijf partijen betrokken. Dit zijn overheden, bedrijfsleven, 

maatschappelijke organisaties, intermediairs en kennisinstellingen. Deze partijen vullen verschillende 

rollen in de fasen binnen een transitie. Rotmans (2006) stelt dat deze partijen een andere rol aan 

moeten nemen ten opzichte van de huidige rol die ze vervullen. “Maatschappelijke vernieuwing 

vraagt om nieuwe sturingsvormen en nieuwe omgangsvormen. Transities en systeeminnovaties 

kunnen alleen door interactie en samenspel tot stand komen, waarbij de betrokken partijen de 

absolute zeggingsmacht en regie hebben” (Rotmans, 2006, p.83). Er is dus een netwerk nodig dat 

vernieuwing nastreeft en voorwaarden en cultuur voor deze vernieuwing schept. In de volgende 

paragrafen worden de betrokken partijen uitgelicht, waarbij continu de huidige rolt wordt vergeleken 
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met de rol en werkwijze die de partijen volgens het transitiemanagement van Rotmans zouden moet 

vervullen.  

Overheid 

De huidige rol van de overheid is het handelen in de politieke arena, waarbij politieke macht de 

graadmeter is. Ook treedt de overheid vaak op als grote regelaar, regisseur en initiator (Rotmans, 

2006). Mede hierdoor hebben het bedrijfsleven, de kennisinstellingen en maatschappelijke 

organisaties vaak een afwachtende houding. 

Rotmans erkent dat de overheid altijd een bijzondere actor blijft, vanwege het primaire 

proces van maatschappelijke sturing. Binnen het transitieproces zou de overheid in de 

voorontwikkelingsfase de rol van mede-vormgever aan moeten nemen. Het blijft dus deels een 

initiatiefnemer. Naarmate het proces vordert, moet de overheid een faciliterende rol aannemen. De 

kerntaak van de overheid binnen het transitieproces is het inrichten van een vernieuwingsnetwerk, 

waarin het zelf ook actief deelneemt (Rotmans, 2006). Daarnaast kan intern ook een transitieproces 

plaatsvinden, zoals bijvoorbeeld het circulair inkopen door gemeenten.   

Bedrijfsleven 

Het bedrijfsleven handelt in de arena van de vrije markt, waarbij het maken van winst de 

belangrijkste indicator is. Voor het bedrijfsleven speelt winst op de korte en middellange termijn een 

belangrijke rol. Binnen transities zouden bedrijven meer aandacht moeten steken in duurzame 

ontwikkeling en moet er meer ruimte worden geschept voor kennis en kennisontwikkeling (Rotmans, 

2006). Hiervoor is echter wel een lange-termijn visie voor nodig. Het risico voor bedrijven is dat de 

focus op de toekomst ten koste kan gaan op de winstgevendheid van de huidige bedrijfsvoering. 

Kennisinstellingen 

Voor kennisinstellingen is de wetenschappelijke wereld de belangrijkste arena, waarbij erkenning de 

belangrijkste indicator is. Bij transities is het van belang dat kennisinstellingen aan interdisciplinair en 

transdisciplinair onderzoek doen. Interdisciplinair onderzoek wil zeggen dat verschillende 

wetenschappelijke disciplines met elkaar geïntegreerd raken. Binnen transdisciplinair onderzoek 

hebben ook niet-wetenschappers een belangrijke rol (Rotmans, 2006).  

Maatschappelijke organisaties 

Voor maatschappelijke organisaties is het maatschappelijk draagvlak de belangrijkste graadmeter. 

Binnen transities moeten maatschappelijke organisaties een creatieve behartiger zijn, in plaats van 

belangenverdediger. Ze zouden de focus moeten leggen op multiple-issue bewegingen, waarbij in 

alliantievorm issues van andere organisaties worden ontwikkeld. Er moet vanuit een breder 

perspectief naar meerdere issues worden gekeken (Rotmans, 2006). 
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Intermediairs 

De huidige rol van intermediairs is het functioneren als onafhankelijke tussenpersoon van de 

bovengenoemde partijen, waarbij de kwaliteit en effectiviteit van de bemiddeling wordt bepaald 

door de mate van slagkracht in de netwerkvorming. Projectorganisaties en bemiddelaars vallen 

hieronder. In transitieprocessen kunnen intermediairs een belangrijk rol spelen, als ze van 

uitvoeringsorganisatie naar een breed schakelende en oriënterende organisatie veranderen, waarbij 

ze schakelen tussen alle bovengenoemde partijen (Rotmans, 2006). 

2.2.8 Cyclus transitiemanagement 
De cyclus van transitiemanagement (zie figuur 7) is een sturingsraamwerk, waarin Rotmans (2008) de 

belangrijkste vuistregels van transitiemanagement modelmatig heeft ingekaderd. Hierbij heeft hij 

transitiemanagement als een cyclisch proces van ontwikkelingsrondes beschouwd. Daarnaast 

hanteert hij verschillende schaalniveaus. De vuistregels van transitiemanagement zijn: 

- “Integraal beleid (multi-domein); 

- Multi-actor benadering; 

- Multi-level coördinatie; 

- Langetermijndenken als afwegingskader voor korte-termijnacties; 

- Sturing op leerprocessen en experimenten; 

- Het lang openhouden van een scala aan optie binnen de afgebakende richting” (Rotmans, 

2005, p. 51-52). 

In de cyclus zijn vier onderdelen waar te nemen. Het eerste onderdeel is de probleemstructurering 

en het opzetten van een transitiearena. Het tweede onderdeel is het ontwikkelen van een transitie-

agenda, een duurzaamheidsvisie en de transitiepaden. Het derde onderdeel is het opzetten en 

uitvoeren van experimenten en het samenbrengen van verschillende netwerken. Het laatste 

onderdeel gaat over het monitoren, evalueren en leren van de experimenten, waardoor het eerste 

onderdeel aangescherpt kan worden. Vervolgens begint de cyclus opnieuw (Rotmans, 2005). 

De benaderde schaalniveaus zijn strategisch, tactisch en operationeel. Het strategische 

schaalniveau heeft betrekking op de transitiearena, waarbinnen meerdere actoren (multi-actor) 

verschillende probleempercepties kennen rondom het transitiethema. Ook de verschillende 

oplossingsrichtingen verschillen. Het doel van dit schaalniveau is om diverse actoren bij elkaar te 

brengen en om gezamenlijk een langetermijnvisie (einddoelen) op te stellen. Het is van belang dat 

alle relevante partijen evenredig zijn vertegenwoordigd in dit stadium van het proces.  

Het tactische schaalniveau heeft betrekking op de middellange termijn en de verschillende 

deelsystemen binnen een transitie. Op dit schaalniveau worden transitiepaden en transitie-agenda’s 
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opgesteld en netwerken gevormd (Taanman & Diepenmaat, 2008). Op dit schaalniveau wordt de 

vertaling gemaakt in denkomslag of perspectiefwijziging die in de probleemstructurering en 

visievorming is opgesteld. 

Het operationele schaalniveau gaat over de uitvoering van experimenten. Het is lastig om 

een nieuw gedachtegoed in de praktijk uit te voeren vanwege tegenstrijdige belangen, het handelen 

vanuit eigen perspectief en de inbedding van een breed maatschappelijk draagvlak (Rotmans, 2008). 

Experimenten zijn een manier om op kleine schaal het nieuwe gedachtegoed in de praktijk te 

brengen. Door te leren en door te doen kan het transitieproces op strategisch en tactisch niveau 

aangescherpt worden. 

 

 

 

 

 

 

 

 

FIGUUR 7, DE CYCLUS VAN TRANSITIEMANAGEMENT (ROTMANS, 2005, P.53) 

Loorbach (2004) voegt de ontwikkelingsrondes en de schaalniveaus samen. Het eerste onderdeel 

(probleemstructurering & opzetten transitieagenda) kan onder het strategische schaalniveau worden 

geschaard. Het tweede onderdeel (ontwikkeling, coalities, visie, transitieagenda & transitiepaden) 

behoort tot het tactische schaalniveau. Het derde onderdeel (opzetten & uitvoeren van transitie-

experimenten & mobiliseren van netwerken) wordt gerekend tot het operationele schaalniveau. Het 

laatste onderdeel (monitoren, evaluatie, leren & adaptatie) vindt op alle drie de schaalniveaus plaats. 

2.2.9 Duurzaamheid 
De term duurzaamheid is een containerbegrip. Het wordt veelal omschreven aan de hand van de drie 

P’s: People, Planet, Profit. Het omvat alles wat te maken heeft met ecologie, milieu, toekomstgericht 

denken en maatschappelijk verantwoord ondernemen. De Brundtlandt Commissie en Rotmans 

hebben gepoogd om een duurzame ontwikkeling te definiëren: 

- Brundtlandt Commissie (WCED, 1987): “Duurzame ontwikkeling is een ontwikkeling die 

voorziet in de behoeften van de huidige generatie, zonder het vermogen aan te tasten om te 

voorzien in de behoeften van de toekomstige generaties”. 
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- Rotmans (2001): “Duurzame ontwikkeling is een door de politiek gelanceerd begrip en de 

resultante van een politiek compromis. Door zijn inherentie is duurzame ontwikkeling lastig 

operationeel te maken in de praktijk. Dat wil echter geenszins zeggen dat duurzame 

ontwikkeling niet vanuit een wetenschappelijke basis maatschappelijk toepasbaar kan 

worden gemaakt”. 

Rotmans (2006) ziet duurzame ontwikkeling als een proces van overdracht van de ene op de andere 

generatie. Het is een intergenerationeel fenomeen. Het speelt zich af op verschillende schaalniveaus 

(conform de transitietheorie) en het kent meervoudige domeinen, namelijk duurzame, sociale, 

economische en ecologische ontwikkeling. Voor transitiemanagement betekent duurzame 

ontwikkeling het ontwikkelen van een lange-termijn visie, waarbij specifieke eisen worden gesteld 

vanuit verschillende maatschappelijke domeinen door betrokken actoren. Bij deze visie horen 

eindbeelden die de transitiedoelen bevatten en transitiepaden die naar dit doel leiden (Rotmans, 

2006). 

2.2.10 Raamwerk monitoring transitiemanagement 
Taanman en Diepenmaat hebben in 2008 een raamwerk voor transitiemonitoring ontwikkeld (zie 

figuur 8). Het doel hiervan was om op een gerichte manier de processen binnen de maatschappelijke 

setting te observeren en om stuursuggesties te formuleren. Monitoring is binnen dit raamwerk 

gedefinieerd als “het doelgericht volgen van de huidige ontwikkelingen vanuit een bepaald 

interpretatiekader. Vaak is dit gebaseerd op een set van vaste indicatoren” (Taanman & Diepenmaat, 

2008, p.5). Het raamwerk bestaat uit twee onderdelen. Het onderdeel onder de gestreepte lijn geeft 

aan wat er gemonitord wordt. Het gedeelte boven de gestreepte lijn geeft aan hoe er wordt 

gemonitord. Het gaat hierbij om het monitoren van één proces binnen de transitie. 

 

 

 

 

 

 

 

FIGUUR 8, RAAMWERK VOOR TRANSITIEMONITORING (TAANMAN & DIEPENMAAT, 2008, P.8) 
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Er zijn een drietal dimensies die gemonitord worden: richting geven, veranderen en 

duurzaamheid. Richting geven gaat over het langetermijnperspectief dat de richting bepaalt voor het 

handelen op de korte termijn. Hierbij staan visie, probleemperceptie en transitiepad centraal 

(Taanman & Diepenmaat, 2008). Het legt de koppeling met de schaalniveaus van de 

eerdergenoemde cyclus. Het doel van deze dimensie is om de verschillende typen activiteiten te 

herkennen en om in beeld te krijgen wat de veranderingen teweegbrengen. Enkele vragen die inzicht 

geven in de dimensie ‘richting geven’ zijn: 

- Wat is het gewenste doelstelling/eindbeeld? (Waar wil de gemeente in 2050 staan?); 

- Wat is de huidige situatie? (Waarom is de huidige situatie ongewenst?); 

- Wat moet er gebeuren? (Hoe zorgen bepaalde acties en ontwikkelingen dat de huidige 

situatie kan veranderen in de toekomstige?). 

De tweede dimensie is ‘veranderen’. Dit gaat over het huidige handelen, programma en de 

maatschappij. Het verschil met ‘richting geven’ is dat de nadruk naar de huidige praktijk verschuift. 

Hierbij gaat het om actuele kansen en barrières en hoe hiermee wordt omgegaan. Het 

eerdergenoemde multi-levelmodel wordt hierbij als tool gebruikt om deze dimensie te beschrijven.  

Enkele vragen die inzicht geven in de dimensie ‘veranderen’ zijn: 

- Wat gebeurt er feitelijk in de transitie?; 

- Wat zijn actuele kansen en bedreigingen?; 

- Hoe wordt er omgegaan met de kansen en bedreigingen?; 

- Met betrekking tot de samenstelling van netwerken: zijn er witte vlekken?; 

- Zijn er genoeg innovatieve spelers in het netwerk betrokken?; 

- Is er maatschappelijk draagvlak?; 

- Hoe verloopt de ontwikkeling van niches? (Taanman & Diepenmaat, 2008, p.16). 

De derde dimensie is ‘duurzaamheid’. Het verwachtingspatroon binnen een transitie is dat het 

duurzame elementen draagt. Door gedurende het proces te reflecteren of de duurzaamheid nog in 

acht wordt genomen, vervult deze dimensie een monitorende, reflecterende en evaluerende functie. 

Het kan gedurende het proces gebeuren dat bepaalde effecten ervoor zorgen dat de duurzaamheid 

van de transitie toe- of afneemt. Het is daarom van belang om bij deze dimensie met een kritische 

blik naar de transitiekoers te kijken (Taanman & Diepenmaat, 2008). 

Enkele vragen die inzicht geven in de dimensie ‘duurzaamheid’ zijn: 

- Wat wordt er verstaan onder duurzaamheid en duurzame ontwikkeling?; 

- Wat zijn de voordelen van de betrokken actoren?; 
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- Zijn de nieuwe concepten verantwoord en houdbaar als het opschaalt?; 

- Gelden de voordelen in alle situaties en voor wie/voor wie niet? (Taanman & Diepenmaat, 

2008, p.17). 

Grofweg heeft ‘richting geven’ betrekking op een koers die wordt gezet (met een tijdsdimensie), 

‘veranderen’ betrekking op het handelen (in het heden) en zorgt ‘duurzaamheid’ voor een controle 

element, waarbij continu wordt gekeken of de richting en/of verandering wel duurzaam is (Taanman 

& Diepenmaat, 2008). 

 Bovengenoemd raamwerk biedt dus goede mogelijkheden om transitiemanagement op 

kwalitatieve wijze te onderzoeken. Door het raamwerk te hanteren, is het tevens mogelijk om te 

achterhalen welke soorten governance worden gehanteerd ten aanzien van de transitie naar een 

circulaire economie. Op deze manier ontstaat een breed beeld van het overheidsperspectief. Door 

deze context beter te begrijpen, is het mogelijk om in het kwantitatieve gedeelte gerichte vragen te 

stellen aan gemeenten. Deze vragen proberen de belangrijkste kenmerken uit de interviews te 

generaliseren over een grotere set van gemeentes. Doordat de context in kaart is gebracht, kunnen 

er verbanden worden gelegd met de effecten voor andere stakeholders in de binnenstad. 
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3. Context 
In dit hoofdstuk is de context van dit onderzoek uitgelicht. De kernconcepten die betrekking hebben 

op de context zijn ‘circulaire economie’ en ‘binnensteden’. 

3.1 Circulaire economie 
De circulaire economie is, zoals in het projectkader is aangegeven, een van de punten uit het 

Regeerakkoord 2017. De term circulaire economie is echter een holistisch concept. Het is dus van 

belang om vanuit verschillende invalshoeken naar het concept te kijken om tot een goede afbakening 

te komen. Daarnaast is het interessant hoe modelmatig de transitie naar een circulaire economie 

eruitziet en wat mogelijke strategieën zijn om deze transitie te realiseren. Eerst worden de 

‘voorgangers’ van de circulaire economie besproken om te begrijpen waar het concept vandaan 

komt. 

3.1.1 Voorlopers van de circulaire economie 
Het circulair economisch concept is niet ontwikkeld door één specifieke onderzoeker. Het is een 

concept dat naar aanleiding van gedachten en/of bevindingen van verschillende onderzoekers als het 

ware zijn samengevoegd, waarmee het holistische circulaire concept is ontstaan. Hieronder worden 

enkele belangrijke voorlopers van het circulair economisch concept beschreven. 

Cradle-to-cradle (Braungart & McDonough, 2007) 

Het cradle-to-cradle concept is door de scheikundige Braungart en architect McDonough beschreven 

in het boek Cradle to cradle: afval = voedsel. Volgens Braungart en McDonough is het planetaire 

systeem gesloten (er komt alleen warmte en af en toe een meteoriet het systeem binnen) en daarom 

zijn de bestaande elementen waardevol en eindig. Als het lineair economisch denken doorgaat, door 

bijvoorbeeld technische materialen weg te gooien of onbruikbaar te maken, dan komen deze 

limieten steeds sneller in zicht. Volgens Braungart en McDonough zou de mens moeten leren van de 

kringlopen van de natuur, waarin afval niet meer bestaat. Het afvalconcept van cradle-to-cradle gaat 

ervan uit dat “dingen – producten, verpakkingen en systemen vanaf het eerste begin ontworpen 

dienen te worden naar het inzicht dat afval niet bestaat” (Braungart & McDonough, 2007, p.128). De 

kringlopen van de industrie, ook wel technische metabolisme of technosfeer genoemd, zouden 

moeten leren van de kringlopen van de natuur (biologisch metabolisme of biosfeer). Hierdoor 

ontstaat namelijk een gesloten kringlopen van de industrie, waardoor de grondstoffen waardevolle 

voedingsstoffen voor de industrie blijven. Het is hierbij van groot belang dat deze systemen elkaar 

niet besmetten.  (Braungart & McDonough, 2007). 

Performance Economy (Stahel, 1976) 

Walter Stahel, architect en industrieel analist, heeft in 1976 het rapport The potential for Substituting 

Manpower for Energy geschreven naar de Europese Commissie (in samenwerking met Genevieve 
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Reday).  Hierin beschrijft hij de performance economy. Een performance economy gaat uit van een 

efficiënter gebruik van bronnen/goederen. In plaats van het verkopen van producten worden er 

diensten verkocht. Hierdoor wordt het gebruik van een product verhoogd, aangezien meerdere 

mensen van hetzelfde product gebruik maken. Het gevolg is dat de kwantiteit van het product lager 

is. Mont (2002) noemt dit systeem een product-service system, oftewel een “verhandelbare set van 

producten en diensten die collectieve manier in de behoeften van een gebruiker voorziet”.  

Daarnaast werkte Stahel aan de ontwikkeling van een gesloten kringloopbenadering, met vier 

belangrijke doelstellingen: het verlengen van de levensduur van producten, houdbare 

goederen/producten, herstelactiviteiten en het reduceren van afval tot een minimum (Ellen 

MacArthur Foundation, z.d.). 

Regenerative design (John T. Lyle) 

Het regeneratieve ontwerp is in 1970 ontwikkeld door de Amerikaanse professor en 

landschapsarchitect John T. Lyle. Zijn idee is dat processen binnen systemen moeten worden 

ontworpen op een manier dat energiebronnen en materialen binnen het systeem continu 

hergebruikt en vernieuwd kunnen worden. Dit idee beschreef hij in zijn boek “Regenerative design 

for sustainable development” (Lyle, 1994).  

Industrial Ecology (Graedel & Allenby) 

Volgens Graedel en Allenby houdt industrial ecology in dat een industrieel systeem niet geïsoleerd 

kan worden van omringende systemen, maar een samenwerking met deze systemen moet vormen. 

Vanuit het systeemperspectief moet worden gekeken welke gedeelten van de materialencyclus te 

optimaliseren zijn. Bij de materialencyclus gaat het om het begin van een nieuw materiaal tot een 

afgewerkt materiaal, van alle componenten tot het product.  Het gaat hierbij om factoren als 

middelen, energie en kapitaal (Graedel & Allenby, 1985, p.9). 

Biomimicry (Janine Benyus) 

Het idee van biomimicry is ontwikkeld door Janine Benyus (1997). Het is een manier om 

blauwdrukken en ecosysteemstrategieën te ontlenen van de natuur. Door de werking van de natuur 

te bestuderen, kunnen slimme en werkende principes worden ‘gekopieerd’. Het moet het menselijke 

bestaan weer in harmonie met de natuur brengen. Het is een interdisciplinaire benadering, waarbij 

natuur, technologie, biologie, innovatie, leven en design bij elkaar komen (Smulders-Dane & Wijffels, 

2017; Benyus, 1997) 

3.1.2 Definitie circulaire economie 
De term ‘circulaire economie’ is een economisch concept dat geen eenduidige definitie kent. Het is 

momenteel nog een holistisch concept en de ideeën hierover komen maar traag op gang in de 
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praktijk, omdat het nog een relatief onbekend fenomeen is en het nog onzeker is wat de effecten van 

dit concept zijn (Stahel, 2016). 

Om enigszins houvast te bieden aan de term ‘circulaire economie’ is in eerste instantie 

gekeken welke aspecten in de meeste definities terugkomen. Kirchherr, Reike en Hekkert (2017) 

hebben 114 definities van ‘circulaire economie’ verzameld en deze vervolgens gecodeerd tot 17 

dimensies. Bij het coderen van de dimensies hebben ze het 4R Framework gehanteerd (Reduce, 

Reuse, Recycle en Recover). Dit kader wordt ook door de Europese Unie toegepast in onder andere 

het Waste Framework Directive (2008). Daarnaast is gekeken naar het schaalniveau van de definities 

(micro-, meso- en macroperspectief) en hebben ze deze niveaus opgedeeld in dimensies. De 

schaalniveaus zijn in paragraaf 2.2 (transitietheorie) besproken. Daarnaast bevat de lijst dimensies 

over ‘doelen’ en ‘factoren’. De doelen hebben betrekking op duurzame ontwikkeling, kwaliteit van de 

leefomgeving, economische vooruitgang, sociale gelijkheid en toekomstige generaties. Factoren 

hebben betrekking op businessmodellen en klanten (Kirchherr, Reike en Hekkert, 2017, p.225). 

Op basis van deze analyse is de conclusie dat de meeste definities een combinatie zijn van 

activiteiten die betrekking hebben op reduceren, hergebruiken en recyclen (Reduce, Reuse en 

Recycle). Het belangrijkste doel van de circulaire economie is economische vooruitgang, gevolgd door 

kwaliteit van de leefomgeving. Daarnaast worden zowel businessmodellen als klanten vaak benoemd 

als factoren van de circulaire economie. Opvallend is dat er in de definities nauwelijks verbanden 

worden gelegd tussen circulaire economie en duurzame ontwikkeling. Ook het gevolg op sociale 

gelijkheid en voor nieuwe generaties is nauwelijks benoemd (Kirchherr, Reike en Hekkert, 2017). 

In het eerste hoofdstuk (aanleiding) is genoemd dat de afspraken uit het Rijksbreed 

programma circulaire economie worden uitgevoerd en dat het kabinet inventariseert welke 

knelpunten in regelgeving, toezicht en handhaving duurzame innovaties in de weg staan. Het is 

daarom interessant om te kijken hoe de overheid ‘circulaire economie’ definieert. In het rapport 

‘Nederland circulair in 2050’ staat de circulaire economie beschreven als “een economie die voorziet 

in behoeften zonder onaanvaardbare milieudruk en zonder uitputting van natuurlijke hulpbronnen. 

Binnen de draagkracht van de aarde gaan we in een circulaire economie efficiënt en maatschappelijk 

verantwoord om met producten, materialen en hulpbronnen, zodat ook toekomstige generaties 

toegang tot materiële welvaart behouden” (2016, p.8). 

Het PBL heeft in 2016 een ladder met circulaire economische strategieën gepubliceerd, 

waarbij de nadruk bij elke trede van de ladder ligt op minder grondstoffengebruik. Elke trede geeft 

ook een gradatie over de mate van circulariteit weer. In tabel 2 is deze ladder schematisch 

weergeven. Het heeft betrekking op de functie van producten (Potting et al. 2018). Door de functie 
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centraal te zetten wordt het mogelijk om de ontwikkeling van producten radicaal anders in te richten 

(Potting et al. 2018, p.27). Vervolgens kunnen de treden op de ladder worden onderverdeeld in drie 

hoofdcategorieën: nuttig toepassen van materialen (laagste treden op de ladder), levensduur 

verlengen van producten en onderdelen en producten slimmer gebruiken en maken (hoogste treden 

op de ladder). De vuistregel in deze ladder is: “Meer circulariteit betekent minder grondstoffen en 

minder milieudruk” (Potting et al. 2018, p.27). 

De ladder laat zien dat recycle en recover de laagste treden zijn. Deze twee treden vormen de 

kenmerken van een kringloopeconomie (oftewel een ‘keteneconomie’). Het onderscheid tussen 

kringloopeconomie en circulaire economie is in hoeverre de kringloop ‘sluitend’ is. Een volledig 

gesloten kringloop wordt als circulair beschouwd (RLI, 2015). De eerste acties naar aanleiding van het 

Rijksbrede programma circulaire economie laten zien dat ze nog veelal op recyclen en recoveren 

betrekking hebben. Op de hogere treden van de ladder is nog weinig activiteit waarneembaar. Alleen 

op het gebied van refuse en reduce is sprake van een bovengemiddelde activiteit (ten opzicht van de 

andere treden) (Potting et al. 2018). 

Type transitie Schaalniveau Definitie RLI Definitie PBL 

 
 

Product slimmer 
gebruiken en maken 

R1: Refuse Voorkomen van gebruik van 
grondstoffen 

Product overbodig maken door van z’n 
functie af te zien, of die met een 
radicaal ander product te leveren 

R2: Reduce Verminderen van 
grondstoffen 

Producten efficiënter in gebruik maken 
of fabriceren door minder grondstoffen 
en materialen in het product 

 
 

 
Levensduur verlengen 

van product en 
onderdelen 

R3: Re-use Product hergebruik 
(tweedehands, delen van 
producten) 

Hergebruik van afgedankt, nog goed 
product in dezelfde functie voor een 
andere gebruiker 

R4: Repair Onderhoud en reparatie Reparatie en onderhoud van kapot 
product voor gebruik in zijn oude 
functie 

R5: Refurbish Product opknappen Opknappen en moderniseren van oud 
product voor gebruik in verbeterde 
versie van zijn oude functie 

R6: 
Remanufacture 

Nieuwe producten maken 
van (onderdelen van oude 
producten) 

Onderdelen van afgedankt product 
gebruiken in nieuw product met 
dezelfde functie 

R7: Re-purpose Productgebruik met een 
ander doel 

Afgedankt product of onderdelen 
daarvan gebruiken in nieuw product 
met andere functie 

 
Nuttig toepassen van 

materialen 

R8: Recycle Verwerking en hergebruik 
materialen 

Materialen verwerken tot dezelfde 
(hoogwaardige) of mindere 
(laagwaardige) kwaliteit 

R9: Recover Energieterugwinning uit 
materialen 

Verbranden van materialen met 
energieterugwinning 

TABEL 2, CIRCULARITEITSSTRATEGIEËN IN PRODUCTKETEN (POTTING ET AL. 2018, P.27; RLI, 2016, P.60) 

3.1.3 Stedelijke circulaire strategieën 
De Franse consultant Le Moigne (2015) heeft op basis van de bovengenoemde schaalniveaus vier 

hoofdrichtingen ontwikkeld waarmee steden en stedelijke regio’s strategieën kunnen ontwikkelen 



27 
 

(zie figuur 9). Deze hoofdrichtingen zijn afvalloze stad, delende stad, zelfvoorzienende stad en 

industriële symbiose. In de volgende paragrafen zijn deze hoofdrichting kort besproken. 

 

 

 

 

 

 

 

  

FIGUUR 9, STEDELIJKE CIRCULAIRE STRATEGIEËN (RLI, 2016; LE MOIGNE, 2015; EIGEN BEWERKING) 

Afvalloze stad 

Deze strategie gaat over het verminderen en het recyclen van afval. Hiervoor is het noodzakelijk dat 

zo min mogelijk afval wordt gestort of verband. In relatie met de negen schaalniveaus heeft deze 

strategie vooral betrekking op de voorzijde van de keten. Het gaat hierbij vooral over reduceren en 

recyclen van apparatuur en materialen. Initiatieven voor een afvalloze stad zijn onder andere 

milieustraten, repair-, re- en upcyclingstations (RLI, 2015). Door gemeentewerven leefbaar te maken 

of producten te laten repareren of delen, kunnen er interessante sociale en economisch activiteiten 

plaatsvinden (RLI, 2016; Mårtensson, 2014). 

Delende stad 

De strategie van de delende stad wordt vooral ingezet op het delen of hergebruiken van producten 

of diensten. Voorbeelden van particulier of privaat delen zijn de NS-fiets en Snappcar. Ook 

overheden kunnen in de delende stad het delen stimuleren. Dit kan bijvoorbeeld in de vorm van een 

sharehub, een systeem van deelauto’s opzetten, het openstellen van publieke diensten of de witte 

fietsen in Nationaal Park de Hoge Veluwe (RLI, 2015). 

Zelfvoorzienende stad 

In de zelfvoorzienende stad komen alle schaalniveaus van de circulaire economie terug. In deze 

strategie is het doel om alles dat wordt gebruikt en zelf wordt geproduceerd te recyclen of 

hergebruiken. De nadruk in de zelfvoorzienende stad ligt op het eerdergenoemde biologisch 

metabolisme (RLI, 2015). Daarnaast kan zelfvoorziening op het gebied van voedsel ook een rol spelen 

in deze strategie. 
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Industriële symbiose 

Deze strategie bevordert het uitwisselen van reststromen. Het legt meer de nadruk op de technische 

kringloop. Wat voor het ene bedrijf afval is, kan voor een ander bedrijf een grondstof zijn. Hierdoor 

kan een ‘industrieel ecosysteem’ ontstaan (RLI, 2015, p. 68).  

3.1.4 Kansen en barrières  
Op verschillende geografische schaalniveaus liggen er kansen voor de transitie naar een circulaire 

economie. In deze paragraaf worden de kansen op Europees, nationaal en regionaal/lokaal 

schaalniveau kort besproken. 

Op Europees schaalniveau biedt de transitie naar een circulaire economie kansen op het 

gebied van grondstoffen, waarbij de afhankelijkheid ten opzichte van landen buiten Europa minder 

kan worden. Door een goed grondstoffenmanagement te voeren kan de zekerheid op bepaalde 

grondstoffen flink worden verhoogd.  

Daarnaast biedt de transitie naar een circulaire economie nieuwe werkgelegenheid door een 

grotere vraag naar hergebruik, reparatie en terugwinning van grondstoffen (RLI, 2015). Daarnaast is 

een trend van nearsourcing in de praktijk zichtbaar. Dit betekent dat bedrijfsmatige activiteiten 

steeds vaker op locaties dicht bij de afzetmarkt zijn gevestigd (RLI, 2015; Mc Kinsey, 2012). Hierdoor 

kunnen de totale ketenkosten omlaag worden gebracht. Nearsourcing leidt ook tot een toename van 

werkgelegenheid.  

Naast grondstofzekerheid en werkgelegenheid biedt de transitie ook kansen op het gebied 

van milieu. De negatieve effecten op het milieu zullen in Europa afnemen als grondstoffen binnen 

Europa worden hergebruikt. Op het gebied van delving en winning treden er minder negatieve 

effecten op, als ook bij remanufacture en refurbishment (RLI, 2015). 

Op nationale schaal biedt de transitie dezelfde kansen als op Europees niveau. De verschillen 

tussen landen binnen Europa zal echter verschillen. Dit wordt mede vormgegeven door de unieke 

vestigingsplaatsfactoren van de landen en dat mate van ondernemerschap (RLI, 2015). 

Beleidsmaatregelen kunnen deze vestigingsplaatsfactoren versterken (bijvoorbeeld het 

topsectorenbeleid in Nederland). Verschillende topsectoren, zoals agro&food, hebben potentie om 

de transitie te maken.  

Op regionale en lokale schaal biedt de circulaire economie ook kansen. Dit is onder andere 

afhankelijk van de lokale situatie en de aanwezige kwaliteiten. Het opzetten van een toekomst-

richting naar een circulaire economie op regionale en lokale schaal is tweeledig. Enerzijds moet er 

een klimaat worden geschept om transities mogelijk te maken. Anderzijds moeten de aanwezige 

kwaliteiten worden benut. Met het scheppen van een klimaat gaat het bijvoorbeeld over 
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afvalstromen van huishouden of bedrijven. Met aanwezige kwaliteiten worden bijvoorbeeld relatief 

omvangrijke productstromen bedoeld (RLI, 2016). Op lokaal niveau is de kans op industriële 

symbiose ook groter. Dit hangt echter af van de bereidheid van ondernemers in de regio (RLI, 2016). 

Naast de kansen zijn er ook verschillende typen belemmeringen voor de transitie naar een 

circulaire economie. Het eerste type belemmering zijn institutionele belemmeringen. De RLI noemt 

dit “structurele belemmeringen die in de loop der jaren zijn gegroeid in praktijen, marktstructuren en 

systemen en die als geheel de lineaire economie in stand houden” (2015, p.75). De Sociaal-

Economische Raad (hierna: SER) benoemt enkele institutionele belemmeringen voor een circulaire 

economie die een institutioneel karakter hebben. De eerste belemmering is het ongelijke speelveld, 

aangezien het huidige economische systeem is gericht op een lineaire economie. De tweede 

belemmering zijn de gevestigde belangen. De transitie naar een circulaire economie leidt namelijk tot 

transactiekosten en onzekerheden. Dit gaat gepaard met weerstand. De derde belemmering is de 

gerichtheid op traditionele ketens. Om dit te doorbreken zijn er nieuwe allianties nodig die buiten de 

traditionele ketens handelen. Het korte-termijn perspectief van bedrijven wordt als vierde 

belemmering gezien, door uiteenlopende omstandigheden. De vijfde belemmering is dat het Bruto 

Binnenlands Product een beperkte indicator is. Het houdt namelijk geen rekening met 

maatschappelijke kosten. Maatschappelijke welvaart is hierdoor onderbelicht. De laatste 

belemmering is de beperking in jaarverslagleggingen, omdat het slechts een deel van de 

maatschappelijke waarde in beeld brengt (SER, 2016, p.48).  

Het tweede type belemmering is wet- en regelgeving. Net zoals bij het institutionele kader, is 

de huidige wet- en regelgeving gericht op een lineaire economie (RLI, 2015, p.52). Een van de 

veronderstellingen is dat er geen ruimte is voor vernieuwing om circulair te handelen door de 

risicomijdende interpretatie van de regels die door het bevoegd gezag zijn opgesteld. Daarnaast 

noemt de SER (2016, P.48) nog enkele specifieke belemmeringen. 

De eerste belemmering in wet- en regelgeving is het mededingingsbeleid. Dit kan namelijk op 

gespannen voet staan met samenwerkingen tussen bedrijven en het optimaal benutten van elkaars 

reststromen. De tweede belemmering is dat afval volgens wet- en regelgeving geen grondstof is. Dit 

bemoeilijkt inzameling en vervoer van afval voor circulair gebruik. De beperkingen van handel in 

secundaire grondstoffen wordt als derde belemmering gezien, aangezien de Europese Verordening 

Overbrenging Afvalstoffen internationale handel in waardevolle secondaire grondstoffen belemmert. 

De fiscale wetgeving wordt ook als een belemmering gezien. Het huidige fiscale beleid kent een hoge 

belasting op arbeid, wat niet bevorderlijk is voor circulair handelen. Circulaire activiteiten zijn relatief 

arbeidsintensief, waardoor het fiscaal gezien duur is. De vijfde belemmering zijn de juridische regels 
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rondom eigendom. Het aantal huur- en leaseconstructies zullen in een circulaire economie 

toenemen. Hierdoor kan er onduidelijk bestaan over de juridische eigendomsverhoudingen. De 

laatste belemmering op het gebied van wet- en regelgeving zijn de financiële kaders, aangezien koop 

en huurregels zijn voorzien in afschrijving zonder restwaarde, terwijl het restproduct nog 

economische waarde vertegenwoordigt (RLI, 2015). 

Het derde type belemmering zijn economische belemmeringen. Het is essentieel dat er 

goede economische verdienmogelijkheden zijn in een circulaire economie. Het is momenteel nog 

onduidelijk of de transitie naar een circulaire economie rendabel is. Dit argument zorgt ervoor dat 

circulaire initiatieven momenteel moeizaam van de grond komen (RLI, 2015, p.53). De SER (2016, 

p.48) benoemt enkele specifieke belemmeringen. 

De eerste belemmering is de prijsverhouding tussen primaire en secundaire grondstoffen. Als 

de prijs van primaire grondstoffen laag ligt, dan kunnen secundaire grondstoffen hier niet meer 

concurreren. Daarnaast wordt het niet doorberekenen van de maatschappelijke kosten als een 

belemmering ervaren. Hierdoor vinden economische beslissingen plaats op basis van foute 

marktsignalen. De derde belemmering zijn de beperkingen aan circulaire businessplannen. Zo is 

bijvoorbeeld de financiering van zo’n plan ingewikkelder. De vierde belemmering is dat er vooraf veel 

(en grote) investeringen nodig zijn, terwijl de opbrengsten relatief onzeker zijn. Ook de 

koopkrachtige vraag is momenteel nog onvoldoende, wat sluitende businessplannen bemoeilijkt 

(vijfde belemmering). De zesde belemmering is dat er momenteel nog onvoldoende gekwalificeerd 

personeel is (bijvoorbeeld personeel met ICT-vaardigheden). Op de laatste plaats kan de complexiteit 

van de processen als een belemmering worden gezien. Er wordt namelijk intensiever samengewerkt, 

zowel intern als extern (RLI, 2015). 

Naast de institutionele, wet- en regelgevende en economische belemmeringen, is er ook 

sprake van maatschappelijke belemmeringen en belemmeringen die betrekking hebben op kennis en 

innovatie. Om een transitie naar een circulaire economie mogelijk te maken, is maatschappelijke 

acceptatie van groot belang. Belemmeringen om die maatschappelijke acceptatie te krijgen, zijn 

onder andere een gebrek aan bewustzijn, kennis en gevoel voor urgentie en de waarde van 

eigendom. Op het gebied van kennis en innovatie zijn er momenteel nog kennishiaten en een 

beperkte mate van innovatiemodellen (RLI, 2015). 

3.2 De binnenstad 
In veel Nederlandse steden is het vrij duidelijk waar de grenzen van de binnensteden lopen. In steden 

met een historische binnenstad lopen deze grenzen op de plekken waar voormalige stadsmuren 

lagen of waar een singel ligt. In steden die in een later tijdperk zijn gesticht, zijn deze grenzen 
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moeilijker waarneembaar, maar ook deze binnensteden kennen een specifieke afbakening (Van der 

Cammen et al. 2012). Historische binnensteden zijn de delen van de stad die vóór de periode van 

industrialisatie al waren bebouwd. Het kan worden opgevat als een historisch-geografische eenheid 

(Buursink, 1980). Steden die na deze periode zijn opgebouwd, zoals Almere en Lelystad, hebben een 

moderne binnenstad. Deze binnensteden kenmerken zich als functioneel. Moderne binnensteden 

hebben vaak een winkelcentrum met kantoorpanden. Het verschil tussen historische en moderne 

binnensteden is dat historische binnensteden vaak groter, doordat ze over een binnenstedelijke 

randzone beschikken. Dit zijn de gedeelten in de binnenstad die niet tot het stadscentrum worden 

gerekend en waar combinaties van woonfuncties met commerciële functies zijn (Buursink, 1980). Bij 

moderne steden is de binnenstad vaak ook het stadscentrum. In figuur 10 zijn de binnensteden van 

Breda (historische binnenstad) en Almere (moderne binnenstad) als voorbeelden weergeven. In 

Breda is er rondom het stadscentrum nog een binnenstedelijke randzone aanwezig (gele panden) dat 

bij de binnenstad hoort. In Almere is er geen binnenstedelijke randzone en is het stadscentrum 

tevens de binnenstad. 

   

F IGUUR 10:  B INNENSTEDEN VAN BREDA EN ALMERE (E IGEN BEWERKING)  

Binnensteden verschillen onderling van elkaar en kunnen daarom als heterogene groep 

worden beschouwd. Waar binnensteden wel in overeenkomen is dat ze het centrum zijn van de 

consumptie-economie (Evers, Tennekes & van Dongen, 2015). Om te bepalen hoe groot een 

binnenstad is, kan gekeken worden naar het aantal verkooppunten. Locatus Online (Historie 2018) 

heeft op basis van het aantal verkooppunten een typering gegeven aan de centrale winkelgebieden 

in Nederland. Er is onderscheid gemaakt in vier winkeltyperingen (zie figuur 11). Een winkelgebied 

wordt door Locatus getypeerd als binnenstad als er meer dan 400 winkels zijn gevestigd. 



32 
 

Winkelgebieden met 200 tot 400 winkels worden getypeerd als ‘Hoofdwinkelgebied Groot’. 

Winkelgebieden met 100 tot 200 winkels worden getypeerd als ‘Hoofdwinkelgebied Klein’. Ten slotte 

zijn er winkelgebieden met 50 tot 100 winkels. De zijn ‘Kernverzorgende winkelgebieden Groot’. 

Binnenstadsmanagement 

In binnensteden vindt in toenemende mate samenwerking plaats tussen de verschillende partijen. 

Vaak gebeurt dit aan de hand van binnenstadsmanagement. Zo wordt in 75% van de binnensteden 

activiteiten opgepakt door een centrummanager. 

Binnenstadsmanagement is een publiek-private samenwerking dat gericht is op het 

versterken van de binnenstad, op basis van gelijkwaardige samenwerking tussen partijen en met 

gezamenlijke inzet van middelen. Het is gericht op thema’s die betrekking hebben op het economisch 

functioneren en de ruimtelijke kwaliteit van de binnenstad, waarbij rekening wordt gehouden met de 

leefbaarheid en positionering. Binnenstadsmanagement is in de jaren ‘80 uit Groot-Brittannië komen 

overwaaien, waar het bekend staat als town centre management. De belangrijkste redenen om 

binnenstadsmanagement te organiseren zijn de behoefte aan een integrale aanpak en om de 

aanwezige krachten te bundelen. Er is een gezamenlijke behoefte aan kwaliteitsimpulsen, meer 

communicatie, vertrouwen en onderling begrip (BRO, 2010). 

De belangrijkste partijen die deel uitmaken van het binnenstadsmanagement zijn 

ondernemers, vastgoedeigenaren en gemeente. Daarnaast kunnen ook culturele instellingen, sociaal-

maatschappelijke instellingen, bewoners en marketingbureaus deelnemen. De verschillende partijen 

nemen verschillende rollen aan in de binnenstad. Ondernemers zijn verantwoordelijk voor de 

invulling van het commerciële voorzieningenaanbod. Vastgoedeigenaren bepalen het uiterlijk en 

invulling van de panden en daarmee ook de uitstraling en kwaliteit van de panden. Gemeenten zijn 

hoofdzakelijk verantwoordelijk voor de openbare ruimte, de kwaliteit, leefbaarheid en veiligheid in 

de binnenstad. Daarnaast draagt de gemeente bij aan het creëren van een aantrekkelijk woon-, leef- 

en vestigingsklimaat (BRO, 2010). 

Er zijn verschillende vormen van samenwerking in de binnenstad mogelijk. Dit zijn ‘regulier 

overleg’, ‘het afsluiten van een convenant’, ‘het oprichten van een gezamenlijke rechtspersoon’ en 

‘de vorming van een binnenstadsbedrijf’. Regulier overleg gaat over het op vaste momenten 

bespreken van zaken die betrekking hebben op de binnensteden en de activiteiten. Dit overleg vindt 

plaats tussen publieke en private partijen. Bij het regulier overleg worden de verschillende partijen 

aangestuurd vanuit hun eigen taken en verantwoordelijkheden. Het sluiten van een convenant is het 

maken van afspraken over activiteiten in de binnenstad met de daaraan gepaarde rules of the game 

(BRO, 2010). Ten opzichte van het regulier overleg is het convenant formeler in het opstellen van een 
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gezamenlijke visie en de uitvoeringsplannen van de activiteiten. Het oprichten van een gezamenlijke 

rechtspersoon is een bevestiging van de samenwerking. In de meeste gevallen is de rechtspersoon 

een stichting om de onafhankelijke status te bevestigen. Het voordeel van een rechtspersoon is dat 

contacten eenvoudiger kunnen worden gelegd. Daardoor worden activiteiten sneller gerealiseerd 

(BRO, 2010). Bij een stichting is er vaak een centrummanager in dienst. Een binnenstadsbedrijf is een 

integraal, onafhankelijk bedrijf dat taken en verantwoordelijkheden van afzonderlijke bedrijven 

overneemt. Een binnenstadsbedrijf heeft eigen inkomsten, bevoegdheden en een eigen 

uitvoeringsorgaan. In de praktijk zijn er vaak verschillende samenwerkingsvormen aanwezig in een 

binnenstad. Zo kan bijvoorbeeld een binnenstadsbedrijf naast een stichting functioneren (BRO, 

2010). 

De activiteiten van het binnenstadsmanagement vinden op drie schaalniveaus plaats. Het 

eerste schaalniveau is het strategisch niveau. Op dit schaalniveau wordt het beleid ontwikkeld, 

worden lange termijndoelstellingen geformuleerd en vindt er strategische aansturing van de 

organisatie plaats. Het tweede schaalniveau is het coördinerend niveau, waarbij verschillende 

organisaties samenkomen en de uitvoeringspraktijk wordt gecoördineerd. Het derde schaalniveau is 

het operationeel niveau. Dit schaalniveau heeft betrekking op het uitvoeren van de projecten. De 

meerwaarde van binnenstadsmanagement ontstaat door een goede samenhang en afstemming 

tussen de schaalniveaus (BRO, 2010).  

De toenemende mate van samenwerking uit zich onder andere in de financieringsbronnen. In 

veel binnensteden met een binnenstadsmanagement betalen ondernemers indirecte belastingen. 

Hiermee ontstaat een collectieve pot, waarmee kwaliteitsimpulsen in de binnenstad gefinancierd 

kunnen worden. Veelgebruikte constructies zijn een verhoging van de reclameheffing of een opslag 

op de OZB-belasting. Doordat iedere ondernemer in een afgebakend gebied deze verhoging moet 

betalen, worden potentiële free-riders gedwongen om mee te betalen (BRO, 2010). Een andere 

collectieve financieringsbron, dat in toenemende mate in binnensteden wordt gebruikt, is de 

Bedrijven Investeringszone (hierna: BIZ). Een BIZ is een afgebakend gebied waar ondernemers en 

eigenaren gezamenlijk investeren in het aantrekkelijker, bekender en veiliger maken van het gebied 

(BIZ Eindhoven Centrum, z.d.). Het voordeel ten opzichte van de reclameheffing of de OZB-opslag is 

dat bij een BIZ ook vastgoedeigenaren bijdragen aan de collectieve pot en er daardoor meer 

financiële middelen worden gegenereerd. 

3.2.1 Circulaire mogelijkheden in de binnenstad 
Steeds meer mensen zijn zich bewust van de impact van hun consumptiepatroon en zijn bereid zich 

hierin aan te passen. Deze toenemende mate van duurzame denkpatronen gaan op termijn leiden 
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tot een ander koopgedrag. In een trendstudie naar de toekomstige binnenstad van Platform31 

(2018) staat dat de binnenstad als winkelhart in de toekomst steeds verder zal verdwijnen.  

Doordat de binnenstad een grote verscheidenheid en hoge dichtheid aan functies kent, biedt 

het mogelijkheden tot kruisbestuivingen en samenwerkingsvormen. Hierbij gaat het vooral om 

organisatorische aspecten. Enkele voorbeelden van deze mogelijke samenwerkingsvormen zijn: 

- Het koppelen van lokaal verzameld materiaal aan lokale economische waarde; 

- Het benutten van de variatie in de binnenstad om kringlopen te sluiten. Afval voor de een is 
grondstof voor de ander (Platform 31, 2018, p.51); 

- Partijen/bedrijven die niet in de binnenstad gevestigd zijn, laten meedenken over een nieuw 
te ontwikkelen circulair binnenstadbeleid 

- Collectief inzamelen van afval en de logistiek hierop aanpassen (RHDHV, 2017). 

In binnensteden wordt relatief veel restafval geproduceerd (bijvoorbeeld ruim 10.000 ton in de 

binnenstad van Haarlem). Door te streven naar een volledig hergebruik van dit restafval, zijn er 

verschillende voordelen en economische kansen te behalen. Door op het vlak van de circulaire 

economie samen te werken zouden er bijvoorbeeld veel minder verschillende afvalbedrijven nodig 

zijn voor het ophalen van afval. Dit heeft financiële voordelen. Daarnaast kan door samenwerking 

onder andere een hogere dichtheid van inzamelvoorzieningen worden gecreëerd voor het scheiden 

van afval. Door afval op een goede manier te scheiden kan, afgaande op het Haarlemse voorbeeld, 

het ombuigen ervan leiden tot € 1 tot € 2 miljoen extra per jaar. Ook is er minder inpandige ruimte 

nodig als er collectieve inzamelpunten zijn. De schaarse inpandige ruimte die hierdoor vrijkomt kan 

dan voor andere doelen worden gebruikt (RHDHV, 2017, p.21). 
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TABEL 3, CIRCULARITEITSSTRATEGIEËN EN MOGELIJKHEDEN IN DE BINNENSTAD (POTTING ET AL. 2018, P.27; EIGEN 

BEWERKING) 

In tabel 3 zijn de verschillende schaalniveaus gekoppeld aan enkele voorbeelden van circulaire 

mogelijkheden in de binnenstad. Bij de mogelijkheden is een overeenkomst dat er samengewerkt 

moet worden tussen verschillende stakeholders om het te kunnen realiseren. Voor de gemeente zijn 

de belangrijkste rollen om plekken beschikbaar te stellen voor gezamenlijke voorzieningen, 

regelgeving te implementeren om gedeelde systemen aantrekkelijk te maken en het ondersteunen 

van de uitvoering (RHDHV, 2017, p.22). Daarnaast kunnen beleidsmakers circulariteit stimuleren en 

belonen en niet-circulariteit sanctioneren (Platform31, 2018).  

In de tabel staat onder andere het circulair outlet beschreven (R3). In een circulair ‘outlet’ 

kunnen onverkochte en licht beschadigde producten tegen een lagere prijs worden verkocht. De 

baten kunnen vervolgens in de aantrekkelijkheid van de binnenstad worden geïnvesteerd. De 

binnenstadsdienst is een voorbeeld van waardecreatie door de levensduur van producten te 

verlengen of het hergebruiken van producten (R4 en R5). Het gaat hierbij om reparatiediensten 

hergebruik diensten, verwijder- en demontagediensten (RHDHV, 2017).  

Type transitie Schaalniveau Mogelijkheden binnenstad Bron 

                                                             
Product slimmer gebruiken en 

maken 

R1: Refuse - - 

R2: Reduce Makerspaces Platform31 

 

 

 

Levensduur verlengen van product 
en onderdelen 

R3: Re-use Circulaire outlet 

Tweede hands ruil- en 
koopmogelijkheden 

RHDHV 

Platform31 

R4: Repair Cirulaire binnenstadsdienst RHDHV 

R5: Refurbish Cirulaire binnenstadsdienst RHDHV 

R6: Remanufacture - - 

R7: Re-purpose Circulaire producten in 
buitenruimte 

Platform31 

 

Nuttig toepassen van materialen 

R8: Recycle Afvalmeubels Detailhandel 
Nederland 

R9: Recover Vergisters RHDHV 
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3.3 Conceptueel model 
 

 

 

 

 

 

 

FIGUUR 11: CONCEPTUEEL MODEL (EIGEN ONTWERP) 
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Mate van 
circulariteit in 
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 Binnenstadsmanagers, ondernemers en vastgoedeigenaren 
Type binnenstad 
Gemeentegrootteklasse 
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4. Methodologie 

In dit hoofdstuk staan de methoden van dit onderzoek centraal. In het eerste gedeelte is de aanpak 

van dit onderzoek beschreven. Vervolgens is de methode voor dataverzameling uiteengezet. 

Tenslotte komt de data-analyse aan bod. 

4.1 Onderzoeksaanpak 

Dit onderzoek kenmerkt zich als een mixed method onderzoek. Deze methode bevat zowel een 

kwalitatief als een kwantitatief onderzoek. De volgorde waarin deze onderdelen worden gehanteerd, 

is verschillend. In dit onderzoek is gekozen om eerst een kwalitatieve analyse uit te voeren en 

vervolgens een kwantitatieve analyse. Om de kwantitatieve analyse uit te kunnen voeren, is het 

noodzakelijk om eerst een integraal beeld van verschillende soorten governance te krijgen, waarvoor 

een kwalitatieve analyse een geschikte methode is. 

4.1.1 Mixed Method-onderzoek 
Er vindt dus zowel een kwalitatieve als een kwantitatieve analyse plaats. Er is sprake van een mixed 

method-onderzoek. In hoofdlijnen zijn er vier soorten mixed methods: sequential exploratory design, 

sequential exploratory design, triangulation design en embedded design (Zie figuur 12). In het 

sequential explanatory design vindt eerst het kwantitatieve gedeelte van het onderzoek plaats, om 

vervolgens in het kwalitatieve gedeelte betekenis te geven aan de resultaten van het kwantitatieve 

gedeelte. In het sequential exploratory design vindt eerst het kwalitatieve gedeelte plaats om 

vervolgens in het kwantitatieve gedeelte de bevindingen uit het kwalitatieve gedeelte te toetsen. Bij 

het triangulation design zijn beide onderzoeksvormen ingebed. Met deze methode wordt een 

bepaald fenomeen vanuit verschillende perspectieven getoetst. Een embedded design richt zich op 

dezelfde participanten in elk onderdeel en stelt prioriteiten aan de verschillende onderdelen (Bishop 

& Holmes, 2013). 

In dit onderzoek is het sequential exploratory design gehanteerd. In eerste instantie vindt er 

een kwalitatief gedeelte plaats, om mede op basis van dit gedeelte de hypothesen te vormen die in 

het survey worden getoetst. In de volgende paragrafen zijn de onderzoeksaanpakken voor het 

kwalitatieve en kwantitatieve gedeelte toegelicht. 
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FIGUUR 12, VERSCHILLENDE MIXED METHODS (BISHOP & HOLMES, 2013, P.5) 

4.1.2 Casestudy 
Het kwalitatieve gedeelte van het onderzoek bevat op hoofdlijnen kenmerken van een casestudy. Bij 

een casestudy probeert de onderzoeker om meer in de diepte te gaan en een integraal inzicht te 

krijgen in een of enkele objecten of processen die tijdruimtelijk zijn begrensd. Door gesprekken te 

voeren, een gedetailleerde waarneming op locatie en het bestuderen van beleidsdocumenten krijgt 

de onderzoeker een diepgaand inzicht in bepaalde processen (Verschuren & Doorewaard, 2007, 

p.163).  Een aantal kenmerken van een casestudy: 

- “Een smal domein, bestaande uit een klein aantal onderzoekseenheden; 

- Een arbeidsintensieve benadering; 

- Meer diepte dan breedte; 

- Een selectieve ofwel strategische steekproef; 

- Het beweerde betreft in veel gevallen het geheel (in plaats van eenheden en variabelen zoals 

bij het survey); 

- Een open waarneming op locatie; 

- Kwalitatieve gegevens en dito onderzoeksmethoden” (Verschuren & Doorewaard, 2007, 

p.184). 

De casestudy kent een aantal voor- en nadelen. Het eerste voordeel is dat het mogelijk is om een 

integraal beeld van het onderzoeksobject te schetsen. Dit is vooral interessant in onderzoeken die op 

verandering van bestaande situaties zijn gericht. Het tweede voordeel is dat er minder 

voorstructurering nodig is dan bij een kwantitatief onderzoek, waardoor het mogelijk is om tijdens 

het onderzoek van koers te wijzigen. Het derde voordeel is dat een casestudy in de praktijk eerder 

door ‘het veld’ wordt geaccepteerd dan kwantitatieve onderzoek, mede vanwege de minder 



39 
 

afstandelijke rol van de onderzoeker. Casestudies hebben ook enkele nadelige kenmerken. Het 

belangrijkste nadeel is dat de externe geldigheid vaak minder is dan bij kwantitatief onderzoek. De 

resultaten van een casestudy zijn vaak niet representatief voor het geheel (Verschuren & 

Doorewaard, 2007, p.190-191).  

Er zijn verschillende varianten van de casestudy. Het belangrijkste onderscheid is te maken 

tussen de enkelvoudige casestudy, waarbij slechts één case diepgaand wordt bestudeerd en de 

vergelijkende casestudy, waarbij verschillende cases onderling worden vergeleken. In dit onderzoek 

is er sprake van een vergelijkende casestudy, aangezien er in het kwalitatieve gedeelte sprake is van 

het analyseren van een drietal cases. 

De vergelijkende casestudy kent meerdere subvarianten. In dit onderzoek zal de 

hiërarchische methode worden gehanteerd. Bij deze subvariant zijn er fasen van het uitvoeren van 

het onderzoek te onderscheiden. In de eerste fase worden de cases afzonderlijk bestudeerd. Hierbij 

hebben de analyses een vast patroon. Dit vaste patroon maakt het eenvoudiger om de tweede fase 

van het onderzoek te doen, waarbij afzonderlijke cases onderling worden vergeleken. 

In dit onderzoek is met de vergelijkende casestudy gepoogd om (deels1) antwoorden te 

geven op de volgende deelvragen: 

- Wat verstaan gemeenten onder het concept circulaire economie? 

- Welke governance-strategieën worden door gemeenten gehanteerd bij de transitie naar een 

circulaire economie? 

4.1.3 Survey 
Om na de casestudy algemene uitspraken te kunnen doen over de effecten van de verschillende 

soorten governance ten aanzien van de transitie naar een circulaire economie in binnensteden zal 

empirisch veldwerk worden verricht. De onderzoeksmethode die hierbij past is het survey.  

Een aantal kenmerken van het survey zijn: 

- “Een ruim domein, bestaande uit een groot aantal onderzoekseenheden;  

- Een arbeidsextensieve datagenerering;  

- Meer breedte dan diepte;  

- Een aselecte steekproef;  

- Een beweerde dat bestaat uit (scores op) variabelen en relaties daartussen;  

                                                           
1 De genoemde deelvragen zijn zowel kwalitatief (vergelijkekende casestudy) als kwantitatief (survey) 
onderzocht. 



40 
 

- Een van tevoren vastgelegde procedure voor dataverzameling;  

- Kwantitatieve gegevens en dito analyse” (Verschuren & Doorewaard, 2007, p.166).  

 
Ook het survey kent een aantal voor- en nadelen. Het eerste voordeel is het grote aantal 

onderzoekseenheden, waardoor het mogelijk is om algemeen geldende uitspraken over een brede 

context te doen. Hiermee is het mogelijk om statistische samenhang te weergeven. Het tweede 

voordeel is dat er veel informatie beschikbaar is over het uitvoeren van de verschillende onderdelen 

van dit onderzoekstype (Verschuren & Doorewaard, 2007, p.172). Een nadeel van het survey is dat 

de uitkomsten een aspectmatig karakter hebben en daardoor generaliseerbaar zijn. Een ander 

nadeel is dat een survey lastig te hanteren als situaties snel veranderen (Verschuren & Doorewaard, 

2007, p.172-173). 

Het survey kent verschillende varianten. Het bepalen van de onderzoeksvariant is afhankelijk 

van het tijdstip (een of meerdere tijdstippen) en het aantal groepen (één of meerdere groepen) 

(Verschuren & Doorewaard, 2007, p.167). Dit onderzoek kenmerkt zich als een cross sectioneel 

onderzoek. Deze variant bevat alle eerder genoemde kenmerken van het survey, waarbij op één 

tijdstip data wordt verzameld over individuen of groepen (Verschuren & Doorewaard, 2007, p.167). 

Om de hoofdvraag van dit onderzoek te kunnen beantwoorden, is kwantitatief onderzoek 

vereist. Vanwege het exploratieve karakter van dit onderzoek is het lastig om gedeelten van een 

vooraf vastgestelde procedure van dataverzameling te ontwikkelen. Het is belangrijk om eerst in de 

praktijk een breed inzicht te krijgen en de verschillende soorten governance binnen gemeenten 

inzichtelijk te krijgen. Om hier meer inzicht in te verschaffen, beslaat het eerste gedeelte van het 

onderzoek een casestudy. Mede op basis van de casestudy worden vervolgens weloverwogen keuzes 

gemaakt voor de selectie van variabelen die in het survey benodigd zijn. De casestudy is dus nodig 

om het survey vorm te kunnen geven. 

In dit onderzoek is met het survey gepoogd om (deels2) antwoorden te geven op de volgende 

deelvragen: 

- Wat verstaan gemeenten onder het concept circulaire economie? 

- Welke governance-strategieën worden door gemeenten gehanteerd bij de transitie naar een 

circulaire economie? 

- Wat is het effect van governance-strategieën op binnensteden? 

                                                           
2 De eerste twee genoemde deelvragen zijn zowel kwalitatief (vergelijkekende casestudy) als kwantitatief 
(survey) onderzocht. De derde deelvraag is aan de hand van het survey geanalyseerd. 
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4.2 Methode dataverzameling 
In deze paragraaf is de benodigde data voor de uitvoering van het onderzoek beschreven. Hierbij is 

het van belang om onderscheid te maken tussen de verschillende onderzoeksobjecten, welke 

soorten informatie over deze objecten van belang zijn en hoe die soorten informatie te herkennen 

zijn (Verschuren & Doorewaard, 2007). 

4.2.1 Casestudy 
Om de objecten van het onderzoek te bepalen is een tweedeling gemaakt tussen type 

onderzoeksobjecten. Het eerste type zijn databronnen. Deze databronnen hebben betrekking op 

beleidsdocumenten die gericht zijn op de circulaire economie in gemeenten en binnensteden. Door 

dit type bronnen te bestuderen zijn gemeenten te onderscheiden die actief, passief of helemaal niet 

bezig zijn met de circulaire economie. Het tweede type onderzoeksobjecten zijn personen die 

betrekking hebben op het proces naar een circulaire economie in gemeenten en binnensteden. Het is 

van belang om de personen in beeld te krijgen die een rol spelen in de transitie. Voor dit onderzoek 

ligt het meest voor de hand om vertegenwoordigende actoren van gemeenten op het gebied van 

duurzaamheid (of specifiek op het gebied van de circulaire economie) te benaderen. 

Er zijn twee verschillende soorten informatie aan te duiden over de onderzoeksobjecten, 

namelijk data en kennis (Verschuren & Doorewaard, 2007, p.215). In dit onderzoek is hoofdzakelijk 

gebruik gemaakt van personen als informatiebron. Op basis van de theoretische concepten van 

onder andere Rotmans en governance vinden interviews plaats. De theoretische concepten en de 

beleidsrapporten zijn in dit onderzoek de kennisbronnen. 

Daarnaast is de manier van dataverzameling van belang. Er zijn grofweg vijf soorten bronnen 

waar informatie uit geput kan worden: personen, documenten, literatuur, media en werkelijkheid 

(Verschuren & Doorewaard, 2007, p.215). Binnen dit onderzoek zijn dit voornamelijk ‘personen’ 

(betrokken personen in het transitieproces), ‘documenten’ (beleidsdocumenten) en ‘literatuur’ 

(wetenschappelijke kennis over transitiemanagement).  

Eén van de methoden om op een kwalitatieve wijze gegevens te verzamelen is het interview. 

Patton (1987) maakt onderscheid tussen vier soorten interviews. De eerste soort is een informal 

conversional interview. De vragen die tijdens het interview aan bod komen, zijn vooraf niet 

gestructureerd en de vragen komen als het ware spontaan bovendrijven. De tweede soort is het 

interviewen met een interview guide. Bij dit type is een lijst met topics die in het interview aan de 

orde komen gebruikelijk. De interviewer bepaalt de volgorde waarin de topics aan bod komen. De 

derde soort, met nog meer structuur, is het standardised open-ended interview. Hierbij is de 

formulering van de vragen en de volgorde van vraagstelling vooraf vastgelegd. De laatste soort is het 
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closed fixed field response interview, waarbij de geïnterviewde een keuze dient te maken uit vooraf 

vastgestelde antwoordcategorieën (Vennix, 2011, p.253). In dit onderzoek zijn de vragen vooraf 

vastgesteld. Hierdoor is het mogelijk om de afzonderlijke cases te vergelijken. De benodigde topics 

die relevant zijn voor het opstellen van de hypothesen komen hierdoor aan bod. Op basis van 

bovenstaande type interviews is in dit onderzoek gekozen voor een interview guide. Het verschil 

tussen de interview guide en de standardised open-ended interview is dat bij de laatste de 

interviewer letterlijk de vragen voorleest en de antwoorden hiervan noteert. Dit wordt ook wel een 

mondelinge enquête genoemd (Vennix, 2011, p.254). Een interview guide kent wat dat betreft een 

meer open karakter, en biedt de interviewer meer vrijheid.  

De kwaliteit van het onderzoek hangt af van de begripsvaliditeit, interne validiteit en de 

betrouwbaarheid. Begripsvaliditeit wil zeggen dat de begrippen die in het conceptuele model staan 

in het onderzoek gehanteerd worden en dat er een juiste interpretatie aan wordt gegeven. De 

interne validiteit heeft betrekking op de juistheid van relaties die in het conceptuele model staan 

beschreven. Voor een casestudy is dit lastiger dan voor kwantitatieve onderzoeksmethoden. Het is 

bij een casestudy van belang dat er sprake is van een duidelijke interpretatie van de relaties in het 

conceptuele model. De betrouwbaarheid heeft betrekking op de mate van stabiliteit bij verschillende 

metingen. De betrouwbaarheid is lastig te meten bij een casestudy, vanwege het relatief open 

karakter en de complexe structuur van de onderzoeksobjecten. 

4.2.2 Survey 
Bij de dataverzameling in het survey is het, evenals bij de casestudy, van belang om na te gaan welk 

onderzoeksmateriaal nodig is voor het onderzoek. Ook hierbij is strategievorming nodig, waarbij de 

objecten en de relevante bronnen het onderzoeksmateriaal vormen (Verschuren & Doorewaard, 

2007). 

De onderzoeksobjecten in het survey betreffen personen die een vertegenwoordigende 

functie hebben over een van de verschillende aanwezige functies in de binnenstad. 

Vertegenwoordigende organisatie die vaak betrokken zijn bij binnenstadsmanagement zijn: 

- Ondernemersverenigingen; 

- Gemeenten; 

- Horeca verenigingen; 

- Kamer van Koophandel; 

- Verenigingen van eigenaren (BRO, 2010). 

De bovengenoemde partijen vormen, mits aanwezig, de onderzoeksobjecten in de  binnensteden die 

zijn aangesloten bij het Platform Binnenstadsmanagement. Vanwege het grote netwerk van dit 
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platform is het mogelijk om in relatief korte tijd een grote groep onderzoeksobjecten te benaderen. 

Daarnaast onderscheiden binnensteden zich in omvang van onder andere het aantal verkooppunten, 

het type binnenstad (historisch versus modern) en zijn deze binnensteden geografisch over het hele 

land verspreid. 

Naast het bepalen van de onderzoeksobjecten is het van belang om de informatiebronnen 

aan te duiden. Dat zijn bronnen en kennis. Wat moeten de respondenten precies opleveren? 

(Verschuren & Doorewaard, 2007, p.215). In dit onderzoek bestaan de databronnen uit de dimensies 

van het ‘raamwerk transitiemonitoring’ en ‘governance’. Het gaat hierbij om theoretische inzichten 

en analysegegevens die tijdens de casestudy zijn verzameld. 

Een veelgebruikte methode van gegevensverzameling bij het survey is de enquête (Vennix, 

2011). Deze methode kent twee belangrijke onderdelen, namelijk de populatie en de steekproef. Het 

is van belang om na te gaan of in het survey-onderzoek de gehele populatie is betrokken of er sprake 

is van een steekproef (Vennix, 2011). In dit onderzoek is er sprake van een steekproef. 

In dit onderzoek worden twee verschillende enquêtes verspreid. Eén soort enquête is gericht 

aan de gemeente. Met deze enquête wordt gepoogd om de belangrijkste bevindingen die uit de 

vergelijkende casestudy zijn gekomen over een grotere groep respondenten onder gemeenten te 

meten. De andere enquête wordt verspreid over de andere relevante stakeholders en probeert te 

achterhalen wat de effecten zijn van de verschillende soorten governance ten aanzien van de 

circulaire economie. Het betreft hier binnenstadsmanagers, vastgoedeigenaren en ondernemers. Zij 

worden als belangrijkste binnenstadspartijen gezien. Hierbij komt onder andere aan bod wat er al 

gerealiseerd is, wat ze momenteel aan het ontwikkelen zijn en waar ze tegenaan lopen. 

Het verspreiden van de enquête is op twee manieren mogelijk. Een enquête kan uitgedeeld 

of toegestuurd worden (Bartelds et al. 1989). In dit onderzoek is gekozen voor het toesturen van 

enquêtes per e-mail. 

4.3 Data-analyse 

4.3.1 Casestudy 
In het kwalitatieve gedeelte van het onderzoek staat de analysemethode van Miles en Huberman 

(1984) centraal. Een belangrijk kenmerk van deze methode is het gebruik van matrices, tabellen en 

andere grafische vormen van weergave (Swanborn, 2000). Deze weergaven worden gebruikt voor 

het analyseren en verwerken van kwalitatieve data. De hoeveelheid data in een casestudy is zeer 

omvangrijk. Het doel is om deze hoeveelheid data te reduceren tot een overzichtelijke representatie 

van tabellen of netwerken. Voor dit onderzoek, waarbij een vergelijking tussen drie cases plaatsvindt, 
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zijn tabellen het meest voor de hand liggend. Het voordeel van deze analysemethode is dat het een 

geschikte methode is voor het exploratieve karakter van dit onderzoek.  

Het werken met tabellen kent een aantal nadelen: 

- “Het aantal ingangen: het doel wordt voorbijgeschoten als de representatie niet meer te 

overzien is. Voor de representatie is het echter belangrijk om een overzichtelijk aantal rijen 

en kolommen te hebben; 

- Missing data: als het onderzoek een steeds meer exploratief karakter krijgt, wordt het steeds 

moeilijker om met tabellen te werken” (Swanborn, 2000, p.127). 

4.3.2 Survey 
De ingevulde enquêtes zijn verzameld met het sofwarepakket Qualtrics. Het analyseren van de data 

is met behulp van Excel en SPSS gedaan. Bij het analyseren van de resultaten is er onderscheid 

gemaakt tussen een tweetal vormen van statistiek, namelijk beschrijvende en verklarende statistiek. 

De beschrijvende statistiek geeft middels grafieken inzicht in de bevindingen van de resultaten. Dit is 

met behulp van Excel geanalyseerd. De verklarende statistiek probeert verbanden en relaties tussen 

afhankelijke en onafhankelijke variabelen te leggen. Hierbij is gebruik gemaakt van SPSS. 

Bij de verklarende statistiek zijn er kruistabellen en chikwadraattoetsen gehanteerd. Er is getoetst of 

er significante verbanden zijn tussen enerzijds de aanwezigheid van circulaire visie en de 

gemeentegrootte en anderzijds tussen de aanwezigheid van circulaire initiatieven en het type 

winkelgebied. Gekozen is voor de chikwadraattoets, omdat de afhankelijke variabelen van nominaal 

niveau zijn. 

5. Analyse 
In dit hoofdstuk zijn de resultaten van het onderzoek gepresenteerd. In eerdere hoofdstukken is 

beschreven dat het onderzoek tweeledig is. In eerste instantie zijn de resultaten uit het kwalitatieve 

gedeelte beschreven. Het tweede gedeelte betreft de analyse van de resultaten die zijn verkregen uit 

de enquête. 

5.1 Casestudy’s 
In dit onderzoek hebben er drie interviews plaatsgevonden met programmamanagers circulaire 

economie. Op basis van een quick-scan is gekozen voor de steden Amersfoort, Haarlem en 

Eindhoven. Er is specifiek gezocht naar circulaire visies en plannen van aanpak. Op basis van de 

hoeveelheid beschikbare informatie is een random selectie gemaakt in de keuze van de cases. Het is 

dus gebaseerd op uitvoeringsprogramma’s en plannen van aanpak die van grote en middelgrote 

steden bekend zijn. 
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In de komende paragrafen worden de drie steden afzonderlijk besproken en worden er, 

conform de methode van Miles en Huberman, schema’s zijn opgesteld met de belangrijkste 

onderdelen die betrekking hebben op ‘richting geven’, ‘veranderen’ en ‘duurzaamheid’. Daarnaast 

zijn de verschillende soorten governance onder de loep genomen. Vervolgens is er een paragraaf, 

waarbij de steden zijn vergeleken en zijn er, conform de methode van Miles en Huberman, een 

schema opgesteld met de belangrijkste onderdelen die betrekking hebben op ‘richting geven’, 

‘veranderen’ en ‘duurzaamheid’. Tevens is er een schatting gemaakt van de transitiefase waarin de 

projecten zich bevinden. De fase is bepaald aan de hand van het multi-fase model van Rotmans.  

5.1.1 Amersfoort 

Visie 

De gemeente Amersfoort heeft de ambitie om in 2030 een afvalloze stad te zijn. In theorie levert een 

volledig circulaire economie de stad jaarlijks 57 miljoen euro en 400 nieuwe banen op (Bastein & 

Rietveld, 2016). Deze ambitie is in de Toekomstagenda Milieu 2014-2020 vastgelegd. Daarnaast heeft 

de gemeente de ambitie om 70% van het afval te scheiden in 2020 en wil het een aanjagende en 

faciliterende rol hanteren voor kansrijke grondstofklinglopen. Er is bestuurlijk een breed draagvlak 

voor een transitie naar ‘the next economy’ en Amersfoort wil op het gebied van circulariteit één van 

de koplopers van Nederland worden (Stichting Circulaire Economie & KplusV, 2018). De partijen 

Stichting Circulaire Economie en KplusV hebben voor de gemeente Amersfoort een plan van aanpak 

ontwikkeld over hoe de circulaire economie versneld kan worden in de stad. 

Circulaire economie en duurzaamheid 

De circulaire economie maakt onderdeel uit van duurzaamheid. De principes die leidend zijn voor de 

circulaire economie in Amersfoort zijn: 

- “Economisch systeem: de circulaire economie gaat uit van een economisch systeem, waarbij 

het verdienen van geld, naast andere factoren, een belangrijke voorwaarde is om op de 

lange termijn houdbaar te zijn; 

- Waardebehoud: in plaats van het principe dat producten na verkoop snel minder waard 

worden, blijven deze in de circulaire economie hun waarde behouden. Producten kunnen 

zelfs in waarde toenemen; 

- Hergebruiken van grondstoffen: na de gebruiksfase worden de grondstoffen van waaruit een 

product is opgebouwd in hun oorspronkelijke staat ‘teruggewonnen’ en kunnen deze worden 

hergebruikt. Dit vraagt van een producent dat hij hier in het productontwerp rekening mee 

houdt; 

- Minimale vernietiging van grondstoffen: in het ontwerp wordt bovendien rekening gehouden 

met het minimaliseren van afval. Dit principe geldt als uitgangspunt voor de gehele keten, 
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dus ook in de schakels van bijvoorbeeld toeleveranciers” (Stichting Circulaire economie & 

KplusV, 2018, p.7). 

Bij de circulaire economie is er een stimulans om de levensduur te verlengen. Het eigendomsverhaal 

speelt hierbij een belangrijke rol. Bij het as a service-concept blijft de producent eigenaar van het 

product en levert een dienst waarbij de kosten zijn gebaseerd op de gehele levensduur van het 

product. Dit zorgt voor een prikkel om iets onderhoudsarm te maken en voor levensduurverlenging. 

In de retail, waarbij een consument een aankoop doet en er vervolgens eigenaar van is, ontbreekt die 

prikkel om de levensduur van een product zo lang mogelijk te maken (Grol, persoonlijke 

communicatie, 24 januari 2019). 

Doelstellingen en plan van aanpak 

De gemeente Amersfoort heeft samen met onder andere ondernemers en VNO-NCW Midden 

circulaire doelstellingen opgesteld. Belangrijke doelstellingen die in het uitvoeringsplan staan, zijn: 

- Een plan dat gedragen wordt door partijen die koploper willen zijn op het gebied van 

circulaire economie in de stad. Circulair worden kun je niet alleen. Er is altijd sprake van 

samenwerking. De gemeente wil graag een rol spelen in het aan elkaar koppelen van die 

ketens (bijvoorbeeld de productieketen). Het moet een breed gedragen plan zijn, anders is er 

geen bereidheid om samen te werken. Regionale samenwerking tussen overheid, bedrijven 

en kennisinstellingen speelt hierbij een belangrijke rol. Daarnaast moet een groot aantal 

burgers zich in de gemeentelijke ambitie kunnen vinden om draagvlak te creëren (Grol, 

persoonlijke communicatie, 24 januari 2019); 

- Een stevig netwerk van bedrijven en kennisplatforms waar uitwisseling van kennis en 

ervaring plaatsvindt. Het gaat hierbij om het delen van praktijkkennis. Enerzijds is deze 

kennisdeling voor mensen die geen of weinig kennis hebben van de circulaire economie, te 

informeren. Anderzijds hebben de netwerken vooral een pragmatische insteek: “de mouwen 

opstropen en laten zien dat het kan”. Het gaat hierbij onder andere om kenniskringen 

organiseren, met elkaar over circulaire projecten vertellen, bespreken wat er goed en minder 

goed ging en andere partijen om hulp vragen. Partijen uit verschillende schakels in de keten 

moeten in deze netwerkkringen bijeenkomen. De basis van de bijeenkomsten gaat over de 

praktijk en in mindere mate over de theorie. De doelstelling van ondernemers is namelijk om 

winst te maken. “Daar waar duurzaamheid en winst maken hand in hand gaan, heb je iets te 

pakken wat ook op de lange termijn houdbaar is” (Grol, persoonlijke communicatie, 24 

januari 2019); 

- De gemeente wil optreden als launching customer, waarbij de principes van de circulaire 

economie worden toegepast, en wil dit verder vertalen in haar activiteiten. Om een transitie 
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te laten slagen moet er vaak iets doorbroken worden om het break-evenpoint te bereiken. 

Een gemeente is een geschikte partij voor het doorbreken van de eerste stappen richting het 

productie en opschaling. De gemeente kan dit doen door bijvoorbeeld initiatieven aan te 

moedigen in de vorm van afnemer van producten en diensten. In het inkoopbeleid wordt 

veel aandacht aan de circulaire economie besteed. Circulair inkopen gaat voor de gemeente 

Amersfoort verder dan afval hergebruiken, waar dit bij andere gemeenten wel vaak het geval 

is. Landelijk is er nog een grote opgave om meer uniformiteit in circulair inkopen te bereiken 

(Grol, persoonlijke communicatie, 24 januari 2019); 

- Human capital vergroten door onderwijs- en kennisinstellingen erbij te betrekken. In de 

praktijk zijn gerealiseerde voorbeelden meestal van grote bedrijven. De ideeën die erachter 

schuilen komen vaak van kleine partijen en start ups waar jonge mensen werken. Het is voor 

de gemeente Amersfoort ook een van de doelstellingen om nauw samen te werken met het 

onderwijs. Hogescholen zijn hier vaak in geïnteresseerd, vanwege de stageplekken die hieruit 

volgen. Binnen de onderwijsprogramma’s moet circulariteit meer onderdeel worden (Grol, 

persoonlijke communicatie, 24 januari 2019); 

- De gemeente wil hotspots ontwikkelen waar circulaire bedrijven zich kunnen vestigen 

(gemeente Amersfoort, z.d.). Het doel hiervan is dat startups bij elkaar worden gezet. Een 

andere benaming hiervoor is incubator. De bedoeling van een hotspot is dat partijen van 

elkaar kunnen leren en dat er samenwerkingen ontstaan. In Amersfoort is dit in de Groene 

Loods gelukt (Grol, persoonlijke communicatie, 24 januari 2019); 

- Doelstellingen die betrekking hebben op bouwsector, bijvoorbeeld het opstellen van een 

circulaire bouwagenda, het verkennen van kansen voor een regionale betonhub en het geven 

van een ‘nieuw leven’ aan gebruikt beton (Gemeente Amersfoort, z.d.).   

Governance-strategieën 

In het plan van aanpak zijn enkele rollen van de gemeente genoemd. Dit zijn faciliteren, reguleren, 

regisseren en stimuleren. Met de rol van faciliteren wil de gemeente andere partijen in staat stellen 

om met circulaire initiatieven te komen. De gemeente moet ondernemers met circulaire plannen niet 

in de weg zitten en wil graag met ze meedenken. Als gemeente is het ook mogelijk om ondernemers 

te faciliteren door naar de regelgeving te kijken, waarbij de mate van interpretatie van de regels een 

rol speelt. Een gemeente kan ervoor kiezen om de regels strak te interpreteren of hierin een 

soepelere houding op te stellen. Daarnaast kent de gemeente het Toekomstfonds Duurzame 

Ontwikkeling (Grol, persoonlijke communicatie, 24 januari 2019). Dit fonds is een subsidieregeling 

voor kosten om de uitvoering van duurzame en vernieuwende ideeën in de gemeente te stimuleren. 

Het is een regeling voor instellingen, bewonerscollectieven, organisaties en ondernemingen. Een 
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bijdrage uit dit fonds gebeurt door middel van cofinanciering, waarbij de gemeente de projectkosten 

voor maximaal 50% subsidieert, tot maximaal € 50.000. Het project moet duidelijk bijdragen aan een 

duurzame toekomst voor de stad of regio Amersfoort en moet voldoen aan de doelstelling ‘afvalloos 

in 2030’ (Gemeente Amersfoort, 2018). Naast het faciliteren probeert de gemeente Amersfoort met 

het aanjaaginstrument ook burgers te stimuleren duurzaam te gaan ondernemen. 

Bij de rol van reguleren kijkt de gemeente hoofdzakelijk naar het circulair inkopen en naar de 

eigen processen. In de afwegingen die worden gemaakt, moet de gemeente de circulaire principes in 

belangrijke mate mee laten wegen. In toenemende mate is duurzaamheid van belang bij lokale 

regelgeving, hoewel niet altijd onder de kop ‘circulaire economie’. Per geval wordt gekeken hoe er 

met circulaire economie wordt omgegaan. Een voorbeeld hiervan is de Richtlijn Inrichting Openbare 

Ruimte (RIOR), waarbij kritisch is gekeken naar circulariteit in de openbare ruimte en hoe hiermee 

moet worden omgegaan (Grol, persoonlijke communicatie, 24 januari 2019). 

Onder regisseren verstaat de gemeente hoe ze zelf dingen wil sturen en hoe het sturend wil 

zijn in bepaalde ontwikkelingen. Concrete vormen hiervan in Amersfoort zijn het opzetten van 

netwerken, het koppelen van vraag en aanbod op projectniveau (er is veel info beschikbaar over 

circulaire activiteiten van bedrijven) en met een proactieve houding zelf projecten initiëren. 

Daarnaast heeft de gemeente een overeenkomst met Cirkelstad getekend, waarbij de gemeente een 

‘spinner’ heeft aangenomen. Dit is een persoon die actief bezig is met matchmaking tussen 

ondernemers die met circulariteit bezig zijn. 

De rol van stimuleren kan op een actieve en een reactieve manier. Een actieve manier van 

stimuleren is door zelf het initiatief te nemen om projecten in gang te zetten. Een reactieve manier is 

door aan de slag te gaan met ondernemers en burgers die iets met de circulaire economie willen 

doen en met vragen naar de gemeente komen. De gemeente gaat hier vervolgens mee aan de slag. 

In eerste instantie is gekozen voor de sector ‘bouw en demontage’, omdat hierin de grootste 

circulaire kansen liggen. Daarnaast staat de gemeente open voor alle circulaire initiatieven (Grol, 

persoonlijke communicatie, 24 januari 2019). 

In de praktijk zijn de rollen een beetje losgelaten. Ze lopen namelijk door elkaar heen en zijn 

in de praktijk niet in hokjes te plaatsen. Voor het plan van aanpak is het opstellen van rollen goed. 

Hierdoor denkt de gemeente na over welke rollen de gemeente in het proces wil pakken en moet 

nemen. Hierbij geldt ook telkens de vraag: “In hoeverre moet de gemeente hier lang mee 

doorgaan?” De gemeente wil circulariteit aanjagen, maar de opschaling is een taak die beter bij de 

markt past (Grol, persoonlijke communicatie, 24 januari 2019). 
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Binnenstad 

In de Amersfoortse binnenstad zijn er initiatieven die zich richten op de voedingsmiddelenkant, zijn 

er horecaondernemers die met lokaal voedsel bezig zijn en er zijn fairtrade concepten aanwezig. Bij 

de circulaire economie gaat het vaak over grondstofstromen, waarbij een productieomgeving zich 

makkelijker leent dan de binnenstad. Zo is de maakindustrie beter geschikt voor circulaire concepten 

(Grol, persoonlijke communicatie, 24 januari 2019). 

5.1.2 Haarlem 

Visie 

De gemeente Haarlem heeft volgens het Startprogramma Haarlem Circulair 2030 de ambitie dat 

bedrijven, bewoners en gemeente in 2030 de principes van de circulaire economie toepassen. Dat wil 

zeggen dat ze gebruik maken van energiebronnen, alleen reststoffen produceren die opnieuw te 

gebruiken zijn en dat iedereen een bijdrage kan leveren aan de circulaire keten. Het gaat hierbij 

zowel om fysieke als sociale componenten (Gemeente Haarlem, 2016). In het nieuwe 

coalitieakkoord, ‘Duurzaam Doen’, wordt echter een andere stip aan de horizon genoemd, namelijk 

2040. Ook over de mate van circulariteit is geen unanieme visie. Zo wordt 60% circulair als einddoel 

genoemd. Ondanks de verschillen over het eindbeeld zijn de ambities in de gemeente nog altijd 

hoger dan de ambitie van het Rijk om in 2050 volledig circulair te zijn (Jansen, persoonlijke 

communicatie, 29 januari 2019).  

Circulaire economie en duurzaamheid 

Op de vraag ‘wat is circulair?’ zijn er verschillen binnen de gemeente. De programmamanager 

circulaire economie hanteert de definitie ‘geen afval, geen uitval’, waarbij grondstoffen die we 

hebben, behouden en hergebruikt moeten worden. Er wordt een koppeling gemaakt met de 9 R’s 

van het PBL (zie paragraaf 3.1.2). De meeste prioriteit in de gemeente Haarlem gaat naar de 

grondstoffen (‘geen afval’), waarna vervolgens ‘geen uitval’ meer prioriteit gaat krijgen. Het 

ontwikkelen van geen uitval maakt een koppeling met het sociale domein.  

De doelstellingen zijn gebaseerd op theorieën van bewustwording, waarbij het idee is dat je 

het niet alleen kan. Regionale samenwerking binnen de Metropoolregio Amsterdam (hierna: MRA) is 

daarom van belang (Jansen, persoonlijke communicatie, 2019). In de eerste jaren is het doel om het 

concept ‘circulaire economie’ in de stad te laten landen. Het vergt een grote cultuuromslag om van 

lineair naar circulair te gaan. Met verschillende projecten wordt geprobeerd om meer draagvlak te 

creëren in de stad (Gemeente Haarlem, 2016).  

Op het gebied van duurzaamheid omarmt de gemeente Haarlem de Sustainable 

Development Goals. Dit zijn 17 duurzame ontwikkelingsdoelen die een einde moet maken aan 

armoede, ongelijkheid en klimaatverandering in 2030 (sdgnederland.nl, z.d.). Daarnaast bouwt de 
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gemeente de begroting om naar een klimaatbegroting en vindt er een snelle ontwikkeling in 

aandacht en doorwerking van het duurzaamheidsbeleid plaats. De kleur van de coalitie, met onder 

andere PVDA, D66 en Groenlinks speelt hierbij een belangrijk rol (Jansen, persoonlijke communicatie, 

2019). Er komt meer human capital en financial capital beschikbaar voor de uitvoering van het 

duurzaamheidsbeleid (Coalitieakkoord Duurzaam Doen, 2018). 

Doelstellingen en plan van aanpak 

In de gemeente Haarlem wordt in eerste instantie gewerkt met vijf focusgebieden. In het programma 

worden ze ‘cirkels’ genoemd. Deze cirkels zijn: Circulair Stadslab, Circulaire gebiedsaanpak 

Waarderpolder, Circulair Gemeentelijk handelen, Strategisch Plan Afvalstoffen (SPA) en Regionale 

Strategie/MRA (Gemeente Haarlem, 2016). De cirkel Circulair Stadslab gaat over bewustwording en 

experimenteren. De projecten binnen deze cirkel omvatten een brede range aan projecten die 

betrekking hebben op de circulaire economie. Een tweetal voorbeelden die tot deze cirkel behoren 

zijn Circus Circulair en het C-District. Circus Circulair was een programma dat duurzame innovaties 

voor een circulaire samenleving stimuleerde. Het gaf bottom up projecten de ruimte om te 

experimenteren. Circus Circulair is overgenomen door Cirkelstad, een organisatie met publieke en 

private ondernemers die op zoek zijn naar circulaire oplossingen (cirkelstad.nl, z.d.). De tweede cirkel 

is de Circulaire gebiedsaanpak Waarderpolder. Voor dit bedrijventerrein is het interessant om de 

reststromen in kaart te brengen. Hierdoor is het mogelijk om de kansen voor lokale industriële 

symbiose te verkennen (Gemeente Haarlem, 2016). Daarnaast is een duidelijke koppeling met de 

cirkel ’Circulair Stadslab’ waarneembaar, met het C-District dat op dit bedrijventerrein is gevestigd. 

Het C-District is een campusomgeving op het gebied van circulariteit en smart industry waar 

bedrijven, de maakindustrie (met o.a. 3d-printing), overheid en kennisinstellingen bij elkaar komen. 

Het C-District is gevestigd op Waarderpolder, het grootste bedrijventerrein van de gemeente 

Haarlem. Dit bedrijventerrein heeft een goede fysieke en digitale infrastructuur, waardoor het 

gunstige condities heeft om het C-District te ontwikkelen. Een van de doelstellingen is om dit district 

te kunnen positioneren binnen de MRA (Jansen, persoonlijke communicatie, 29 januari 2019). De ‘C’ 

staat voor circulair, co-creatie, creative industry, convergence, capital, competence, cooperation en 

community. Het motto van de hotspot is ‘Smart meets circular’ (C-District, z.d.). 

De derde cirkel is ‘Circulair Gemeentelijk handelen’. De gemeente Haarlem wil een circulaire 

organisatie worden. Hierdoor wil de gemeente uitdragen wat het zelf verkondigt. Dit vergt een ander 

handelingsperspectief. Daarnaast ziet de gemeente zichzelf als launching customer. Bij de inkoop van 

producten, diensten en werken hanteert de gemeente de circulaire principes (doel is 100% circulair 

inkopen) en is het doel dat iedereen uiteindelijk kan meedoen en dat de invloed van de cirkel groter 

wordt. Naast de gemeente als organisatie heeft het de ambitie om bij gelieerde (‘verbonden’) 
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organisaties waar de gemeente een aandeel in heeft, zoals waterschappen, de veiligheidsregio en 

afvalverwerking, het inkoopproces en samenwerking circulair in te richten. Hiermee is het mogelijk 

om een flinke slagkracht te realiseren om de groei van de circulaire economie (wat een exponentieel 

proces is) verder aan te wakkeren in Haarlem (Jansen, persoonlijke communicatie, 29 januari 2019).  

De vierde cirkel is het Strategisch Plan Afvalstoffen (SPA). Deze cirkel legt de nadruk op het 

verminderen van de afvalstromen. Voor het bedrijfsleven is vooralsnog gekeken naar de 

maakbedrijven op bedrijventerrein Waarderpolder. In combinatie met het Circulair Stadslab wordt 

gekeken in hoeverre vernieuwing en innovatie de afvalinzameling kunnen verbeteren en hoe dit over 

de hele stad uitgerold kan worden (Gemeente Haarlem, 2016). 

De vijfde cirkel is Regionale Strategie/MRA. Binnen de MRA maakt de gemeente Haarlem 

deel uit van de Projectgroep Circulaire Economie, onderschrijft het de programmaonderdelen en 

speerpunten uit het werkplan 2019 en neemt het deel in de diverse werkgroepen (zoals rondom 

textiel, e-waste en bouwen en slopen). De focus ligt momenteel op zes reststromen, inkoop en 

belemmerende regelgeving. Er zijn twee grondstoffenregisseurs die ieder drie reststromen aansturen 

en er wordt gezamenlijk aan een roadmap circulaire inkoop gewerkt. Op het gebied van reststromen 

voert de MRA de regie. Als regio is de slagkracht groter dan als individuele gemeente (Jansen, 

persoonlijke communicatie, 29 januari 2019). 

Governance-strategieën 

Momenteel werkt slechts een klein percentage van het MKB-bedrijfsleven bewust met de circulaire 

principes. In de praktijk is het lastig om ondernemers uit de routine van het lineaire handelen te 

trekken. Het blijft een zoektocht hoe deze bedrijven ‘via de achterdeur’ te bereiken zijn. Vanaf dat 

punt kunnen er concrete stappen worden gezet om procesvoering circulair te maken. 

Netwerkvorming is voor de gemeente Haarlem een belangrijk onderdeel. Door als gemeente 

netwerken open te stellen en verbinding te maken, is het mogelijk om nieuwe verenigingen op te 

richten, financiers erbij te betrekken en zelf als gemeente financiering te regelen. De rollen 

‘faciliteren’ en ‘stimuleren’ spelen hierbij een belangrijke rol (Jansen, persoonlijke communicatie, 29 

januari 2019). 

Binnenstad 

In de Haarlemse binnenstad is voor de periode 2018-2022 een convenant gesloten tussen gemeente, 

ondernemersvereniging, Koninklijke horeca, MKB, Culturele instellingen en een marketingbureau, 

waarbij duurzaamheid een van de pijlers is. Op het gebied van circulaire economie zijn er de 

volgende afspraken gemaakt: 
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- “Duurzaamheid en circulaire economie zijn vaste onderleggers bij acties ten behoeve van de 

binnenstad; 

- Stadsdistributie wordt slimmer aangepakt, collectiever en CO2 neutraler; 

- Het energieverbruik van alle partijen in de binnenstad wordt beperkt en zoveel mogelijk uit 

hernieuwbare bronnen gehaald; 

- De innovatieve mogelijkheden van de circulaire economie worden zoveel mogelijk benut; 

- De mogelijkheden van hergebruik van reststromen worden gestimuleerd; 

- Actief bijdragen aan Haarlem Plastic Vrij, ook door het plaatsen van waterpunten; 

- Voedselverspilling wordt tegen gegaan” (Convenant Binnenstad Haarlem 2018-2022, p.6). 

Op het gebied van stadsdistributie is al veel werk verricht. Hiervoor is een projectgroep 

opgericht, waarbij een van de concrete resultaten is dat de afvalverwerking niet meer door meerdere 

partijen wordt verricht, maar door slechts één partij. Hierdoor is de stadslogistiek efficiënter 

ingericht (66% minder vervoerbewegingen bij het ophalen van bedrijfsafval). De overige bedrijven 

krijgen hiervoor een compensatie (Jansen, persoonlijke communicatie, 29 januari 2019). Op het 

gebied van Plastic Vrij loopt er momenteel een project, waarbij sociale onderneming Dopper (van de 

herbruikbare waterflessen) op een locatie in de binnenstad een machine neerzet waarmee een 

kunstwerk wordt gerealiseerd dat volledig uit recyclet plastic bestaat. Verder besteedt de gemeente 

Haarlem veel aandacht aan het verder uitbouwen van een circulair netwerk. Een van de speerpunten 

is om de binnenstad meer te betrekken op het gebied van de circulaire economie. Via 

binnenstadsmanagement en een ambtenaar van de afdeling economie zouden er concreet projecten 

ontwikkeld moeten worden. Een project, dat in mindere mate betrekking heeft op de circulaire 

economie, is het aanpakken van de ‘warmtegordijnen’ bij de ingangen van winkels (Jansen, 

persoonlijke communicatie, 29 januari 2019). 

In de routekaart Circulaire economie Routekaart Haarlem, in 2017 ontwikkeld door Royal 

Haskoning DHV, zijn enkele circulaire kansen voor de binnenstad genoemd. Dit zijn: 

- Gedeelde inzameldiensten en voorzieningen voor alle partijen 

- Gedeelte inzameldiensten voor ‘gebruikte eenmalige consumptiegoederen’ en 

‘verpakkingen’ om stromen optimaal gescheiden in te zamelen 

- ‘Circulaire diensten’, zoals reparatiediensten en verwijder- en demontagediensten, voor 

‘afgedankte duurzame consumptiegoederen’ (Royal Haskoning DHV, 2017, p.21). 

Voor bovengenoemde punten zijn momenteel geen initiatieven. Rondom voedselverspilling 

is er momenteel sprake van netwerkvorming, waarbij horecaondernemers uitgedaagd worden om 

meer te scheiden. Hiervoor is een samenwerkingsverband (lokale klimaattafel) gerealiseerd, Haarlem 
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Food Future, dat een eigen actie-agenda heeft opgezet. Zo worden publiekscampagnes opgezet en 

educatie gegeven op scholen. Enkele andere concrete zaken die op korte termijn in de binnenstad 

uitgevoerd gaan worden zijn: werken met doggy bags (waarbij overgebleven eten in restaurants mee 

naar huis kan worden genomen), innovatie cafés, afvalinzamelaars tijdens evenementen, het 

toepassen van hard cups tijdens evenementen. Het zijn allemaal relatief kleinschalige projecten die 

tot meer bewustwording moeten leiden (Jansen, persoonlijke communicatie, 29 januari 2019). 

5.1.3 Eindhoven 

Visie 

De gemeente Eindhoven onderschrijft de rijksambitie in om in 2050 volledig circulair te zijn. Als 

tussendoelstelling deelt de gemeente de tussendoelstelling om in 2030 50% minder gebruik van 

primaire stoffen te realiseren (Gemeente Eindhoven, 2017).  

Circulaire economie en duurzaamheid 

De circulaire economie is onderdeel van duurzaamheid. Zo zijn er onder andere ambities op het 

gebied van CO₂-reductie (95% in 2050). Daarnaast moet duurzaamheid over de volle breedte van de 

gemeenteorganisatie worden gedragen (Silvertand, persoonlijke communicatie, 2019). 

De duurzaamheidsambities van de gemeente Eindhoven zijn gebaseerd op de principes van 

The Natural Step. Onderdeel hiervan is de ABCD-methode (Silvertand, persoonlijke communicatie, 4 

februari 2019). De basis van de circulaire economie wordt gevormd door de eerste twee principes 

van The Natural Step, namelijk het niet meer en sneller stoffen uit de aardkorst in het milieu brengen 

dan de natuur kan verwerken en het niet meer en sneller natuur-vreemde stoffen in het milieu 

brengen dan de natuur kan verwerken (thenaturalstep.nl, 2018). Het tweede principe heeft ook 

betrekking op het sluiten van biologische en technische kringlopen. De ABCD-methode is gebaseerd 

op backcasting, waarbij vanuit de toekomstvisie wordt terug geredeneerd naar de huidige situatie. Er 

is een langetermijnvisie en deze wordt terugvertaald naar de huidige situatie. Modelmatig heeft de 

ABCD-methode, gepaard met The Natural Step, veel overeenkomsten met de transitietheorie van 

Rotmans. De ABCD-methode methode kent vier stappen: 

A. Bewustwording & Definitie van succes: hoe ziet onze organisatie eruit in een duurzame 

wereld als we binnen de 4 principes werken? Waar willen we naar toe? 

B. Huidige realiteit: wat is ons vertrekpunt? Wat hebben we in huis? Waar werken we nu aan? 

Wat hebben we bereikt? 

C. Creatieve oplossingen: welke oplossingen kunnen we bedenken? 

D. Prioriteiten definiëren: prioriteren van acties en stappen (de Nooij & van der Lijke-van Veen, 

z.d.; Thenaturalstep.nl, 2018) 
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Doelstellingen en governance-strategieën 

De belangrijkste rol van de gemeente in de transitie is het aanjagen van de circulaire economie. Dit 

wordt ook wel de rol van katalysator genoemd. Door met verschillende partijen in de stad samen te 

werken of diensten van ze af te nemen, oefent de gemeente Eindhoven invloed uit. Hierbij poogt de 

gemeente deze partijen uit te dagen om vervolgstappen te zetten in het verduurzamen. Voorbeelden 

van relatief grote projecten in Eindhoven hebben betrekking op vastgoed. Panden van de gemeente 

worden verduurzaamd en ook woningcorporaties maken een verduurzamingsslag. Dit is vastgelegd in 

het DuurzaamheidsPact met de woningbouwcorporaties (Silvertand, persoonlijke communicatie, 4 

februari 2019).  

In de visie staan ook enkele onderdelen beschreven die betrekking hebben op regisseren, 

bewustwording en nudging. Met de regie voeren wordt een coördinerende rol bedoeld daar waar de 

potentie voor de circulariteit groot is en andere hem laten liggen. Dit heeft vooral betrekking op de 

Brainportregio en de maakindustrie. Met bewustwording en nudging wordt gepoogd om bewoners 

te verleiden om mee te doen, ze in beweging te krijgen, te helpen, te ontzorgen, faciliteren, 

informeren en samen te werken (Gemeente Eindhoven, 2017). Vanwege financiële beperkingen ziet 

de gemeente hier (voorlopig) van af. Daarnaast bestaat het idee dat de reeds uitgevoerde 

campagnes nergens toe leiden. Zo was er een platform voor duurzame initiatieven in de stad 

(040GoedBezig), maar is dit in november 2018 stopgezet. De hoeveelheid tijd die de gemeente zelf 

moest stoppen in het vullen van het platform met projecten uit de stad, stond niet in verhouding tot 

de beschikbare middelen. De gemeente heeft besloten om de nadruk te leggen op de rol van 

katalysator. In hoeverre een duurzaamheidsslag wordt gemaakt, is daarnaast ook afhankelijk van de 

intenties van personen die betrokken zijn bij de projecten (Silvertand, persoonlijke communicatie, 4 

februari 2019). 

In de gemeente Eindhoven zijn er enkele koplopers en aanjagers. Binnen het kader 

‘verduurzamen vastgoed’ spelen woningcorporaties Woonbedrijf en Thuis een belangrijke rol in de 

transitie. Door de grote hoeveelheid vastgoed die zij in Eindhoven bezitten, fungeren deze partijen 

als katalysator. Vanuit het onderwijs heeft Fontys een Impulsteam Circulaire Economie. Dit team 

heeft als doel om kennis binnen Fontys te versterken om zelf een belangrijke speler in de transitie te 

worden. DuurzaamheidsOrganisatie stadsregio Eindhoven (DOE) was een samenwerking tussen 

onder andere VNO-NCW Brabant Zeeland, TU/e, Fontys, TNO en High Tech Campus en had als doel 

om MKB’ers te helpen om duurzaamheidsstappen in de bedrijfsvoering te zetten (Gemeente 

Eindhoven, 2017). DOE is per 1 januari 2019 beëindigd, als gevolg van beperkte financiële middelen 

vanuit de gemeente. Ook is er een Green Business Club (Spoorzone) in Eindhoven. Green Business 

Clubs zijn groepen van een of meerdere bedrijven en/of de gemeente met als doel een gebied te 
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verduurzamen en te verlevendigen. In Eindhoven zijn partijen als EY, NS, ProRail, Rabobank, TU/e en 

Heijmans participanten binnen dit netwerk (greenbusinessclub.nl, z.d.).  

Binnenstad 

De circulaire economie is geen specifiek speerpunt voor de binnenstad. De huidige coalitie in de 

gemeente Eindhoven heeft stevige duurzaamheidsambities, waaronder circulair denken en 

handelen. Hoe de stad Eindhoven hier concreet mee aan de slag gaat, hoe het vliegwieleffect wordt 

gerealiseerd en welke partners worden betrokken, zal komend jaar nader worden uitgewerkt. In de 

binnenstad wordt het complete kernwinkelgebied heringericht. Hierbij wordt nadrukkelijk gekeken 

wat er met de grote hoeveelheid vrijkomende stenen moet gebeuren. Komend jaar moet hier meer 

duidelijkheid in komen. Daarnaast stimuleert de gemeente duurzaamheid tijdens het tenderproces 

bij de verkoop van grond of panden. Hierbij daagt de gemeente marktpartijen uit om met 

oplossingen te komen (Gielen, persoonlijke communicatie, 4 oktober 2018). 

5.1.4 Vergelijking tussen steden 

Op basis van de elementen die in de vorige paragrafen zijn beschreven, is een vergelijking opgesteld 

tussen de drie steden en het procesmanagement dat er achter de transitie naar een circulaire 

economie schuilt. In tabel 4 staan de belangrijkste elementen, conform de dimensies van het 

monitoring instrument van Taanman en Diepenmaat. 
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TABEL 4, VERGELIJKING STEDEN OP BASIS VAN DIMENSIES TRANSITIEMONITOR 

  Haarlem Amersfoort Eindhoven 

Richting 

geven 

Doelstelling, 

eindbeeld 

In 2030/2040 de principes van de 

circulaire economie toepassen 

door bedrijven, bewoners en 

gemeente 

In 2030 moet Amersfoort een afvalloze 

stad zijn. In 2020 70% afvalscheiding 

Een circulaire economie realiseren in 

2050, met als tussendoelstelling 50% 

minder gebruik van primaire 

grondstoffen. 

Huidige situatie Veelal experimenteren, 

netwerkvorming, intern shift 

naar duurzame organisatie, 

samenwerking binnen de MRA 

Ondersteunen kleinschalige circulaire 

initiatieven, opstellen concrete ambities 

en doelstellingen, 

koplopersbijeenkomsten organiseren, 

focus aanbrengen en ambities concreet 

en tastbaar maken 

Het besef dat grondstoffen langzaamaan 

opraken en schaarser/duurder worden. 

Circulaire economie geen specifiek 

aandachtspunt in Brainport. 

Gewenste 

acties 

Duurzame organisatie, sterke 

circulaire netwerken opbouwen, 

marktpartijen bewustmaken van 

de circulaire economie 

Een plan dat wordt gedragen door 

koplopers, uitbreiden netwerk, 

gemeente als launching customer (10% 

circulair inkopen in 2020), human 

capital vergroten, stevige betrekking 

van de bouwsector, hotspots 

ontwikkelen 

Basis op orde binnen de gemeentelijke 

organisatie. Als katalysator dienen om 

marktpartijen mee te krijgen in het 

verduurzamen. 

Veranderen Huidige 

handelen 

Interne communicatie circulair 

handelen, verbreden circulaire 

concept onder bedrijven, verdere 

uitwerking Stadslab-projecten, 

Werkplan 2019 MRA 

Toekomstfonds Duurzame 

Ontwikkeling, circulaire economie 

betrekken bij lokale regelgeving, 

partnerschap Cirkelstad, hotspot 

Groene Loods, in samenwerking met 

Hogeschool Utrecht onderzoek naar 

een regionale betonhub 

Aanjagen van het verduurzamen (waar 

circulaire economie een pijler onder is) 

van corporatie- en gemeentelijk vastgoed. 

Programma Aansluitend op acties 

‘Startprogramma Haarlem 

Circulair’ en ‘Werkplan 2019 

MRA’ 

Aansluiten op acties 

uitvoeringsprogramma 

‘Uitvoeringsagenda 2018, Versnelling 

Circulaire Economie Amersfoort’ 

Acties 2018-2020: relatie met landelijke 

transitiethema’s (nadruk op 

maakindustrie in Brainport), renescience 

(methode om restafval met 80% te 

verminderen). 

Maatschappij Netwerkvorming van bedrijven 

en andere partijen om een 

stevigere fundering te leggen in 

Haarlem. Onder andere met 

innovatie cafés. 

Samen met VNO-NCW Midden netwerk 

gecreëerd, steeds meer animo voor 

(opkomst van 60 tot 80 personen). 

Vooral marktpartijen uitdagen en bewust 

laten worden, middels tendering en 

aanbesteden van projecten. 

Duurzaamheid Duurzame 

ontwikkeling 

Werken met de principes van de 

Sustainable Development Goals 

Circulaire economie onderdeel van 

duurzaamheid. Circulaire principes 

leiding: economisch systeem, 

waardenbehoud, hergebruiken van 

grondstoffen en minimale vernietiging 

van grondstoffen. 

Werken volgens The Natural Step, geen 

controle-elementen gedurende transitie. 

Monitoringsinstrument landelijk laten 

ontwikkelen. 
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Richting geven 

In het theoretisch kader is besproken dat ‘richting geven’ over het langetermijnperspectief gaat dat 

de richting voor het handelen op de korte termijn bepaalt. Om hierover de context te schetsen, zijn 

de gewenste doelstelling/eindbeeld, de huidige situatie en de gewenste acties aan bod gekomen. 

Het eindbeeld of de doelstelling verschilt per stad. Alle drie de steden conformeren zich aan 

de ambities van het Rijk om in 2050 volledig circulair te zijn, waarbij de gemeente Eindhoven deze 

ambitie ook als doelstelling voor het gemeentelijk beleid hanteert. Amersfoort en Haarlem zijn op dit 

vlak ambitieuzer. Zo wil Amersfoort in 2030 al een afvalloze stad zijn en moet er 70% afvalscheiding 

zijn in 2020. Haarlem wil in 2030-2040 (er zijn verschillende visies, geen unanimiteit in de gemeente) 

de principes van de circulaire economie hanteren. Kijkende naar de huidige situatie is er een 

belangrijke overeenkomst te zien tussen de drie steden. Bij alle drie organisaties is er namelijk sprake 

van netwerkvorming. Tevens wordt er geëxperimenteerd met circulaire initiatieven en pogen de 

organisaties om de circulaire principes te hanteren. De rol als launching customer vinden de drie 

gemeentes belangrijk. Door bij het inkoopbeleid van de gemeente circulariteit als een van de criteria 

te hanteren, kan het de eerste stappen maken naar het break-even point. Vanaf dit punt hanteren 

marktpartijen (zonder overheidssteun) de circulaire principes en vindt er een versnelde fase van de 

transitie plaats. De gemeente Haarlem en Amersfoort dichten daarnaast een belangrijke rol toe aan 

het vormen van netwerken van ondernemers binnen de gemeente en de regio. Het versterken van 

de netwerken is bij deze twee gemeenten een van de belangrijke gewenste acties, evenals het 

verbeteren van het eigen inkoopbeleid (inclusief Eindhoven) en het vergroten van human capital. 

Voor Eindhoven ligt de nadruk bij uitstek op de rol als katalysator en aanjager van de circulaire 

economie. 

Veranderen 

De tweede dimensie is ‘veranderen’. Dit gaat over het huidige handelen, het huidige programma en 

de maatschappij. Het verschil met ‘richting geven’ is dat de nadruk naar de huidige praktijk 

verschuift. 

Bij het huidige handelen komen veel van de punten die bij de gewenste acties zijn 

beschreven terug. De gewenste acties zijn veelal in een eerder stadium geschreven in programma’s 

en plannen van aanpak (rond 2017-2018) en het huidige handelen vorm een deel van de 

uitvoeringsprogramma’s in de steden. De rol van katalysator is in Eindhoven goed zichtbaar bij het 

verduurzamen van het corporatie- en gemeentelijk vastgoed. In Amersfoort en Haarlem zijn er 

concrete processen gaande van netwerkvorming met verschillende stakeholders. In Eindhoven is 

DOE een actieve organisatie in de netwerkvorming. Daarnaast proberen Amersfoort en Haarlem 
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clustervorming te stimuleren om samenwerking tussen circulaire ondernemers te bevorderen (C-

District en Groene Loods). In Eindhoven is er een circulaire hotspot, genaamd Plug-in-City. De 

gemeente heeft echter geen rol bij deze hotspot (Dwyer, persoonlijke communicatie, 25 februari 

2019). De acties in de steden sluiten alle drie aan op de plannen en programma’s. In Amersfoort is dit 

de ‘Uitvoeringsagenda 2018, Versnelling Circulaire Economie Amersfoort’, in Haarlem zijn dit het 

‘Startprogramma Haarlem Circulair’ en ‘Werkplan 2019 MRA’ en in Eindhoven zijn dit de acties 2018-

2020 uit ‘Op weg naar een circulaire economie 2018-2020’. Met betrekking tot de maatschappij 

worden zachte aspecten als netwerkvorming (Amersfoort en Haarlem) en bewustwording 

(Eindhoven) als belangrijkste punten genoemd. In Amersfoort gebeurt dit in samenwerking met VNO-

NCW, in Haarlem worden er innovatie cafés georganiseerd. 

Duurzaamheid 

De derde dimensie is ‘duurzaamheid’. Het verwachtingspatroon binnen een transitie is dat het 

duurzame elementen draagt. Door gedurende het proces te reflecteren of de duurzaamheid nog in 

acht wordt genomen, vervult deze dimensie een monitorende, reflecterende en evaluerende functie. 

Bij de drie steden is er momenteel nog geen systeem om de circulaire economie te monitoren. De 

gemeente Eindhoven wacht tot er op landelijk niveau een monitorinstrument is ontwikkeld. De drie 

gemeenten hanteren op het gebied van circulaire economie en duurzaamheid andere principes. In 

Amersfoort zien ze duurzaamheid en circulaire economie als containerbegrippen, waarbij de 

circulaire economie onderdeel is van duurzaamheid. De circulaire principes ‘economisch systeem’, 

‘waardebehoud’, ‘hergebruik van grondstoffen’ en ‘minimale vernietiging van grondstoffen’ zijn 

leidend. In Haarlem hanteren ze op het gebied van duurzaamheid de principes van de Sustainable 

Development Goals. Op het gebied van de circulaire economie is de koppeling gemaakt met de 9 R’s 

van het PBL. Eindhoven werkt vanaf 2011 nadrukkelijk volgens The Natural Step en de ABCD-

methode. De basis voor de circulaire economie zijn de eerste twee principes van de Natural Step 

Approach. 

In alle drie de steden is het break-even point nog niet bereikt. De verwachting is dat dit op 

korte termijn nog niet het geval is. Volgens het multi-fase model van Rotmans bevinden de steden 

bevinden zich nog in de formatieve fase. Er zijn verschillende versterkende innovaties en 

gebeurtenissen gaande, waardoor het systeem langzaam begint te verschuiven. Dit ligt deels ook in 

lijn met de duurzaamheidsambities van de gemeenten. De status-quo is doorbroken, hoewel het 

veranderingsproces nog veelal op microniveau plaatsvindt. Op basis van het deskresearch en de 

interviews is een schatting te maken van de fase waarin de steden zich bevinden. In het gestreepte 

vierkant in figuur 13 bevinden zich, op basis van de analyses, de steden in de transitie naar een 

circulaire economie. 
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FIGUUR 13, MULTI-FASE MODEL MET SCHATTING FASE VAN TRANSITIE (ROTMANS, 2006; EIGEN BEWERKING)  

5.1.5 Koppeling naar het survey 
Uit de interviews kan geconcludeerd worden dat samenwerking en actorvorming belangrijke rollen 

innemen in de transitie naar een circulaire economie. De drie cases bevinden zich allemaal nog in de 

formatieve fase van de transitie. Dit blijkt ook wel uit de (nog) relatief kleine netwerken die in de 

steden aanwezig zijn. Om stappen te kunnen maken, is het van belang dat er meer partijen zijn die 

zich actief gaan inzetten op het gebied van de circulaire economie. Hoe groter de groep is met 

partijen die zich in deze netwerken gaan voegen, hoe groter de kans op kruisbestuiving en nieuwe 

circulaire ideeën en initiatieven. Het vermoeden is daarom dat in grotere gemeenten en 

binnensteden meer kruisbestuiving plaatsvindt dan in kleinere gemeenten en binnensteden. In het 

survey is dit aan de hand van verklarende statistiek getoetst. 

5.2 Survey 
In totaal hebben 73 respondenten de enquête ingevuld. Hiervan zijn er 44 werkzaam bij de 

gemeente, 9 ondernemers, 17 binnenstadsmanagers en zijn er 3 leden van een centrum breed 

vastgoedcollectief. In totaal zijn er 286 respondenten benaderd. De totale response is 24,7 %. Onder 

medewerkers van de gemeente is de response 29 %, onder vastgoedeigenaren 22 %, bij 

ondernemers is de response 15 % en onder binnenstadsmanagers 26 %. Er zijn 9 ‘missings’. Dit wil 

zeggen dat ze bij alle resultaten als ‘missing’ staan weergeven. In het onderzoek zijn steden uit in 

totaal 11 provincies meegenomen. Alleen uit de provincie Drenthe is geen response ontvangen. In de 

volgende paragrafen worden per partij de resultaten van de enquête besproken. Per vraag zijn de 

belangrijkste conclusies benoemd en bij enkele vragen zijn de resultaten in een figuur weergeven. 



60 
 

5.2.1 Gemeenten 
Dit gedeelte van analyse betreft de beschrijvende statistiek van gemeenten, waarbij de 

respondenten gemeentemedewerkers zijn, veelal werkzaam op de afdelingen ‘ruimtelijke ordening’ 

en ‘economische zaken’. 

Gemeentemedewerkers zien circulaire businessmodellen als belangrijkste element 

TABEL 5, BELANGRIJKSTE ELEMENTEN CIRCULAIRE ECONOMIE 

Aan ambtenaren is gevraagd wat zij de belangrijkste elementen van de circulaire economie vinden. In 

totaal zijn er 40 respondenten die deze vraag hebben beantwoord. Gezamenlijk hebben zij 168 

antwoorden ingevuld. Relatief veel respondenten geven aan dat ze het ontwikkelen van circulaire 

businessmodellen (72,5 %) als een van de belangrijkste elementen van de circulaire economie zien, 

gevolgd door het sluiten van kringlopen (67,5 %) en afvalmanagement en recycling (55,0 %). Eén 

respondent heeft aangegeven niet bekend te zijn met het circulaire concept. Daarnaast geven alle 

respondenten aan dat de belangrijkste elementen van de circulaire economie in de lijst met 

antwoordenmogelijkheden staat (geen enkele respondent heeft ‘anders, namelijk:’ ingevuld). In 

tabel 5 staan alle resultaten beschreven. 

Bijna een derde van de gemeenten heeft een visie omtrent circulaire economie 

Van de 39 respondenten geven er 11 (28,2 %) aan dat er een ruimtelijke visie omtrent circulaire 

economie in hun gemeente is. Hierbij is specifiek aangegeven dat het om een ruimtelijke visie gaat 

en niet om een interne visie. Bij 12 van de 28 gemeenten waar momenteel geen circulaire visie is, zijn 

er wel concrete plannen om een circulaire visie te ontwikkelen (42,9 %). In totaal zijn er 16 

respondenten (41,0 %) die aangeven dat er zowel geen visie is als dat er plannen zijn om een visie te 

ontwikkelen. De voornaamste redenen, waarom er geen visie omtrent circulaire economie is, hebben 

betrekking op onvoldoende capaciteit en te weinig prioriteit te maken. 38,1 % van de respondenten 

geeft aan geen capaciteit hiervoor te hebben. Eveneens geeft 38,1 % van de respondenten aan hier 

geen prioriteit op te leggen. 9,5 % noemt beperkte financiële middelen als voornaamste redenen om 

geen circulaire visie te ontwikkelen. Andere redenen die worden genoemd zijn (3 respondenten, 14,3 

%): 

Belangrijkste elementen circulaire economie Aantal keer gekozen Percentage van cases (=40) 

Het ontwikkelen van circulaire businessmodellen 29 72,50% 

Het sluiten van kringlopen 27 67,50% 

Afvalmanagement en recycling 22 55,00% 

Hernieuwbare energie 21 52,50% 

Samenwerking tussen verschillende sectoren 18 45,00% 

Nadruk op reparatie, onderhoud en hergebruik 16 40,00% 

Klimaatneutraal handelen 13 32,50% 

Smart cities 9 22,50% 

Deeleconomie 8 20,00% 

Werkgelegenheid 4 10,00% 

Niet bekend met het concept 'circulaire economie' 1 2,50% 
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- Geen budget; 

- Visie is nodig, doen is belangrijker; 

- Wel een strategische visie, maar dit is strikt genomen geen ruimtelijke visie. 

Circulaire economie belangrijk bij de beleidsterreinen afval en klimaat 
Beleidsterreinen circulaire economie Aantal keer gekozen Percentage van cases (N=23) 

Afval 20 87,00% 

Klimaat 19 82,60% 

Gebiedsontwikkeling 17 73,90% 

Economie 17 73,90% 

Samenwerking tussen gemeenten 11 47,80% 

Verkeer en vervoer 11 47,80% 

Sociaal 4 17,40% 

Anders 2 8,70% 

TABEL 6,  BELEIDSTERREINEN CIRCULAIRE ECONOMIE BINNEN GEMEENTEN 

De circulaire economie speelt op verschillende beleidsterreinen een belangrijke rol. In totaal hebben 

23 respondenten 101 antwoordmogelijkheden ingevuld. De terreinen ‘afval’ (87,0 % van de 

respondenten) en ‘klimaat’ (82,6 % van de respondenten) zijn het vaakst genoemd als afdelingen 

waar circulaire economie een belangrijke rol speelt. Het speelt ook een belangrijke rol op de 

terreinen economie en gebiedsontwikkeling (beide 73,9 % van de respondenten). Relatief weinig 

respondenten hebben aangegeven dat de circulaire economie op sociaal domein een belangrijke rol 

speelt (8,7% van de respondenten) een belangrijke rol speelt. In totaal zijn er 83 antwoorden 

ingevuld bij deze vraag. 

 

 

 

 

 

 

 

 

FIGUUR 14, PERCENTAGE CIRCULARITEITSSTRATEGIEËN (LE MOIGNE, 2015; EIGEN BEWERKING) 

Industriële symbiose meest genoemde strategie 

Op basis van de theorie van Le Moigne is aan de respondenten gevraagd welke 

circulariteitsstrategieën de gemeente hanteert. 80 % van de respondenten geeft aan dat de 
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gemeente (onder andere) industriële symbiose als circulaire strategie hanteert, waarbij het om het 

uitwisselen van reststromen gaat (afval voor de een is een grondstof voor een ander). De strategie 

van de afvalloze stad wordt door 70 % van de respondenten (onder andere) als strategie gebruikt. 

Hierbij gaat het om het reduceren en recyclen van apparatuur en materialen. Dit gaat hoofdzakelijk 

over het verminderen en recyclen van afval. De delende stad en zelfvoorzienende stad zijn beide 

door 40 % van de respondenten genoemd als strategie. Bij de delende stad wordt ingezet op het 

delen en hergebruiken van producten of diensten. Bij de zelfvoorzienende stad worden alle 

producten zelf geproduceerd, recyclet en hergebruikt. In figuur 14 zijn de percentages in het schema 

van Le Moigne verwerkt.  

Samenstelling van circulariteitsstrategieën verschilt per gemeente 

Strategie Aantal keer 

gekozen 

Percentage van cases 

(N=10) 

Het sluiten van kringlopen 8 80,00% 

Hoogwaardig hergebruik van grondstoffen 7 70,00% 

Afvalmanagement en recycling 7 70,00% 

Besparen van grondstoffen 6 60,00% 

Hernieuwbare energie 5 50,00% 

Het ontwikkelen van circulaire businessmodellen 5 50,00% 

Klimaatneutraal handelen 4 40,00% 

Duurzamere logistiek 3 30,00% 

Samenwerking tussen verschillende sectoren 3 30,00% 

Werkgelegenheid, door innovatie op het gebied van 
circulaire economie 

3 30,00% 

Smart cities 2 20,00% 

Deeleconomie 1 10,00% 

Werkgelegenheid, in de vorm van regionaal bewerken 
van grondstoffen 

1 10,00% 

Anders, namelijk: 1 10,00% 

TABEL 7, BELANGRIJKSTE CIRCULARITEITSSTRATEGIEËN GEMEENTEN 

In totaal hebben 10 respondenten aangegeven welke circulariteitsstrategieën de gemeente hanteert, 

waarbij er 56 antwoorden zijn ingevuld. De meeste respondenten (80 %) geven aan dat de gemeente 

(onder andere) een strategie op het gebied van het sluiten van kringlopen hanteert, gevolgd door 

hoogwaardig hergebruik van grondstoffen en afvalmanagement en recycling (70 %). In tabel 7 staan 

de resultaten weergeven. 

Alle gemeenten delen de Rijksambitie 

Alle respondenten (in totaal 10) die de vraag of de gemeente de Rijksambitie deelt om voor 2050 een 

circulaire economie te realiseren hebben ingevuld, geven aan dat ze dit onderschrijven. Daarnaast 

delen 8 van de 9 respondenten (88,9 %) de tussendoelstelling om in 2030 50% minder gebruik van 

grondstoffen te realiseren. 
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Onderwijsinstellingen relatief vaak als koploper beschouwd 
Sector N Percentage van cases 

(N=9) 

Onderwijs-/kennisinstellingen 7 77,80% 

Bedrijfsinitiatieven 6 66,70% 

Vastgoedsector (o.a. woningbouwcorporaties) 4 44,40% 

Duurzaamheidsorganisaties 4 44,40% 

Burgerinitiatieven 3 33,30% 

Anders, namelijk 2 22,20% 

TABEL 8, CIRCULAIRE KOPLOPERS 

In totaal hebben 9 respondenten aangegeven welke partijen koploper zijn op het gebied van de 

circulaire economie in de gemeente. In totaal hebben zij 26 antwoorden ingevuld. 

77,8 % van de respondenten ziet onderwijs- en kennisinstellingen als een van de koplopers 

op het gebied van de circulaire economie. Hiervan geven 5 respondenten aan de er een platform in 

hun gemeente is waar kennisinstellingen gezamenlijk met bedrijven en burgers circulaire 

bedrijfsmodellen en strategieën verkennen. Twee respondenten geven aan dat er een 

educatiecentrum op het gebied van de circulaire economie is en in één gemeente is een 

onderzoekscentrum op het gebied van de circulaire economie. Daarnaast geeft een respondent aan 

dat er een lectoraat aan een Hogeschool is en geeft een andere respondent aan dat er veel aandacht 

voor circulaire economie in het lesprogramma is. 

Zes respondenten (66,7 %) geven aan dat het bedrijfsleven een van de koplopers is op het 

gebied van de circulaire economie. Als toelichting hierop geven ze aan dat vooral de Mkb’s met 

circulaire businessmodellen (een van de) koploper(s) zijn. Bij de helft van de respondenten spelen 

startups een belangrijke rol in de transitie. Daarnaast geven 2 respondenten aan dat semipublieke 

bedrijven een belangrijke rol spelen en geven 2 respondenten aan dat multinationals hierin een 

belangrijke rol vervullen. 

De vastgoedsector is door 44,4 % van de respondenten als een van de koplopers genoemd. In 

de praktijk uit zich dat het meer door zo mogelijk te investeren in transformatie naar een andere 

functie bij structurele leegstand (33 %) en het bevorderen van samenwerking tussen verschillende 

vastgoedeigenaren om circulaire initiatieven te realiseren (33 %). Daarnaast zijn het behouden en 

hergebruiken van materialen als sloop (22 %), het nadenken over hoe materialen in gebouwen 

bijdragen aan flexibiliteit, verlenging van de gebruiksduur of mogelijkheden voor hergebruik (22 %) 

en investeren in levensduurverlening, inclusief energiebesparende maatregelen (22 %) door meer 

dan één respondent genoemd.  

Ook heeft 44,4 % van de respondenten duurzaamheidsinitiatieven als een van de koplopers 

genoemd. Door middel van campagnes uitvoeren en het samenbrengen en verbinden van partijen is 
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dit in de praktijk het meest zichtbaar (beide 33 %). Daarnaast gebeurt dit ook in de vorm van 

bewustzijn creëren (22 %) en onderzoek doen naar de circulaire economie in de stad (11 %). 

In totaal heeft 33,3 % van de respondenten aangegeven dat burgerinitiatieven een koplopers 

rol vervullen in de gemeente. In deze gemeenten zijn er groepjes burgers die zich inzetten om een 

bijdrage te leveren aan de (lokale) circulaire economie. In één gemeente spelen eigen ideeën van 

burgers een belangrijke rol en in één gemeente zijn er individuele burgers die zich inzetten om een 

bijdrage te leveren aan de (lokale) circulaire economie. 

‘Blinde vlekken’ aanpakken om circulaire kansen te benutten 
Benutten van circulaire kansen Aantal 

keer 

ingevuld 

Percentage van cases (N=8) 

Economische barrières overbruggen 6 75,00% 

Innovatiemodellen ontwikkelen om de 'blinde vlekken' op het 

gebied van kennis aan te pakken 

6 75,00% 

Institutionele belemmeringen aanpakken 5 62,50% 

Kennisgaten vullen 5 62,50% 

Wet- en regelgeving veranderen 4 50,00% 

Maatschappelijke acceptatie creëren 1 12,50% 

Anders, namelijk: 1 12,50% 

TABEL 9, BENUTTEN VAN CIRCULAIRE KANSEN 

Om barrières in de transitie naar een circulaire economie te overbruggen en om kansen te benutten, 

geven de meeste respondenten aan dat er innovatiemodellen ontwikkeld moeten worden en dat 

economische barrières overbrugd moeten worden om ‘blinde vlekken’ op het gebied van kennis aan 

te pakken (beide 75 %). Daarnaast worden het vullen van kennisgaten en het aanpakken van 

institutionele belemmeringen door 62,5 % van de respondenten genoemd als methode om circulaire 

kansen te verzilveren. Wet- en regelgeving veranderen is door de helft van de respondenten 

ingevuld. Maatschappelijke acceptatie is door één gemeente ingevuld als methode om kansen te 

benutten. Verder geeft één gemeente aan dat het verbeteren van de ketenorganisatie de transitie 

kan bevorderen. 

Faciliteren meest genoemde rol die de gemeente in de transitie moet hanteren 

 

Rol gemeente Aantal keer ingevuld Percentage van cases (N=9) 

Ondernemers/eigenaren faciliteren bij circulaire initiatieven 9 100,00% 

Ondernemers/eigenaren stimuleren om circulair te handelen 7 77,80% 

De regie voeren over circulaire initiatieven 3 33,30% 

Met wet- en regelgeving een transitie reguleren 2 22,20% 

TABEL 10, ROL VAN DE GEMEENTE 
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Op basis van de overheidsparticipatietrap is gevraagd welke rollen de gemeente hanteert om 

circulaire kansen te benutten. In totaal hebben 9 respondenten 21 antwoorden ingevuld bij deze 

vraag. De rol ‘loslaten’ is hierbij geen enkele keer gekozen. 

Alle respondenten geven aan dat ze ondernemers en eigenaren faciliteren bij circulaire 

initiatieven. Het faciliteren doen ze op verschillende manieren. Bij de toelichting hebben ze in totaal 

33 antwoorden ingevuld. Acht respondenten geven aan dat ze faciliteren door initiatieven, opgaven 

en/of actoren met elkaar te verbinden (88,9 ). Zes respondenten doen dit in de vorm van 

ondersteunen en/of begeleiden van processen en procedures (66,7 %). Dit geldt eveneens voor 

meedenken/samen optrekken/dialoog en uitdagen/verleiden/uitnodigen. Daarnaast zijn er vier 

respondenten die faciliteren in de vorm van richting geven door plannen en visies (44,4 % van de 

respondenten). Kennis en expertise delen wordt door 33,3 % van de respondenten als methode 

gezien om te faciliteren. 

Naast faciliteren wordt de rol van stimuleren veelvuldig toegepast (77,8 %). Dit gebeurt 

voornamelijk met stimuleringsregelingen, zoals het stimuleren van ketensamenwerking (6 

respondenten), verbeteren van energieprestaties van vastgoed (3 respondenten) en innovatie dat 

zich op de technische kant richt (2 respondenten). Daarnaast noemen alle respondenten het 

promoten van circulaire initiatieven als een gehanteerde rol van stimuleren. 

Reguleren is door 22,2 % van de respondenten ingevuld en de regie voeren door 33,3% van 

de respondenten als rollen die de gemeente moet hanteren. Reguleren gebeurt er op basis van 

beleidsregels, waarin de wenselijke acties naar een circulaire economie worden beschreven. Het 

regisseren gebeurt bij beide gemeenten op basis van co-creatie en coproductie. Bij een op de drie 

gemeenten is er sprake van uitbesteden. Bij co-creatie wordt samen met inwoners, maatschappelijke 

instellingen en bedrijven nieuw beleid ten aanzien van de circulaire economie ontwikkeld. De 

gemeente is hierbij de aanjager en de verbinder. Bij coproductie worden gezamenlijk 

maatschappelijke vraagstukken op het gebied van de circulaire economie aangepakt en bij 

uitbesteden worden uitvoerende taken ten aanzien van de circulaire economie door andere partijen 

uitgevoerd, maar ligt de verantwoordelijkheid wel bij de gemeente. 

Beperkte mate van visievorming op een circulaire binnenstad 

2 respondenten (4,5 % van alle gemeenterespondenten) geven aan dat er een circulaire visie voor de 

binnenstad is. Van de 7 respondenten die aangeven dat er geen circulaire visie voor de binnenstad is, 

zijn er 6 respondenten die aangeven dat er op korte termijn geen visie voor de binnenstad komt. De 

reactie van de zevende respondent is een ‘missing’. De twee respondenten die aangeven wel een 

visie voor de binnenstad hebben, geven aan dat ze circulaire mogelijkheden in kaart brengen 
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(respondent 1), pilots opstarten (respondent 1), een circulaire visie ontwikkelen (respondent 1) en 

bijeenkomsten organiseren om op zoek te gaan naar kansen voor een circulaire economie 

(respondent 2). Respondent 1 geeft aan dat de nadruk ligt op afvalmanagement en recycling, 

samenwerking tussen verschillende sectoren, nadruk op reparatie, onderhoud en gebruik, het sluiten 

van kringlopen en het ontwikkelen van circulaire businessmodellen. Respondent 2 legt de nadruk op 

smart city en het ontwikkelen van circulaire businessmodellen. Circulaire initiatieven die worden 

genoemd zijn afvalmanagement (respondent 1), mobiliteit (respondent 1) en stadsdistributie in de 

vorm van een e-bus (respondent 2). Beide respondenten geven aan dat met de winkeliersvereniging 

en de vereniging van eigenaren wordt samengewerkt om circulaire initiatieven te realiseren. 

Respondent 1 geeft daarnaast aan dat er ook met banken wordt samengewerkt. Respondent 2 geeft 

aan dat er ook met de ondernemersvereniging, het mkb en de horeca wordt samengewerkt. Beide 

respondenten geven aan dat ze hierbij een stimulerende en faciliterende governance hanteren, 

omdat ze vinden dat het bedrijfsleven het uiteindelijk zelf moet gaan doen. Stimuleren en faciliteren 

helpt hierbij. Beide respondenten zien verschillende kansen voor de circulaire economie in de 

binnenstad. Samenwerken zien ze als grootste kansen voor de transitie. Dit kan op het gebied van 

inzamelen van afval, de logistiek hierop aanpassen of om de nadruk op het bevorderen van de 

samenwerking te leggen. Daarnaast ziet respondent 1 kansen in afvalmeubels (gescheiden 

inzameling van afval) en circulaire producten in de buitenruimte en ziet respondent 2 kansen in een 

circulaire binnenstadsdienst en het versterken van de samenwerking met bedrijven die buiten de 

binnenstad zijn gevestigd. Ten slotte is de gevraagd wat er moet gebeuren om deze kansen te 

benutten. Beide respondenten geven aan dat economische barrières overbrugd moeten worden en 

dat er innovatiemodellen ontwikkeld moeten worden om de ‘missing links’ aan te kunnen pakken. 

Respondent 1 geeft ook aan dat kennisgaten opgevuld moeten worden om de kansen te benutten. 

Maakt de grootte van de gemeente een verschil ten aanzien van circulaire visies? 

Om te kunnen toetsen of er een verband is tussen het wel of niet aanwezig zijn van een circulaire 

visie en de gemeentegrootte in aantal inwoners, zijn er in eerste instantie twee nieuwe variabelen 

gemaakt. De eerste variabele is visie aanwezig, plannen voor visie, geen visie. Hierbij zijn de vragen 

die over het wel/niet aanwezig zijn van een visie en of er plannen zijn voor een visie, samengevoegd. 

De tweede variabele die is gemaakt heeft betrekking op de gemeentegrootte. De tweede variabele 

die is gemaakt heeft betrekking op de gemeentegrootte. Hiervoor zijn de klassen van de Vereniging 

Nederlandse Gemeenten gehanteerd. Een kruistabel levert de volgende resultaten op: 
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TABEL 11, VISIE, AANWEZIGHEID EN PLANNEN 

Vervolgens is een chikwadraattoets uitgevoerd, om te toetsen of er een significant verband bestaat 

tussen visie en gemeentegrootte. Een chikwadraattoets is mogelijk, omdat het aan de volgende 

assumpties voldoet: 

- “alle variabelen zijn categorisch gemeten; 

- Er mogen geen verwachte waardes van nul in de tabel zitten; 

- Er mogen niet teveel verwachte waardes van onder de 5 in de tabel zitten (>80 %)” (UVA, 

2017). 

De hypothese die bij deze toets hoort: 

H0: Het aanwezig zijn van een circulaire visie is onafhankelijk de gemeentegrootte. 

Ha: het aanwezig zijn van een circulaire visie is afhankelijk van de gemeentegrootte. 

 

 

 

 

a. 10 cells (83,3%) have expected count less than 5. The minimum expected count is ,56. 

 

TABEL 12, VERBAND TUSSEN GROOTTE GEMEENTE EN AANWEZIGHEID VISIES 

Uit de chikwadraattoets blijkt dat er geen significant verband bestaat tussen het hebben van een 

circulaire visie en gemeentegrootte onafhankelijk van elkaar zijn, met X²(2) = 9,009, p > 0.05 (0,173). 

Dit lijkt er op te wijzen dat er weinig verschil in type binnenstad is in relatie met het wel of niet 

aanwezig zijn van circulaire initiatieven. 

5.2.2 Vastgoedeigenaren, ondernemers en binnenstadsmanagers 
Zoals eerder is toegelicht, zijn naast de gemeente ook vastgoedeigenaren, ondernemers en 

binnenstadsmanagers in dit onderzoek betrokken. Zij worden gezien als de belangrijkste partijen in 

de binnenstad op het gebied van samenwerking. De totale respons onder vastgoedeigenaren is 16,7 

%, onder ondernemers 8,5 % en onder binnenstadsmanagers 39,5 %. In de rest van deze paragraaf 

worden vastgoedeigenaren, ondernemers en binnenstadsmanagers gezamenlijk 

‘binnenstadspartijen’ genoemd. 

 Visie aanwezig Plannen voor visie Geen visie Totaal 

0-25.000 0 0 2 2 

25.000-50.000 4 2 5 11 

50.000-100.000 3 3 7 13 

100.000-300.000 4 7 2 13 

Totaal 11 12 16 39 

 Value Df Asymptotic Significance (2-sided) 

Pearson Chi-Square 9,009a 6 ,173 

Likelihood Ratio 10,002 6 ,125 

Linear-by-Linear 

Association 

2,055 1 ,152 

N of Valid Cases 39   
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Ondernemers en binnenstadsmanagers relatief goed bekend met de circulaire economie 
Belangrijkste elementen N Vastgoedeigenaren N Ondernemers N Binnenstadsmanagers N Totaal 

Afvalmanagement en recycling 2 6 10 18 

Klimaatneutraal handelen 2 5 10 17 

Het ontwikkelen van circulaire 

businessmodellen 

2 3 10 15 

Hernieuwbare energie 2 4 7 13 

Samenwerking tussen 

verschillende sectoren 

1 2 8 11 

Nadruk op reparatie, onderhoud 

en hergebruik 

0 2 7 9 

Het sluiten van kringlopen 1 5 3 9 

Smart cities 1 1 3 5 

Deeleconomie 0 0 3 3 

Werkgelegenheid 0 0 1 1 

Totaal 11 28 62 101 

TABEL 13, CIRCULARITEITSSTRATEGIEËN 

Over het algemeen zijn ondernemers en binnenstadsmanagers bekend met het concept circulaire 

economie. In totaal geeft 88,9 % van de ondernemers aan bekend te zijn met het concept circulaire 

economie. Onder binnenstadsmanagers is dit 76,5 %. Gezamenlijk hebben de respondenten 101 

antwoorden ingevuld. De circulaire economie wordt het meest geassocieerd met afvalmanagement 

en recycling (75 % van de binnenstadspartijen). Daarnaast zijn ook klimaatneutraal handelen (71 % 

van alle binnenstadspartijen), het ontwikkelen van circulaire businessmodeleen (63 % van alle 

binnenstadspartijen) en hernieuwbare energie (54 % van alle binnenstadspartijen) relatief vaak 

ingevuld. Wat tevens opvalt is dat er binnenstadsmanagers zijn die werkgelegenheid (1 respondent) 

en deeleconomie (3 respondenten) hebben ingevuld, terwijl andere partijen deze elementen niet 

scharen onder de circulaire economie. In figuur 15 staan de percentages van het totaal aantal 

respondenten die tot de binnenstadspartijen behoren. In tabel 13 staan de absolute aantallen van 

respondenten die het desbetreffende antwoord hebben ingevuld. 

Bijna de helft van de respondenten geeft aan dat er circulaire initiatieven zijn 

Van de ondernemers geeft 25 % aan dat er circulaire initiatieven spelen in de binnenstad. Bij de 

vastgoedeigenaren is dit 33,3 %. Bij de binnenstadsmanagers geeft 58,3 % aan dat er circulaire 

initiatieven in de binnenstad spelen. In totaal geeft 48 % van de binnenstadspartijen aan dat er 

circulaire initiatieven zijn. Enkele respondenten hebben ook concrete voorbeelden van initiatieven 

genoemd: 

- Samenwerking met de drie betrokken partijen in een binnenstad bedrijf, ondernemers, 

overheid en vastgoedeigenaren (vastgoedeigenaar); 

- Afvalscheiding vanuit de gemeente (ondernemer); 

- Vervoersstromen, afvalbeleid, emissievrij vervoer in de binnenstad, venstertijden 

(ondernemer); 
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- Warmtewinning uit afval (ondernemer); 

- Gescheiden afval, energiebesparing, verduurzaming vastgoed (binnenstadsmanager); 

- Vergroenen van de binnenstad, als onderdeel van het aanvalsplan Binnenstad, in relatie tot 

een toekomstbestendige stad (binnenstadsmanager); 

- Bedrijfsafvalinzameling, stedelijke distributie (binnenstadsmanager); 

- Faciliteren van het ophalen van papier, karton en plastics (binnenstadsmanager); 

- Gebundelde logistiek en autoluwere binnenstad, vergroening, creatieve wateropslag. Beter 

klimaat in de binnenstad. Minder hittestress en beter watermanagement 

(binnenstadsmanager); 

- Project afvalstromen en duurzame mobiliteit (binnenstadsmanager); 

- Afval, onderwerp op diverse overlegagenda’s (binnenstadsmanager). 

Bij de binnenstadsmanagers is tevens gevraagd welke rol ze vervullen bij circulaire initiatieven. In 

totaal hebben 7 binnenstadsmanager hun rol toegelicht: 

- Aanjager; 

- Onderdeel van het proces om van werkgroep tot projectgroep te komen, waarbij de laatste 

groep de uitvoering hiervan zal organiseren (PPS), weliswaar onder verantwoordelijkheid van 

de gemeente om reden van de investering van publiek geld; 

- Aanjagen/organiseren; 

- Het aanbieden van de mogelijkheid om deel te nemen aan het gemeenschappelijke plan voor 

de binnenstad; 

- Partijen bijeen brengen en samenwerking bevorderen en een klein beetje meefinancieren; 

- Adviseur over betrokkenheid en deelname ondernemers, zichtbaarheid in customer journey, 

mede projectlid; 

- Verbindend. 
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Circulaire kansen 
Belangrijkste elementen Aantal keer 

ingevuld 

Percentage van 

cases (N=7) 

Samenwerking tussen partijen in de binnenstad bevorderen 7 100,00% 

Collectief inzamelen van afval en de logistiek hierop aanpassen 7 100,00% 

Samenwerken met bedrijven buiten de binnenstad die ervaring hebben met de 

circulaire economie 

6 85,70% 

Het koppelen van lokaal verzameld materiaal aan lokale economische waarde 5 71,40% 

Circulaire producten in de buitenruimte 3 42,90% 

Tweedehands ruil- en koopmogelijkheden 2 28,60% 

Circulaire binnenstadsdienst 2 28,60% 

Afvalmeubels 1 14,30% 

Makerspaces 1 14,30% 

Anders, namelijk: 1 14,30% 

TABEL 14, CIRCULAIRE MOGELIJKHEDEN 

Aan binnenstadsmanagers is gevraagd wat zij als kansen zijn voor de circulaire economie in 

binnensteden. In totaal hebben zij 35 antwoorden gegeven. Alle binnenstadsmanagers geven aan dat 

het collectief inzamelen van afval en de logistiek hierop aanpassen als circulaire mogelijkheid wordt 

gezien. Daarnaast zien ze bevorderen van samenwerking tussen partijen in de binnenstad door 

evenveel respondenten als circulaire kans in de binnenstad gezien. Samenwerken met bedrijven 

buiten de binnenstad die ervaring hebben met de circulaire economie (85,7 %) en het koppelen van 

lokaal verzameld materiaal aan lokale economische waarde (71,4 %) is ook relatief vaak ingevuld. 

Ondernemers noemen het verduurzamen van verpakkingen (66,7 % respondenten), het voorkomen 

van afval (66,7 %), in de horeca restvoedsel een goede bestemming geven (66,7 %), meer 

samenwerking om de retailsector duurzamer te maken (33,3 %) en voedselverspilling aanpakken 

(33,3 %t) als circulaire kansen gezien. Vastgoedeigenaren noemen het gebouw geschikt maken voor 

verschillende bestemmingen (100 %), meer samenwerking tussen vastgoedeigenaren in de 

binnenstad (66,7 %), gebouw als grondstoffenbank beschouwen (33,3 %) en ketenfinanciering (33,3 

%) als circulaire kansen voor de vastgoedsector. 

De barrières variëren, geen eenduidige belemmering 
Gemiddelde 

scores 

Institutionele 

belemmeringen 
Wet- en 

regelgevin

g 

Economische 

belemmeringe

n 

Ontbreke

n van 

kennis 

Geen 

maatschappelijk

e acceptatie 

Ontbrek

ende 

innovati

e-

modelle

n 

Totaal 

Vastgoedeigena

ren 

27 (N=1) 90 (N=2) 85,7 (N=3) 72,5 

(N=2) 

54,5 (N=2) 82 

(N=3) 

74,2 

(N=13) 

Ondernemers 78,3 (N=3) 61 (N=3) 74,7 (N=3) 77 (N=3) 43,3 (N=3) 65,7 

(N=3) 

66,7 

(N=18) 

Binnenstadsma

nagers 

52,2 (N=6) 63,4 

(N=7) 

48,2 (N=5) 59 (N=6) 46,5 (N=6) 39,25 

(N=4) 

52,6 

(N=34) 

Totaal 57,75 (N=10) 67,2 
(N=12) 

65,7 (N=11) 66,4 
(N=11) 

47,1 (N=11) 60,0 
(N=10) 

60,8 
(N=65) 

TABEL 15, BARRIÈRES VOOR DE TRANSITIE NAAR EEN CIRCULAIRE ECONOMIE 
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Als wordt gekeken naar de barrières die de partijen in de binnenstad ervaren, valt waar te nemen dat 

deze enorm variëren. Respondenten is gevraagd om op een schaal van 1 tot 100 aan te geven in 

hoeverre de ze de barrières ervaren die in bovenstaande tabel zijn genoemd. Hieruit blijkt dat wet- 

en regelgeving (gemiddeld 67,2) gemiddeld genomen de grootste barrière vormt, gevolgd door 

ontbreken van kennis (gemiddeld 66,4) en economische belemmeringen (gemiddeld 65,7). Wanneer 

wordt gekeken naar de type partijen, blijkt dat vastgoedeigenaren gemiddeld de grootste barrières 

ervaren. Als een respondent een score heeft ingevuld die hoger is dan 70, is gevraagd om een 

toelichting. In tabel 16 zijn de redenen opgesomd. Wat hierbij opvalt is dat de relatie verhouding 

tussen de lineaire en de circulaire economie het meest genoemd worden. 

Belemmering N 

Ongelijk speelveld (economie is gericht op lineariteit) 5 

Prijsverhouding primaire en secundaire (circulaire) grondstoffen 5 

Beperkingen van handel in secundaire (=grondstoffen een 'tweede' leven geven) grondstoffen 4 

Gebrek aan circulaire verdienmodellen 4 

Gevestigde belangen (transitie leidt tot onzekerheid en transactiekosten) 4 

Veel en grote voorinvesteringen, met een relatief onzekere opbrengst 3 

Gerichtheid op traditionele ketens 3 

Juridische regels rondom eigendom 2 

Maatschappelijke kosten worden niet doorberekend 2 

Mededingingsbeleid (= beleid om concurrentie te bevorderen) 2 

De regelgeving moet aangepast worden om producenten en gebruikers in beweging te krijgen 2 

Gebrek aan gevoel voor urgentie 1 

Bouwregelgeving 1 

Fiscale wetgeving 1 

Gebrek aan bewustzijn 1 

TABEL 16, UITGELICHTE BELEMMERINGEN 

TABEL 17, ROL VAN DE GEMEENTE VOLGENS BINNENSTADPARTIJEN 

Aan de hand van een Likert-schaal is respondenten gevraagd in hoeverre ze het eens ze met 

bepaalde rollen van de gemeente. Hierbij is elke rol beschreven die in de overheidsparticipatietrap 

staat. Respondenten konden kiezen uit: zeer oneens (score: 1), oneens (score: 2), neutraal (score: 3), 

eens (score: 4) en zeer eens (score: 5). Vervolgens zijn bij elke rol de gemiddelden genomen. Deze 

gemiddelden staan in tabel 17 weergeven. De binnenstadspartijen geven aan dat gemeenten 

gemiddeld gezien het meest de stimuleren en faciliteren (beide gemiddeld 3,3). Ook regisseren en 

Gemiddelde scores Stimuleren Faciliteren Geen enkele 

bemoeienis 

Regisseren Reguleren Totaal 

Vastgoedeigenaren 1,7 (N=3) 1,7 (N=3) 2,3 (N=3) 1,7 (N=3) 2,0 (N=3) 1,9 

(N=15) 

Ondernemers 3,3 (N=3) 3,7 (N=3) 1,5 (N=2) 3,7 (N=3) 3,7 (N=3) 3,1 

(N=14) 

Binnenstadsmanagers 3,9 (N=7) 3,9 (N=7) 2,4 (N=7) 3,4 (N=7) 3,4 (N=7) 3,4 

(N=35) 

Totaal 3,3 (N=13) 3,3 (N=13) 2,3 (N=11) 3,1 (N=13) 3,1 (N=13) 3,0 
(N=64) 
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reguleren hebben een gemiddelde score die bovengemiddeld is (beide 3,1). Daarnaast zijn 

binnenstadsmanagers het gemiddeld meer eens dat de gemeente bepaalde rollen uit de 

overheidsparticipatietrap hanteert (gemiddeld 3,4) dan ondernemers (gemiddeld 3,1) en 

voornamelijk vastgoedeigenaren (gemiddeld 1,9). Gemiddeld kunnen binnenstadsmanagers en 

ondernemers (gemiddelde > 3,0) zich beter in de rollen van de overheidsparticipatietrap vinden dan 

vastgoedeigenaren (gemiddelde < 3,0). Als de respondent op een vraag ‘eens’ of ‘zeer eens’ heeft 

geantwoord, is om een toelichting gevraagd. In tabel 18 staan de redenen waarop een bepaalde rol 

van de overheid in de praktijk tot uiting komt. 

Rol gemeente Uiting praktijk N 

Faciliteren Totaal aantal antwoorden ´faciliteren´ 7 

Kennis en expertise delen 1 

Meedenken/samen optrekken/dialoog 1 

Ondersteunen/begeleiden in proces en procedures 1 

Richting geven door visie/plannen 1 

Uitdagen/verleiden/uitnodigen 1 

Verbinden (initiateven/opgaven/actoren) 2 

Regie voeren Totaal aantal antwoorden ´regie voeren´ 5 

Co-creatie: de gemeente ontwikkelt samen met inwoners, maatschappelijke 
instellingen en bedrijven nieuw beleid ten aanzien van de circulaire economie. De 
gemeente is de aanjager en de verbinder 

2 

Coproductie: de gemeente pakt gezamenlijk maatschappelijke vraagstukken op het 
gebied van de circulaire economie aan 

1 

Gemeente besteedt uit en wil niet verantwoordelijk zijn 1 

Uitbesteden: de gemeente laat de uitvoerende taken door andere partijen 
uitvoeren, maar is hiervoor wel zelf verantwoordelijk 

1 

Reguleren Totaal aantal antwoorden ´reguleren´ 3 

Lokale regelgeving die wenselijke acties naar een circulaire economie vereist 1 

Ongeschreven regels uit de uitvoeringspraktijk (routines, procedures, verdragen, 
rollen, strategieën, etc.) 

2 

Stimuleren Totaal aantal antwoorden ´stimuleren´ 10 

Fiscale stimuleringsregeling om milieu-investeringen aantrekkelijker te maken 2 

Het promoten van circulaire initiatieven 4 

Stimuleringsregeling om de energieprestatie van vastgoed te verbeteren 2 

Stimuleringsregeling voor het vormen van ketensamenwerking 2 

Eindtotaal  25 

TABEL 18, UITWERKING ROL VAN DE GEMEENTE 

Wel/geen initiatieven en type binnenstad 

Om te kunnen toetsen of er een verband is tussen initiatieven van binnenstadspartijen en type 

binnenstad, zijn er in eerste instantie twee nieuwe variabelen gemaakt. De eerste variabele is 

wel/geen initiatieven. Hierbij zijn de vragen die over het wel/niet spelen van circulaire initiatieven, 

maar aan ieder partij apart is gevraagd, samengevoegd. De tweede variabele die is gemaakt heeft 

betrekking op het type binnenstad. De respondenten komen allemaal uit binnensteden die door 

Locatus zijn getypeerd als Binnenstad, Hoofdwinkelgebied Groot en Hoofdwinkelgebied Klein. Een 

kruistabel levert de volgende resultaten op: 
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TABEL 19, TYPE WINKELGEBIEDEN EN AANWEZIGHEID VAN CIRCULAIRE INITIATIEVEN 

Vervolgens is een chikwadraattoets uitgevoerd, om te toetsen of er een significant verband bestaat 

tussen wel/geen initiatieven en het type binnenstad. Een chikwadraattoets is mogelijk, omdat het 

aan de volgende assumpties voldoet: 

- “alle variabelen zijn categorisch gemeten; 

- Er mogen geen verwachte waardes van nul in de tabel zitten; 

- Er mogen niet teveel verwachte waardes van onder de 5 in de tabel zitten (>80 %)” (UVA, 

2017). 

De hypothesen die bij deze toets hoort: 

H0: Het aanwezig zijn van circulaire initiatieven is onafhankelijk van het type winkelgebied. 

Ha: het aanwezig zijn van circulaire initiatieven is afhankelijk van het type winkelgebied. 

 

 

 

 
a. 6 cells (100,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 2,27. 

TABEL 20, VERBAND TUSSEN TYPE WINKELGEBIED EN DE AANWEZIGHEID VAN CIRCULAIRE INITIATIEVEN 

Uit de chikwadraattoets blijkt dat er geen significant verband bestaat tussen initiateven en type 

binnenstad, met X²(2) = 2,248, p > 0.05 (0,325). Dit lijkt er op te wijzen dat er weinig verschil is in 

type binnenstad in relatie met het wel of niet aanwezig zijn van circulaire initiatieven. 

6. Conclusie 
Met dit onderzoek is gepoogd om een antwoord te vinden op de volgende vraag: 

Welke soorten governance, gericht op het stimuleren van de transitie naar een circulaire economie op 

lokaal niveau, zijn er en wat zijn de effecten op binnensteden? 

Om deze vraag te beantwoorden, zijn er enkele deelvragen opgesteld. In de komende paragrafen zijn 

deze deelvragen nader toegelicht. Het zijn allen onderdelen van de hoofdvraag, 

 Wel initiatieven Geen initiatieven Totaal 

Binnenstad 5 3 8 

Hoofdwinkelgebied Groot 4 5 9 

Hoofdwinkelgebied Klein 1 4 5 

Totaal 10 12 22 

 Value Df Asymptotic Significance (2-sided) 

Pearson Chi-Square 2,248a 2 ,325 

Likelihood Ratio 2,362 2 ,307 

Linear-by-Linear 

Association 

2,125 1 ,145 

N of Valid Cases 22   
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Wat wordt bedoeld met transitie (en transitiemanagement)? 

Een transitie is een structurele maatschappelijke verandering, waarbij op economisch, cultureel, 

technologisch, institutioneel en duurzaam vlak ontwikkelingen lopen die elkaar versterken en op 

elkaar inwerken. Het is een complex proces, met verschillende actoren. Een transitie vindt plaats op 

basis van wisselwerking tussen meso-, macro- en microniveau en de duur van een transitie is 

gemiddeld 25 tot 50 jaar. Het zijn veelal systeeminnovaties, waarbij organisatie-overstijgende 

vernieuwingen ertoe leiden dat verbanden tussen bedrijven, organisaties en individuen ingrijpend 

veranderen. Binnen transities vinden er verschillende fasen plaats. In het begin van een transitie 

vinden er nog weinig vernieuwingen plaats. Vervolgens kom er een maatschappelijk 

veranderingsproces op gang, die leiden tot een fase waarin de structurele veranderingen zichtbaar 

worden. Uiteindelijk bereikt een transitie een nieuw dynamisch evenwicht en neemt de snelheid van 

de maatschappelijke verandering af. De belangrijke kenmerken van het managen van transities zij: 

integraal beleid, multi-actor benadering, multi-level coördinatie, langetermijndenken, sturing op 

leerprocessen en het lang openhouden van verschillende opties. 

Om een transitie te monitoren hebben Taanman en Diepenmaat (2008) een raamwerk voor 

transitiemonitoring ontwikkeld, waarmee op een gerichte manier processen binnen een 

maatschappelijke setting te observeren en om stuursuggesties te formuleren. Binnen het raamwerk 

zijn drie dimensies genoemd die in het kwalitatieve gedeelte van het onderzoek zijn geanalyseerd. 

Hiermee kon de brede context van de transitie op lokaal niveau worden geanalyseerd 

Wat verstaan gemeenten onder het concept circulaire economie? 

Deze deelvraag is, conform de mixed method, zowel kwalitatief als kwantitatief geanalyseerd. In deze 

paragaaf zijn de belangrijkste conclusies van deze analyses beschreven.  

Er is geen eenduidige definitie van de circulaire economie. Het wordt daarom ook wel als 

containerbegrip beschouwd. Alleen al in de wetenschap zijn er meer dan 114 verschillende definities 

te vinden. De meeste definities hebben betrekking op reduceren, hergebruiken en recyclen. Ook uit 

de analyses blijkt dat gemeenten verschillende definities hanteren. Uit de interviews, die gehouden 

zijn met programmamanagers circulaire economie, kan geconcludeerd worden dat de drie 

gemeenten verschillende definities hanteren. In tabel 4 staan de verschillende definities. 

In het kwantitatieve gedeelte van het onderzoek is aan respondenten die werkzaam zijn bij 

de gemeente gevraagd welke circulariteitsstrategieën zij hanteren. Uit de strategieën kan herleid 

worden wat zij onder de definitie circulaire economie scharen. Hieruit blijkt dat een meerderheid van 

de respondenten een strategie op het gebied van afvalmanagement en recycling, het sluiten van 

kringlopen en het hoogwaardige hergebruik van grondstoffen. Daarnaast geeft de helft van de 
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respondenten aan dat het besparen van grondstoffen en het ontwikkelen van circulaire 

businessmodellen tot de strategieën behoren. Verder geven ambtenaren aan dat ze verschillende 

circulariteitsstrategieën hanteren die zijn opgesteld door Le Moigne. De meeste gemeenten hanteren 

de strategie ‘industriële symbiose’. 

Welke governance-strategieën worden door gemeenten gehanteerd bij de transitie naar een circulaire 

economie? 

Deze deelvraag is tweeledig. Het eerste deel heeft betrekking op de bredere context en is door 

middel van interviews met programmamanagers circulaire economie gepoogd te beantwoorden. 

Vervolgens is met de enquête empirisch getoetst wat de governance-strategieën zijn die gemeenten 

hanteren. Het beantwoorden van deze vraag past binnen de mixed method die in dit onderzoek is 

gehanteerd. 

Uit de kwalitatieve analyse is naar boven gekomen dat de gemeenten verschillende rollen 

hanteren ten aanzien van de transitie naar een circulaire economie. Bij de gemeente Amersfoort zijn 

er in eerste instantie de rollen van de gemeente beschreven om als gemeente zijnde na te denken 

welke het wil en moet aannemen. Deze rollen zijn opgesteld om onder andere partijen in staat te 

stellen om met circulaire initiatieven te komen (faciliteren). Daarnaast probeert het ook te faciliteren 

en te stimuleren door middel van het Toekomstfonds Duurzame Ontwikkeling. Door een circulaire 

pijler onder de eigen processen en het inkoopbeleid te leggen, probeert de gemeenteorganisatie 

intern de transitie te reguleren. Door ondernemers en burgers met circulaire initiatieven te helpen 

probeert het ook de transitie te stimuleren. Daarnaast probeert de gemeente ook de regie te voeren 

door onder andere netwerken op te zetten en vraag en aanbod aan elkaar te koppelen. In de praktijk 

blijkt dat de rollen enigszins zijn losgelaten en door elkaar heen lopen. 

In de gemeente Haarlem is netwerkvorming (regisseren) een belangrijk onderdeel. Dit 

gebeurt in de vorm van netwerken opstellen en verbindingen te maken. Naast het regisseren spelen 

faciliteren en stimuleren hierbij een belangrijk rol. Door nieuwe netwerken is het mogelijk om 

nieuwe verenigingen op te richten, financiers erbij te betrekken en zelf als gemeente financiering te 

regelen.  

Voor de gemeente Eindhoven is het aanjagen van de circulaire economie de belangrijkste rol. 

Dit poogt het te realiseren door als katalysator op te treden. Dit houdt in dat het samenwerkt met 

verschillende partijen in de stad en dat het diensten van ze afneemt. Door bij deze samenwerking 

partijen uit te dagen om vervolgstappen in de transitie naar een circulaire economie te zetten, 

bijvoorbeeld in duurzaamheidseisen, kunnen er stappen in de transitie worden gezet. Ook was er in 

eerste instantie sprake van netwerkvorming van koplopers op het gebied van de circulaire economie. 
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In de praktijk is dit losgelaten, omdat de hoeveelheid tijd die de gemeente zelf moest stoppen in het 

vullen van het platform niet in verhouding stond tot de beschikbare middelen. 

Bij het empirische gedeelte van het onderzoek is aan ambtenaren gevraagd welke rollen zij 

vervullen in de transitie naar de circulaire economie. Hierbij zijn de keuzemogelijkheden gebaseerd 

op de overheidsparticipatietrap. Daarnaast is de respondenten gevraagd hoe dit zich in de praktijk 

uit. Uit de enquête kan geconcludeerd worden dat alle respondenten aangeven dat ze ondernemers 

en eigenaren faciliteren bij circulaire initiatieven, hoofdzakelijk door initiatieven, opgaven en/of 

actoren met elkaar te verbinden of in de vorm van ondersteunen en/of begeleiden van processen 

(wat dan weer deels de koppeling met regisseren maakt). Ook de rol van stimuleren wordt veelvuldig 

toegepast, in de vorm van het promoten van circulaire initiatieven, ketensamenwerking, verbeteren 

van energieprestaties van vastgoed en innovatie dat zich op de technische kant richt. 

In mindere mate proberen gemeenten de transitie naar een circulaire economie te reguleren 

of te regisseren. De gemeenten die hier wel voor kiezen, doen dit op basis van beleidsregels, waarin 

de wenselijke acties naar een circulaire economie worden beschreven (reguleren) en door middel 

van co-creatie en coproductie probeert het de transitie te regisseren. Geen enkele gemeente geeft 

aan dat het de transitie ‘loslaat’ en het volledig aan de markt overlaat. 

Wat is het effect van governance-strategieën op binnensteden? 

Deze vraag is gepoogd te beantwoorden met het empirisch onderzoek. Aan de ene kant geven de 

resultaten uit de beschrijvende statistiek een inzicht in de effecten die binnenstadspartijen 

ondervinden. Aan de andere kant zijn er statistische toetsen uitgevoerd om te kijken of er 

significante verschillen tussen governance en enkele groepen bestaan. Deze groepen hebben 

betrekking op de verschillende binnenstadspartijen en de type binnensteden. 

Uit de resultaten van de beschrijvende statistiek kan geconcludeerd worden dat ongeveer de 

helft van de respondenten aangeeft dat er circulaire initiatieven in de binnenstad zijn. Hoofdzakelijk 

binnenstadsmanagers geven aan dat er initiatieven spelen, vooral op het gebied van afvaldistributie 

en afvalscheiding. Binnenstadsmanagers vervullen hierbij relatief vaak de rol van aanjager en 

organisator. Partijen in de binnenstad geven relatief vaak aan dat de gemeente een stimulerende rol 

vervult, gevolgd door het faciliteren van circulaire initiatieven. Vooral het promoten van circulaire 

initiatieven is relatief genoemd door binnenstadspartijen. 

Uit de resultaten van de statistische toetsen kan geconcludeerd worden dat er geen 

significante verbanden zijn tussen enerzijds de aanwezigheid van een circulaire visie en de grootte 

van de gemeente en anderzijds de aanwezigheid van circulaire initiatieven en type binnenstad. 
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7. Reflectie 
 

7.1 Proces 
Dit onderzoek kenmerkt zich door het exploratieve karakter. Het is vanaf de beginfase een 

verkenningstocht geweest om een goede afbakening binnen het thema circulaire economie te 

maken. Op basis van gesprekken bij BRO en een literatuurverkenning is gekozen voor soorten 

governance en de effecten van de transitie naar een circulaire economie op binnensteden te 

onderzoeken. In deze fase van het onderzoek kwam de vraag al naar boven of er genoeg animo voor 

dit onderzoek zou zijn.  

De literatuurstudie en het uitwerken van het onderzoeksvoorstel verliepen voortvarend. De 

wetenschappelijke theorie die ik in dit onderzoek heb toegepast, was vrij snel helder en er konden 

vrij makkelijk koppelingen tussen de theorie en de context worden gelegd. De gehanteerde methode, 

een mixed method, leek ook voor de hand te liggen binnen dit onderzoek.  Voordat er empirisch 

onderzoek over een grotere set cases uitgevoerd zou worden, moest de brede context van het thema 

duidelijk zijn. Doordat het relatief lang duurde voordat de interviews werden gehouden, was er 

relatief weinig tijd om het kwantitatieve gedeelte van het onderzoek goed in te richten. Dit leidde er 

vooral in het toetsende analysegedeelte voor dat er slechts een kleine groep respondenten 

meegenomen kon worden. Aan de ene kant is dit ook logisch, omdat er relatief weinig partijen 

aangeven actief met de circulaire economie bezig te zijn. Aan de andere kant had ik de vragenlijst 

anders kunnen inrichten, waardoor wellicht groep respondenten groter was geweest. 

Er vanuit gaande dat de response 10-15 % zou zijn, is de totale response boven verwachting. 

Bij de aanbeveling staat een methode beschreven hoe de steekproef in de toekomst groter kan zijn. 

Het grootste struikelblok in dit onderzoek bleek de toetsende statistiek te zijn. Hierover is eigenlijk 

pas in een te laat stadium nagedacht over hoe dit gedeelte vormgegeven moest worden. In 

toekomstig onderzoek zal bij het opstellen van de hypothesen en de vragenlijst nadrukkelijker 

rekening gehouden moeten worden. 

7.2 Onderzoeksmethodologie 
In dit onderzoek is een mixed method gehanteerd om de hoofdvraag te beantwoorden. Het is een 

combinatie van kwalitatief en kwantitatief onderzoek. Doordat in eerste instantie het kwalitatieve 

onderzoek is uitgevoerd en vervolgens het kwantitatieve, kenmerkt deze methode zich als een 

sequential exloratory design. Voor dit onderzoek bleek dit een goede methode te zijn om het doel te 

bereiken. Door in eerste instantie interviews met experts te houden, werd de huidige context van de 

transitie in kaart gebracht en kon er gerichter een empirisch onderzoek plaatsvinden. Aangezien er in 

de literatuur weinig over de huidige transitie is te vinden, was het ook noodzakelijk om deze 
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interviews te houden. Om een goede vergelijking tussen de verschillende steden te maken, is 

gekozen om personen met dezelfde functie (programmamanager circulaire economie) te 

interviewen. Het was natuurlijk interessant om meerdere personen te interviewen, maar hier bleek 

wegens het tijdsbestek weinig ruimte voor te zijn. 

Het survey bleek een prima methode om over een grotere set cases data te verzamelen. Met 

de enquête kon ik over een grotere set respondenten alle benodigde informatie worden gemeten. 

Een kritisch aandachtspunt bij het verzamelen van informatie in het kwalitatieve gedeelte is het 

opnemen van de gesprekken. Tijdens het interview in Eindhoven is om onbekende reden een deel 

van het gesprek niet opgenomen. Doordat er tijdens het interview notities zijn gemaakt en de 

geïnterviewde inzicht kreeg in de resultaten was het toch mogelijk alle relevante informatie te 

verwerken. 

7.3 Onderzoeksresultaten 
Het kwalitatieve gedeelte van het onderzoek heeft interessante bevindingen opgeleverd. Alles wat in 

dit gedeelte aan bod moest komen, is tijdens de interviews ter sprake gekomen. Er is een breder 

inzicht in de context opgesteld en op basis van de interviews en documentenstudie zijn hypothesen 

opgesteld. Het aantal cases bleek voldoende te zijn om dit beeld te schetsen. 

In het survey zijn 286 respondenten benaderd, met een uiteindelijke respons van 24,7 %. Dit aandeel 

ligt hoger dan het verwachte aantal van circa 10 – 15 %. De enquête kent een ‘uitputtend’ karakter. 

Dit wil zeggen dat als respondenten bij vraag X antwoord A hebben ingevuld, ze verder naar vraag Y 

gingen, terwijl als ze antwoord B bij vraag X hebben ingevuld, dit het einde van de enquête kon zijn. 

Dit leidde ertoe dat bij veel vragen het daadwerkelijke aantal respondenten dat antwoord heeft 

gegeven vrij laag is. Uiteindelijk geeft dit ook enigszins een indicatie dat circulaire initiatieven nog 

niet op grote schaal spelen. Thans was het ook mogelijk om een iets ander systeem te bouwen om de 

respons te verhogen. Een mogelijkheid zou zijn om eerst een set vragen te ontwikkelen, waarbij er 

geen sprake is van een ‘uitputtend’ model. 

Een ander belangrijk punt heeft te maken met het programmeren van de enquête in Qualtrics. 

Ondanks zorgvuldig analyseren en testen van de enquête is er bij het gedeelte ‘vastgoedeigenaren’ 

iets fout gegaan, waardoor er geen respons is op vraag 57 (zie bijlage 2). Vanwege het beperkte 

aantal vastgoedeigenaren dat tot deze vraag is gekomen, blijkt het effect van deze programmeerfout 

minimaal is. 

7.4 Aanbevelingen 
Dit onderzoek biedt verschillende aanknopingspunten voor vervolgonderzoek. In de eerste plaats is 

het interessant om dit onderzoek over enkele jaren wederom uit te voeren. Dit maakt het mogelijk 
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om de veranderingen binnen de transitie waar te nemen. Het aantal respondenten zal naar alle 

verwachting hoger zijn en met een longitudinaal onderzoek is het mogelijk om over een langere 

periode de effecten van governance te meten. 

Daarnaast is het empirische gedeelte van dit onderzoek een generiek beeld over een grotere 

set cases. Op basis van de output kan er meer diepgang worden gezocht in enkele onderwerpen die 

in dit onderzoek zijn besproken, zoals een verdere verdieping in governance, het procesmanagement 

in binnensteden, het benutten van kansen en het aanpakken van barrières. 

In het onderzoek zijn er 286 respondenten benaderd met een respons van 24,7 %. Het aantal 

respondenten zou natuurlijk hoger kunnen zijn, door een bijvoorbeeld een groter aantal gemeenten 

in beschouwing te nemen of door meer partijen in beschouwing te nemen. In het handboek 

Binnenstadsmanagement staat een lijst met allerlei participanten die deelnemen aan 

centrummanagement. In dit onderzoek zijn alleen de belangrijke partijen in de binnenstad 

meegenomen. Deze groep kan in toekomstig onderzoek vergroot worden door onder andere de KvK, 

banken, RND, bewonersverenigingen, makelaars, project ontwikkelaars, woningcorporaties en 

culturele instellingen in het onderzoek mee te nemen (BRO, 2010, p.34). In verband met het 

inkaderen van het onderzoek, is besloten om alleen de belangrijkste binnenstadspartijen te 

betrekken. 
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Bijlage 1 – Interviewguides 
 

Amersfoort 
Intro 

Bas Zelen, 25 jaar, BSc Geografie, planologie, milieu, Master planologie, stage bij BRO. Onderzoek 

naar de circulaire economie in binnensteden 

Onderweg 

Procesmanagement van de transitie naar een circulaire economie in binnensteden. De rol van 

gemeenten en de belangrijkste partijen in binnensteden (vastgoedeigenaren, ondernemers en 

binnenstadsmanagers) 

Doel interview 

Inzicht verschaffen in de procesvorming van de transitie, hoofdzakelijk gemeentebreed. Vervolgens 

korte diepgang op het thema binnenstad. Op basis van dit en andere interviews hypothesen 

opstellen die ik middels enquêtes in meer dan 60 binnensteden wil gaan toetsen. Hiermee wil ik ook 

pogen om de effecten van het proces te meten. 

Met dit onderzoek wil ik een bijdrage leveren aan de transitie naar circulaire binnensteden en 

eventueel handvaten bieden die de procesvorming kunnen bevorderen. 

Onderwerpen in dit interview 

- Wat is een circulaire economie? 

- Richting geven: langetermijnperspectief (wat, waarom en hoe dit te bereiken) 

- Veranderen: Huidige handelen, programma en de maatschappij 

- Duurzaamheid: waarborging hiervan 

Tijdsduur interview 

Ongeveer 1 uur 

Opname interview 

Mag dit interview worden opgenomen? De opname wordt uitsluitend voor onderzoeksdoeleinden 

gebruik. Er zal een transcript worden gemaakt. De opname wordt niet aan derden verspreid. 

Controle 

Wilt u de resultaten van het interview, als ze verwerkt zijn, checken? 
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Overig 

Heeft u momenteel al enkele vragen? 

Deel 1 – Richting geven 

Het eerste gedeelte van dit interview gaat over richting geven. Dit gaat over het 

langetermijnperspectief dat de richting bepaalt voor het handelen op de korte termijn. De 

gemeentelijke ambitie is om in 2030 afvalvrij te zijn, met als tussenstap 70% afvalscheiding in 2020. 

Daarnaast moet de gemeente een aanjagende en faciliterende rol oppakken om het zo lokaal 

mogelijk sluiten van de meest kansrijke grondstofkringlopen. 

- Wat is uw functie binnen de gemeente Amersfoort? 

- Wat verstaat u onder het begrip circulaire economie? 

- Waarom heeft de gemeente Amersfoort de ambitie om een circulaire economie te 

realiseren? 

Het plan van aanpak heeft enkele doelstellingen: 

 Een plan dat gedragen wordt door partijen die koploper willen zijn op het gebied van 

circulaire economie in de stad 

 Een stevig netwerk van bedrijven en kennisplatforms waar uitwisseling van kennis en 

ervaring plaatsvindt 

 Een gemeente die wil optreden als launching customer en de principes van circulaire 

economie wil doorvertalen in haar activiteiten 

- Kunt u kort een beschrijving geven waarom de gemeente Amersfoort voor deze 

doelstellingen heeft gekozen? 

In het plan van aanpak worden drie rollen van de gemeente genoemd. Dit zijn faciliteren, reguleren 

en regisseren. Gepaard aan deze rollen is het (als gemeente zijnde) stimuleren van circulaire 

activiteiten. Ik zou graag kort stil willen staan bij deze rollen. 

- Wat verstaat u onder deze rollen? 

- De gemeente neemt een stimulerende rol aan als het gaat om ruimte en hulp bieden aan 

circulaire initiatieven. Hierbij gaat het om kennis, praktische hulp, aandacht en subsidie. 

Waarom kiest de gemeente voor deze faciliterende rol en hoe zou de gemeente in deze rol 

moeten optreden? 

- De gemeente neemt een faciliterende rol aan als het initiatief van elders komt en de 

gemeente er belang in ziet om dat mogelijk te maken, zoals immaterieel kapitaal in de vorm 
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van huisvesting, netwerken of kennis en de ondersteuning bij planvorming zoals een plan van 

aanpak, implementatieplan of een volledig business plan. Waarom kiest de gemeente voor 

deze faciliterende rol en waarom is ervoor gekozen dit in de vorm van immaterieel kapitaal 

en projectondersteuning te doen? 

- De gemeente neemt een regisserende rol als en dient als spin in het web het initiatief te 

nemen om partijen te verbinden en stelt het gerichte keuzes, stelt ze voorwaarden, zet 

middelen gericht in 

- Zijn er nog andere rollen van de overheid die niet in het plan van aanpak zijn genoemd? 

Deel 2 - Veranderen 

De tweede dimensie is ‘veranderen’. Dit gaat over het huidige handelen, programma en de 

maatschappij. Het verschil met ‘richting geven’ is dat de nadruk naar de huidige praktijk verschuift. 

Hierbij gaat het om actuele kansen en barrières en hoe hiermee wordt omgegaan. 

- Wat is de stand van zaken van de transitie? Wat zijn positieve en minder positieve punten 

van acties? 

- Wie zijn de innovatie spelers in het Amersfoortse netwerk? Zijn er voldoende innovatie 

spelers of zijn er nog blinde vlekken? 

- Hoe verloopt de ontwikkeling van de koplopers en aanjagers in de stad? En hoe verloopt 

deze samenwerking tussen deze partijen en de gemeente? 

- Hoe verloopt de ontwikkeling van de koplopers en aanjagers in Amersfoort? 

- Wat zijn actuele kansen en bedreigingen in de transitie? 

- Hoe wordt er omgegaan met de kansen en bedreigingen? 

- Hoe staat het ervoor met het maatschappelijk draagvlak in Amersfoort? 

Deel 3 – Duurzaamheid 

De derde dimensie is ‘duurzaamheid’. Het verwachtingspatroon binnen een transitie is dat het 

duurzame elementen draagt. Door gedurende het proces te reflecteren of de duurzaamheid nog in 

acht wordt genomen, vervult deze dimensie een monitorende, reflecterende en evaluerende functie. 

- Wat wordt er verstaan onder duurzaamheid en duurzame ontwikkeling? 

- Wat zijn de voordelen van de betrokken actoren? 

- Zijn de nieuwe concepten verantwoord en houdbaar? Ook als het wordt opgeschaald? 

- Gelden de voordelen in alle situaties en voor wie/voor wie niet? 

Deel 4 – Binnenstad 

Tot slot wil ik nog enkele vragen stellen over de circulaire economie in relatie met de binnenstad. 
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- Zijn er circulaire activiteiten gaande in de binnenstad? En zo ja, kunt u hier een korte 

beschrijving van geven? 

- Wat is de rol van de gemeente binnen deze processen? 

- Zijn er op korte termijn nog specifieke acties op het gebied van de circulaire economie in de 

binnenstad te verwachten? 

Afsluiting 

Dit was het interview. Enorm bedankt voor uw tijd en deelname. 

- Heeft u nog vragen of opmerkingen? 

Dan wil ik hierbij het interview afronden. 

Haarlem 
Intro 

Bas Zelen, 25 jaar, Master student planologie aan de Radboud Universiteit, stage bij BRO. Onderzoek 

naar de circulaire economie in binnensteden. 

Onderwerp 

Procesmanagement van de transitie naar een circulaire economie in binnensteden. De rol van 

gemeenten. Voor mijn onderzoek zou ik hier graag een bredere context van willen schetsen. 

Doel interview 

Inzicht verschaffen in de procesvorming van de transitie, hoofdzakelijk gemeentebreed. Vervolgens 

korte diepgang op het thema binnenstad. Op basis van dit en andere interviews ga ik hypothesen 

opstellen die ik middels enquêtes in meer dan 60 binnensteden wil gaan toetsen. Hiermee wil ik ook 

pogen om de effecten van het proces te meten. 

Met dit onderzoek wil ik een bijdrage leveren aan de transitie naar circulaire binnensteden en 

eventueel handvaten bieden die de procesvorming kunnen bevorderen. 

Onderwerpen in dit interview 

 Wat is een circulaire economie? 

 Richting geven: langetermijnperspectief (wat, waarom en hoe dit te bereiken) 

 Veranderen: Huidige handelen, programma en de maatschappij 

 Duurzaamheid: waarborging hiervan 

 Circulaire economie in de binnenstad 
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Tijdsduur interview 

Ongeveer 1 uur 

Opname interview 

- Mag dit interview worden opgenomen? De opname wordt uitsluitend voor 

onderzoeksdoeleinden gebruik. Er zal een transcript worden gemaakt. De opname wordt niet 

aan derden verspreid. 

Controle 

- Wilt u de resultaten van het interview, als ze verwerkt zijn, checken? 

Overig 

- Heeft u momenteel al enkele vragen? 

Deel 1 – Richting geven 

- Wat is uw functie en wat is uw rol binnen de transitie naar een circulaire economie in 

Haarlem? 

- Wat verstaat u onder het begrip circulaire economie? 

Het eerste gedeelte van dit interview gaat over richting geven. Dit gaat over het 

langetermijnperspectief dat de richting bepaalt voor het handelen op de korte termijn. De 

gemeentelijke ambitie is dat in 2030 zowel bedrijven, bewoners en gemeente de principes van 

circulaire economie toepassen.  

- Waarom heeft de gemeente Haarlem de ambitie om een circulaire economie te realiseren? En 

waarom heeft het juist voor dit doel gekozen? 

In de eerste jaren wil de gemeente de basis leggen door onder andere: 

 Draakvlak te creëren in de stad 

 Het verspreiden van kennis 

 Partijen te binden aan de circulaire economie 

 Regionale samenwerking 

 

- Kunt u kort een beschrijving geven waarom de gemeente Haarlem voor deze doelstellingen 

moet gaan? 
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In het routekaar circulaire economie, opgesteld door Royal Haskoning DHV, worden drie rollen van 

de gemeente genoemd. Dit zijn faciliteren, reguleren (in de vorm van opdrachtgeverschap) en 

regisseren. Gepaard aan deze rollen is het (als gemeente zijnde) stimuleren van circulaire activiteiten. 

Ik zou graag kort stil willen staan bij deze rollen. 

- Wat verstaat u onder deze rollen? 

- De gemeente neemt een stimulerende rol aan als het gaat om ruimte en hulp bieden aan 

circulaire initiatieven (cirkel Circulair Stadslab met Circus Circulair). Hierbij gaat onder andere 

het bieden van benodigde ondersteuning, het koppelen van partijen oftewel het activeren van 

netwerken en het creëren van bewustwording. Waarom kiest de gemeente voor deze 

stimulerende rol en hoe zou de gemeente in deze rol moeten optreden? 

- De gemeente neemt een faciliterende rol aan als het initiatief van elders komt en de 

gemeente er belang in ziet om dat mogelijk te maken, zoals het leveren van eigen zuivere 

afvalstromen of producten te kopen die uit zelf aangeleverde grondstoffen vervaardigd zijn. 

Waarom kiest de gemeente voor deze faciliterende rol en waarom is ervoor gekozen dit in de 

vorm van immaterieel kapitaal en projectondersteuning te doen? 

- De gemeente neemt als opdrachtgever ook een regulerende rol aan, door bijvoorbeeld 

circulair in te kopen of om openbare ruimte beschikbaar te stellen voor voorzieningen. 

Daarnaast kan de gemeente eventueel regelgeving implementeren om gedeelde systemen 

aantrekkelijk te maken. Waarom kiest de gemeente voor een regulerende rol en wat zijn de 

verwachtingen hiervan? 

- De gemeente neemt een regisserende rol op onder andere het gebied van circulair inkopen. 

Waarom kiest de gemeente voor een regisserende rol en hoe denkt de gemeente hiermee het 

optimale eruit te halen? 

- Zijn er nog andere rollen van de overheid die niet in het plan van aanpak zijn genoemd? 

Deel 2 - Veranderen 

De tweede dimensie is ‘veranderen’. Dit gaat over het huidige handelen, programma en de 

maatschappij. Het verschil met ‘richting geven’ is dat de nadruk naar de huidige praktijk verschuift. 

Hierbij gaat het om actuele kansen en barrières en hoe hiermee wordt omgegaan. 

 

Vanaf 2017 wil de gemeente de basis leggen met onder andere: 

 Draakvlak te creëren in de stad 

 Het verspreiden van kennis 

 Partijen te binden aan de circulaire economie 

 Regionale samenwerking 
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Volgens het document ‘Start naar een circulair Haarlem’ komen Stadslab-projecten in uitvoering, 

komt er een verbrede aanpak van het circulaire concept (buiten de Waarderpolder) en worden acties 

van het strategisch programma afvalstoffen en overige circulaire acties gekoppeld in monitoring en 

rapportage. 

- Wat is de stand van zaken van het uitvoeringsprogramma? Wat zijn positieve en minder 

positieve punten van acties? 

- Wie zijn de innovatie spelers in het Haarlemse netwerk? Zijn er voldoende innovatie spelers of 

zijn er nog blinde vlekken? 

- Hoe verloopt de ontwikkeling van de koplopers en aanjagers in de stad? En hoe verloopt deze 

samenwerking tussen deze partijen en de gemeente? 

- Hoe verloopt de ontwikkeling van de koplopers en aanjagers in Haarlem? 

- Wat zijn actuele kansen en bedreigingen in de transitie? 

- Hoe wordt er omgegaan met de kansen en bedreigingen? 

- Hoe staat het ervoor met het maatschappelijk draagvlak in Haarlem? 

Deel 3 – Duurzaamheid 

De derde dimensie is ‘duurzaamheid’. Het verwachtingspatroon binnen een transitie is dat het 

duurzame elementen draagt. Door gedurende het proces te reflecteren of de duurzaamheid nog in 

acht wordt genomen, vervult deze dimensie een monitorende, reflecterende en evaluerende functie. 

- Wat wordt er verstaan onder duurzaamheid en duurzame ontwikkeling? 

- Wat zijn de voordelen van de betrokken actoren? 

- Zijn de nieuwe concepten verantwoord en houdbaar? Ook als het wordt opgeschaald? 

- Gelden de voordelen in alle situaties en voor wie/voor wie niet? 

Deel 4 – Binnenstad 

Tot slot wil ik nog enkele vragen stellen over de circulaire economie in relatie met de binnenstad. 

- In de Haarlemse binnenstad is een convenant gesloten tussen verschillende partijen, waarbij 

ook het thema circulaire economie aan bod is gekomen. Enkele afspraken uit dit convenant 

zijn: circulaire economie is een vaste onderlegger bij acties ten behoeve van de binnenstad, 

innovatieve mogelijkheden van de circulaire economie worden zoveel mogelijk benut en 

mogelijkheden voor hergebruik van reststromen worden gestimuleerd. Kunt u mij kort 

vertellen hoe dit convenant tot stand is gekomen en hoe alle partijen overtuigd zijn geraakt 

van de circulaire economie? 
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- Zijn er circulaire activiteiten gaande in de binnenstad? En zo ja, kunt u hier een korte 

beschrijving van geven? 

- Enkele kansen die in de Routekaart circulaire economie staan zijn: In plaats van verschillende 

inzameldiensten voor verschillende partijen in de binnenstad voor verschillende stromen te 

bieden, moet gekeken worden naar gedeelde diensten en voorzieningen voor alle partijen. 

Voor de afvaltypes “gebruikte eenmalige consumptiegoederen” en “verpakkingen” moeten 

gedeelde inzamelvoorzieningen worden gerealiseerd met als doel om stromen optimaal 

gescheiden in te zamelen en kwalitatief hoogwaardige recycling. Deelnemende partijen 

moeten voor juist aanbiedgedrag via een beloningsmechanisme (nader te bepalen welke) 

hiervoor beloond worden. Voor het afvaltype “afgedankte duurzame consumptiegoederen” 

zorgen “circulaire diensten”, zoals reparatiediensten, verwijder- en demontagediensten of 

hergebruikdiensten, voor waardebehoud van het product. Daarmee vergeleken wordt waarde 

vernietigd met “afvalinzameldiensten”. De focus van dienstverlening moet daarom verlegd 

worden van inzameldiensten naar circulaire diensten. Zijn er al concrete uitwerkingen op dit 

gebied in de Haarlemse binnenstad? 

- Wat is de rol van de gemeente binnen deze processen? 

- Zijn er op korte termijn nog specifieke acties op het gebied van de circulaire economie in de 

binnenstad te verwachten? 

Afsluiting 

Dit was het interview. Enorm bedankt voor uw tijd en deelname. 

- Heeft u nog vragen of opmerkingen? 

Dan wil ik hierbij het interview afronden. 

Eindhoven 
Intro 

Bas Zelen, 25 jaar, BSc Geografie, planologie, milieu, Master planologie, stage bij BRO. Onderzoek 

naar de circulaire economie in binnensteden 

Onderweg 

Procesmanagement van de transitie naar een circulaire economie in binnensteden. De rol van 

gemeenten en de belangrijkste partijen in binnensteden (vastgoedeigenaren, ondernemers en 

binnenstadsmanagers) 

Doel interview 
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Inzicht verschaffen in de procesvorming van de transitie, hoofdzakelijk gemeentebreed. Vervolgens 

korte diepgang op het thema binnenstad. Op basis van dit en andere interviews hypothesen 

opstellen die ik middels enquêtes in meer dan 60 binnensteden wil gaan toetsen. Hiermee wil ik ook 

pogen om de effecten van het proces te meten. 

Met dit onderzoek wil ik een bijdrage leveren aan de transitie naar circulaire binnensteden en 

eventueel handvaten bieden die de procesvorming kunnen bevorderen. 

Onderwerpen in dit interview 

- Wat is een circulaire economie? 

- Richting geven: langetermijnperspectief (wat, waarom en hoe dit te bereiken) 

- Veranderen: Huidige handelen, programma en de maatschappij 

- Duurzaamheid: waarborging hiervan 

Tijdsduur interview 

Ongeveer 1 uur 

Opname interview 

Mag dit interview worden opgenomen? De opname wordt uitsluitend voor onderzoeksdoeleinden 

gebruik. Er zal een transcript worden gemaakt. De opname wordt niet aan derden verspreid. 

Controle 

Wilt u de resultaten van het interview, als ze verwerkt zijn, checken? 

Overig 

Heeft u momenteel al enkele vragen? 

Deel 1 – Richting geven 

Het eerste gedeelte van dit interview gaat over ‘richting geven’. Dit gaat over het 

langetermijnperspectief dat de richting bepaalt voor het handelen op de korte termijn. In de visie ‘op 

weg naar een circulaire economie 2018-2020’ onderschrijft de gemeente Eindhoven de rijksambitie 

om in 2050 een circulaire economie te realiseren. Eindhoven deelt de ambitie om samen met 

partners in 2030 een tussendoelstelling te realiseren van 50% minder gebruik van primaire 

grondstoffen.  

- Wat verstaat u onder een circulaire economie? 
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- Waarom onderschrijft de gemeente Eindhoven de rijksambitie om in 2050 een circulaire 

economie te realiseren? 

In de visie omschrijft de gemeente de gewenste situatie van het eigen vastgoed: in alle fasen van het 

proces wordt gezocht naar de meest circulaire materialen en oplossingen. Voor het bestaande 

vastgoed wordt in kaart gebracht hoe de huidige onderhoudsplanning circulair gemaakt kan worden. 

Er wordt gemonitord wat de circulariteit oplevert voor de duurzaamheidsambities 

- In de visie komt nadrukkelijk aan bod om circulair in het eigen vastgoed te stimuleren en dat 

dit wordt gemonitord. Kunt u kort een beschrijving geven waarom de gemeente Eindhoven voor deze 

aanpak heeft gekozen?  

- De gemeente heeft volgens de visie een stimulerende rol. Waarom is voor deze rol gekozen 

en niet voor bijvoorbeeld regisseren, reguleren, faciliteren etc.? 

De huidige situatie op het gebied van de circulaire economie in het eigen vastgoed is volgens de visie 

dat circulariteit één van de acht duurzaamheidsthema’s in het SVGG is meegenomen. De 

marktpartijen zijn uitgedaagd om te laten zien hoe zij aan die gemeentelijke ambities tegemoet 

komen. Vervolgens is door middel van meerdere gesprekken dit thema aangescherpt en uitgediept. 

- Kunt u kort beschrijven hoe de gemeente Eindhoven tot deze stimuleringsregeling is 

gekomen? 

- In de visie worden drie rollen van de gemeente genoemd. Dit zijn ‘reguleren’, ‘stimuleren’ en 

‘regisseren’. Ik zou graag kort stil willen staan bij deze rollen. 

- Wat verstaat u onder deze rollen? 

- De gemeente neemt een regulerende rol aan op het gebied van eigen 

verantwoordelijkheden in het inkoopbeleid en voor afvalverwerking in de stad. Waarom kiest 

de gemeente voor een regulerende rol en hoe zou de gemeente in deze rol moeten 

optreden? 

- De gemeente neemt een stimulerende rol aan op het gebied van het aanjagen van 

circulariteit op de markt door op verschillende vlakken met allerlei partijen samen te werken. 

De gemeente wil deze partijen uitdagen om verder te verduurzamen. Waarom kiest de 

gemeente voor een stimulerende rol en hoe zou de gemeente in deze rol moeten optreden 

(of uitdagen)? 

- De gemeente neemt een regisserende rol aan op daar waar de potentie voor circulariteit 

groot is en anderen hem laten liggen, zoals de Brainportregio en de maakindustrie. Waarom 

laten deze partijen deze kansen liggen en waarom kiest de gemeente voor een regisserende 

rol om kansen te benutten? Welke kansen ziet de gemeente? 

- Zijn er nog andere rollen van de overheid die niet in het plan van aanpak zijn genoemd? 

Deel 2 - Veranderen 

Veranderen: (handelen in het heden) 
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In de gemeente Eindhoven zijn enkele koplopers en aanjagers op het gebied van de circulaire 

economie. In de visie worden woningcorporaties Woonbedrijf en Thuis aan de weg, het Fontys 

Impulsteam Circulaire Economie, DOE (DuurzaamheidsOrganisatie stadsregio Eindhoven) en 

Platform 040goedbezig.nl. 

 

- Zijn er volgens de gemeente voldoende innovatieve spelers in het netwerk betrokken of zijn 

er nog blinde vlekken? 

- Hoe verloopt de ontwikkeling van de koplopers en aanjagers in de stad? Hoe verloopt de 

samenwerking tussen deze partijen? 

- Hoe werkt de gemeente samen met deze partijen? 

- De gemeente wil graag bewustwording creëren dor middel van bewustwording, nudging en 

stimuleren met het project ‘Eindhoven in beweging’. Hoe verloopt dit project en is er in 

Eindhoven sprake van een toenemend maatschappelijk draagvlak? 

Deel 3 – Duurzaamheid 

De derde dimensie is ‘duurzaamheid’. Het verwachtingspatroon binnen een transitie is dat het 

duurzame elementen draagt. Door gedurende het proces te reflecteren of de duurzaamheid nog in 

acht wordt genomen, vervult deze dimensie een monitorende, reflecterende en evaluerende functie. 

- Wat wordt er verstaan onder duurzaamheid en duurzame ontwikkeling? 

- Wat zijn de voordelen van de betrokken actoren? 

- Zijn de nieuwe concepten verantwoord en houdbaar? Ook als het wordt opgeschaald? 

- Gelden de voordelen in alle situaties en voor wie/voor wie niet? 

Deel 4 – Binnenstad 

Tot slot wil ik nog enkele vragen stellen over de circulaire economie in relatie met de binnenstad. 

- Zijn er circulaire activiteiten gaande in de binnenstad? En zo ja, kunt u hier een korte 

beschrijving van geven? 

- Wat is de rol van de gemeente binnen deze processen? 

- Zijn er op korte termijn nog specifieke acties op het gebied van de circulaire economie in de 

binnenstad te verwachten? 

Afsluiting 

Dit was het interview. Enorm bedankt voor uw tijd en deelname. 

- Heeft u nog vragen of opmerkingen? 

Dan wil ik hierbij het interview afronden. 
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Lijst interviews  
Interviews    

Bas Grol KplusV (voor gemeente 
Amersfoort) 

Programmamanager Circulaire 
Economie 

24 januari 2019 

Alex Jansen Gemeente Haarlem Programmamanager Circulaire 
Economie 

29 januari 2019 

Vanessa Silvertand Gemeente Eindhoven Programmamanager Circulaire 
Economie 

4 februari 2019 
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Bijlage 2 – Enquête 
 

Circulaire economie in binnensteden  
 

Start of Block: Algemeen 

1  

Beste respondent,   

    

Bedankt dat u mee wilt doen aan het invullen van deze vragenlijst. De enquête maakt deel uit van 

mijn afstudeerproject aan de Radboud Universiteit Nijmegen en gaat over de circulaire economie in 

binnensteden. In samenwerking met adviesbureau BRO in Boxtel doe ik onderzoek naar gehanteerde 

vormen van de rol van de gemeente ten aanzien van de circulaire economie in binnensteden. De 

circulaire kansen biedt verschillende kansen op het gebied van economie en duurzaamheid. Door 

goed samen te werken tussen verschillende organisaties in de binnenstad zijn er grote voordelen te 

behalen.   

 

 Het doel van het onderzoek is de verschillende rollen die de gemeente hanteert ten aanzien van de 

circulaire economie te analyseren, om vervolgens de effecten daarvan op verschillende partijen in 

binnensteden te onderzoeken. Voor dit onderzoek zijn de volgende partijen in beschouwing 

genomen: gemeente, ondernemers, vastgoedeigenaren en centrum-/binnenstadsmanagers. De 

enquête wordt naar meer dan 60 gemeenten verstuurd.   

 

 Deze enquête gaat over de mogelijkheden, kansen, barrières en de rol van de overheid in de 

transitie naar een circulaire economie. Hiermee wordt gepoogd om een breed beeld van de effecten 

van de gekozen strategieën te schetsen. 

 Het invullen van de enquête duurt ongeveer 10 minuten voor ondernemers, vastgoedeigenaren en 

binnenstadsmanagers. Voor de gemeente duurt het ongeveer 15 minuten.  

 Mocht u vragen of suggesties hebben, kunt u een mail sturen naar: bas.zelen@student.ru.nl.   

    

Alvast hartstikke bedankt voor uw tijd en het invullen van de vragenlijst.   

Bas Zelen BSc 

 

 

Display This Question: 

If  Beste respondent,   Bedankt dat u mee wilt doen aan het invullen van deze vragenlijst. De enquête... Is 
Displayed 

 

2 Wilt u op de hoogte worden gehouden van de resultaten van dit onderzoek? Zo ja, vul hier het e-

mailadres in 

o E-mailadres:  (1) ________________________________________________ 

 

 

mailto:bas.zelen@student.ru.nl
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Display This Question: 

If If Wilt u op de hoogte worden gehouden van de resultaten van dit onderzoek? Zo ja, vul hier het e-ma... 
E-mailadres: Is Displayed 

 

3 De ambitie van de rijksoverheid is om in 2050 volledig circulair te zijn in Nederland. 

 

 

 

Display This Question: 

If  De ambitie van de rijksoverheid is om in 2050 volledig circulair te zijn in Nederland. Is Displayed 

4 In welke gemeente bent u werkzaam? 

________________________________________________________________ 
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Display This Question: 

If If In welke gemeente bent u werkzaam? Text Response Is Displayed 

5 Tot welke partij behoort u? 

o Ondernemers  (1)  

o Vastgoedeigenaren  (2)  

o Gemeente  (3)  

o Binnenstads-/Centrummanager  (20)  

 

End of Block: Algemeen 
 

Start of Block: Gemeente 

Display This Question: 

If Tot welke partij behoort u? = Gemeente 

6 Wat zijn volgens u de belangrijkste elementen van de 'circulaire economie'? (Meerdere 

antwoorden mogelijk) 

▢  Hernieuwbare energie  (1)  

▢  Smart cities  (2)  

▢  Afvalmanagement en recycling  (3)  

▢  Deeleconomie  (4)  

▢  Samenwerking tussen verschillende sectoren  (5)  

▢  Nadruk op reparatie, onderhoud en hergebruik  (6)  

▢  Klimaatneutraal handelen  (7)  

▢  Werkgelegenheid  (8)  

▢  Het sluiten van kringlopen  (9)  

▢  Het ontwikkelen van circulaire businessmodellen  (13)  

▢  Anders, namelijk:  (10) ________________________________________________ 

▢  Niet bekend met het concept 'circulaire economie'  (11)  
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Display This Question: 

If Wat zijn volgens u de belangrijkste elementen van de 'circulaire economie'? (Meerdere antwoorden... , 
Hernieuwbare energie Is Displayed 

7 Heeft uw gemeente een visie omtrent circulaire economie? (Let op: het gaat hierbij om een 

ruimtelijke visie, niet om een interne visie) 

o Ja  (1)  

o Nee  (2)  

 

Display This Question: 

If Heeft uw gemeente een visie omtrent circulaire economie? (Let op: het gaat hierbij om een ruimtel... = 
Nee 

8 Zijn er concrete plannen om een visie omtrent circulaire economie te ontwikkelen? (Let op: het 

gaat hierbij om een ruimtelijke visie, niet om een interne visie) 

o Ja  (1)  

o Nee  (2)  

 

Display This Question: 

If Zijn er concrete plannen om een visie omtrent circulaire economie te ontwikkelen? (Let op: het ga... = 
Nee 

9 Waarom zijn er geen concrete plannen om een visie omtrent circulaire economie te ontwikkelen? 

(Graag op hoofdlijnen benoemen) 

________________________________________________________________ 
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Display This Question: 

If Zijn er concrete plannen om een visie omtrent circulaire economie te ontwikkelen? (Let op: het ga... = Ja 

Or Heeft uw gemeente een visie omtrent circulaire economie? (Let op: het gaat hierbij om een ruimtel... = 
Ja 

Or Waarom zijn er geen concrete plannen om een visie omtrent circulaire economie te ontwikkelen? (Gr... 
Text Response Is Displayed 

10 Binnen welke beleidsterrein of beleidsterreinen speelt circulaire economie momenteel een rol in 

gemeente ${4/ChoiceTextEntryValue}? (Meerdere antwoorden mogelijk) 

▢  Afval  (1)  

▢  Gebiedsontwikkeling  (2)  

▢  Economie  (3)  

▢  Klimaat  (4)  

▢  Sociaal  (5)  

▢  Samenwerking tussen gemeenten  (6)  

▢  Verkeer en vervoer  (7)  

▢  Anders, namelijk:  (8) ________________________________________________ 

 

Display This Question: 

If Heeft uw gemeente een visie omtrent circulaire economie? (Let op: het gaat hierbij om een ruimtel... = Ja 

And Binnen welke beleidsterrein of beleidsterreinen speelt circulaire economie momenteel een rol in g... , 
Klimaat Is Displayed 

11 Komt de visie in hoofdlijnen overeen met één of meerdere strategieën? (Meerdere antwoorden 

mogelijk) 

▢  Afvalloze stad: het reduceren en recyclen van apparatuur en materialen. Gaat hoofdzakelijk 

over het verminderen en recyclen van afval  (1)  

▢  Delende stad: Strategie waarbij vooral wordt ingezet op het delen en hergebruiken van 

producten of diensten  (2)  

▢  Zelfvoorzienende stad: alles dat wordt gebruikt en zelf wordt geproduceerd wordt recyclet of 

hergebruikt  (3)  

▢  Industriële symbiose: het uitwisselen van reststromen (afval voor de een is een grondstof 

voor een ander)  (4)  

▢  Andere visie, namelijk:  (5) ________________________________________________ 
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Display This Question: 

If Komt de visie in hoofdlijnen overeen met één of meerdere strategieën? (Meerdere antwoorden mogeli... , 
Afvalloze stad: het reduceren en recyclen van apparatuur en materialen. Gaat hoofdzakelijk over het 
verminderen en recyclen van afval Is Displayed 

12 Welke van de onderstaande circulariteitsstrategieën hanteert de gemeente? (Meerdere 

antwoorden mogelijk) 

▢  Hernieuwbare energie  (1)  

▢  Smart cities  (2)  

▢  Afvalmanagement en recycling  (3)  

▢  Deeleconomie  (4)  

▢  Samenwerking tussen verschillende sectoren  (5)  

▢  Klimaatneutraal handelen  (6)  

▢  Werkgelegenheid  (7)  

▢  Het sluiten van kringlopen  (8)  

▢  Het ontwikkelen van circulaire businessmodellen  (9)  

▢  Anders, namelijk:  (10) ________________________________________________ 

 

Display This Question: 

If Welke van de onderstaande circulariteitsstrategieën hanteert de gemeente? (Meerdere antwoorden 
mo... , Klimaatneutraal handelen Is Displayed 

13 Onderschrijft de gemeente ${4/ChoiceTextEntryValue} de rijksambitie om voor 2050 een circulaire 

economie te realiseren? 

o Ja  (1)  

o Nee  (2)  
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Display This Question: 

If Onderschrijft de gemeente ${q://QID27/ChoiceTextEntryValue} de rijksambitie om voor 2050 een circ... = 
Ja 

14 Deelt de gemeente ${4/ChoiceTextEntryValue} ook de ambitie om in 2030 een tussendoelstelling 

te realiseren van 50% minder gebruik van grondstoffen? 

o Ja  (1)  

o Nee  (2)  

Display This Question: 

If Onderschrijft de gemeente ${q://QID27/ChoiceTextEntryValue} de rijksambitie om voor 2050 een circ... , 
Ja Is Displayed 

Or Deelt de gemeente ${q://QID27/ChoiceTextEntryValue} ook de ambitie om in 2030 een tussendoelstell... 
, Ja Is Displayed 

Or Waarom zijn er geen concrete plannen om een visie omtrent circulaire economie te ontwikkelen? (Gr... 
Text Response Is Displayed 

15 Wie zijn de koplopers en aanjagers in de stad op het gebied van de circulaire economie? 

(meerdere antwoorden mogelijk) 

▢  Vastgoedsector (o.a. woningbouwcorporaties)  (1)  

▢  Onderwijs-/kennisinstellingen  (2)  

▢  Duurzaamheidsorganisaties  (3)  

▢  Burgerinitiatieven  (4)  

▢  Bedrijfsinitiatieven  (5)  

▢  Anders, namelijk  (6) ________________________________________________ 
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Display This Question: 

If Wie zijn de koplopers en aanjagers in de stad op het gebied van de circulaire economie? (meerdere... = 
Vastgoedsector (o.a. woningbouwcorporaties) 

16 U geeft aan dat de vastgoedsector één van de koplopers/aanjagers is in de stad. Hoe zich dat in de 

praktijk uit? (Meerdere antwoorden mogelijk) 

▢  Investeren in levensduurverlenging, inclusief energiebesparende maatregelen  (4)  

▢  Bij conjuncturele leegstand investeren, waar nodig in duurzame renovatie, met behoud van 

de functie en bestemming  (5)  

▢  Bij structurele leegstand zo mogelijk investeren in transformatie naar een andere functie  (6)  

▢  Het behouden en hergebruiken van materialen als sloop. Materialen kunnen in andere 

ketens opnieuw worden gebruikt  (7)  

▢  Het nadenken over hoe de materialen in gebouwen (zoals tussenwanden of vloerbedekking) 

bijdragen aan flexibiliteit, verlenging van de gebruiksduur of mogelijkheden voor hergebruik  (8)  

▢  Samenwerking tussen verschillende vastgoedeigenaren bevorderen om circulaire initiatieven 

te realiseren  (10)  

▢  Anders, namelijk:  (9) ________________________________________________ 

 

Display This Question: 

If Wie zijn de koplopers en aanjagers in de stad op het gebied van de circulaire economie? (meerdere... = 
Onderwijs-/kennisinstellingen 

17 U geeft aan dat onderwijs-/kennisinstellingen één van de koplopers/aanjagers is in de stad. Hoe 

uit zich dat in de praktijk? (Meerdere antwoorden mogelijk) 

▢  Een onderzoekscentrum op het gebied van de circulaire economie  (4)  

▢  Een educatiecentrum op het gebied van de circulaire economie  (5)  

▢  Een platform waar kennisinstellingen gezamenlijk met bedrijven en burgers circulaire 

bedrijfsmodellen en strategieën verkennen.  (6)  

▢  Anders, namelijk:  (7) ________________________________________________ 

 

Display This Question: 

If Wie zijn de koplopers en aanjagers in de stad op het gebied van de circulaire economie? (meerdere... = 
Duurzaamheidsorganisaties 

18 U geeft aan dat duurzaamheidsorganisaties één van de koplopers/aanjagers zijn in de stad. Hoe 

uit zich dat in de praktijk? (Meerdere antwoorden mogelijk) 

________________________________________________________________ 
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Display This Question: 

If Wie zijn de koplopers en aanjagers in de stad op het gebied van de circulaire economie? (meerdere... = 
Burgerinitiatieven 

19 U geeft aan dat burgerinitiatieven één van de koplopers/aanjagers zijn in de stad. Kunt u kort 

beschrijven hoe zich dat in de praktijk uit? (op hoofdlijnen s.v.p.) 

________________________________________________________________ 

 

Display This Question: 

If Wie zijn de koplopers en aanjagers in de stad op het gebied van de circulaire economie? (meerdere... = 
Bedrijfsinitiatieven 

20 U geeft aan dat bedrijfsinitiatieven één van de koplopers/aanjagers zijn in de stad. Kunt u kort 

beschrijven hoe zich dat in de praktijk uit? (op hoofdlijnen s.v.p.) 

________________________________________________________________ 

 

Display This Question: 

If Wie zijn de koplopers en aanjagers in de stad op het gebied van de circulaire economie? (meerdere... = 
Anders, namelijk 

21 U geeft aan dat ${15/ChoiceTextEntryValue/6} één van de koplopers/aanjagers is/zijn in de stad. 

Kunt u kort beschrijven hoe zich dat in de praktijk uit? (op hoofdlijnen s.v.p.) 

________________________________________________________________ 

 

Display This Question: 

If Wie zijn de koplopers en aanjagers in de stad op het gebied van de circulaire economie? (meerdere... , 
Duurzaamheidsorganisaties Is Displayed 

Or U geeft aan dat de vastgoedsector één van de koplopers/aanjagers is in de stad. Hoe zich dat in d... Text 
Response Is Displayed 

Or U geeft aan dat onderwijs-/kennisinstellingen één van de koplopers/aanjagers is in de stad. Hoe u... 
Text Response Is Displayed 

Or U geeft aan dat duurzaamheidsorganisaties één van de koplopers/aanjagers zijn in de stad. Hoe uit... 
Text Response Is Displayed 

Or U geeft aan dat burgerinitiatieven één van de koplopers/aanjagers zijn in de stad. Kunt u kort be... Text 
Response Is Displayed 

Or U geeft aan dat bedrijfsinitiatieven één van de koplopers/aanjagers zijn in de stad. Kunt u kort... Text 
Response Is Displayed 

Or U geeft aan dat ${q://QID120/ChoiceTextEntryValue/6} één van de koplopers/aanjagers is/zijn in de... 
Text Response Is Displayed 
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22 Welke kansen ziet de gemeente in de circulaire economie? (Meerdere antwoorden mogelijk) 

▢  Besparen van grondstoffen  (1)  

▢  Hoogwaardig hergebruik van grondstoffen  (7)  

▢  Duurzamere logistiek  (8)  

▢  Werkgelegenheid, in de vorm van regionaal bewerken van grondstoffen  (2)  

▢  Werkgelegenheid, door innovatie op het gebied van circulaire economie  (3)  

▢  Omvangrijke productstromen circulair bewerken  (4)  

▢  Anders, namelijk...  (5) ________________________________________________ 

 

Display This Question: 

If Welke kansen ziet de gemeente in de circulaire economie? (Meerdere antwoorden mogelijk) , 
Werkgelegenheid, in de vorm van regionaal bewerken van grondstoffen Is Displayed 

23 Wat moet er gebeuren om deze kans(en) te benutten? Gekozen kans(en) zijn: 

${22/ChoiceGroup/SelectedChoices} (Meerdere antwoorden mogelijk) 

▢  Institutionele belemmeringen aanpakken  (1)  

▢  Wet- en regelgeving veranderen  (2)  

▢  Economische barrières overbruggen  (3)  

▢  Kennisgaten vullen  (4)  

▢  Maatschappelijke acceptatie creëren  (6)  

▢  Innovatiemodellen ontwikkelen om de 'blinde vlekken' op het gebied van kennis aan te 

pakken  (7)  

▢  Anders, namelijk:  (5) ________________________________________________ 
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Display This Question: 

If Wat moet er gebeuren om deze kans(en) te benutten? Gekozen kans(en) zijn: ... , Wet- en regelgeving 
veranderen Is Displayed 

24 Welke rol (of rollen) hanteert de gemeente om deze kansen te benutten? (Meerdere antwoorden 

mogelijk) 

▢  Met wet- en regelgeving een transitie reguleren  (1)  

▢  De regie voeren over circulaire initiatieven  (2)  

▢  Ondernemers/eigenaren stimuleren om circulair te handelen  (3)  

▢  Ondernemers/eigenaren faciliteren bij circulaire initiatieven  (4)  

▢  Geen enkele bemoeienis  (5)  

▢  Anders, namelijk:  (6) ________________________________________________ 

 

Display This Question: 

If Welke rol (of rollen) hanteert de gemeente om deze kansen te benutten? (Meerdere antwoorden mogel... 
= Met wet- en regelgeving een transitie reguleren 

25 U geeft aan dat de gemeente reguleert om circulaire mogelijkheden te benutten. Hoe uit zich dat 

in de praktijk? (Meerdere antwoorden mogelijk) 

▢  Lokale regelgeving die wenselijke acties naar een circulaire economie vereist  (1)  

▢  Beleidsregels, waarin de wenselijke acties naar een circulaire economie worden beschreven  

(2)  

▢  Ongeschreven regels uit de uitvoeringspraktijk (routines, procedures, verdragen, rollen, 

strategieën, etc.)  (4)  

▢  Anders, namelijk:  (3) ________________________________________________ 

 

Display This Question: 

If Welke rol (of rollen) hanteert de gemeente om deze kansen te benutten? (Meerdere antwoorden mogel... 
= De regie voeren over circulaire initiatieven 

26 U geeft aan dat de gemeente de regie voert om circulaire mogelijkheden te benutten. Hoe uit zich 

dat in de praktijk? (Meerdere antwoorden mogelijk) 

▢  Co-creatie: samen met inwoners, maatschappelijke instellingen en bedrijven nieuw beleid 

ten aanzien van de circulaire economie ontwikkelen. De gemeente is de aanjager en de verbinder  

(1)  

▢  Coproductie: samen maatschappelijke vraagstukken op het gebied van de circulaire 

economie aanpakken  (2)  

▢  Uitbesteden: uitvoerende taken ten aanzien van de circulaire economie door andere partijen 

uit laten voeren, maar de verantwoordelijkheid ligt wel bij de gemeente  (3)  

▢  Anders, namelijk:  (4) ________________________________________________ 
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Display This Question: 

If Welke rol (of rollen) hanteert de gemeente om deze kansen te benutten? (Meerdere antwoorden mogel... 
= Ondernemers/eigenaren stimuleren om circulair te handelen 

27 U geeft aan dat de gemeente stimuleert om circulaire mogelijkheden te benutten. Hoe uit zich dat 

in de praktijk? (Meerdere antwoorden mogelijk) 

▢  Stimuleringsregeling om de energieprestatie van vastgoed te verbeteren  (1)  

▢  Fiscale stimuleringsregeling om milieu-investeringen aantrekkelijker te maken  (4)  

▢  Stimuleringsregeling van innovatie dat zich op de technische kant richt  (5)  

▢  Stimuleringsregeling voor het vormen van ketensamenwerking  (6)  

▢  Het promoten van circulaire initiatieven  (2)  

▢  Anders, namelijk:  (3) ________________________________________________ 

 

Display This Question: 

If Welke rol (of rollen) hanteert de gemeente om deze kansen te benutten? (Meerdere antwoorden mogel... 
= Ondernemers/eigenaren faciliteren bij circulaire initiatieven 

28 U geeft aan dat de gemeente faciliteert om circulaire mogelijkheden te benutten. Hoe uit zich dat 

in de praktijk? (Meerdere antwoorden mogelijk) 

▢  Meedenken/samen optrekken/dialoog  (1)  

▢  Uitdagen/verleiden/uitnodigen  (2)  

▢  Verbinden (initiatieven/opgaven/actoren)  (3)  

▢  Richting geven door visie/plannen  (4)  

▢  Kennis en expertise delen  (5)  

▢  Ondersteunen/begeleiden in proces en procedures  (6)  

▢  Anders, namelijk:  (7) ________________________________________________ 

Display This Question: 

If U geeft aan dat de gemeente reguleert om circulaire mogelijkheden te benutten. Hoe uit zich dat i... , 
Beleidsregels, waarin de wenselijke acties naar een circulaire economie worden beschreven Is Displayed 

Or U geeft aan dat de gemeente de regie voert om circulaire mogelijkheden te benutten. Hoe uit zich... , 
Uitbesteden: uitvoerende taken ten aanzien van de circulaire economie door andere partijen uit laten voeren, 
maar de verantwoordelijkheid ligt wel bij de gemeente Is Displayed 

Or U geeft aan dat de gemeente stimuleert om circulaire mogelijkheden te benutten. Hoe uit zich dat... , 
Stimuleringsregeling van innovatie dat zich op de technische kant richt Is Displayed 

Or U geeft aan dat de gemeente faciliteert om circulaire mogelijkheden te benutten. Hoe uit zich dat... , 
Richting geven door visie/plannen Is Displayed 

Or Welke rol (of rollen) hanteert de gemeente om deze kansen te benutten? (Meerdere antwoorden 
mogel... , Ondernemers/eigenaren faciliteren bij circulaire initiatieven Is Displayed 
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29 De volgende vragen gaan over de binnenstad. In veel Nederlandse steden is het vrij duidelijk waar 

de grenzen van de binnensteden lopen. In steden met een historische binnenstad lopen deze 

grenzen op plekken waar voormalige stadsmuren lagen of waar een singel ligt. In steden die in een 

later tijdperk zijn gesticht is het veelal het functionele gebied (ook wel het stadscentrum). 

Onderstaande afbeeldingen laten het verschil zien tussen een historische en een moderne 

binnenstad zien. 

 

 

Display This Question: 

If  De volgende vragen gaan over de binnenstad. In veel Nederlandse steden is het vrij duidelijk waar... Is 
Displayed 

30 Heeft uw gemeente een circulaire visie of andere documenten omtrent de circulaire 

economie voor de binnenstad? 

o Ja  (1)  

o Nee  (2)  

 

Display This Question: 

If Heeft uw gemeente een circulaire visie of andere documenten omtrent de circulaire economie voor d... = 
Nee 

31 Komt er op korte termijn een circulaire visie voor de binnenstad? 

o Ja  (1)  

o Nee  (2)  
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Display This Question: 

If Komt er op korte termijn een circulaire visie voor de binnenstad? = Ja 

Or Heeft uw gemeente een circulaire visie of andere documenten omtrent de circulaire economie voor d... = 
Ja 

32 Zijn er al ideeën over de rol van de gemeente en de samenwerking tussen verschillende partijen 

ten aanzien van de circulaire economie in de binnenstad? 

o Ja  (1)  

o Nee  (2)  

 

Display This Question: 

If Zijn er al ideeën over de rol van de gemeente en de samenwerking tussen verschillende partijen te... = Ja 

33 Kunt u een korte beschrijving geven van de ideeën over de samenwerking? (in hoofdlijnen s.v.p.) 

________________________________________________________________ 

 

Display This Question: 

If Heeft uw gemeente een circulaire visie of andere documenten omtrent de circulaire economie voor d... = 
Ja 

Or Kunt u een korte beschrijving geven van de ideeën over de samenwerking? (in hoofdlijnen s.v.p.) Text 
Response Is Displayed 

34 Op welk van de onderstaande circulaire strategieën legt de gemeente de focus in de binnenstad? 

(Meerdere antwoorden mogelijk) 

▢  Hernieuwbare energie  (1)  

▢  Smart city  (2)  

▢  Afvalmanagement en recycling  (3)  

▢  Deeleconomie  (4)  

▢  Samenwerking tussen verschillende sectoren  (5)  

▢  Nadruk op reparatie, onderhoud en gebruik  (6)  

▢  Klimaatneutraal handelen  (7)  

▢  Werkgelegenheid  (8)  

▢  Het sluiten van kringlopen  (11)  

▢  Het ontwikkelen van circulaire businessmodellen  (9)  

▢  Anders, namelijk:  (10) ________________________________________________ 
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Display This Question: 

If Op welk van de onderstaande circulaire strategieën legt de gemeente de focus in de binnenstad? (M... , 
Klimaatneutraal handelen Is Displayed 

35 Welke circulaire initiatieven zijn (voor zover bij u bekend) in de binnenstad in ontwikkeling, 

waarbij de gemeente is betrokken? (op hoofdlijnen benoemen s.v.p.) 

________________________________________________________________ 

 

Display This Question: 

If If Welke circulaire initiatieven zijn (voor zover bij u bekend) in de binnenstad in ontwikkeling, wa... Text 
Response Is Displayed 

36 Met welke partijen in de binnenstad wordt samengewerkt om circulaire initiatieven te realiseren? 

(Meerdere antwoorden mogelijk) 

▢  Ondernemersvereniging  (1)  

▢  Binnenstadspartij  (18)  

▢  Winkeliersvereniging  (2)  

▢  Vereniging van eigenaren  (3)  

▢  Onverenigde eigenaren  (4)  

▢  Kamer van Koophandel  (5)  

▢  MKB  (6)  

▢  Banken  (7)  

▢  RND  (8)  

▢  Horeca vereniging  (9)  

▢  Bewonersvereniging  (10)  

▢  Ambulante handel (= verkoop niet in verkoopruimte)  (12)  

▢  Projectontwikkelaars  (13)  

▢  Woningbouwcorporatie  (14)  

▢  Culturele instelling  (15)  

▢  Anders, namelijk:  (17) ________________________________________________ 
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Display This Question: 

If Met welke partijen in de binnenstad wordt samengewerkt om circulaire initiatieven te realiseren?... , 
Ondernemersvereniging Is Displayed 

37 Welke managementstijl hanteert de gemeente om circulaire initiatieven in de binnenstad te 

realiseren? (Meerdere antwoorden mogelijk) 

▢  Partijen te stimuleren om circulair te handelen  (1)  

▢  Partijen te faciliteren  (2)  

▢  Geen enkele bemoeienis te hebben  (3)  

▢  De regie te voeren  (4)  

▢  Met wet- en regelgeving een transitie te reguleren  (5)  

 

Display This Question: 

If Welke managamentstijl hanteert de gemeente om circulaire initiatieven in de binnenstad te realise... , 
Partijen te faciliteren Is Displayed 

38 Waarom kiest de gemeente voor deze strategie/strategieën? Gekozen strategie/strategieën 

zijn: ${37/ChoiceGroup/SelectedChoices}  

________________________________________________________________ 
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Display This Question: 

If If Waarom kiest de gemeente voor deze strategie/strategieën? Gekozen strategie/strategieën zijn: ... 
Text Response Is Displayed 

39 Welke kansen ziet de gemeente in een circulaire economie in de binnenstad? (Meerdere 

antwoorden mogelijk) 

▢  Het ontwikkelen van een circulair outlet  (1)  

▢  Tweedehands ruil- en koopmogelijkheden  (2)  

▢  Circulaire binnenstadsdienst  (3)  

▢  Circulaire producten in de buitenruimte  (5)  

▢  Afvalmeubel (gescheiden inzameling van afval)  (6)  

▢  Vergisters in de binnenstad  (7)  

▢  Samenwerken met bedrijven buiten de binnenstad dien ervaring hebben met het circulaire 

economie  (8)  

▢  Samenwerking tussen partijen in de binnenstad bevorderen  (9)  

▢  Het koppelen van lokaal verzameld materiaal aan lokale economische waarde  (10)  

▢  Collectief inzamelen van afval en de logistiek hierop aanpassen  (11)  

▢  Makerspaces (mogelijkheid voor de consument om zelf te produceren met 3d-printing)  (12)  

▢  Anders, namelijk:  (4) ________________________________________________ 

 

Display This Question: 

If Welke kansen ziet de gemeente in een circulaire economie in de binnenstad? (Meerdere antwoorden m... 
, Het ontwikkelen van een circulair outlet Is Displayed 

40 Wat moet er gebeuren om deze kans(en) te benutten? Gekozen kans(en) 

zijn: ${39/ChoiceGroup/SelectedChoices} (Meerdere antwoorden mogelijk) 

▢  Institutionele belemmeringen aanpakken  (1)  

▢  Wet- en regelgeving veranderen  (2)  

▢  Economische barrières overbruggen  (3)  

▢  Kennisgaten vullen  (4)  

▢  Maatschappelijke acceptatie creëren  (5)  

▢  Innovatiemodellen ontwikkelen om de 'missing links' aan te pakken  (6)  

▢  Anders, namelijk:  (7) ________________________________________________ 

End of Block: Gemeente 
 

Start of Block: Vastgoedeigenaren 
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Display This Question: 

If Tot welke partij behoort u? = Vastgoedeigenaren 

41 Vult u deze vragenlijst namens een VVE in? 

o Ja  (1)  

o Nee  (2)  

 

Display This Question: 

If Vult u deze vragenlijst namens een VVE in? = Ja 

42 Hoeveel leden telt de VVE? 

o 0-30  (1)  

o 31-60  (2)  

o 61-90  (3)  

o 91-120  (4)  

o 121-150  (5)  

o Meer dan 150  (6)  

 

Display This Question: 

If Hoeveel leden telt de VVE? , 0-30 Is Displayed 

Or Vult u deze vragenlijst namens een VVE in? = Nee 

43 Wat verstaat u onder het concept 'circulaire economie'? (meerdere antwoorden mogelijk) 

▢  Hernieuwbare energie  (1)  

▢  Smart cities  (2)  

▢  Afvalmanagement en recycling  (3)  

▢  Deeleconomie  (4)  

▢  Samenwerking tussen verschillende actoren  (5)  

▢  Nadruk op reparatie, onderhoud en gebruik  (6)  

▢  Klimaatneutraal handelen  (7)  

▢  Werkgelegenheid  (8)  

▢  Het sluiten van kringlopen  (9)  

▢  Het ontwikkelen van circulaire businessmodellen  (11)  

▢  Anders, namelijk:  (10) ________________________________________________ 
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Display This Question: 

If Wat verstaat u onder het concept 'circulaire economie'? (meerdere antwoorden mogelijk) , Nadruk op 
reparatie, onderhoud en gebruik Is Displayed 

44 Zijn er circulaire initiatieven op het gebied van vastgoed in de binnenstad? 

o Ja  (1)  

o Nee  (2)  

 

Display This Question: 

If Zijn er circulaire initiatieven op het gebied van vastgoed in de binnenstad? = Ja 

45 Kunt u de belangrijkste circulaire initiatieven in de binnenstad noemen? (op hoofdlijnen s.v.p.) 

________________________________________________________________ 

 

Display This Question: 

If If Kunt u de belangrijkste circulaire initiatieven in de binnenstad noemen? (op hoofdlijnen s.v.p.) Text 
Response Is Displayed 

Or Zijn er circulaire initiatieven op het gebied van vastgoed in de binnenstad? = Nee 

46 Wat ziet u als de grootste mogelijkheden om circulariteit in het vastgoed (in binnensteden) te 

bevorderen? (meerdere antwoorden mogelijk) 

▢  Gebouw geschikt maken voor verschillende bestemmingen  (1)  

▢  Gebouw als grondstoffenbank beschouwen  (2)  

▢  Ketenfinanciering (gebouweigenaren, gebruikers en projectontwikkelaars)  (3)  

▢  Meer samenwerking tussen vastgoedeigenaren in de binnenstad  (8)  

▢  Anders, namelijk:  (6) ________________________________________________ 
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Display This Question: 

If Wat ziet u als de grootste mogelijkheden om circulariteit in het vastgoed (in binnensteden) te be... , 
Ketenfinanciering (gebouweigenaren, gebruikers en projectontwikkelaars) Is Displayed 

47 Wat zijn momenteel de grootste barrières om de circulaire mogelijkheden te benutten? Gekozen 

mogelijkheid/mogelijkheden: ${46/ChoiceGroup/SelectedChoices} Een score van 0 betekent 'geen 

enkele barrière'. Een score van 100 betekent 'zeer grote barrières'  

 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 
 

Institutionele belemmeringen (wat door 
organisaties wordt geregeld en beheerd) ()  

Wet- en regelgeving () 

 

Economische belemmeringen () 

 

Ontbreken van kennis () 

 

Geen maatschappelijke acceptatie () 

 

Ontbrekende innovatiemodellen () 

 

 

Display This Question: 

If Wat zijn momenteel de grootste barrières om de circulaire mogelijkheden te benutten? Gekozen moge... 
[ Institutionele belemmeringen (wat door organisaties wordt geregeld en beheerd) ]  >= 70 

48 U ziet instituties als een grote barrière (score van 70 of groter). Welke elementen binnen de 

instituties ziet u als belemmering? (meerdere antwoorden mogelijk) 

▢  Ongelijk speelveld (economie is gericht op lineariteit)  (1)  

▢  Gevestigde belangen (transitie leidt tot onzekerheid en transactiekosten)  (2)  

▢  Gerichtheid op traditionele ketens  (3)  

▢  Korte-termijn perspectief  (4)  

▢  Maatschappelijke welvaart wordt onderbelicht  (5)  

▢  Anders, namelijk:  (6) ________________________________________________ 
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Display This Question: 

If Wat zijn momenteel de grootste barrières om de circulaire mogelijkheden te benutten? Gekozen moge... 
[ Wet- en regelgeving ]  >= 70 

49 U ziet wet- en regelgeving als een grote barrière (score van 70 of groter). Welke 
elementen binnen wet- en regelgeving ziet u als belemmering? (meerdere antwoorden mogelijk) 

▢  Ongelijk speelveld  (1)  

▢  Mededingingsbeleid (= beleid om concurrentie te bevorderen)  (2)  

▢  Beperkingen van handel in secundaire (=grondstoffen een 'tweede' leven geven) 
grondstoffen  (3)  

▢  Fiscale wetgeving  (4)  

▢  Juridische regels rondom eigendom  (5)  

▢  Anders, namelijk:  (6) ________________________________________________ 

 

Display This Question: 

If Wat zijn momenteel de grootste barrières om de circulaire mogelijkheden te benutten? Gekozen moge... 
[ Economische belemmeringen ]  >= 70 

50 U ziet economische factoren als een grote barrière (score van 70 of groter). Welke economische 
elementen ziet u als een belemmering? (meerdere antwoorden mogelijk) 

▢  Prijsverhouding primaire en secundaire (circulaire) grondstoffen  (1)  

▢  Maatschappelijke kosten worden niet doorberekend  (2)  

▢  Gebrek aan circulaire verdienmodellen  (3)  

▢  Veel en grote voorinvesteringen, met een relatief onzekere opbrengst  (4)  

▢  Onvoldoende gekwalificeerd personeel om circulair te handelen  (5)  

▢  Anders, namelijk:  (6) ________________________________________________ 

Display This Question: 

If Wat zijn momenteel de grootste barrières om de circulaire mogelijkheden te benutten? Gekozen moge... 
[ Geen maatschappelijke acceptatie ]  >= 70 

51 U ziet maatschappelijke acceptatie als een grote barrière (score van 70 of groter). Welke 
maatschappelijke elementen ziet u als een bedreiging? (meerdere antwoorden mogelijk) 

▢  Gebrek aan bewustzijn  (1)  

▢  Gebrek aan kennis  (2)  

▢  Gebrek aan gevoel voor urgentie  (3)  

▢  Er wordt te veel waarde aan eigendom gehecht  (4)  

▢  Anders, namelijk:  (5) ________________________________________________ 
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Display This Question: 

If U ziet instituties als een grote barrière (score van 70 of groter). Welke elementen binnen de ins... , 
Gerichtheid op traditionele ketens Is Displayed 

Or U ziet wet- en regelgeving als een grote barrière (score van 70 of groter). Welke elementen binne... , 
Beperkingen van handel in secundaire (=grondstoffen een 'tweede' leven geven) grondstoffen Is Displayed 

Or U ziet economische factoren als een grote barrière (score van 70 of groter). Welke economische el... , 
Maatschappelijke kosten worden niet doorberekend Is Displayed 

Or U ziet maatschappelijke acceptatie als een grote barrière (score van 70 of groter). Welke maatsch... , 
Gebrek aan gevoel voor urgentie Is Displayed 

Or Wat zijn momenteel de grootste barrières om de circulaire mogelijkheden te benutten? Gekozen moge... 
[ Economische belemmeringen ]  ,  Is Displayed 

52 Overheden handelen in toenemende mate circulair en willen graag dat burgers en bedrijven 
ook circulair handelen. De volgende stellingen gaan over de rol en de houding van de gemeente. In 
hoeverre bent u het eens met de volgende stellingen?De gemeente probeert op het gebied van 
circulaire economie in de binnenstad... 

 
Zeer oneens 

(1) 
Oneens (2) Neutraal (3) Eens (4) Zeer eens (5) 

vastgoedeigenaren 
te stimuleren om 

circulair te 
handelen 

(=overheid heeft 
een zekere wens, 

maar voert de 
realisatie niet zelf 

uit) (1)  

o  o  o  o  o  

vastgoedeigenaren 
te faciliteren (= 

initiatief komt niet 
van de gemeente, 
maar de overheid 
ziet er wel belang 
in om het mogelijk 

te maken) (2)  

o  o  o  o  o  

geen enkele 
bemoeienis te 

hebben (3)  
o  o  o  o  o  

de regie te voeren 
(4)  o  o  o  o  o  

met wet- en 
regelgeving een 

transitie te 
reguleren (5)  

o  o  o  o  o  
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Display This Question: 

If Overheden handelen in toenemende mate circulair en willen graag dat burgers en bedrijven ook circ... = 
vastgoedeigenaren te stimuleren om circulair te handelen (=overheid heeft een zekere wens, maar voert de 
realisatie niet zelf uit) [ Eens ] 

Or Overheden handelen in toenemende mate circulair en willen graag dat burgers en bedrijven ook circ... = 
vastgoedeigenaren te stimuleren om circulair te handelen (=overheid heeft een zekere wens, maar voert de 
realisatie niet zelf uit) [ Zeer eens ] 

53 U geeft aan dat u het eens of zeer eens bent met de stelling dat de gemeente vastgoedeigenaren 
stimuleert om circulair te handelen. Hoe uit zich dat in de praktijk? (Meerdere antwoorden mogelijk) 

▢  Stimuleringsregeling om de energieprestatie van vastgoed te verbeteren  (1)  

▢  Fiscale stimuleringsregeling om milieu-investeringen aantrekkelijker te maken  (2)  

▢  Stimuleringsregeling van innovatie dat zich op de technische kant richt  (3)  

▢  Stimuleringsregeling voor het vormen van ketensamenwerking  (4)  

▢  Het promoten van circulaire initiatieven  (5)  

▢  Anders, namelijk:  (6) ________________________________________________ 

 

Display This Question: 

If Overheden handelen in toenemende mate circulair en willen graag dat burgers en bedrijven ook circ... = 
vastgoedeigenaren te faciliteren (= initiatief komt niet van de gemeente, maar de overheid ziet er wel belang in 
om het mogelijk te maken) [ Eens ] 

Or U geeft aan dat u het eens of zeer eens bent met de stelling dat de gemeente vastgoedeigenaren st... , 
Fiscale stimuleringsregeling om milieu-investeringen aantrekkelijker te maken Is Displayed 

Or Overheden handelen in toenemende mate circulair en willen graag dat burgers en bedrijven ook circ... = 
vastgoedeigenaren te faciliteren (= initiatief komt niet van de gemeente, maar de overheid ziet er wel belang in 
om het mogelijk te maken) [ Zeer eens ] 

54 U geeft aan dat u het eens of zeer eens bent met de stelling dat de gemeente vastgoedeigenaren 

faciliteert. Hoe uit zich dat in de praktijk? (Meerdere antwoorden mogelijk) 

▢  Meedenken/samen optrekken/dialoog  (1)  

▢  Uitdagen/verleiden/uitnodigen  (2)  

▢  Verbinden (initiatieven/opgaven/actoren)  (3)  

▢  Richting geven door visie/plannen  (4)  

▢  Kennis en expertise delen  (5)  

▢  Ondersteunen/begeleiden in proces en procedures  (6)  

▢  Anders, namelijk:  (7) ________________________________________________ 

 



121 
 

Display This Question: 

If Overheden handelen in toenemende mate circulair en willen graag dat burgers en bedrijven ook circ... = 
de regie te voeren [ Eens ] 

Or Overheden handelen in toenemende mate circulair en willen graag dat burgers en bedrijven ook circ... = 
de regie te voeren [ Zeer eens ] 

55 U geeft aan dat u het eens of zeer eens bent met de stelling dat de gemeente de regie moet 

voeren bij circulaire initiatieven. Hoe uit zich dat in de praktijk? (Meerdere antwoorden mogelijk) 

▢  Co-creatie: de gemeente ontwikkelt samen met inwoners, maatschappelijke instelling en 

bedrijven niet beleid ten aanzien van de circulaire economie. De gemeente is de aanjager en de 

verbinder.  (1)  

▢  Coproducten: de gemeente pakt gezamenlijk maatschappelijke vraagstukken aan ten aanzien 

van de circulaire economie  (2)  

▢  Uitbesteden: de gemeente laat de uitvoerende taken ten aanzien van de circulaire economie 

aan andere partijen over, maar heeft wel de verantwoordelijkheid  (3)  

▢  Anders, namelijk:  (4) ________________________________________________ 

 

Display This Question: 

If Overheden handelen in toenemende mate circulair en willen graag dat burgers en bedrijven ook circ... = 
met wet- en regelgeving een transitie te reguleren [ Eens ] 

Or Overheden handelen in toenemende mate circulair en willen graag dat burgers en bedrijven ook circ... = 
met wet- en regelgeving een transitie te reguleren [ Zeer eens ] 

56 U geeft aan dat u het eens of zeer eens bent met de stelling dat de gemeente met wet- en 

regelgeving een transitie naar een circulaire economie te reguleren. Hoe uit zich dat in de praktijk? 

(Meerdere antwoorden mogelijk) 

▢  Lokale regelgeving die wenselijke acties naar een circulaire economie vereist  (1)  

▢  Beleidsregels, waarin de wenselijke acties naar een circulaire economie worden beschreven  

(2)  

▢  Ongeschreven regels uit de uitvoeringspraktijk (routines, procedures, verdragen, rollen, 

strategieën, etc.)  (3)  

▢  Anders, namelijk:  (4) ________________________________________________ 
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Display This Question: 

If U geeft aan dat u het eens of zeer eens bent met de stelling dat de gemeente met wet- en regelgev... , 
Beleidsregels, waarin de wenselijke acties naar een circulaire economie worden beschreven Is Displayed 

Or U geeft aan dat u het eens of zeer eens bent met de stelling dat de gemeente de regie moet voeren... , 
Coproducten: de gemeente pakt gezamenlijk maatschappelijke vraagstukken aan ten aanzien van de circulaire 
economie Is Displayed 

Or U geeft aan dat u het eens of zeer eens bent met de stelling dat de gemeente vastgoedeigenaren fa... , 
Uitdagen/verleiden/uitnodigen Is Displayed 

Or U geeft aan dat u het eens of zeer eens bent met de stelling dat de gemeente vastgoedeigenaren st... , 
Fiscale stimuleringsregeling om milieu-investeringen aantrekkelijker te maken Is Displayed 

57 Hoe zou de gemeente volgens u moeten handelen om de circulaire economie op het gebied van 

vastgoed te bevorderen in de binnenstad? (Alleen het aantal sterren invullen s.v.p.) 

Loslaten (geen 
enkele 

bemoeienis in 
het proces en in 

het 
inhoudelijke) 

(1) 

     

Faciliteren 
(initiatief komt 

niet van de 
gemeente, 

maar ziet er 
belang in om 

het mogelijk te 
maken) (2) 

     

Stimuleren (de 
gemeente heeft 
een wens, maar 

voer de 
realisatie niet 

zelf uit) (3) 

     

Regisseren 
(overheid heeft 

er belang bij, 
maar andere 

partijen hebben 
een belangrijke 

rol) (4) 

     

Reguleren (wet- 
en regelgeving 
instellen om te 
handhaven en 

te 
sanctioneren) 

(5) 
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End of Block: Vastgoedeigenaren 
 

Start of Block: Ondernemers 

Display This Question: 

If Tot welke partij behoort u? = Ondernemers 

58 Welke hoofdbranche/groep vertegenwoordigt u? 

o Horeca  (1)  

o Detailhandel  (2)  

o Ondernemersvereniging  (4)  

o Anders, namelijk  (3) ________________________________________________ 

 

Display This Question: 

If Welke hoofdbranche/groep vertegenwoordigt u? , Detailhandel Is Displayed 

59 Bent u bekend met het concept 'circulaire economie'? 

o Ja  (1)  

o Nee  (2)  

 

Display This Question: 

If Bent u bekend met het concept 'circulaire economie'? = Ja 

60 Wat verstaat u onder het concept circulaire economie? (Meerdere antwoorden mogelijk) 

▢  Hernieuwbare energie  (1)  

▢  Smart cities  (2)  

▢  Afvalmanagement en recycling  (3)  

▢  Deeleconomie  (4)  

▢  Samenwerking tussen verschillende sectoren  (5)  

▢  Nadruk op reparatie, onderhoud en hergebruik  (6)  

▢  Klimaatneutraal handelen  (7)  

▢  Werkgelegenheid  (8)  

▢  Het sluiten van kringlopen  (9)  

▢  Het ontwikkelen van circulaire businessmodellen  (11)  

▢  Anders, namelijk:  (10) ________________________________________________ 
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Display This Question: 

If Wat verstaat u onder het concept circulaire economie? (Meerdere antwoorden mogelijk) , 
Afvalmanagement en recycling Is Displayed 

61 Zijn er circulaire initiatieven op het gebied van ${58/ChoiceGroup/SelectedChoices} in de 

binnenstad? 

o Ja  (1)  

o Nee  (2)  

 

Display This Question: 

If Zijn er circulaire initiatieven op het gebied van ${q://QID60/ChoiceGroup/SelectedChoices} in de... = Nee 

62 Zijn er circulaire initiatieven die invloed hebben op de ${58/ChoiceGroup/SelectedChoices} in de 

binnenstad? 

o Ja  (1)  

o Nee  (2)  

 

Display This Question: 

If Zijn er circulaire initiatieven op het gebied van ${q://QID60/ChoiceGroup/SelectedChoices} in de... = Ja 

Or Zijn er circulaire initiatieven die invloed hebben op de ${q://QID60/ChoiceGroup/SelectedChoices}... = Ja 

63 Kunt u de belangrijkste initiatieven benoemen? (op hoofdlijnen s.v.p.) 

________________________________________________________________ 

 

Display This Question: 

If If Kunt u de belangrijkste initiatieven benoemen? (op hoofdlijnen s.v.p.) Text Response Is Displayed 

64 Wat ziet u als de grootste mogelijkheden om circulariteit op het gebied van ondernemerschap in 

binnensteden te bevorderen? (meerdere antwoorden mogelijk) 

▢  Verduurzamen van verpakkingen  (1)  

▢  Stimuleren van inzamelmeubels  (2)  

▢  Oud afval een 'nieuw leven' geven  (3)  

▢  Energiebesparing  (4)  

▢  Meer samenwerking om de retailsector duurzamer te maken  (5)  

▢  Voedselverspilling aanpakken  (6)  

▢  Het voorkomen van afval  (7)  

▢  Nauwkeuriger inkopen  (8)  

▢  In de horeca restvoedsel een goede bestemming geven  (9)  

▢  Anders, namelijk:  (10) ________________________________________________ 
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Display This Question: 

If Wat ziet u als de grootste mogelijkheden om circulariteit op het gebied van ondernemerschap in bi... , 
Oud afval een 'nieuw leven' geven Is Displayed 

65 Wat zijn momenteel de grootste barrières om de circulaire mogelijkheden te benutten? 

(meerdere antwoorden mogelijk) Gekozen 

mogelijkheid/mogelijkheden: ${64/ChoiceGroup/SelectedChoices} Een score van 0 betekent 'geen 

enkele barrière'. Een score van 100 betekent 'zeer grote barrières'  

 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 
 

Institutionele belemmeringen (wat door 
organisaties wordt geregeld en beheerd) ()  

Wet- en regelgeving () 

 

Economische belemmeringen () 

 

Ontbreken van kennis () 

 

Geen maatschappelijke acceptatie () 

 

Ontbrekende innovatiemodellen () 

 

 

 

Display This Question: 

If Wat zijn momenteel de grootste barrières om de circulaire mogelijkheden te benutten? (meerdere an... [ 
Institutionele belemmeringen (wat door organisaties wordt geregeld en beheerd) ]  >= 70 

66 U ziet instituties als een grote barrière (score van 70 of groter). Welke elementen binnen de 

instituties ziet u als belemmering? (meerdere antwoorden mogelijk) 

▢  Ongelijk speelveld (economie is gericht op lineariteit)  (1)  

▢  Gevestigde belangen (transitie leidt tot onzekerheid en transactiekosten)  (2)  

▢  Gerichtheid op traditionele ketens  (3)  

▢  Korte-termijn perspectief  (4)  

▢  Maatschappelijke welvaart wordt onderbelicht  (5)  

▢  Anders, namelijk:  (6) ________________________________________________ 

Display This Question: 

If Wat zijn momenteel de grootste barrières om de circulaire mogelijkheden te benutten? (meerdere an... [ 
Wet- en regelgeving ]  >= 70 
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67 U ziet wet- en regelgeving als een grote barrière (score van 70 of groter). Welke elementen 

binnen wet- en regelgeving ziet u als belemmering? (meerdere antwoorden mogelijk) 

▢  Ongelijk speelveld  (1)  

▢  Mededingingsbeleid  (2)  

▢  Beperkingen van handel in secundaire grondstoffen  (3)  

▢  Fiscale wetgeving  (4)  

▢  Juridische regels rondom eigendom  (5)  

▢  Anders, namelijk:  (6) ________________________________________________ 

 

Display This Question: 

If Wat zijn momenteel de grootste barrières om de circulaire mogelijkheden te benutten? (meerdere an... [ 
Economische belemmeringen ]  >= 70 

68 U ziet economische factoren als een grote barrière (score van 70 of groter). Welke economische 

elementen ziet u als een belemmering? (meerdere antwoorden mogelijk) 

▢  Prijsverhouding primaire en secundaire (circulaire) grondstoffen  (1)  

▢  Maatschappelijke kosten worden niet doorberekend  (2)  

▢  Gebrek aan circulaire verdienmodellen  (3)  

▢  Veel en grote voorinvesteringen, met een relatief onzekere opbrengst  (4)  

▢  Onvoldoende gekwalificeerd personeel om circulair te handelen  (5)  

▢  Anders, namelijk:  (6) ________________________________________________ 

 

Display This Question: 

If Wat zijn momenteel de grootste barrières om de circulaire mogelijkheden te benutten? (meerdere an... [ 
Geen maatschappelijke acceptatie ]  >= 70 

69 U ziet maatschappelijke acceptatie als een grote barrière (score van 70 of groter). Welke 

maatschappelijke elementen ziet u als een bedreiging? (meerdere antwoorden mogelijk) 

▢  Gebrek aan bewustzijn  (1)  

▢  Gebrek aan kennis  (2)  

▢  Gebrek aan gevoel voor urgentie  (3)  

▢  Er wordt te veel waarde aan eigendom gehecht  (4)  

▢  Anders, namelijk:  (5) ________________________________________________ 
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Display This Question: 

If U ziet instituties als een grote barrière (score van 70 of groter). Welke elementen binnen de ins... , 
Gevestigde belangen (transitie leidt tot onzekerheid en transactiekosten) Is Displayed 

Or U ziet wet- en regelgeving als een grote barrière (score van 70 of groter). Welke elementen binne... , 
Beperkingen van handel in secundaire grondstoffen Is Displayed 

Or U ziet economische factoren als een grote barrière (score van 70 of groter). Welke economische el... , 
Maatschappelijke kosten worden niet doorberekend Is Displayed 

Or U ziet maatschappelijke acceptatie als een grote barrière (score van 70 of groter). Welke maatsch... , 
Gebrek aan gevoel voor urgentie Is Displayed 

Or U ziet instituties als een grote barrière (score van 70 of groter). Welke elementen binnen de ins... , 
Korte-termijn perspectief Is Displayed 

Or Wat zijn momenteel de grootste barrières om de circulaire mogelijkheden te benutten? (meerdere an... 
[ Ontbreken van kennis ]  <= 100 

70 U heeft de volgende belangrijke circulaire mogelijkheden genoemd: 

${64/ChoiceGroup/SelectedChoices} 

 

Display This Question: 

If  U heeft de volgende belangrijke circulaire mogelijkheden genoemd: ... Is Displayed 

71 Overheden handelen in toenemende mate circulair en willen graag dat burgers en bedrijven ook 

circulair handelen. De volgende stellingen gaan over de rol en de houding van de gemeente. In 

oeverre bent u het eens met de volgende stellingen?De gemeente probeert op het gebied van 

circulaire economie in debinnenstad... 

 
Zeer 

oneens 
(1) 

Oneens (2) Neutraal (3) Eens (4) Zeer eens (5) 

ondernemers te 
stimuleren om circulair 
te handelen (= overheid 
heeft een zekere wens, 
maar voert de realisatie 

niet zelf uit) (1)  

o  o  o  o  o  

ondernemers te 
faciliteren (= initiatief 

komt niet van de 
gemeente, maar de 
overheid ziet er wel 

belang in om het 
mogelijk te maken) (2)  

o  o  o  o  o  

geen enkele bemoeienis 
te hebben (3)  o  o  o  o  o  

de regie te voeren (4)  o  o  o  o  o  

met wet- en regelgeving 
een transitie te 

reguleren (5)  
o  o  o  o  o  
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Display This Question: 

If Overheden handelen in toenemende mate circulair en willen graag dat burgers en bedrijven ook circ... = 
ondernemers te stimuleren om circulair te handelen (= overheid heeft een zekere wens, maar voert de realisatie 
niet zelf uit) [ Eens ] 

Or Overheden handelen in toenemende mate circulair en willen graag dat burgers en bedrijven ook circ... = 
ondernemers te stimuleren om circulair te handelen (= overheid heeft een zekere wens, maar voert de realisatie 
niet zelf uit) [ Zeer eens ] 

72 U geeft aan dat u het eens of zeer eens bent met de stelling dat de gemeente ondernemers 

stimuleert om circulair te handelen. Hoe uit zich dat in de praktijk? (meerdere antwoorden mogelijk) 

▢  Stimuleringsregeling om de energieprestatie van vastgoed te verbeteren  (1)  

▢  Fiscale stimuleringsregeling om milieu-investeringen aantrekkelijker te maken  (2)  

▢  Stimuleringsregeling van innovatie dat zich op de technische kanten richt  (3)  

▢  Stimuleringsregeling voor het vormen van ketensamenwerking  (4)  

▢  Het promoten van circulaire initiatieven  (5)  

▢  Anders, namelijk:  (6) ________________________________________________ 

 

Display This Question: 

If Overheden handelen in toenemende mate circulair en willen graag dat burgers en bedrijven ook circ... = 
ondernemers te faciliteren (= initiatief komt niet van de gemeente, maar de overheid ziet er wel belang in om 
het mogelijk te maken) [ Eens ] 

And Overheden handelen in toenemende mate circulair en willen graag dat burgers en bedrijven ook circ... 
= ondernemers te faciliteren (= initiatief komt niet van de gemeente, maar de overheid ziet er wel belang in om 
het mogelijk te maken) [ Zeer eens ] 

73 U geeft aan dat u het eens of zeer eens bent met de stelling dat de gemeente ondernemers 

faciliteert. Hoe uit zich dat in de praktijk? (meerdere antwoorden mogelijk) 

▢  Meedenken/samen optrekken/dialoog  (1)  

▢  Uitdagen/verleiden/uitnodigen  (2)  

▢  Verbinden (initiatieven/opgaven/actoren)  (3)  

▢  Richting geven door visie/plannen  (4)  

▢  Kennis en expertise delen  (5)  

▢  Ondersteunen/begeleiden in proces en procedures  (6)  

▢  Anders, namelijk:  (7) ________________________________________________ 
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Display This Question: 

If Overheden handelen in toenemende mate circulair en willen graag dat burgers en bedrijven ook circ... = 
de regie te voeren [ Eens ] 

Or Overheden handelen in toenemende mate circulair en willen graag dat burgers en bedrijven ook circ... = 
de regie te voeren [ Zeer eens ] 

74 U geeft aan dat u het eens of zeer eens bent met de stelling dat de gemeente de regie moet 

voeren bij circulaire initiatieven. Hoe uit zich dat in de praktijk? (meerdere antwoorden mogelijk) 

▢  Co-creatie: de gemeente ontwikkelt samen met inwoners, maatschappelijke instellingen en 

bedrijven nieuw beleid ten aanzien van de circulaire economie. De gemeente is de aanjager en de 

verbinder  (1)  

▢  Coproductie: de gemeente pakt gezamenlijk maatschappelijke vraagstukken op het gebied 

van de circulaire economie aan  (2)  

▢  Uitbesteden: de gemeente laat de uitvoerende taken door andere partijen uitvoeren, maar is 

hiervoor wel zelf verantwoordelijk  (3)  

▢  Anders, namelijk:  (5) ________________________________________________ 

Display This Question: 

If Overheden handelen in toenemende mate circulair en willen graag dat burgers en bedrijven ook circ... = 
met wet- en regelgeving een transitie te reguleren [ Eens ] 

Or Overheden handelen in toenemende mate circulair en willen graag dat burgers en bedrijven ook circ... = 
met wet- en regelgeving een transitie te reguleren [ Zeer eens ] 

75 U geeft aan dat u het eens of zeer eens bent met de stelling dat de gemeente met wet- en 

regelgeving een transitie naar een circulaire economie te reguleren. Hoe uit zich dat in de praktijk? 

(meerdere antwoorden mogelijk) 

▢  Lokale regelgeving die wenselijke acties naar een circulaire economie vereist  (1)  

▢  Beleidsregels, waarin de wenselijke acties naar een circulaire economie worden beschreven  

(2)  

▢  Ongeschreven regels uit de uitvoeringspraktijk (routines, procedures, verdragen, rollen, 

strategieën, etc.)  (3)  

▢  Anders, namelijk:  (4) ________________________________________________ 

Display This Question: 

If Overheden handelen in toenemende mate circulair en willen graag dat burgers en bedrijven ook circ... , 
Eens Is Displayed 

Or U geeft aan dat u het eens of zeer eens bent met de stelling dat de gemeente ondernemers stimulee... , 
Fiscale stimuleringsregeling om milieu-investeringen aantrekkelijker te maken Is Displayed 

Or U geeft aan dat u het eens of zeer eens bent met de stelling dat de gemeente ondernemers facilite... , 
Uitdagen/verleiden/uitnodigen Is Displayed 

Or U geeft aan dat u het eens of zeer eens bent met de stelling dat de gemeente de regie moet voeren... , 
Coproductie: de gemeente pakt gezamenlijk maatschappelijke vraagstukken op het gebied van de circulaire 
economie aan Is Displayed 

Or U geeft aan dat u het eens of zeer eens bent met de stelling dat de gemeente met wet- en regelgev... , 
Beleidsregels, waarin de wenselijke acties naar een circulaire economie worden beschreven Is Displayed 
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76 Hoe zou de gemeente volgens u moeten handelen om de circulaire economie op het gebied 

van horeca/detailhandel te bevorderen in de binnenstad? (Alleen het aantal sterren invullen s.v.p.) 

Loslaten (geen 
enkele 

bemoeienis in 
het proces en in 

het 
inhoudelijke) 

(1) 

     

Faciliteren 
(initiatief komt 

niet van de 
gemeente, 

maar ziet er 
belang in om 

het mogelijk te 
maken) (2) 

     

Stimuleren (de 
gemeente heeft 
een wens, maar 

voert de 
realisatie niet 

zelf uit) (3) 

     

Regisseren 
(overheid heeft 

er belang bij, 
maar andere 

partijen hebben 
een belangrijke 

rol) (4) 

     

Reguleren (wet- 
en regelgeving 
instellen om te 
handhaven en 

te 
sanctioneren) 

(5) 

     

 

End of Block: Ondernemers 

 

Start of Block: Binnenstadsmanagers 
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Display This Question: 

If Tot welke partij behoort u? = Binnenstads-/Centrummanager 

77 Is uw functie als binnenstadmanager/centrummanager een publieke of private functie? 

o Publiek  (1)  

o Privaat  (2)  

 

Display This Question: 

If Is uw functie als binnenstadmanager/centrummanager een publieke of private functie? , Publiek Is 
Displayed 

78 Bent u bekend met het concept 'circulaire economie'? 

o Ja  (1)  

o Nee  (2)  

 

Display This Question: 

If Bent u bekend met het concept 'circulaire economie'? = Ja 

79 Wat verstaat u onder het concept circulaire economie? (Meerdere antwoorden mogelijk) 

▢  Hernieuwbare energie  (1)  

▢  Smart cities  (2)  

▢  Afvalmanagement en recycling  (3)  

▢  Deeleconomie  (4)  

▢  Samenwerking tussen verschillende sectoren  (5)  

▢  Nadruk op reparatie, onderhoud en hergebruik  (6)  

▢  Klimaatneutraal handelen  (7)  

▢  Werkgelegenheid  (8)  

▢  Het sluiten van kringlopen  (9)  

▢  Het ontwikkelen van circulaire businessmodellen  (11)  

▢  Anders, namelijk:  (10) ________________________________________________ 
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Display This Question: 

If Wat verstaat u onder het concept circulaire economie? (Meerdere antwoorden mogelijk) , Nadruk op 
reparatie, onderhoud en hergebruik Is Displayed 

80 Zijn er circulaire initiatieven in de binnenstad, waarbij u als binnenstad-/centrummanager bent 

betrokken? 

o Ja  (1)  

o Nee  (2)  

 

Display This Question: 

If Zijn er circulaire initiatieven in de binnenstad, waarbij u als binnenstad-/centrummanager bent b... = Ja 

81 Kunt u de belangrijkste initiatieven noemen? (op hoofdlijnen beschrijven s.v.p.) 

________________________________________________________________ 

 

Display This Question: 

If If Kunt u de belangrijkste initiatieven noemen? (op hoofdlijnen beschrijven s.v.p.) Text Response Is 
Displayed 

82 Wat is uw rol binnen deze initiatieven? (op hoofdlijnen beschrijven s.v.p.) 

________________________________________________________________ 
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Display This Question: 

If If Wat is uw rol binnen deze initiatieven? (op hoofdlijnen beschrijven s.v.p.) Text Response Is Displayed 

83 Wat ziet u als de grootste mogelijkheden om circulariteit in brede zin in de binnenstad te 

bevorderen? (meerdere antwoorden mogelijk) 

▢  Ontwikkeling van een circulair outlet  (1)  

▢  Tweedehands ruil- en koopmogelijkheden  (2)  

▢  Circulaire binnenstadsdienst  (3)  

▢  Circulaire producten in de buitenruimte  (4)  

▢  Afvalmeubels  (5)  

▢  Vergisters in de binnenstad  (6)  

▢  Samenwerken met bedrijven buiten de binnenstad die ervaring hebben met de circulaire 

economie  (7)  

▢  Het koppelen van lokaal verzameld materiaal aan lokale economische waarde  (8)  

▢  Samenwerking tussen partijen in de binnenstad bevorderen  (12)  

▢  Collectief inzamelen van afval en de logistiek hierop aanpassen  (9)  

▢  Makerspaces  (10)  

▢  Anders, namelijk:  (11) ________________________________________________ 
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Display This Question: 

If Wat ziet u als de grootste mogelijkheden om circulariteit in brede zin in de binnenstad te bevord... , 
Makerspaces Is Displayed 

84 Wat zijn momenteel de grootste barrières om de circulaire mogelijkheden te benutten? 

(meerdere antwoorden mogelijk) kozen mogelijkheid/mogelijkheden: 

${83/ChoiceGroup/SelectedChoices}Een score van 0 betekent 'geen enkele barrière'. Een score van 

100 betekent 'zeer grote barrières'  

 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 
 

Institutionele belemmeringen (wat door 
organisaties wordt geregeld en beheerd) ()  

Wet- en regelgeving () 

 

Economische belemmeringen () 

 

Ontbreken van kennis () 

 

Geen maatschappelijke acceptatie () 

 

Ontbrekende innovatiemodellen () 

 

 

 

Display This Question: 

If Wat zijn momenteel de grootste barrières om de circulaire mogelijkheden te benutten? (meerdere an... [ 
Institutionele belemmeringen (wat door organisaties wordt geregeld en beheerd) ]  >= 70 

85 U ziet instituties als een grote barrière (score van 70 of groter). Welke elementen binnen de 

instituties ziet u als een belemmering? (Meerdere antwoorden mogelijk)  

▢  Ongelijk speelveld (economie is gericht op lineariteit)  (1)  

▢  Gevestigde belangen (transitie leidt tot onzekerheid en transactiekosten)  (2)  

▢  Gerichtheid op traditionele ketens  (3)  

▢  Korte-termijn perspectief  (4)  

▢  Maatschappelijke welvaart wordt onderbelicht  (5)  

▢  Anders, namelijk:  (6) ________________________________________________ 

 
 
 
 
 



135 
 

Display This Question: 

If Wat zijn momenteel de grootste barrières om de circulaire mogelijkheden te benutten? (meerdere an... [ 
Wet- en regelgeving ]  >= 70 

86 U ziet wet- en regelgeving als een grote barrière (score van 70 of groter). Welke elementen 

binnen wet- en regelgeving ziet u als belemmering?  (meerdere antwoorden mogelijk) 

▢  Ongelijk speelveld (economie is gericht op lineariteit  (1)  

▢  Mededingingsbeleid  (2)  

▢  Beperkingen van handel in secundaire grondstoffen  (3)  

▢  Fiscale wetgeving  (4)  

▢  Juridische regels rondom eigendom  (5)  

▢  Anders, namelijk:  (6) ________________________________________________ 

 

Display This Question: 

If Wat zijn momenteel de grootste barrières om de circulaire mogelijkheden te benutten? (meerdere an... [ 
Economische belemmeringen ]  >= 70 

87 U ziet economische factoren als een grote barrière (score van 70 of groter). Welke economische 

elementen ziet u als een belemmering? (meerdere antwoorden mogelijk) 

▢  Prijsverhouding primaire en secundaire (circulaire) grondstoffen  (1)  

▢  Maatschappelijke kosten worden niet doorberekend  (2)  

▢  Gebrek aan circulaire verdienmodellen  (3)  

▢  Veel en grote voorinvesteringen, met een relatief onzekere opbrengst  (4)  

▢  Onvoldoende gekwalificeerd personeel om circulair te handelen  (5)  

▢  Anders, namelijk:  (6) ________________________________________________ 

Display This Question: 

If Wat zijn momenteel de grootste barrières om de circulaire mogelijkheden te benutten? (meerdere an... [ 
Geen maatschappelijke acceptatie ]  >= 70 

 

88 U ziet maatschappelijke acceptatie als een grote barrière (score van 70 of groter). Welke 

maatschappelijke elementen ziet u als een bedreiging? (meerdere antwoorden mogelijk) 

▢  Gebrek aan bewustzijn  (1)  

▢  Gebrek aan kennis  (2)  

▢  Gebrek aan gevoel van urgentie  (3)  

▢  Er wordt te veel waarde aan eigendom gehecht  (4)  

▢  Anders, namelijk:  (5) ________________________________________________ 
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Display This Question: 

If U ziet maatschappelijke acceptatie als een grote barrière (score van 70 of groter). Welke maatsch... , 
Gebrek aan gevoel van urgentie Is Displayed 

Or U ziet economische factoren als een grote barrière (score van 70 of groter). Welke economische el... , 
Veel en grote voorinvesteringen, met een relatief onzekere opbrengst Is Displayed 

Or U ziet wet- en regelgeving als een grote barrière (score van 70 of groter). Welke elementen binne... , 
Fiscale wetgeving Is Displayed 

Or U ziet instituties als een grote barrière (score van 70 of groter). Welke elementen binnen de ins... , 
Korte-termijn perspectief Is Displayed 

Or Wat zijn momenteel de grootste barrières om de circulaire mogelijkheden te benutten? (meerdere an... 
[ Ontbreken van kennis ]  <= 100 

89 U heeft de volgende belangrijke circulaire mogelijkheden genoemd: 

${83/ChoiceGroup/SelectedChoices} 

 

Display This Question: 

If  U heeft de volgende belangrijke circulaire mogelijkheden genoemd: ... Is Displayed 

90 Overheden handelen in toenemende mate circulair en willen graag dat burgers en bedrijven ook 

circulair handelen. De volgende stellingen gaan over de rol en de houding van de gemeente. In 

hoeverre bent u het eens met de volgende stellingen?De gemeente probeert op het gebied van 

circulaire economie in de binnenstad... 

 
Zeer 

oneens 
(1) 

Oneens (2) Neutraal (3) Eens (4) 
Zeer eens 

(5) 

de binnenstadsmanager te 
stimuleren om circulair te 

handelen (= overheid heeft een 
zekere wens, maar voert de 

realisatie niet zelf uit) (1)  

o  o  o  o  o  

de binnenstadsmanager te 
faciliteren ( = initiatief komt niet 

van de gemeente, maar de 
overheid ziet er wel belang in om 

het mogelijk te maken) (2)  

o  o  o  o  o  

geen enkele bemoeienis te 
hebben (3)  o  o  o  o  o  

de regie te voeren (4)  o  o  o  o  o  

met wet- en regelgeving een 
transitie te reguleren (5)  o  o  o  o  o  
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Display This Question: 

If Overheden handelen in toenemende mate circulair en willen graag dat burgers en bedrijven ook circ... = 
de binnenstadsmanager te stimuleren om circulair te handelen (= overheid heeft een zekere wens, maar voert 
de realisatie niet zelf uit) [ Eens ] 

Or Overheden handelen in toenemende mate circulair en willen graag dat burgers en bedrijven ook circ... = 
de binnenstadsmanager te stimuleren om circulair te handelen (= overheid heeft een zekere wens, maar voert 
de realisatie niet zelf uit) [ Zeer eens ] 

91 U geeft aan dat u het eens of zeer eens bent met de stelling dat de gemeente 

binnenstadsmanagers stimuleert om circulair te handelen. Hoe uit zich dat in de praktijk? (meerdere 

antwoorden mogelijk) 

▢  Stimuleringsregeling om de energieprestatie van vastgoed te verbeteren  (1)  

▢  Fiscale stimuleringsregeling om milieu-investeringen aantrekkelijker te maken  (2)  

▢  Stimuleringsregeling van innovatie dat zich op de technische kant richt  (3)  

▢  Stimuleringsregeling voor het vormen van ketensamenwerking  (4)  

▢  Het promoten van circulaire initiatieven  (5)  

▢  Anders, namelijk:  (6) ________________________________________________ 

 

Display This Question: 

If Overheden handelen in toenemende mate circulair en willen graag dat burgers en bedrijven ook circ... = 
de binnenstadsmanager te faciliteren ( = initiatief komt niet van de gemeente, maar de overheid ziet er wel 
belang in om het mogelijk te maken) [ Eens ] 

Or Overheden handelen in toenemende mate circulair en willen graag dat burgers en bedrijven ook circ... = 
de binnenstadsmanager te faciliteren ( = initiatief komt niet van de gemeente, maar de overheid ziet er wel 
belang in om het mogelijk te maken) [ Zeer eens ] 

92 U geeft aan dat u het eens of zeer eens bent met de stelling dat de gemeente 

binnenstadsmanagers faciliteert. Hoe uit zich dat in de praktijk? (meerdere antwoorden mogelijk) 

▢  Meedenken/samen optrekken/dialoog  (1)  

▢  Uitdagen/verleiden/uitnodigen  (2)  

▢  Verbinden (initiateven/opgaven/actoren)  (4)  

▢  Richting geven door visie/plannen  (5)  

▢  Kennis en expertise delen  (3)  

▢  Ondersteunen/begeleiden in proces en procedures  (6)  

▢  Anders, namelijk:  (7) ________________________________________________ 
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Display This Question: 

If Overheden handelen in toenemende mate circulair en willen graag dat burgers en bedrijven ook circ... = 
de regie te voeren [ Eens ] 

Or Overheden handelen in toenemende mate circulair en willen graag dat burgers en bedrijven ook circ... = 
de regie te voeren [ Zeer eens ] 

93 U geeft aan dat u het eens of zeer eens bent met de stelling dat de gemeente de regie moet 

voeren bij circulaire initiatieven. Hoe uit zich dat in de praktijk? (meerdere antwoorden mogelijk) 

▢  Co-creatie: de gemeente ontwikkelt samen met inwoners, maatschappelijke instellingen en 

bedrijven nieuw beleid ten aanzien van de circulaire economie. De gemeente is de aanjager en de 

verbinder  (1)  

▢  Coproductie: de gemeente pakt gezamenlijk maatschappelijke vraagstukken op het gebied 

van de circulaire economie aan  (2)  

▢  Uitbesteden: de gemeente laat de uitvoerende taken door andere partijen uitvoeren, maar is 

hiervoor wel zelf verantwoordelijk  (3)  

▢  Anders, namelijk:  (4) ________________________________________________ 

 

Display This Question: 

If Overheden handelen in toenemende mate circulair en willen graag dat burgers en bedrijven ook circ... = 
met wet- en regelgeving een transitie te reguleren [ Eens ] 

Or Overheden handelen in toenemende mate circulair en willen graag dat burgers en bedrijven ook circ... = 
met wet- en regelgeving een transitie te reguleren [ Zeer eens ] 

94 U geeft aan dat u het eens of zeer eens bent met de stelling dat de gemeente met wet- en 

regelgeving een transitie naar een circulaire economie reguleert. Hoe uit zich dat in de praktijk? 

(meerdere antwoorden mogelijk) 

▢  Lokale regelgeving die wenselijke acties naar een circulaire economie vereist  (1)  

▢  Beleidsregels, waarin de wenselijke acties naar een circulaire economie worden beschreven  

(2)  

▢  Ongeschreven regels uit de uitvoeringspraktijk (routines, procedures, verdragen, rollen, 

strategieën, etc.)  (3)  

▢  Anders, namelijk:  (4) ________________________________________________ 
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Display This Question: 

If Overheden handelen in toenemende mate circulair en willen graag dat burgers en bedrijven ook circ... , 
Neutraal Is Displayed 

Or U geeft aan dat u het eens of zeer eens bent met de stelling dat de gemeente binnenstadsmanagers... , 
Fiscale stimuleringsregeling om milieu-investeringen aantrekkelijker te maken Is Displayed 

Or U geeft aan dat u het eens of zeer eens bent met de stelling dat de gemeente binnenstadsmanagers... , 
Meedenken/samen optrekken/dialoog Is Displayed 

Or U geeft aan dat u het eens of zeer eens bent met de stelling dat de gemeente de regie moet voeren... , 
Coproductie: de gemeente pakt gezamenlijk maatschappelijke vraagstukken op het gebied van de circulaire 
economie aan Is Displayed 

Or U geeft aan dat u het eens of zeer eens bent met de stelling dat de gemeente met wet- en regelgev... , 
Beleidsregels, waarin de wenselijke acties naar een circulaire economie worden beschreven Is Displayed 

 

95 Hoe zou de gemeente volgens u moeten handelen om de circulaire economie te bevorderen in de 

binnenstad? (Alleen het aantal sterren invullen s.v.p.) 

Loslaten (geen enkele 
bemoeienis in het proces en in 

het inhoudelijke) (1) 

     

Faciliteren (initiatief komt niet 
van de gemeente, maar ziet er 
belang in om het mogelijk te 

maken) (2) 

     

Stimuleren (de gemeente heeft 
een wens, maar voert de 
realisatie niet zelf uit) (3) 

     

Regisseren (overheid heeft er 
belang bij, maar andere 

partijen hebben een 
belangrijke rol) (4) 

     

Reguleren (wet- en regelgeving 
instellen om te handhaven en 

te sanctioneren) (5) 

     

 

End of Block: Binnenstadsmanagers 
 

 

 

 

 

 

 

 



140 
 

Bijlage 3 - Tabellen 
 

Case Summary 

 Cases 

Valid Missing Total 

N Percent N Percent N Percent 

$ElementenCEa 40 48,8% 42 51,2% 82 100,0% 

a. Dichotomy group tabulated at value 1. 

TABEL 21, ELEMENTEN CIRCULAIRE ECONOMIE  

 

 

$ElementenCE Frequencies 

 Responses Percent of 

Cases N Percent 

Belangrijkste elementen 

CEa 

Hernieuwbare energie 21 12,5% 52,5% 

Smart cities 9 5,4% 22,5% 

Afvalmanagement en 

recycling 
22 13,1% 55,0% 

Deeleconomie 8 4,8% 20,0% 

Samenwerking tussen 

verschillende sectoren 
18 10,7% 45,0% 

Nadruk op reparatie, 

onderhoud en hergebruik 
16 9,5% 40,0% 

Klimaatneutraal handelen 13 7,7% 32,5% 

Werkgelegenheid 4 2,4% 10,0% 

Het sluiten van kringlopen 27 16,1% 67,5% 

Het ontwikkelen van 

circulaire businessmodellen 
29 17,3% 72,5% 

Niet bekend met het 

concept 'circulaire 

economie' 

1 0,6% 2,5% 

Total 168 100,0% 420,0% 

a. Dichotomy group tabulated at value 1. 

TABEL 22, BELANGRIJKSTE ELEMENTEN CIRCULAIRE ECONOMIE  
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Heeft uw gemeente een visie omtrent circulaire economie? (Let op: het gaat 

hierbij om een ruimtelijke visie, niet om een interne visie) 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Ja 11 13,4 28,2 28,2 

Nee 28 34,1 71,8 100,0 

Total 39 47,6 100,0  

Missing System 43 52,4   

Total 82 100,0   

TABEL 23, AANWEZIGHEID CIRCULAIRE VISIE 

Zijn er concrete plannen om een visie omtrent circulaire economie te 

ontwikkelen? (Let op: het gaat hierbij om een ruimtelijke visie, niet om een 

interne visie) 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Ja 12 14,6 42,9 42,9 

Nee 16 19,5 57,1 100,0 

Total 28 34,1 100,0  

Missing System 54 65,9   

Total 82 100,0   

TABEL 24, PLANNEN ONTWIKKELEN CIRCULAIRE VISIE 

Case Summary 

 Cases 

Valid Missing Total 

N Percent N Percent N Percent 

$ToelichtingGeenPlannena 16 19,5% 66 80,5% 82 100,0% 

a. Dichotomy group tabulated at value 1. 

TABEL 25, TOELICHTING GEEN PLANNEN (1) 

 

$ToelichtingGeenPlannen Frequencies 

 Responses Percent of 

Cases N Percent 

$ToelichtingGeenPlannena 

Geen prioriteit 8 38,1% 50,0% 

Geen capaciteit 8 38,1% 50,0% 

Geen budget 2 9,5% 12,5% 

Anders, namelijk: 3 14,3% 18,8% 

Total 21 100,0% 131,2% 

a. Dichotomy group tabulated at value 1. 

TABEL 26, TOELICHTING GEEN PLANNEN (2)  



142 
 

Waarom zijn er geen concrete plannen om een visie omtrent circulaire economie te 

ontwikkelen? (Meerdere antwoorden mogelijk) - Anders, namelijk: - Tekst 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

 

 

 

Valid 

 79 96,3 96,3 96,3 

nog geen duidelijk beleid en 

daarmee weinig capaciteit 

en geen budget 

1 1,2 1,2 97,6 

Visie is nodig, doen is 

belangrijker 
1 1,2 1,2 98,8 

we hebben wel een visie, 

een strategische visie, maar 

dit is sec genomen geen 

ruimtelijke visie 

1 1,2 1,2 100,0 

     

Total 82 100,0 100,0  

TABEL 27, TOELICHTING GEEN PLANNEN CIRCULAIRE ECONOMIE  

$Beleidsterrein Frequencies 

 Responses Percent of 

Cases N Percent 

$Beleidsterreina 

Afval 20 19,8% 87,0% 

Gebiedsontwikkeling 17 16,8% 73,9% 

Economie 17 16,8% 73,9% 

Klimaat 19 18,8% 82,6% 

Sociaal 4 4,0% 17,4% 

Samenwerking tussen 

gemeenten 
11 10,9% 47,8% 

Verkeer en vervoer 11 10,9% 47,8% 

Anders, namelijk: 2 2,0% 8,7% 

Total 101 100,0% 439,1% 

a. Dichotomy group tabulated at value 1. 

TABEL 28, BELEIDSTERREINEN GEMEENTE CIRCULAIRE ECONOMIE 

Case Summary 

 Cases 

Valid Missing Total 

N Percent N Percent N Percent 

$VisieLeMoignea 10 12,2% 72 87,8% 82 100,0% 

a. Dichotomy group tabulated at value 1. 

TABEL 29, CIRCULAIRE STRATEGIEËN LE MOIGNE (1) 
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$VisieLeMoigne Frequencies 

 Responses Percent of 

Cases N Percent 

$VisieLeMoignea 

Afvalloze stad: het 

reduceren en recyclen van 

apparatuur en materialen. 

Gaat hoofdzakelijk over het 

verminderen en recyclen 

van afval 

7 30,4% 70,0% 

Delende stad: Strategie 

waarbij vooral wordt ingezet 

op het delen en 

hergebruiken van producten 

of diensten 

4 17,4% 40,0% 

Zelfvoorzienende stad: alles 

dat wordt gebruikt en zelf 

wordt geproduceerd wordt 

recyclet of hergebruikt 

4 17,4% 40,0% 

Industriële symbiose: het 

uitwisselen van reststromen 

(afval voor de een is een 

grondstof voor een ander) 

8 34,8% 80,0% 

     

Total 23 100,0% 230,0% 

a. Dichotomy group tabulated at value 1. 

TABEL 30, CIRCULAIRE STRATEGIEËN LE MOIGNE (2) 

Case Summary 

 Cases 

Valid Missing Total 

N Percent N Percent N Percent 

$OnderdelenCEa 10 12,2% 72 87,8% 82 100,0% 

a. Dichotomy group tabulated at value 1. 

TABEL 31, ONDERDELEN CIRCULAIRE ECONOMIE (1) 
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$OnderdelenCE Frequencies 

 Responses Percent of 

Cases N Percent 

Onderdelen Circulaire 

Economiea 

Hernieuwbare energie 5 8,9% 50,0% 

Besparen van grondstoffen 6 10,7% 60,0% 

Hoogwaardig hergebruik 

van grondstoffen 
7 12,5% 70,0% 

Duurzamere logistiek 3 5,4% 30,0% 

Smart cities 2 3,6% 20,0% 

Afvalmanagement en 

recycling 
7 12,5% 70,0% 

Deeleconomie 1 1,8% 10,0% 

Samenwerking tussen 

verschillende sectoren 
3 5,4% 30,0% 

Klimaatneutraal handelen 4 7,1% 40,0% 

Werkgelegenheid, in de 

vorm van regionaal 

bewerken van grondstoffen 

1 1,8% 10,0% 

Werkgelegenheid, door 

innovatie op het gebied van 

circulaire economie 

3 5,4% 30,0% 

Het sluiten van kringlopen 8 14,3% 80,0% 

Het ontwikkelen van 

circulaire businessmodellen 
5 8,9% 50,0% 

Anders, namelijk: 1 1,8% 10,0% 

Total 56 100,0% 560,0% 

a. Dichotomy group tabulated at value 1. 

TABEL 32, ONDERDELEN CIRCULAIRE ECONOMIE (2) 

Onderschrijft de gemeente [QID27-ChoiceTextEntryValue] de rijksambitie om 

voor 2050 een circulaire economie te realiseren? 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid Ja 10 12,2 100,0 100,0 

Missing System 72 87,8   

Total 82 100,0   

TABEL 33, ONDERSCHRIJVEN RIJKSAMBITIE 
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Deelt de gemeente [QID27-ChoiceTextEntryValue] ook de ambitie om in 2030 

een tussendoelstelling te realiseren van 50% minder gebruik van 

grondstoffen? 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Ja 8 9,8 88,9 88,9 

Nee 1 1,2 11,1 100,0 

Total 9 11,0 100,0  

Missing System 73 89,0   

Total 82 100,0   

TABEL 34, ONDERSCHRIJVEN TUSSENAMBITIE RIJK 

Case Summary 

 Cases 

Valid Missing Total 

N Percent N Percent N Percent 

$Koplopersa 9 11,0% 73 89,0% 82 100,0% 

a. Dichotomy group tabulated at value 1. 

TABEL 35, KOPLOPERS CIRCULAIRE ECONOMIE (1) 

$Koplopers Frequencies 

 Responses Percent of 

Cases N Percent 

$Koplopersa 

Vastgoedsector (o.a. 

woningbouwcorporaties) 
4 15,4% 44,4% 

Onderwijs-

/kennisinstellingen 
7 26,9% 77,8% 

Duurzaamheidsorganisaties 4 15,4% 44,4% 

Burgerinitiatieven 3 11,5% 33,3% 

Bedrijfsinitiatieven 6 23,1% 66,7% 

Anders, namelijk 2 7,7% 22,2% 

Total 26 100,0% 288,9% 

a. Dichotomy group tabulated at value 1. 

TABEL 36, KOPLOPERS CIRCULAIRE ECONOMIE (2) 

Case Summary 

 Cases 

Valid Missing Total 

N Percent N Percent N Percent 

$Kansenbenuttena 8 9,8% 74 90,2% 82 100,0% 

a. Dichotomy group tabulated at value 1. 

TABEL 37, CIRCULAIRE KANSEN BENUTTEN (1) 
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$Kansenbenutten Frequencies 

 Responses Percent of 

Cases N Percent 

$Kansenbenuttena 

Institutionele 

belemmeringen aanpakken 
5 17,9% 62,5% 

Wet- en regelgeving 

veranderen 
4 14,3% 50,0% 

Economische barrières 

overbruggen 
6 21,4% 75,0% 

Kennisgaten vullen 5 17,9% 62,5% 

Maatschappelijke acceptatie 

creëren 
1 3,6% 12,5% 

Innovatiemodellen 

ontwikkelen om de 'blinde 

vlekken' op het gebied van 

kennis aan te pakken 

6 21,4% 75,0% 

Anders, namelijk: 1 3,6% 12,5% 

Total 28 100,0% 350,0% 

a. Dichotomy group tabulated at value 1. 

TABEL 38, CIRCULAIRE KANSEN BENUTTEN (2) 

Case Summary 

 Cases 

Valid Missing Total 

N Percent N Percent N Percent 

$RolGemeentea 9 11,0% 73 89,0% 82 100,0% 

a. Dichotomy group tabulated at value 1. 

TABEL 39, ROL VAN DE GEMEENTE (1) 
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$RolGemeente Frequencies 

 Responses Percent of 

Cases N Percent 

$RolGemeentea 

Met wet- en regelgeving een 

transitie reguleren 
2 9,5% 22,2% 

De regie voeren over 

circulaire initiatieven 
3 14,3% 33,3% 

Ondernemers/eigenaren 

stimuleren om circulair te 

handelen 

7 33,3% 77,8% 

Ondernemers/eigenaren 

faciliteren bij circulaire 

initiatieven 

9 42,9% 100,0% 

Total 21 100,0% 233,3% 

a. Dichotomy group tabulated at value 1. 

TABEL 40, ROL VAN DE GEMEENTE (2) 

Case Summary 

 Cases 

Valid Missing Total 

N Percent N Percent N Percent 

$Regulerena 2 2,4% 80 97,6% 82 100,0% 

$Regisserena 3 3,7% 79 96,3% 82 100,0% 

$Stimulerena 7 8,5% 75 91,5% 82 100,0% 

$Faciliterena 9 11,0% 73 89,0% 82 100,0% 

a. Dichotomy group tabulated at value 1. 

TABEL 41, ROL VAN DE GEMEENTE (3) 

 

$Reguleren Frequencies 

 Responses Percent of 

Cases N Percent 

$Regulerena 

Beleidsregels, waarin de 

wenselijke acties naar een 

circulaire economie worden 

beschreven 

2 100,0% 100,0% 

Total 2 100,0% 100,0% 

a. Dichotomy group tabulated at value 1. 

TABEL 42, ROL VAN DE GEMEENTE (4) 
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$Regisseren Frequencies 

 Responses Percent of 

Cases N Percent 

$Regisserena 

Co-creatie: samen met 

inwoners, maatschappelijke 

instellingen en bedrijven 

nieuw beleid ten aanzien 

van de circulaire economie 

ontwikkelen. De gemeente 

is de aanjager en de 

verbinder 

3 42,9% 100,0% 

Coproductie: samen 

maatschappelijke 

vraagstukken op het gebied 

van de circulaire economie 

aanpakken 

3 42,9% 100,0% 

Uitbesteden: uitvoerende 

taken ten aanzien van de 

circulaire economie door 

andere partijen uit laten 

voeren, maar de 

verantwoordelijkheid ligt wel 

bij de gemeente 

1 14,3% 33,3% 

Total 7 100,0% 233,3% 

a. Dichotomy group tabulated at value 1. 

TABEL 43, ROL VAN DE GEMEENTE (5) 
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$Stimuleren Frequencies 

 Responses Percent of 

Cases N Percent 

$Stimulerena 

Stimuleringsregeling om de 

energieprestaties van 

vastgoed te verbeteren 

3 16,7% 42,9% 

Stimuleringsregeling van 

innovatie dat zich op de 

technische kant richt 

2 11,1% 28,6% 

Stimuleringsregeling voor 

het vormen van 

ketensamenwerking 

6 33,3% 85,7% 

Het promoten van circulaire 

initiatieven 
7 38,9% 100,0% 

Total 18 100,0% 257,1% 

a. Dichotomy group tabulated at value 1. 

TABEL 44, ROL VAN DE GEMEENTE (6) 

 

$Faciliteren Frequencies 

 Responses Percent of 

Cases N Percent 

$Faciliterena 

Meedenken/samen 

optrekken/dialoog 
6 18,2% 66,7% 

Uitdagen/verleiden/uitnodige

n 
6 18,2% 66,7% 

Verbinden 

(initiatieven/opgaven/actore

n) 

8 24,2% 88,9% 

Richting geven door 

visie/plannen 
4 12,1% 44,4% 

Kennis en expertise delen 3 9,1% 33,3% 

Ondersteunen/begeleiden in 

proces en procedures 
6 18,2% 66,7% 

Total 33 100,0% 366,7% 

a. Dichotomy group tabulated at value 1. 

TABEL 45, ROL VAN DE GEMEENTE (7) 
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Is uw functie als binnenstadmanager/centrummanager een publieke of 

private functie? 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Publiek 4 4,9 23,5 23,5 

Privaat 13 15,9 76,5 100,0 

Total 17 20,7 100,0  

Missing System 65 79,3   

Total 82 100,0   

TABEL 46, ROL BINNENSTADSMANAGER 

Case Summary 

 Cases 

Valid Missing Total 

N Percent N Percent N Percent 

$Kansena 7 8,5% 75 91,5% 82 100,0% 

a. Dichotomy group tabulated at value 1. 

TABEL 47, KANSEN CIRCULAIRE ECONOMIE (1) 
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$Kansen Frequencies 

 Responses Percent of 

Cases N Percent 

$Kansena 

Tweedehands ruil- en 

koopmogelijkheden 
2 5,7% 28,6% 

Circulaire binnenstadsdienst 2 5,7% 28,6% 

Circulaire producten in de 

buitenruimte 
3 8,6% 42,9% 

Afvalmeubels 1 2,9% 14,3% 

Samenwerken met bedrijven 

buiten de binnenstad die 

ervaring hebben met de 

circulaire economie 

6 17,1% 85,7% 

Het koppelen van lokaal 

verzameld materiaal aan 

lokale economische waarde 

5 14,3% 71,4% 

Samenwerking tussen 

partijen in de binnenstad 

bevorderen 

7 20,0% 100,0% 

Collectief inzamelen van 

afval en de logistiek hierop 

aanpassen 

7 20,0% 100,0% 

Makerspaces 1 2,9% 14,3% 

Anders, namelijk: 1 2,9% 14,3% 

Total 35 100,0% 500,0% 

a. Dichotomy group tabulated at value 1. 

TABEL 48, KANSEN CIRCULAIRE ECONOMIE (2) 

Case Summary 

 Cases 

Valid Missing Total 

N Percent N Percent N Percent 

$MogelijkhedenVastgoeda 3 3,7% 79 96,3% 82 100,0% 

a. Dichotomy group tabulated at value 1. 

TABEL 49, CIRCULAIRE MOGELIJKHEDEN (1) 
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$MogelijkhedenVastgoed Frequencies 

 Responses Percent of 

Cases N Percent 

$MogelijkhedenVastgoeda 

Gebouw geschikt maken 

voor verschillende 

bestemmingen 

3 37,5% 100,0% 

Gebouw als 

grondstoffenbank 

beschouwen 

1 12,5% 33,3% 

Ketenfinanciering 

(gebouweigenaren, 

gebruikers en 

projectontwikkelaars) 

1 12,5% 33,3% 

Meer samenwerking tussen 

vastgoedeigenaren in de 

binnenstad 

2 25,0% 66,7% 

Anders, namelijk: 1 12,5% 33,3% 

Total 8 100,0% 266,7% 

a. Dichotomy group tabulated at value 1. 

TABEL 50, CIRCULAIRE MOGELIJKHEDEN (2) 

 

Case Summary 

 Cases 

Valid Missing Total 

N Percent N Percent N Percent 

$KansenOndernemersa 3 3,7% 79 96,3% 82 100,0% 

a. Dichotomy group tabulated at value 1. 

TABEL 51, KANSEN VOOR ONDERNEMERS (1) 
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$KansenOndernemers Frequencies 

 Responses Percent of 

Cases N Percent 

$KansenOndernemersa 

Verduurzamen van 

verpakkingen 
2 22,2% 66,7% 

Energiebesparing 1 11,1% 33,3% 

Meer samenwerking om de 

retailsector duurzamer te 

maken 

1 11,1% 33,3% 

Voedselverspilling 

aanpakken 
1 11,1% 33,3% 

Het voorkomen van afval 2 22,2% 66,7% 

In de horeca restvoedsel 

een goede bestemming 

geven 

2 22,2% 66,7% 

Total 9 100,0% 300,0% 

a. Dichotomy group tabulated at value 1. 

TABEL 52, KANSEN VOOR ONDERNEMERS (2) 

 

Case Processing Summary 

 

Cases 

Valid Missing Total 

N Percent N Percent N Percent 

Grootteklasse * VisieWelNiet 39 88,6% 5 11,4% 44 100,0% 

TABEL 53, CHIKWADRAATTOETS (1) 

 

Grootteklasse * VisieWelNiet Crosstabulation 

Count   

 

VisieWelNiet 

Total Visie aanwezig 

Plannen voor 

visie Geen visie 

Grootteklasse 0-25.000 0 0 2 2 

25.000-50.000 4 2   5 11 

50.000-100.000 3 3 7 13 

100.000-300.000 4 7 2 13 

Total 11 12 16 39 

TABEL 54, CHIKWADRAATTOETS (2) 
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Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic 

Significance (2-

sided) 

Pearson Chi-Square 9,009a 6 ,173 

Likelihood Ratio 10,002 6 ,125 

Linear-by-Linear Association 2,055 1 ,152 

N of Valid Cases 39   

a. 10 cells (83,3%) have expected count less than 5. The minimum expected count is ,56. 

TABEL 55, CHIKWADRAATTOETS (3) 

Case Processing Summary 

 

Cases 

Valid Missing Total 

N Percent N Percent N Percent 

TypeBinnenstad * 

InitiatievenTotaal 

22 75,9% 7 24,1% 29 100,0% 

TABEL 56, CHIKWADRAATTOETS (4) 

 

TypeBinnenstad * InitiatievenTotaal Crosstabulation 

Count   

 

InitiatievenTotaal 

Total Ja Nee 

TypeBinnenstad Binnenstad 5 3 8 

Hoofdwinkelgebied Groot 4 5 9 

Hofodwinkelgebied Klein 1 4 5 

Total 10 12 22 

TABEL 57, CHIKWADRAATTOETS (5) 

 

Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic 

Significance (2-

sided) 

Pearson Chi-Square 2,248a 2 ,325 

Likelihood Ratio 2,362 2 ,307 

Linear-by-Linear Association 2,125 1 ,145 

N of Valid Cases 22   

a. 6 cells (100,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 2,27. 

TABEL 58, CHIKWADRAATTOETS (6) 


