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Abstract

Buiten wetenschappelijke adviezen is er op weblogs een ongekende hoeveelheid niet-
academische en soms zelfs onjuiste informatie over de relatie tussen gezondheid en
leefstijl (met name voeding) te vinden. Het is daarom belangrijk dat bezoekers alert en
kritisch kijken naar informatie. In dit onderzoek vergelijk ik tien online artikelen van
lifestyle-expert Rens Kroes en diétist Marijke Berkenpas van I'm a Foodie met elkaar. Het
doel is om de lezer handvatten aan te reiken om de gekozen teksten beter te kunnen
beoordelen. Met een discoursanalyse van de taalkundige Hilary Janks onderzoek ik
verschillen in boodschap, autoriteit en communicatiemiddelen. Vervolgens zal ik kijken of
de uitingen van Berkenpas en Kroes aansluiten bij eerder geidentificeerde discoursen.
Door de maatschappelijke context van deze verzamelingen van ideeén te onderzoeken
komen impliciete overtuigingen over de relatie tussen leefstijl en gezondheid aan het
licht.
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Hoofdstuk 1 Inleiding

Lifestyle en voeding in de wetenschap

Vanaf de jaren vijftig van de vorige eeuw hebben wetenschappers aandacht besteed aan
de relatie tussen gezondheid en de leefstijl van individuen, voornamelijk met betrekking
tot voeding (Pudde en Menotti). Vanuit een bétawetenschappelijk perspectief vormen
vraagstukken over het effect van een bepaalde hoeveelheid aan voedingsstoffen op de
gezondheid van de mens een belangrijk deel van het onderzoek naar voedsel
(Gezondheidsraad 14). Biochemici Robert Alexander McCance en Elsie Widdowson
publiceerden in 1940 de eerste editie van The Composition of Food, een veelgelezen
overzicht van de chemische samenstelling van voedingsmiddelen. McCance en
Widdowson stelden dat kennis over samenstelling essentieel is in elke kwantitatieve
studie op het gebied van menselijke voeding en dieetbehandelingen (McCance en
Widdowson).

Hoewel de samenstelling en uitwerking van voedingsstoffen een belangrijk rol
spelen in de voedingswetenschap zijn dit niet de enige factoren die onderzocht worden.
Onderzoekers buigen zich eveneens over de vragen waarom individuen voor bepaalde
levensmiddelen kiezen en hoe deze beslissingen tot stand komen.
Voedingswetenschapper Carol Devine beveelt bijvoorbeeld een levensloopperspectief aan
om gezondheidsverschillen tussen individuen en groepen in een maatschappij te
verklaren (Devine 121). Bij het levensloopperspectief staat de invloed van de historische,
sociale, tijds- en plaatsgebonden context op voedselkeuzes centraal. Volgens Devine
hangt het menu van een gezin bijvoorbeeld sterk af van de leeftijd van de kinderen. Zo
staat er vaker fastfood op tafel wanneer de kinderen druk zijn met buitenschoolse
activiteiten en eten ouders vaker vis naarmate hun nageslacht opgroeit en het huis
verlaat (Devine 122). Ook sociale en historische associaties met voedsel spelen een rol.
Devine geeft bijvoorbeeld aan dat sociale normen een grotere rol kunnen spelen dan
individuele karakteristieken bij (zware) alcoholconsumptie onder mannelijke arbeiders
(Devine 124). Bij het levensloopperspectief wordt op deze manier gebruik gemaakt van
benaderingen uit de alfa- en gammawetenschappen.

In de sociale- en cultuurwetenschappen wordt er voornamelijk onderzoek gedaan
naar de percepties die men kan hebben van voedsel. Zo stelde de antropoloog Patricia
Caplan: “Food is never ‘just food’ and its significance can never be purely nutritional”
(Caplan 3). Volgens Caplan is de waarde van voeding dus niet beperkt tot de
aanwezigheid van kwantitatief meetbare stoffen. Deze opvatting valt te herleiden tot het
gedachtengoed van de structuralisten in de jaren zestig van de vorige eeuw. Antropoloog

en etnograaf Claude Lévi-Strauss was een van de eersten binnen deze stroming die eten
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een symbolische waarde toedichtte en daarmee in verband bracht met taal en cultuur
(Gerhardt 7). Hij beschouwde voedsel als een cultureel systeem waarin smaak een
sociaal gecontroleerd construct is (Lévi-Strauss 478). Volgens Lévi-Strauss krijgt voeding
dus betekenis binnen een cultuur.

In de daarop volgende decennia kwam het identificeren van factoren zoals
etniciteit en gender van de culturele beleving van voedsel op de academische agenda te
staan. Een onderzoek naar Latino’s, Afro-Amerikanen en Kaukasiérs in New York in 1999
liet zien dat etniciteit, hoewel de notie geassocieerd wordt met afkomst en regio,
beschouwd moet worden als een complex proces in plaats van een verzameling van
onveranderlijke kenmerken (Devine et al. 86; 91). Voedselkeuzes worden onder andere
bepaald door idealen: diepgewortelde overtuigingen en verwachtingen die fungeren als
richtlijnen, hoewel deze gaandeweg kunnen worden uitgedaagd en veranderd.
Respondenten gaven bijvoorbeeld aan dat hun idealen soms contrasteerden met
adviezen van gezondheidswerkers als ze om medische redenen gedwongen waren hun
dieet aan te passen (Devine et al. 88).

In een onderzoek van socioloog Hannah Bradby werd eveneens aandacht besteed
aan verschillende systemen waarbinnen gezonde etenswaren gedefinieerd worden.
Bradby interviewde jonge vrouwen van Punjabi afkomst in Glasgow, Schotland. Deze
vrouwen bepaalden de gezondheidswaarde van voedsel aan de hand van twee modellen;
het reductionistische en het systemische model. Het reductionistische model is gestoeld
op de visie van medische experts op de uitwerkingen van bestanddelen op specifieke
delen van het lichaam. Het systemische model is gebaseerd op kennis van ouderen in de
gemeenschap met betrekking tot de invloed van producten op de balans van het lichaam,
afhangend van contextuele factoren zoals locatie, jaargetijde of levensfase (Bradby 215).
Volgens Bradby sloten deze modellen elkaar niet uit. De vrouwen gebruikten de
verschillen juist om tekortkomingen binnen de systemen aan te vullen (Bradby 232).
Door het verband tussen etniciteit en voeding te onderzoeken wordt de wisselwerking
tussen verschillende ideeé&n over gezond eten duidelijk.

Ook geslacht speelt een rol in het toekennen van betekenis aan voeding. Aan het
einde van de jaren zeventig stelde psychoanalist Susie Orbach in haar zelfhelpboek Fat is
a Feminist Issue dat compulsief eetgedrag voortkomt uit de nadruk op omvang en
lichaamsbeeld in de maatschappij (Orbach 10). Hoewel mannen eveneens beinvioed
worden door deze druk zijn vrouwen volgens Orbach gevoeliger voor het ontwikkelen van
obsessief eetgedrag omdat zij aan de ene kant vanuit een traditionele rol
verantwoordelijk zijn voor de voedselvoorziening van hun gezin en aan de andere kant
belaagd worden met beelden en adviezen over een gezond en gelukkig leven (Orbach
11).



De psychotherapeut Will Courtenay richt zich op het verschil in
gezondheidsopvatting en gedrag tussen mannelijke en vrouwelijke studenten. Volgens
Courtenay stonden de ondervraagde mannen ambivalent tegenover gezonde
voedingspatronen omdat deze als onderdeel van een ‘vrouwelijk’ stereotype werden
beschouwd. Vrouwelijkheid zou in verband gebracht worden met lichtheid en een
fijngevoelige eetlust (Courtenay et al. 57-58). Courtenay stelde dat de sociaal
geaccepteerde man niet geinteresseerd is in gezondheid, gewicht, dieet en hygiéne
(Courtenay et al. 10).

Echter, niet alle wetenschappers onderschrijven deze stereotypen. Klinisch
psycholoog Jane Wardle concludeerde in haar onderzoek naar genderverschillen dat de
scores in overtuigingen van de rol van voedsel bij gezondheid tussen mannen en
vrouwen te dicht bij elkaar lagen om de eerder genoemde stereotypen in stand te
houden (Wardle et al. 113). Wardle onderzocht verschillen in consumptiekeuzes en
ideeén over gezondheid tussen jonge, hoogopgeleide mannen en vrouwen. Wel stelde de
psycholoog dat vrouwen meer aandacht besteden aan gewichtsbeheersing en dat zij
voedsel een grotere rol toebedelen in een gezonde levensstijl (Wardle et al. 107).
Stereotypen en impliciete denkbeelden hebben wel invioed op de vorming van
gezondheidsdiscoursen. Discoursen zijn systemen van taal en gedragingen rondom een
onderwerp, waarbinnen betekenis en waarden geconstrueerd worden (Ristovski-
Slijepcevic 168). Ze kunnen beschouwd worden als een geheel van samenhangende
opvattingen en praktijken. Discoursen zijn gebonden aan tijd en context, waardoor ze
constant in verandering zijn. Discoursen komen onder andere tot uiting in berichtgeving
door de media.

Een voorbeeld is te vinden in een onderzoek naar het verschil in taalgebruik bij de
tijdschriften Men’s Health en Women’s Health van antropologen Jane Fuller, Janelle
Briggs en Laurel Dillon-Sumner. Volgens de auteurs zijn fitheid, gespierdheid en
zelfdiscipline kernbegrippen in de artikelen in Men’s Health. Bij vrouwen ligt de nadruk op
dunheid, een goede verzorging en het controleren van emoties (Fuller et al. 262). Uit een
kritische discoursanalyse maakten de wetenschappers op dat het beeld van gezondheid
bij mannen gericht is op het bevorderen van fysieke prestaties en dat bij vrouwen het
bereiken van uiterlijke kenmerken zoals slankheid en aantrekkelijkheid centraal staat
(Fuller et al. 277-8). De wetenschappers concludeerden dus dat normatieve genderrollen

een rol spelen in de constructie van gezondheidsdiscoursen.

Lifestyle en voeding in de Nederlandse media

De taalkundige Catherine Diedrich signaleerde dat publieke discoursen overheerst

worden door discussies over gezonde eetpatronen en trends op het gebied van diéten



(Diedrich 10). Een gezonde leefstijl wordt gevormd door bepaalde voedings- en
gedragspatronen. Welke patronen dit precies zouden zijn is ook in Nederland het
onderwerp van publieke discussies. Eind 2016 veroorzaakte een artikel in het NRC over
de adviezen van diétisten Tessa Moorman en Merel von Carlsberg van het blog The Green
Happiness een storm aan reacties. Von Carlsberg en Moorman promoten een plantaardig,
gluten- en sojavrij dieet waarbij vooral gelet moet worden op de juiste combinaties van
etenswaren (Koelewijn 2016). The Green Happiness werd verweten het “zoveelste
dieetsucces dat drijft op de angst voor normale voeding” te zijn (Van Santen). Culinair
journalist Karin Luiten stelde dat “wij in Nederland totaal de weg kwijt zijn over wat
gezond eten is” (Luiten). Deze kritiek komt voort uit het feit dat, in de ogen van Van
Santen en Luiten, de radicale adviezen van The Green Happiness onvoldoende op
wetenschappelijke bewijs gestoeld zijn.

Natuurvoedingsdeskundige en klinisch epidemioloog Liesbeth Oerlemans diende
bij de Nederlandse Vereniging voor Diétisten (NVD) een klacht in over de inhoud van de
voedingsadviezen en “het gebrek aan warenkennis” van Moorman en Von Carlsberg
(Oerlemans). Volgens beleidsadviseur Wineke Remijnse is dit de eerste keer dat diétisten
zulke afwijkende adviezen geven en dat daar zoveel media-aandacht voor is. Eerder
hielden vooral ‘lifestyle-experts’ die niet waren aangesloten bij een beroepsvereniging
zich bezig met voedseltrends (Remie en Vasterman).

In deze discussie komt het verschil tussen diétisten en lifestyle-experts duidelijk
naar voren. Een diétist moet een erkende opleiding afgerond hebben en geregistreerd
staan in het Kwaliteitsregister Paramedici. leder individu kan zichzelf echter profileren als
lifestyle-expert. Via een online blog of profiel kunnen deze influencers een groot publiek
bereiken. Vandaag de dag is het internet een bron geworden waar consumenten op zoek
gaan naar gezondheidsinformatie (Ristovski-Slijepcevic et al. 168). Educatiespecialiste
Jennifer Banas stelde in 2008 dat steeds meer Amerikanen online zochten naar
gezondheidsadviezen in plaats van een specialist te raadplegen. Vooral jongvolwassenen
die opgegroeid zijn met de moderne technologie en voor het eerst verantwoordelijk zijn
voor hun eigen welzijn maken gebruik van online bronnen (Banas 228-229).

Het is niet bekend wat de huidige situatie in Nederland is. Wel signaleerde het
Nederlands instituut voor onderzoek van de gezondheidszorg (NIVEL) in 2010 uit een
representatieve steekproef van het Consumentenpanel Gezondheidszorg dat een derde
tot een kwart van de respondenten hun leefstijl had aangepast en “vitamines, mineralen
of kruiden te hebben gebruikt op basis van de op internet gevonden informatie” (Brabers
et al. 359). Wat voor soort adviezen dit betrof en waar de informatie vandaan kwam
werd niet vermeld in het onderzoek. Lifestyle-experts bieden consumenten makkelijk

vindbare online informatie aan. Zij kunnen zich immers richten op hun zichtbaarheid,



terwijl diétisten hun beroep uit moeten oefenen om hun kwalificaties te behouden (Remie

en Vasteman).

Onderzoek

In dit onderzoek zal gekeken worden naar verschillen tussen de online boodschap van
een lifestyle-expert en een diétist in Nederland. Op internet zijn deze verschillende
teksten over voeding voor iedereen gratis toegankelijk. Het is dus belangrijk dat de lezer
een kritisch standpunt inneemt tegenover weblogs. Het doel van dit onderzoek is om de
lezer handvatten aan te reiken om de gekozen weblogs beter te kunnen beoordelen. Zo
zullen de doelen van de auteurs, de boodschap en de communicatiemiddelen zoals
schrijfstijl en beelden systematisch worden ontleed. Daarna zal de uitkomst in een
maatschappelijke context worden geplaats om duidelijk te maken hoe deze verschillen
zijn ontstaan. Op deze manier kunnen lezers de onderzochte onderdelen en de context
waaruit zij voorkomen beoordelen. In dit onderzoek zal de inhoud van de adviezen niet
worden getoetst.

Eén van de bekendste lifestyle-experts van Nederland is Rens Kroes, een blogger
die haar tijdens werk bij een obesitaskliniek in 2012 een eigen website opzette. Kroes
deelt haar leefstijl met haar lezers onder het motto “a healthy and happy lifestyle”
(“About”). Via sociale media zoals Instagram en Facebook verwijst ze haar ruim
driehonderdvijftigduizend volgers door naar blogposts op haar website.

Klinisch diétist en voedingswetenschapper Marijke Berkenpas richtte in 2013 de
blog I’'m a Foodie op om juist een wetenschappelijk onderbouwd geluid te laten horen
tegen voedseltrends. Samen met een team van diétisten en voedingswetenschappers wil
ze lezers bewust maken van onjuiste claims van de levensmiddelen- en
gezondheidsindustrie (I'm a Foodie, “Onze missie”). Ze baseren zich hierbij op
wetenschappelijk onderzoek en de adviezen van de Gezondheidsraad, een onafhankelijk
adviesorgaan van de Rijksoverheid. Op het gebied van sociale media zijn de auteurs van
I'm a Foodie het actiefst op Facebook; de pagina heeft meer dan twintigduizend volgers.

Ik heb deze weblog van Kroes gekozen omdat de auteur een duidelijk voorbeeld is
van een lifestyle-expert; ze is niet aangesloten bij een beroepsvereniging en geeft in
haar slogan aan zich op een gezonde leefstijl te richten. Daartegenover zet ik Berkenpas,
die zich als diétist en blogger actief afzet tegen claims die niet wetenschappelijk
onderbouwd zijn. De hoofdvraag van mijn onderzoek is ‘wat zijn de verschillen in
boodschap, autoriteit en communicatiemiddelen bij de blogposts van Marijke Berkenpas
en Rens Kroes?'. Mijn hypothese is dat Kroes vooral schrijft over kortetermijn resultaten,
terwijl Berkenpas zich specifiek richt op aandoeningen op lange termijn. Ook verwacht ik

dat Berkenpas haar informatie onderbouwt met wetenschappelijke bronnen en dat Kroes



dit niet of nauwelijks zal doen. Ten slotte denk ik dat de communicatiemiddelen zullen
aansluiten op de boodschap van de auteurs. Zo zal Berkenpas zich waarschijnlijk van
meer wetenschappelijk taalgebruik bedienen en verwacht ik dat Kroes een informelere
schrijfstijl zal hebben. Vervolgens zullen deze verschillen in een maatschappelijke context
worden geplaatst door te kijken hoe de blogs aansluiten bij eerder gesignaleerde
discoursen op het gebied van de verhouding tussen leefstijl en gezondheid.

De hoofdvraag zal worden onderzocht door middel van de kritische
discoursanalyse van linguist Hilary Janks, gebaseerd op een driedelig model van de
taalkundige Norman Fairclough. In de eerste fase, de beschrijvende objectanalyse,
worden de blogposts ontleed. Voor het interpreteren van de data bij de volgende fase, de
interpreterende procesanalyse, heb ik drie deelvragen opgesteld: ‘wat is de boodschap
van Berkenpas en Kroes?’, ‘waar is de autoriteit van de bloggers op gebaseerd?’, en ‘van
welke tekstuele en visuele middelen maken de schrijvers gebruik om hun boodschap uit
te dragen?’. Daarnaast onderzoek ik wat het beoogde publiek van de schrijvers is en
welke lezers zij ook daadwerkelijk bereiken. In de derde fase, de uitleggende sociale
analyse, zet ik de maatschappelijke context uiteen waarbinnen de teksten zijn ontstaan.
Ook kijk ik welke impliciete ideeén in de vorm van eerder gesignaleerde ideeén op het

gebied van gezondheid terugkomen in de artikelen van Berkenpas en Kroes.



Hoofdstuk 2 Methodologie

2.1 Bronnenselectie

Berkenpas

Berkenpas richtte in 2013 de website I'm a Foodie op om consumenten duidelijke
informatie op het gebied van een gezonde leefstijl te verschaffen (I'm a Foodie, “Onze
missie”). Tegenwoordig hebben achttien diétisten en wetenschappers zich aangesloten bij
het platform. De bloggers worden voorgesteld op de teampagina met een overzicht van
hun specialisaties. Op de teampagina wordt doorgelinkt naar uitgebreide
introductieteksten van de schrijvers. Hoewel meerdere auteurs op het platform
publiceren heb ik ervoor gekozen om alleen artikelen van de oprichtster Marijke
Berkenpas onder de loep te nemen. Op deze manier kan ik dieper ingaan op verbanden
en overeenkomsten tussen artikelen door de jaren heen.

Het team van I’'m a Foodie geeft op de website uitgebreid informatie over de
manier waarop zij inkomsten genereren. Alle bloggers zijn naast hun betrokkenheid bij
I'm a Foodie (parttime) werkzaam in hun vakgebied. Daarnaast biedt het team
voedingsadvies en consultancy aan, zijn ze in te huren voor congressen en evenementen
en schrijven ze inhoudelijke content voor opdrachtgevers. Ook zijn ze bezig met het
ontwikkelen van een online leermethode, hebben ze een WhatsApp de Diétist spreekuur
geintroduceerd en hebben enkele leden samen het boek Eet als een expert uitgegeven
(I'm a Foodie, “Wat we doen”). Het tweede boek, Eet als een atleet, staat voor oktober
2017 op de planning. In de lay-out onderaan de blogposts wordt reclame gemaakt voor
het boek en doorverwezen naar online verkooppunten. De website heeft tevens een
webshop waarin infographics, Eet als een expert, totebags en de recentelijk uitgebrachte
I’'m a Foodie granola worden verkocht.

Berkenpas vermeldt expliciet geen samenwerkingen aan te gaan met derde
partijen voor advertenties en advertorials, wat mogelijk wordt gemaakt door de verkoop
van de producten in de webshop (I'm a Foodie, “Shop”). Op deze manier werkt I'm a
Foodie niet samen met de voedingsindustrie en kan zodoende naar eigen zeggen
objectief blijven ten aanzien van de inhoud (Berkenpas, “Behind the scenes”). Wel raadt
het team bepaalde producten aan. Zo staat het boek Wat is nu gezond? van emeritus
hoogleraar Voedingsleer Martijn Katan standaard in de lay-out naast de artikelen. Ook
plaatst het team geregeld boekreviews en bespreken de auteurs bijvoorbeeld initiatieven
die voedselverspilling tegengaan. Voorbeelden hiervan zijn de app ResQ waarmee
gebruikers restvoedsel van horecagelegenheden kunnen bestellen en Kromkommer, een

bedrijf dat consumenten bewust wil maken van de verspilling van misvormde groenten
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(Berkenpas, “Nieuw initiatief”; “Kromkommer™).

Om de verbanden tussen de blogteksten van Berkenpas en Kroes te kunnen
onderzoeken heb ik naast de persoonlijke introductiepagina’s artikelen uit 2013, 2014,
2015 en 2016 geselecteerd. Het doorslaggevende criterium was dat de auteur uitspraken
deed over de relatie tussen leefstijl en gezondheid.

Als eerste heb ik de persoonlijke introductie van Berkenpas onderzocht. Hierin
schrijft ze over haar opleiding, baan en de oprichting van I'm a Foodie (“Marijke
Berkenpas”). Voor de blog van 2013 heb ik gekozen voor een artikel over de
gezondheidswaarde van bruin brood (Berkenpas, “Feit of fabel”). Deze publicatie is de
eerste in de serie Feit of fabel, een vijftal blogposts waarin het team van I’'m a Foodie
voedingsmythen aan de kaak stelt. Uit 2014 heb ik gekozen voor de tekst Healthy Food
Swap: bak gezonder met banaan ipv boter en geraffineerde suiker omdat Berkenpas in
dit artikel een duidelijk standpunt inneemt tegenover bepaalde voedingsmiddelen en hier
een advies op baseert. Uit het jaar 2015 staat de blogpost over de samenstelling van
Himalayazout centraal. I’'m a Foodie heeft via een crowdfundactie geld ingezameld om
Himalayazout naar een voedingslaboratorium te sturen (“Labtest de uitslag”). Op basis
van de uitslag en aanvullend onderzoek geeft Berkenpas advies over het gebruik van
verschillende soorten zout. Dit artikel heeft op de website tot vele reacties en discussies
geleid. De reacties van lezers worden bij de interpreterende procesanalyse besproken
maar zijn geen onderdeel van de discoursanalyse omdat ik mij richt op de uitingen van
Berkenpas. Uit 2016 heb ik een recept voor lijnzaadcrackers uit het programma Hoe
word ik 100 gekozen. Naast het recept geeft Berkenpas informatie en advies over

plantengifstoffen (“Hoe word ik 1007).

Kroes

Zoals eerder genoemd begon Kroes enkele jaren geleden met het delen van recepten en
ervaringen op een weblog. Hoewel de meeste artikelen van Kroes over voeding gaan
schrijft ze ook over sport, schoonheidsproducten, mode, reizen en duurzaamheid. Haar
blogposts zijn beschikbaar in het Nederlands en in het Engels. Recentelijk is Kroes ook
begonnen met vloggen, bloggen in videovorm. In de loop der jaren heeft ze haar merk
uitgebouwd tot het bedrijf Rens Kroes Media met onder anderen een assistent en
stagiair(e)s (“Stagiaire gezocht!”). Kroes noemt haar collega’s vooral in blogposts en op
social media; op haar weblog staat geen overzichtspagina van het team. De website is
voornamelijk gericht op Kroes en er wordt geen informatie gegeven over de kwalificaties
van haar collega’s.

Kroes profileert zich uitdrukkelijk niet als medisch adviseur; onderaan iedere

pagina wordt verwezen naar een disclaimer waarin de auteur verklaard slechts algemene
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adviezen te geven voor een “gezonder en gelukkig leven” (“Disclaimer”). Daarnaast
aanvaart Kroes geen verantwoordelijkheid voor eventuele onjuiste informatie of
opgelopen schade.

In totaal heeft Kroes vier kookboeken uitgegeven die, naast in de boekwinkel, via
links in de standaard lay-out en via de blogpost Boeken te koop zijn. In vergelijking met
de website van I'm a Foodie staat minder duidelijk aangegeven waar Kroes haar overige
inkomsten vandaan haalt. Via het contactformulier laat Kroes weten open te staan voor
lezingen, presentatie en interviews (“Contact”). Een assistent liet in 2016 aan Trouw
weten dat Kroes op dat moment geen samenwerkingsverband had met commerciéle
partijen (Belgers). Er staat echter geen verklaring op de website. In de blogpost Face
cleanse! wordt doorgelinkt naar de website van een cosmeticamerk. Daarnaast worden in
het artikel Power-kitchen equipment merknamen genoemd en doorverwezen naar de
verkooppunten van een mixer en stekkerblok. Op verschillende plaatsen op de website
staan links naar dit artikel, zoals in de standaard lay-out aan de rechterkant van artikelen
en onder de frequently asked questions. Het is niet duidelijk of hier sprake is van
gesponsorde inhoud.

Op de website van Kroes is een sectie met algemene blogposts en een sectie met
recepten te vinden, hoewel sommige algemene artikelen ook recepten bevatten. De
gekozen publicaties zijn geselecteerd uit de algemene blogs omdat Kroes bij deze
artikelen meer achtergrondinformatie geeft. De eerste blog is een persoonlijke
introductietekst van Kroes waarin zij haar visie op een gezonde leefstijl uiteenzet
(“About™). Uit 2013 heb ik gekozen voor Natuurlijk zoet, een artikel waarin Kroes de rol
van geraffineerde suikers en natuurlijke suikers in een gezonde leefstijl bespreekt. In het
artikel uit 2014 gaat Kroes in op haar ervaringen met voeding bij het tegengaan van
stress. De blogpost van 2015 gaat over Powerfood, een term die centraal staat in de visie
van de auteur. Uit 2016 had ik gekozen voor de tekst Healthy On the Go... in 5 Steps met
tips voor het volhouden van een gezonde leefstijl tijdens drukke periodes. Het artikel
bleek echter een bewerking te zijn van een interview met Eve Tomaszewski voor de
website The Goaldiggers Club. Omdat de manier waarop de auteurs hun boodschap via
hun schrijfstijl overbrengen een belangrijk onderdeel is van dit onderzoek heb ik Healthy
On the Go... in 5 Steps vervangen door Face cleanse!, een blogpost waarin Kroes ingaat

op de rol van voeding en andere factoren bij een gezonde huid.

2.2 Introductie methodologie

In dit onderzoek maak ik gebruik van een kritische discoursanalyse gebaseerd op de
methode van de taalkundige Hilary Janks. De term ‘discours’ of ‘vertoog’ is geen

eenduidig begrip. De socioloog Gabe Mythen definieert discoursen als verzamelingen van

12



ideeén, overtuigingen en praktijken die manieren bieden om kennis te presenteren
(Mythen 167). Janks beschrijft discoursen als de “habits of speaking, thinking, valuing
and doing that we embody” (Janks et al. 3). Deze opvatting komt overeen met de
veelgebruikte uitleg van de filosoof Michiel Foucault. Foucault stelt dat sociale relaties
geordend en genaturaliseerd worden door taal in de vorm van discoursen (Alvesson en
Karreman 1127-8). Ook Janks ziet taal als een sociale uiting, waarbij bestaande relaties
in een specifieke historische context worden bevestigd of betwist (“Critical Discourse
Analysis” 329). Met behulp van de kritische discoursanalyse kunnen zowel zichtbare als
onzichtbare structuren van macht, overheersing en controle in taal worden bestudeerd
(Wodak 1). Volgens taalkundigen Robert Kaplan en William Grabe vormt de
hermeneutiek, de studie naar de interpretatie van teksten, de indirecte basis voor de
discoursanalyse. De analyse werd vanaf de jaren zeventig van de vorige eeuw als een
apart gebied binnen de linguistiek behandeld (Kaplan en Grabe 192).

Janks baseert haar methodologie op het model van de taalkundige Norman
Fairclough, aangevuld met grammaticale elementen van de linguist Michael Halliday.
Faircloughs model bestaat uit drie dimensies; het object van analyse, de
discoursprocessen waarbinnen het object zowel wordt geproduceerd als ontvangen en de
sociaalhistorische context waarin deze processen plaatsvinden (Janks, Literacy and Power
95). Het onderzoeken van elk van deze dimensies vergt een andere benadering.
Fairclough gebruikt een objectanalyse om het object te beschrijven, een procesanalyse
om de processen te interpreteren en een sociale analyse om de sociaalhistorische context
uit te leggen (Janks, “Critical Discourse Analysis” 329). Janks visualiseert deze dimensies
als driedimensionale dozen (zie figuur 1) die in elkaar passen doordat de drie met elkaar
verweven zijn en de onderzoeker gaandeweg kan wisselen tussen verschillende typen
analyse (Janks, “Critical Discourse Analysis” 330). De methode die ik hanteer is een
combinatie van Janks’ richtlijnen in de publicaties Doing Critical Literacy (2014), Literacy

and Power (2014) en “Critical Discourse Analysis as a Research Tool” (1997).
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Object

Beschrijvende
] objectanalyse

Discoursprocessen

Interpreterende
procesanalyse

Sociaalhistorische
context

Uitleggende
sociale analyse

Figuur 1. De drie dimensies van Faircloughs model. Bron: Hilary Janks. “Critical Discourse
Analysis as a Research Tool.” Discourse: Studies in the Cultural Politics of Education,

jaargang 18, volgnummer 3, 1997, blz. 330.

2.3 Beschrijvende objectanalyse

Tekstuele analyse

Voor Janks zijn teksten manifestaties van (meerdere) discoursen (Janks, Literacy and
Power 55). Deze teksten kunnen bestaan uit gesproken of geschreven taal, maar ook uit
visuele of muzikale uitingen. Teksten kunnen nooit als neutraal worden beschouwd
omdat ze gedeeltelijke representaties van de werkelijkheid zijn en de lezer aanmoedigen
de wereld op een bepaalde manier te bekijken (Janks, Literacy and Power 2; 61). Bij het
uitvoeren van een kritische discoursanalyse is het daarom belangrijk dat de onderzoeker
een balans vindt tussen identificatie en vervreemding. Als het publiek zich identificeert
met een tekst zonder een gezonde dosis vervreemding zullen de door de tekst
uitgedragen opvattingen de overhand krijgen over het standpunt van de lezer. Echter,
met alleen vervreemding sluit de lezer zich volledig af voor de visie van de auteur (Janks,
“Critical Discourse Analysis” 331).

Janks beschrijft in haar publicaties zowel gereedschappen voor tekstuele als voor
visuele analyse. In het onderzoek naar de platformen van Rens Kroes en Marijke
Berkenpas zal gekeken worden naar de visuele en tekstuele opbouw van de tien
blogposts en de lay-out. De lay-out is het deel van de website dat op iedere pagina in
vaste vorm terugkomt, terwijl bij een blogpost de tekst, afbeeldingen en reacties iedere

keer verschillen.
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Allereerst zal ik Janks’ tekstuele analyse bespreken. Deze analyse bestaat uit
negen elementen, gebaseerd op de grammaticale bronnen van Halliday (Janks, “Critical
Discourse Analysis” 335). Het eerste element is het analyseren van de processen van
lexicalisatie. Onder deze processen vallen lexicalisatie, over-lexicalisatie, re-lexicalisatie,
lexicale cohesie, het gebruik van metaforen en het gebruik van eufemismen. Lexicalisatie
draait om de woordkeuze van de schrijver om fenomenen of onderwerpen te beschrijven
(Janks et al. 72). De promotieafdeling van het Amerikaanse bedrijf Weight Watchers
besloot bijvoorbeeld in 2015 om het woord ‘dieet’ uit hun vocabulaire te halen omdat hun
klanten het associeerde met een eetpatroon bestaande uit rauwe groenten en water
(Business Insider).

Naast het vermijden van woorden let ik ook op het gebruik van eufemismen; het
gebruik van positieve benamingen om negatieve associaties te verhullen. Een voorbeeld
van een eufemisme is de term ‘detoxen’ (ontgiften) voor praktijken die vaak neerkomen
op (rigoureus) vasten. De bedoeling van een detoxkuur is om gifstoffen uit het lichaam te
verwijderen. In een milde vorm betekent een ontgiftingskuur het vermijden van bepaalde
etenswaren zoals viees en suiker. Bij rigoureuze kuren worden bijvoorbeeld alle
maaltijden vervangen door groenten- en vruchtensappen of worden de organen
‘schoongespoeld’ met klei of kalk. Het voedingscentrum waarschuwt voor de mogelijke
nadelige effecten van deze methoden (Voedingscentrum). Bij de lexicalisatieprocessen
kijk ik ook welke woorden vaak terugkeren, welke synoniemen de online artikelen
bevatten en of de auteur gebruik maakt van metaforen.

Ten tweede element noemt Janks patronen van transitiviteit. “Transitivity specifies
the different types of processes that are recognised in the language and the structures by
which they are expressed.” (Janks, “Critical Discourse Analysis” 336). Volgens Haliday
signaleren transitiviteitspatronen processen in een tekst. Onder transitiviteitspatronen
vallen materiéle, verbale, mentale, relationele, existentiéle en gedragsprocessen.
Materiéle processen zijn van toepassing op fysieke acties zoals eten, koken of fietsen.
Gedragsprocessen zijn ook fysieke acties maar beperken zich tot menselijk gedrag zoals
lachen of huilen. Verbale processen zoals vertellen en beargumenteren zijn specifiek
gericht op verbale uitingen. Mentale patronen zoals denken en voelen spelen zich juist
niet buiten het lichaam af. Relationele processen geven aan dat iets is, bijvoorbeeld in de
zin ‘ik ben een deskundige op het gebied van voeding’. Als laatste signaleren existentiéle
processen een situatie waar geen actor bij betrokken is, zoals ‘rode paprika bevat vezels
en vitamine C’. In een transitiviteitsanalyse worden de processen van alle werkwoorden
en de daaruit volgende patronen geidentificeerd. In principe hebben deze processen
evenveel waarde; mentale processen zijn bijvoorbeeld niet ondergeschikt aan verbale
processen (Janks, “Critical Discourse Analysis” 337). De patronen die uit de analyse

volgen geven inzicht in machtsverhoudingen tussen actoren in een tekst.
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Janks’ derde element is het gebruik van de actieve of passieve vorm. In het
algemeen hebben actieve actoren meer macht en zelfbeschikking dan passieve actoren
(Janks et al. 78). Ook bestaat het risico dat de zelfbeschikking van passieve actoren
volledig verdwijnt (Janks, Literacy and Power 74). Janks geeft een voorbeeld aan de
hand van een taaldiscours rondom de menselijke voortplanting. In het artikel Egg and
Sperm Race — Who Is the Winner? bespreekt journalist Rob Stepney actieve en passieve
rollen in de beschrijving van het moment van bevruchting. De spermacel wordt
traditioneel voorgesteld als de actieve actor; de eicel wacht passief tot de spermacel is
doorgedrongen (Janks et al. 79). Doordat de cel geen actieve rol speelt in de bevruchting
verliest zij haar zelfbeschikking; op deze manier is de bevruchting iets dat de eicel
overkomt. De verdeling van actieve en passieve vormen zijn eveneens indicatoren voor
machtsposities.

Het vierde element van nominalisatie houdt in dat de auteur werkwoorden
verandert in zelfstandig nhaamwoorden. Zo komt de focus op het eindresultaat te liggen in
plaats van op de actie zelf. In tegenstelling tot zelfstandig naamwoorden hebben
werkwoorden een onderwerp, tijd en modaliteit. Door werkwoorden te nominaliseren lijkt
het alsof er geen invloed meer uitgeoefend kan worden op het beschreven subject of
situatie (Janks et al. 73). Een voorbeeld hiervan is het verschil tussen ‘de dokter beval
aan dagelijks twee stuks fruit te eten’ en ‘de dagelijks aanbevolen hoeveelheid fruit is
twee stuks’. In eerste zin is het duidelijk van wie het advies afkomstig is en wordt er een
grove tijdsindicatie gegeven door het werkwoord in de verleden tijd, wat de lezer de
mogelijkheid geeft de actie te beoordelen. Uit de tweede zin valt niet op te maken door
wie en wanneer dit advies gegeven is, waardoor het niet duidelijk is waar de informatie
vandaan komt.

Het vijfde element is ‘stemming’. Door gebruik te maken van stemmingen zorgt
de auteur dat de lezer een bepaalde houding aanneemt tegenover de tekst. Halliday
identificeert vier stemmingen: Een vraag, een bevel, een verklaring en een aanbod.
Janks signaleert dat de keuze bepaalt welke partij iets van de ander nodig heeft, wat
verschillen in macht en toegang tot informatie kan onthullen (Janks et al. 71). Bij een
vraag wordt verondersteld dat de lezer een antwoord heeft. Bij een bevel eigent de
auteur zich de autoriteit toe om anderen instructies te geven. Bij een verklaring wordt
verondersteld dat de lezer informatie nodig heeft en bij een aanbod krijgt de lezer iets
aangeboden, bijvoorbeeld informatie, goederen of diensten. Natuurlijk staat het de lezer
vrij om deze standpunten te accepteren of te negeren (Janks et al. 77).

Als zesde element pleit Janks voor patronen van modaliteit en polariteit om de
presentatie van informatie te bestuderen. Bij polariteit noemt Janks een bevestiging
‘positieve polariteit’ en een ontkenning ‘negatieve polariteit’ (Janks, Literacy and Power

75). Zo geldt bijvoorbeeld ‘een appel is gezond’ als positieve polariteit en ‘roken is niet
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gezond’ als negatieve polariteit. Bij modaliteit zal ik kijken hoe de auteur informatie
introduceert aan de lezer. Woorden als ‘waarschijnlijk’ en ‘soms’ geven onzekerheid aan,
terwijl ‘altijd’ en ‘vastbesloten’ geassocieerd worden met zekerheid en autoriteit (Janks et
al. 80). Ook grammaticale tijden en lidwoorden vallen onder patronen van modaliteit.
Volgens Janks wordt tijd gebruikt om uit te drukken hoe definitief gebeurtenissen zijn.
Absolute waarheden worden bijvoorbeeld vaak geschreven in de tegenwoordige tijd
(Janks et al. 75). De lidwoorden ‘het’ en ‘de’ verwijzen naar eerder genoemde objecten of
zaken waar de lezer bekend mee zou moeten zijn, waardoor aannames ontmaskerd
kunnen worden. Als een auteur de combinatie ‘het advies’ gebruikt wordt er verwezen
naar een specifiek advies, terwijl ‘een advies’ één van de velen kan betekenen.

Het zevende element is de thematische en rhematische structuur van zinsdelen.
Halliday noemt de woorden vo6r het werkwoord het ‘thema’. Volgens Janks is het thema
de plek waar ideeén geintroduceerd worden omdat auteurs geneigd zijn met hun meest
urgente gedachte te beginnen (Janks et al. 81). Deze ideeén kunnen echter ook op de
achtergrond geplaatst worden. Halliday noemt de woorden aan het einde van een
zinsdeel het ‘rhema’. Janks stelt dat dit deel vaak nieuwe informatie bevat. Bij het
bekijken van een gehele tekst, in een taal die van links naar rechts gelezen wordt, moet
er vooral gelet worden op de linkerbovenhoek en rechteronderhoek omdat hier
belangrijke informatie gevonden kan worden (Janks, Literacy and Power 75).

Als achtste element bespreekt Janks de informatiefocus. Onder de informatiefocus
valt het gebruik van citaties, aanhalingstekens en de volgorde van informatie. Janks
noemt letterlijk overgenomen uitspraken ‘directe citaties’, terwijl parafraseren geldt als
‘indirect citeren’. Hierbij moet gelet worden op de werkwoorden die de auteur gebruikt
om de uitspraak te introduceren. Het gebruik van ‘concluderen’ geeft meer zekerheid dan
bijvoorbeeld ‘veronderstellen’. Ook vindt Janks het belangrijk om te registreren wie er
wel of niet aan het woord komt en of de uitspraken uit hun verband zijn getrokken. Door
middel van enkele aanhalingstekens kan de auteur zich distantiéren van woorden en
concepten. Als laatste is ook de volgorde van (geciteerde) informatie belangrijk voor de
overredingskracht van een argumentatie (Janks, Literacy and Power 75).

Als negende en laatste element kijkt Janks naar hoe de auteur de oorzaak-gevolg
relaties in een tekst construeert, bijvoorbeeld door het gebruik van voegwoorden. De
volgorde van de informatie en de causale verbanden structureren de logica van een

argumentatie.
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Aanpassingen tekstuele analyse

Om de methodologie van Janks beter aan te laten sluiten op de blogposts van Berkenpas
en Kroes heb ik enkele aanpassingen gemaakt. Online artikelen hebben bijvoorbeeld
opties die niet van toepassing zijn op geprinte teksten, zoals de mogelijkheid tot het
plaatsen van hyperlinks en video’s. Bij de lexicalisatieprocessen heb ik niet alleen gelet
op woordkeuze maar ook op vormen van tekstopmaak zoals cursivering. Via deze
opmaak geven de auteurs signalen door aan het publiek. Daarnaast noemt Janks
metaforen als onderdeel van de lexicalisatieprocessen. Ik heb deze categorie uitgebreid
om beeldspraak in het algemeen te kunnen analyseren. Zo bekijk ik bijvoorbeeld ook
spreekwoorden en gezegden.

Bij de transitiviteitspatronen heb ik gekozen de zinnen met ‘ik’ en ‘wij’ als
onderwerp te analyseren. Janks identificeert materiéle, verbale, mentale, relationele,
existentiéle en gedragsprocessen. Door te kijken welke processen overheersen hoop ik
een beeld te krijgen van de rol die de auteurs zichzelf toedichten. Als bijvoorbeeld
materiéle 